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YONETIM KURULU’NUN TAAHHUDU

Avrupa’nin en buyuk elektronik perakendecilerinden biri olarak, iklimin ve kaynaklarin korunmasinin gercek bir fark yaratmak icin
énemli bir firsat sunduguna inaniyoruz. Teknoloji yasamlarimizi iyilestirip yeni olanaklar yaratirken, elektronik sektériinde daha
surdurdlebilir cozumlerin yayginlasmasina katki sunmayi da sorumlulugumuz olarak géruyoruz.

iklim nétrlik dogrultusunda kararli adimlar atiyor, kaynaklarin korunmasini desteklemek amaciyla déngiisel ekonomiyi ileriye
tasimayi hedefliyoruz. Daha surdurulebilir is modellerinin, uzun vadede rekabet glicimuzu korumamiza da katki saglayacagina
inaniyoruz.

Elektronik sektérinu daha surdurulebilir hale getirme yolculugu elbette zorlu bir sireg; ancak bunun dogru yol olduguna dair
hicbir tereddidimuiz yok. Emisyonlarin azaltiimasina yonelik hedef odakli uygulamalarimiz, onarim ve eski cihaz degisim
¢6zUmlerimiz ile daha sirdUrulebilir aranlerin payini artirmaya ydnelik yaklasimimiz sayesinde, teknoloji ile strddrulebilirligin bir
arada ilerleyebilecegini ve yasanabilir bir gelecegin temelini olusturabilecegini ortaya koyuyoruz.

Bu rapor, yeni bir donemin baslangicini temsil etmekte. Bu yil ilk kez, Kurumsal Surdurdlebilirlik Raporlama Direktifi'nin (CSRD)
gereklilikleri karsilamaktayiz. Bu kapsamda, buyuk sirketlerin surdurualebilirlik performanslarini daha karsilastirilabilir sekilde
sunmalarina imkan taniyan Avrupa Surdurulebilirlik Raporlama Standartlari’'ni (ESRS) uyguluyoruz. Bu standartlar ayni zamanda
oncelikli odak alanlarimizi daha net bir bicimde ortaya koymamiza yardimci oluyor.

Yilda iki milyardan fazla musteri temasi ve yaklasik 50.000 calisani bulunan Avrupali bir elektronik perakendecisi olarak
surdurulebilirligi kurumsal stratejimizin ayrilmaz bir parcasi haline getirmis bulunuyoruz. Bu dogrultuda, son yillarda ilgili aksiyon
alanlarini is stireclerimize kademeli olarak entegre ettik. Bu temelden hareketle yaklasimimizi gelistirmeyi strdlriyoruz. Belirli ve
Olculebilir hedeflere dayaniyor; kaydettigimiz ilerlemeyi ve halen karsi karsiya oldugumuz zorluklari dizenli ve seffaf bicimde
raporluyoruz.

Sardurulebilirlik stratejimiz G¢ odak alani etrafinda sekillenmektedir: sosyal sorumluluk, iklim degisikliginin azaltimi ve dongusel
ekonomi. Daha surdurulebilir bir gelecege dogru yolculugumuzda calisanlarimiz kritik bir rol Ustlenmektedir. Kendilerine
uygulamaya donuk bilgi kazandiran hedefli egitimler sunuyor, ekiplerimizde cesitliligi tesvik ediyoruz. Bu cesitlilik,
musterilerimizin ihtiyaglarini daha iyi anlamamiza katki saglayan degerli bakis acilari sunmaktadir. Yalnizca sirket icinde adil
calisma kosullarini glivence altina almakla kalmiyor, tedarikcilerimizden de ayni standartlari benimsemelerini bekliyoruz. Tedarik
zincirlerimizde sosyal standartlara uyumu yerlesik kontrol mekanizmalariyla izliyor, ilerlememizi somut metriklerle élctyoruz.

iklim degisikliginin azaltimi alaninda cevresel ayak izimizi sistematik olarak azaltiyoruz. iklim hedeflerimiz, Bilim Temelli Hedefler
girisimi (SBTi) tarafindan gézden gegirilmis ve dogrulanmistir. Bu hedefler bilimsel bulgulara dayanmakta ve Paris Anlagsmasi'nin
gereklilikleriyle uyum gostermektedir. Bu hedeflere ulasmak icin tim faaliyet alanlarimizda calisiyoruz: magazalarimizdaki
operasyonlari optimize ediyor, enerji verimli Griin portféyimiizi genisletiyor ve lojistik stireclerimizi iyilestiriyoruz. Ornegin
lojistik kaynakl emisyonlar alaninda, daha dustk emisyonlu son kilometre hizmet saglayicilariyla calisiyor, bolgesel merkezler
sayesinde rota planlamasini daha verimli hale getiriyor ve siparislerin en yakin magazadan karsilanmasini saglayan magazadan
gonderim yaklasimini uyguluyoruz. Ayrica tedarik akislarini merkezi dagitim merkezlerinde birlestiriyor, tim lokasyonlarda
biyobozunur yapiskan bantlar icin islak yapistirma makinelerini devreye aliyor ve malzeme tiketimi ile karbon emisyonlarini
azaltmak amaciyla Urtine uygun 6lctide paketleme makineleri kullaniyoruz.

Dénglisel ekonomi kapsaminda ise geleneksel tiiketim modellerine pratik alternatifler gelistiriyoruz. Daha lyiye yaklasimimiz;
daha enerji verimli, daha uzun émurlu ya da daha sirdurulebilir ydontemlerle Gretilmis Grtnleri 6ne cikararak musterilerimizin
daha bilingli satin alma kararlari vermelerine yardimci olmaktadir. Bu yaklasimin basarili sonuglar verdigini géruyoruz: 2024/25
mali yilinda Daha lyiye Grinleri satislarimizin yizde 25,1ini olusturmustur. Ayrica cihaz onarimi gerceklestiriyor ve yenilenmis
Uriinler satiyoruz. Is ortakliklarina dayal eski cihaz degisim programimiz bugiine kadar binlerce cihazin hurdaya ayriimasini
6nlemis ve onlara ikinci bir yasam kazandirmistir. Daha fazla musteriyi bu hizmete yénlendirmek amaciyla, marka elcimiz Jirgen
Klopp ile birlikte bu yil uluslararasi bir eski cihaz degisim kampanyasi baslattik. Kampanya, faaliyet gdsterdigimiz on bir tlkenin
tamaminda hayata gecirilmistir. Strdurulebilirlik, finansal ve finansman yapimiza da yansimaktadir. Gegtigimiz mali yilda,
surdurulebilirlik baglantili rotatif kredi imkanini basariyla tesis ettik. Bu énemli kilometre tasi, sorumlu is yapma anlayisina
yonelik uzun vadeli taahhidimuzi gostermektedir.

Son yillarda surdurilebilirlik performansimiz agisindan kayda deger ilerlemeler saglamis bulunuyoruz. Bu rapor, attiimiz somut
adimlari ve elde ettigimiz basarilari ortaya koymaktadir. Ancak mevcut kazanimlarimizla yetinmiyoruz. Sirketimiz ve
musterilerimiz icin kendimizi surekli daha ileriye tasimaya devam ediyoruz.
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GENEL BAKIS
Bu rapor hakkinda

CECONOMY AG, 2024/25 mali yili i¢cin Alman Ticaret Kanunu’nun (HGB) 315b ve 315c maddeleri ile 289c ila 289e maddeleri ve
Avrupa Parlamentosu ile Konsey'in surdurulebilir yatirimlari kolaylastirmaya yénelik bir cercevenin olusturulmasina iliskin 18
Haziran 2020 tarihli (AB) 2020/852 sayili TUzugu'ntn 8. maddesi ve buna bagh yetki devri dizenlemeleri uyarinca, ayrica Sirketlerin
Faaliyet Raporlari ve Grup Faaliyet Raporlarinda Finansal Olmayan Raporlamanin Giglendiriimesine iliskin Kanun (CSR Direktifi
Uygulama Yasasi, CSR-RUG) kapsaminda CECONOMY icin bir Finansal Olmayan Grup Raporu hazirlamistir. CECONOMY, Finansal
Olmayan Grup Raporu’nun hazirlanmasinda, HGB'nin 315¢c maddesi 3. fikrasi ile 289d maddesi uyarinca Avrupa Surdurulebilirlik
Raporlama Standartlar’'ni (ESRS) bir cerceve olarak kullanmis ve raporun CECONOMY AG birlesik faaliyet raporunun bir parcasi
olarak yayimlanmasi hususu hari¢ olmak Uzere icerigini uygulamistir. Bunun disinda rapor, ESRS standartlarina uygun olarak
hazirlanmistir. ESRS'nin ilk kez bir cerceve olarak kullaniimasi, Avrupa Komisyonu tarafindan kabul edilen surdurulebilirlik
raporlama standartlari olarak ESRS'nin 6nemine dayanmaktadir.

Finansal Olmayan Grup Raporu, CECONOMY'nin ¢evresel konular, calisanlara iliskin konular, sosyal konular, insan haklarina
saygl ile yolsuzluk ve riUsvetle mucadele olmak Uzere yasal olarak zorunlu bes konu bashgina iliskin temel bilgilerini
icermektedir. HGB kapsaminda gerekli olan hususlar asagidaki sekilde ESRS konularina tahsis edilmis olup ilgili bélimlerde yer
almaktadir:

HGB bashgi ESRS bashgi
ESRS E1 iklim Degisikligi

ESRS E5 Kaynak Kullanimi ve Déngusel Ekonomi
ESRS S1 Calisanlarimiz

ESRS S2 Deger Zinciri Calisanlari

Cevresel konular

Calisanlara iliskin konular

Sosyal konular ESRS S4 Tuketiciler ve Son Kullanicilar
Insan haklarina sayg: ESRS S2 Deger Zinciri Calisanlari
Yolsuzluk ve riisvetle miicadele ESRS G1 Is Etigi

Bu raporun icerigi, CECONOMY'nin surdurulebilirlik stratejisine ve 2023/24 mali yilinda baslatihp 2024/25 mali yilinda tamamlanan
cifte onemlilik analizine dayanmaktadir. Finansal Olmayan Grup Raporu’nun igerigi, PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprufungsgesellschaft tarafindan ISAE 3000 (Revised) uyarinca sinirli giivence ile denetlenmistir.

Genel Acitklamalar (ESRS 2)
Hazirlik esaslari

Hazirhigin genel esaslari (BP-1)
Raporlama esasi (BP-1_01, para. 5a)
Bu surdurdlebilirlik beyani konsolide bazda hazirlanmistir.

Konsolidasyon kapsamina iliskin aciklamalar (BP-1_02, para. 5b i)

CECONOMY'nin cevresel, sosyal ve yoénetisim (ESG) konularina iliskin konsolide raporlamasi, konsolide finansal tablolarla ayni
organizasyonel tanimlari esas almaktadir. Bu da finansal tablolara dahil edilen tum sirketlerin ESG raporlamasina da dahil edildigi
anlamina gelmektedir.

Sera gazl (GHG) emisyonlarinin raporlanmasinda CECONOMY, operasyonel kontrol yaklasimini uygulamay: tercih etmistir. Buna
gore, sirketin operasyonel politika ve prosedirleri belirleme ve uygulama yetkisine sahip oldugu faaliyetlerden kaynaklanan
emisyonlar kapsama alinmaktadir.
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Dahil edilen bagl ortakliklar (BP-1_03, para. 5b ii)

2024/25 mali yil itibariyla, CECONOMY'nin Avrupa Birligi'nde kayith ofisi bulunan tim baglh ortaklklari, HGB'nin 289b maddesi
uyarinca munferit veya konsolide surdurulebilirlik raporu hazirlama yukumlaliginden muaftir. Bu hidkim, 2013/34/AB sayili
Direktifin 19a maddesi 9. paragrafi ile 29a maddesi 8. paragrafinin Aliman hukukuna aktarilmasini saglamaktadir.

Yukari akis ve asagi akis deger zincirinin kapsami (BP-1_04, para. 5¢c AR 1)

CECONOMY'nin finansal olmayan raporlamasi, yukari akis deger zincirinden baslayarak kendi faaliyetleri Gzerinden asagi akis
deger zincirine kadar tum deger zincirini kapsamaktadir. Onemli etkiler, riskler ve firsatlara iliskin énemlilik analizi, yukari akis ve
asag akis deger zincirinin tamami icin gerceklestirilmistir. Onemli konulara iliskin politikalar, eylemler ve hedefler deger zincirinin
tamamini kapsamaktadir. Buna ek olarak, belirli zorunlu bilgilerin gelecek yillara ertelenmesine imkan taniyan kademeli raporlama
gereklilikleri secenegi kullaniimistir.

Bilgilerin hari¢ tutulmasi se¢enegi (BP-1_05, para. 5d)
CECONOMY, fikri mulkiyet, know-how veya inovasyon sonugclarina iliskin belirli bilgileri hari¢ tutma sec¢enegini kullanmamustir.

Muafiyet kullanimi (BP-1_06, para. 5e)
CECONOMY, HGB'nin 289e maddesinde o©ngorulen, zarar verici nitelikteki bilgilerin hari¢ tutulmasina yénelik secenegi
kullanmamaktadir. Bu hukim, 2013/34/AB sayill Direktifin 19a maddesi 3. paragrafi ile 29a maddesi 3. paragrafinin Alman
hukukuna aktarilmasini saglamaktadir.

Zaman ufuklarinin tanimi (BP-2)

Zaman ufuklarinin tanimi (BP-2_01, para. 9a, E1 SBM-3_19b, AR 77b)

Bu raporlamada kullanilan zaman ufuklari, konsolide finansal tablolarda uygulanan zaman ufuklariyla uyumludur. Kisa vadeli
dénem, konsolide finansal tablolarin kapsadigi raporlama dénemi, yani bir yil olarak tanimlanmaktadir; orta vadeli dénem, kisa
vadeli donemin bitiminden itibaren U¢ yila kadar olan sireyi; uzun vadeli dénem ise Uc¢ yildan daha uzun bir sureyi ifade
etmektedir.

CECONOMY, cevresel konulara iliskin stratejik yoneliminde, 6zellikle hedeflere ulasilmasi bakimindan farkh zaman ufuklar
uygulamaktadir. Daha uzun zaman ufuklari, yalnizca kisa vadeli egilimlere ya da krizlere tepki vermenin 6tesine gecerek cevresel
sonuglarin daha kapsamli sekilde anlasilmasina imkan tanimaktadir. Bu zaman ufuklari, E1 SBM-3_19b altinda daha ayrintili olarak
aciklanmaktadir.

Tanimlarin uygulanma nedenleri (BP-2_02, para. 9b)
Sirket genelinde risk yénetimi yapisini uyumlu hale getirmek amaciyla CECONOMY, CSRD kapsamindaki 6zgun tanimlari sirket
icinde hélihazirda kullanilan zaman ufuklarini yansitacak sekilde uyarlamistir.

Deger zinciri tahmini (BP-2_03-06, para. 10a, 10b, 10c, 10d)
Metrikler, yukari akis ve/veya asagi akis deger zincirine iliskin verileri sektér ortalamalari veya diger vekil géstergeler gibi dolayh
kaynaklar kullanilarak tahmin edilmis bicimde icermektedir.

Ozellikle yukari akis ve/veya asagi akis deger zinciri verilerinin dahil edildigi performans metriklerinde kullanilan tahminler
asagidaki tabloda aciklanmaktadir:

Dogruluk Gelecekte dogrulugu
Deger zincirindeki derecesinin artirmak igin
ESRS konusu ESRS referansi Metrik konum Hazirlama dayanagi aciklamasi planlanan aksiyonlar

Isvigre'deki 20 Express magazasina
iliskin Kapsam 3.5 emisyonlari,

Bu magazalarda olusan atik,
yan giderler kapsaminda

E1-6 Briit Kapsam 1, 2, 3 Tahminlenen

E1 - Tklim ve toplam Sera Gazi Kapsam 3.5 Kendi operasyonlari Isvicre'deki tim magazalar icin degerlerin oran, i (i irildidi ici
Degisikligi op Emisyonlari perasy < 9 ¢ yiizde puanin onda Ilave tcretlendirildigi icin
emisyonlari emisyonlarin satislara orani esas - o herhangi bir aksiyon
. o biri arahigindadir. .
alinarak tahminlenmistir. mumkuin degildir.
Isvicre'deki 20 Express magazasina Tahminlenen Bu m'agazalarda olugan atik,
E5-5 Kaynak kullanimive . e o ° 9 . yan giderler kapsaminda
- - Tam atik iliskin atik hacmi, tum magazalar ~ degerlerin orani, ’ N NP
ES5 - Atik déngusel ekonomi ile . . Yukari akis L L N ilave Ucretlendirildigi igin
ilqili metrikler metrikleri icin atik hacminin satislara orani yuzde puanin onda herhanai bir aksi
9 esas alinarak tahminlenmistir. biri araligindadir. erhangibir aksiyon

mimkan degildir.

Genel olarak, sirketin kendi faaliyetlerine iliskin metrikler buytik 6l¢tide birincil verilere dayanirken, deger zinciri boyunca yer alan
metrikler ¢cogu zaman tahmine dayalidir ve bu nedenle daha yiuksek olcim belirsizli§i icermektedir. Tum varsayimlar ve olasi
belirsizlikler dokimante edilmektedir. Her bir metrik icin hazirlik esasi ve ortaya c¢ikan dogruluk derecesi agiklanmistir. Uygun
oldugu durumlarda, gelecekte ilgili metriklerin dogrulugunu artirmaya yonelik eylemler de ayrica ele alinmaktadir.
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Tahmin kaynaklari ve sonug belirsizligi (BP-2_07-09, para. 11a, 11b i, 11b ii)
Bu surdurilebilirlik raporunda yer alan ve yiksek 6l¢ciim belirsizligi iceren nicel metrikler ile parasal tutarlara iliskin varsayimlar ve
bu belirsizligin kaynaklarina dair bilgiler ilgili bélimlerde agiklanmaktadir.

Surdirilebilirlik bilgilerindeki degisiklikler (BP-2_10-12, para. 13a, 13b, 13c)

Halen gecerli olan HGB'nin 289b ila 289e maddeleri ile 315b ve 315¢ maddeleri kapsamindaki raporlama yikidmlaluklerinin yerine
getirilmesi amaciyla, ESRS icerik gerekliliklerine kismi uyum cercevesinde Finansal Olmayan Grup Raporu’nun ilk kez hazirlanmasi
nedeniyle énceki dénemlere iliskin raporlama zorunlulugu bulunmamaktadir. Bununla birlikte, bu rapor ilgili bélimlerde génalla
olarak aciklanan belirli metriklere iliskin karsilastirmalari icermektedir.

Metriklerin dis bir kurulus tarafindan dogrulamasi (MDR-M 77b)

Bu raporda yayimlanan metriklerin 8l¢imu dis bir kurulus tarafindan dogrulanmamistir.

Onceki dénemlerdeki raporlama hatalari (BP-2_13-15, para. 14a, 14b, 14c)
CECONOMY’nin ESRS standartlarina uygun raporlama yaptidi ilk yil olmasi nedeniyle bu veri noktalari uygulanabilir degildir.

Diger mevzuat veya diizenlemelerden kaynaklanan aciklamalar (BP-2_16-17, para. 15)

CECONOMY, HGB kapsamindaki raporlama gerekliliklerinden kaynaklanan aciklamalara raporda yer vermistir. Buna ek olarak,
raporun Cevresel Bilgiler bélumu, 2020/852 sayili Tuzik'in 8. maddesi uyarinca yapilan agiklamalari da icermektedir (AB
Taksonomi Tuzugu).

Yonetisim

Idari, yonetim ve denetim organlarinin rolii (GOV-1)

Icracive icraci olmayan liye sayisi (GOV-1_01-02, para. 21a)

Kurumsal yonetim ile kurumsal denetimin ayrili§i, Alman anonim sirketlerinin kurumsal yénetisim yapisinin temel unsurlarindan
biridir. Gérev ve sorumluluklar, CECONOMY AG'nin Yonetim Kurulu ile Denetim Kurulu arasinda agik bicimde paylasilmistir (iki
kademeli yénetim yapisi). Yonetim Kurulu iki tyeden olusurken, Denetim Kurulu yasal hukimler ve sirket esas sézlesmesi uyarinca
20 Uyeden olugmaktadir.

Calisanlarin ve diger calisan gruplarinin temsili (GOV-1_03, para. 21b)

CECONOMY ve yasal organlari olan Yonetim Kurulu, Denetim Kurulu ve Genel Kurul; Alman anonim sirketler hukuku ve es karar
alma mevzuatinin yasal hukdmlerine tabidir. Esit karar alma ilkesi dogrultusunda, Denetim Kurulu'nda on calisan temsilcisi
bulunmaktadir (toplam Uye sayisinin yarisi, yani yirmi Gyenin onu). Bu on ¢alisan temsilcisi CECONOMY ve Almanya'daki bagh
ortakliklarindan yedi ¢alisani (bunlar arasinda bir Ust diizey yonetici de yer almaktadir) ile t¢ sendika temsilcisinden olugsmaktadir.
CECONOMY veya bagh ortakliklarinin ¢calisani olmayan diger ¢alisan gruplari Denetim Kurulu’'nda temsil edilmemektedir.

Cinsiyete ve cesitliligin diger unsurlarina gore oran (GOV-1_04-06, para. 21c, 21d)

Yoénetim Kurulu

CECONOMY AG, Alman Anonim Sirketler Kanunu’nun 76. maddesi 3. fikrasi hikmune tabidir; bu hikim uyarinca, Yénetim
Kurulu'nun U¢ veya daha fazla Uyeden olusmasi halinde cinsiyet temsiline iliskin yasal kota uygulanmaktadir. CECONOMY AG
Yonetim Kurulu hélihazirda iki Gyeden olustugundan (her ikisi de erkektir), s6z konusu yasal kota su anda uygulanmamaktadir.

Mesleki uzmanlik ve kisisel uygunlugun yani sira, Yonetim Kurulu Uyeleri egitim, deneyim ve kariyer ge¢misi bakimindan da cesitli
gecmislere sahiptir. Ozellikle, Yonetim Kurulu Gyelerinin kariyer yollari Almanya’da ve yurt disinda cesitli liderlik gérevlerini
icermekte olup, bu durum CECONOMY AG ve CECONOMY Grubu'nun faaliyetlerinin uluslararasi niteligi dikkate alindiginda gerekli
uluslararasi yonetim deneyimi ve uzmanhgi sagladiklarini géstermektedir.

Denetim Kurulu

Denetim Kurulu icin bir cesitlilik stratejisi ve bir yetkinlik matrisi bulunmaktadir. Elde edilen sonuclar, kurumsal yénetisim
beyaninda yer alan ve Denetim Kurulu icindeki yetkinlik dagilimini gésteren yeterlilik matrisi aracihgiyla ortaya konulmaktadir.
Kurulun tamami ilgili yetkinlikler bakimindan degerlendiriimektedir. lyi veya cok iyi bilgi dizeyine ya da uzman bilgiye sahip
Denetim Kurulu Uyelerinin sayisi da ayrica gosterilmektedir. Buna ek olarak, Denetim Kurulu’nun bilesimi de cesitlilik
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gostermektedir; Uyeleri egitim, deneyim ve mesleki ge¢mis acisindan farkli profillere sahiptir. Ayrintilar, her yil giincellenen ve
www.ceconomy.de/en adresinde Company - Supervisory Board altinda yayimlanan Denetim Kurulu tyelerinin 6zge¢mislerinde yer
almaktadir. Esas itibariyla, Denetim Kurulu Uyeleri gorevlerini yerine getirebilmek icin gerekli olan egitim veya mesleki gelisim
faaliyetlerini Ustlenme sorumluluguna sahiptir. CECONOMY AG, ESG dahil olmak Uzere sirket agisindan 6nem tasiyan tim konulari
kapsayan moduller iceren ¢ok cesitli webinarlarla Denetim Kurulu Uyelerini desteklemektedir. Buna ilave olarak, Denetim Kurulu
tyeleri mevzuattaki glincel degisiklikler, yeni muhasebe ve denetim standartlari ile kurumsal yoénetisim konularindaki yenilikler
hakkinda duzenli olarak ve ihtiya¢ halinde bilgilendirilmektedir.

Denetim Kurulu Gyelerinin dokuzu kadin, on biri erkektir. Denetim Kurulu tyelerinin dokuzu (%45) yurt disinda mesleki deneyim
kazanmis ya da Alman vatandashdr disinda bir vatandashda sahiptir. Denetim Kurulu Gyeleri genis bir yas araliiyla cesitlilik
gOstermektedir.

Bagimsiz kurul iiyelerinin orani (GOV-1_07, para. 21e)

CECONOMY AG Denetim Kurulu'nun gérusine gére, Denetim Kurulu’'ndaki tim pay sahibi temsilcileri, Alman Kurumsal Yénetisim
Kodu'nun (GCGC) C.6 ve C.7 bolumleri anlaminda sirketten, Yonetim Kurulu'ndan ve herhangi bir kontrol gucune sahip pay
sahibinden bagimsizdir.

Sorumlu idari, yonetim ve denetim organlari (GOV-1_08, para. 22a)
Surdurdulebilirlik kapsamindaki etkilerin, risklerin ve firsatlarin gézetiminden asagidaki organlar sorumludur:

e YOnetim Kurulu
e Denetim Kurulu

Goérev ve politikalar kapsamindaki sorumluluklar (GOV-1_09, para. 22b)

Yénetim Kurulu, sirketin ydnetiminden genel olarak sorumludur. Organizasyon yapisini belirler, stratejik hedeflere karar verir ve
sirketin yonelimini, buna surdurulebilirlik stratejisi de dahil olmak Uzere, tayin eder. Yonetim Kurulu ayrica gevresel, sosyal ve
yonetisim boyutlarindaki riskleri ve sirket faaliyetlerinin ¢evre ile toplum Uzerindeki etkilerini sistematik olarak belirler ve
degerlendirir. Yonetim Kurulu'nun altinda surduarulebilirlik, insan kaynaklari ve yonetisim konularina odaklanan &zel birimler yer
almaktadir. Bu birimler, sirketin stratejik hedeflerine ulasmasini saglamak amaciyla tlke organizasyonlariyla yakin is birligi icinde
calismaktadir.

Denetim Kurulu, Yonetim Kurulu'na yonetim gérevlerini yerine getirirken danismanlik yapmak ve onu denetlemekle sorumludur.
Bu sorumluluga surdurdlebilirligin dikkate alinmasi da dahildir. Denetim Kurulu ile Yonetim Kurulu, is stratejisinin ve
surduarudlebilirlik stratejisinin uygulanmasinda kaydedilen ilerlemeyi dizenli toplantilarda ele almaktadir. Ayrica is politikasi, sirketin
gelisimi ve planlamasi, risk durumu, risk yoénetimi, i¢ kontrol sistemi ve uyum konularini da gérismektedirler.

Denetim Kurulu'nun Denetim Komitesi; munferit ve konsolide finansal tablolarin, birlesik faaliyet raporunun ve Finansal Olmayan
Grup Raporu’nun incelenmesine iliskin gérismeler ve kararlarin hazirlanmasinda Denetim Kurulu'nu desteklemektedir. Komite,
finansal raporlama sirecini izlemekte ve i¢ kontrol sistemi, risk yonetimi ile i¢ denetim ve goézden gecirme sureglerinin etkinligini
degerlendirmektedir. Denetim Komitesi ayrica uyum, surdurulebilirlik raporlamasi ve finansal tablo denetiminin kalitesiyle ilgili
konulari da ele almaktadir.

Yonetimin rolii ve bu rollin pozisyonlara veya komitelere devri (GOV-1_10-11, para. 22c, 22 c i, 22 ciii)

Surdurdlebilirlik yonetimi, CECONOMY AG Yonetim Kurulu Baskani'nin sorumlulugundadir. Yénetim Kurulu, Denetim Kurulu
tarafindan denetlenmektedir. Surdurulebilirlikten sorumlu Baskan Yardimcisi, dogrudan Yénetim Kurulu Baskani'na raporlama
yapmakta ve CECONOMY'nin siirdirilebilirlik konularindan sorumlu bulunmaktadir. ilgili birim; stratejinin gelistirilmesi, temel
performans gostergelerinin glncellenmesi ve tim hedefler ile ilerlemenin takibinden sorumludur. Ayrica bu bilgilerin
raporlanmasina iliskin genel sorumlulugu da ustlenmektedir. Bu yapi; farkh Glke organizasyonlari ve bagli ortakliklardaki yerel
strdardlebilirlik yoneticileri ile ilgili tim departmanlardaki temas noktalar tarafindan desteklenmektedir. Ulke stirdarilebilirlik
yoneticileri yerel temas noktalari olarak gdrev yapmakta, surdurilebilirlik stratejisinin tlkelere aktariimasini ve bu dogrultuda
Ulkeye 6zgu uygun faaliyetlerin belirlenmesini saglamaktadir. Etkin bir strdurulebilirlik yonetiminin parcasi olarak Yonetim Kurulu,
hem ic hem dis paydaslara yonelik yiksek dizeyde seffafligi glvence altina almakta, sirketin genel stratejisini belirlemekte,
sirketin farkl alanlarindaki surdirulebilirlik girisimleri icin gerekli kosullari gti¢lendirmekte ve bunlarin gelisimini izlemektedir.
Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu, CECONOMY AG'nin hedeflerini ve stratejisini sirdurulebilirlikten sorumlu Baskan Yardimcisi ile
birlikte dizenli toplantilarda degerlendirmekte ve glincellemektedir. Strdurulebilirlik raporlamasinda ise Yonetim Kurulu, 6nemli
konular ile hangi temel performans gostergelerinin raporlanacagina iliskin nihai karari vermektedir.
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CECONOMY AG'deki Surdurtlebilirlik departmani, i¢ ve dis paydaslarla diyalogu tesvik etmekte ve strdurulebilirlik iletisimini ileri
tasimaktadir. Surduarulebilirlik departmani ile birlikte, Ulke organizasyonlari, bagh ortakliklar ve uzman departmanlardaki
surdurulebilirlik yoneticileri surdurilebilirlik organizasyonunu olusturmaktadir.

Sirdirilebilirlik organizasyonu

CECONOMY AG Yonetim Kurulu

Surdirilebilirlik departmani

Ulke organizasyonlarinin/istiraklerinin siirdiiriilebilirlik yoneticileri Isletme sahipleri/depatmanlan
Stratejinin Ulkelerde ve istiraklerde Strdirdlebilirligin departmana entegrasyonu
uygulanmasi ve uygulanmzsi

Etkilerin, risklerin ve firsatlarin yénetimine yonelik 6zel kontrollerin ve prosedurlerin uygulanmasi (GOV-1_13,

para. 22c iii, AR 3)

Surdurulebilirlik yonetimi, CECONOMY'de organizasyon yapisinin tim seviyelerine entegre edilmistir. Bu yapi, 6nemli etkilerin,
risklerin ve firsatlarin yonetilmesine yonelik yerlesik stire¢ ve kontrolleri icermektedir. Bu sire¢ ve kontroller, surdurulebilirlik
raporlamasinin daha da gelistiriimesi kapsaminda énimuzdeki yillarda daha ayrintili hale getirilecektir.

Onemli etkiler, riskler ve firsatlarla ilgili hedeflerin tanimlanmasi (GOV-1_14, para. 22d, AR 3)
Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu, énemli etkiler, riskler ve firsatlarla ilgili hedeflerin tanimlanmasi konusunda yilda bir kez
bilgilendirilmektedir.

Buna ek olarak, Denetim Kurulu; strateji dahil olmak Gzere tum ilgili konular hakkinda Yénetim Kurulu tarafindan dizenli olarak
bilgilendirilmektedir. Yonetim Kurulu gerektiginde yeni hedefler tanimlamakta ve stratejinin uygulanmasinda kaydedilen
ilerlemeyi degerlendirmektedir.

Surdirilebilirlik konularinin gézetimine iliskin yetkinlik ve uzmanlik (GOV-1_15-16, para. 23a, AR 5)

Denetim Kurulu, GCGC uyarinca ESG yetkinliklerini de iceren bir yetkinlik matrisini karara baglamistir. Halihazirda Denetim Kurulu
Uyelerinden dordu ESG yetkinlikleri bakimindan “iyi veya ¢ok iyi bilgiye” sahiptir. Denetim Kurulu, ESG odagdini artirmak amaciyla
Sabine Eckhardt ve Daniela Eckardt ESG sorumlulari olarak atamaya karar vermistir. Her iki ESG sorumlusu da destekleyici ve
danismanlk niteliginde bir islev Ustlenmektedir. Bu kisiler esas olarak raporlama disindaki ESG konularina ve tesvik
mekanizmalarina stratejik bir bakis acisiyla yaklasmaktadir. Denetim Kurulu; 6zellikle ancak bununla sinirl olmamak Uzere,
cinsiyet, egitim, deneyim ve mesleki ge¢mis, yas ve uluslararasi deneyim gibi unsurlar bakimindan cesitli bir Denetim Kurulu ve
Yonetim Kurulu yapisina ulasmayl hedeflemektedir. Cesitlilik politikasinin amaci, Denetim Kurulu ile Yonetim Kurulu'nun her
birinin sirketin kendine 6zgu yapisindan kaynaklanan yetkinlik profilini karsilamasidir. Bu profile surdirulebilirlik yonetimi
alanindaki bilgi birikimi de dahildir. Yonetim Kurulu da ESG'nin artan 6nemine, gdrevlerinin yerine getirilmesini desteklemek
amaciyla 6zel bir uzman departman olusturarak yanit vermistir. Organizasyonel dizeyde ise surdirtlebilirlik halen CEQ'ya bagli
olarak yurutulmektedir.

Surdurulebilirlik departmani, strdaralebilirlikle ilgili guglt bir kolektif uzmanliga sahiptir. Yénetim Kurulu’na raporlama hatti GOV-
1_10-11 altinda agiklanmaktadir. Yonetim Kurulu da buna karsilik Denetim Kurulu’nu guncel 6nemli gelismeler hakkinda (uygun
oldugu durumlarda ad hoc olarak da) bilgilendirmektedir. Strdurulebilirlik departmani ayrica Denetim Kurulu toplantilarina
duzenli olarak raporlama yapmaktadir. Bunun yani sira, Strdurulebilirlik departmani Denetim Kurulu'na gincel gelismelere iliskin
egitimler sunmakta ve ihtiya¢ halinde bilgi taleplerini yanitlamaktadir.

Yetkinlik ve uzmanlik ile 6nemli etkiler, riskler ve firsatlar arasindaki iliski (GOV-1_17, para. 23b)

Denetim Kurulu Uyelerinin dnemli bir bélimu surdurtlebilirlik alaninda ve 6zellikle iklim degisikligi, cevre koruma, dongusel
ekonomi, sosyal sorumluluk ve kurumsal yénetisim gibi alanlarda uzmanlida sahiptir. Bu yetkinlikler, CECONOMY'nin dnemli
etkileri, riskleri ve firsatlarinin igerigiyle iliskilidir. Ayni durum Yonetim Kurulu Uyeleri icin de gegerlidir. Bu uzmanlik, Denetim
Kurulu'nun strateji, suregler ve raporlama yukumlultkleri dahil olmak tzere sirdurulebilirlikle ilgili konulart Yénetim Kurulu ile
etkin bicimde ele alabilmesini saglamaktadir.
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Kurumsal y6netisim kapsaminda idari, yonetim ve denetim organlarinin rolii (G1 GOV-1)

Kurumsal yonetisim bakimindan idari, yonetim ve denetim organlarinin rolii (G1 GOV-1_5a)

Uyum gerekliliklerinin yerine getirilmesinden CECONOMY AG Yodnetim Kurulu ve Grup sirketlerinin ilgili yénetim organlari
sorumludur. Bas Guvence Sorumlusu (CAO) sifatiyla Denetim Kurulu Baskan Yardimcisi, Uyum, Gizlilik ve Denetim
departmanlarinin basinda yer almaktadir. Bas Uyumluluk Sorumlusu (CCO) sifatiyla Uyum ve Gizlilikten sorumlu Baskan Yardimcisi
ise CECONOMY AG ve MMSRG nezdindeki uyum konularindan sorumludur. Bununla birlikte, uzmanlk raporlari her zaman
dogrudan Yoénetim Kurulu'na sunulabilmektedir. CAO ve CCO, is etigine iliskin konularda Yénetim Kurulu’'na duzenli olarak
raporlama yapmaktadir. CCO ayrica is etigine iliskin en énemli konularda Denetim Kurulu ve Denetim Komitesi'ne de duzenli
olarak raporlama yapmaktadir. CECONOMY AG ile koordinasyon icinde, MMSRG'nin Uyum Y&netimi departmani uyum konularini
merkezi olarak ydnetmekte; Ulke organizasyonlarindaki yerel uyum gorevlileri (LCO) de bu yapilyl desteklemektedir. Uyum
Yénetimi ve CECONOMY bunyesindeki konu basliklarinin gérustlmesini koordine eden Uyum Komitesi ile birlikte LCO'lar uyum
organizasyonunu olusturmaktadir.

Kurumsal yonetisim unsurlarina iliskin idari, ydonetim ve denetim organlarinin uzmanligi (G1 GOV-1_5a)

Yeni Yénetim Kurulu Uyeleri; uyum yonetim sistemi ve vaka yonetimi surecleri gibi bashklari kapsayan is etigi egitimleri almaktadir.
Buna ek olarak, Denetim Kurulu yilda iki kez zorunlu egitimlere katilmakta; bu egitimler uyum ydnetim sistemi ve vaka yénetimi
surecleri gibi alanlarda ileri dizey bilgi saglamaktadir.

Idari, yénetim ve denetim organlarina sunulan bilgiler ve ele alinan siirdirilebilirlik konulari (GOV-2)

idari, yonetim ve denetim organlarina sunulan bilgiler (GOV-2_01, para. 26a)

Yonetim Kurulu; énemli etkiler, riskler ve firsatlar, sturdurtlebilirlik alanindaki 6zen yikUmlulaga sireclerinin uygulanmasi ve
karara baglanan planlarin, eylemlerin, metriklerin ve hedeflerin sonuglari ile etkinligi hakkinda diizenli olarak bilgilendirilmektedir.
Surdurulebilirlikten sorumlu Baskan Yardimcisi, strdurulebilirlik alanindaki ilerlemeyi ayda en az bir kez Yénetim Kurulu ile
gérusmektedir. CECONOMY Denetim Kurulu ve Denetim Kurulunun Denetim Komitesi de ayni konular hakkinda
Surdurilebilirlikten sorumlu Baskan Yardimcisi tarafindan diizenli olarak, her halikarda en az Gi¢ ayda bir bilgilendirilmektedir.

Etkilerin, risklerin ve firsatlarin dikkate alinmasi (GOV-2_02, para. 26b)

Surdurulebilirlik konular, hem Yénetim Kurulu'nun kurumsal stratejiyi gézetim gérevi kapsaminda hem de Denetim Kurulu
tarafindan duzenli olarak ele alinmaktadir. Bu kapsam, etkilerin, risklerin ve firsatlarin degerlendirilmesini ve dikkate alinmasini
icermektedir.

Onemli etkiler, riskler ve firsatlarin listesi (GOV-2_03, para. 26¢c, SBM-3_01)

Surdurulebilirlikten sorumlu Baskan Yardimcisi, ¢ifte énemlilik analizinin gelistiriimesinde aktif rol almistir. Yénetim Kurulu,
Denetim Kurulu ve Denetim Kurulu'nun Denetim Komitesi'ne; belirlenen énemli etkiler, riskler ve firsatlar dahil olmak Gzere
dnemlilik analizinin sonuglari sunulmustur. ilgili listeye bu bélum altinda “Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is
modeliyle etkilesimi” (SBM-3) basligi altinda yer verilmektedir.

Surdurulebilirlik performansinin tesvik sistemlerine entegrasyonu (GOV-3)

Surdirilebilirlik performansinin tesvik sistemlerine entegrasyonu (GOV-3_01-05, para. 29, 29a, 29b, 29c, 29d, AR 7, E1 GOV-
3_01-03, para. 13)

Finansal olmayan LTI (uzun vadeli tesvik) performans hedefleri
2021 Ucretlendirme sistemi uyarinca toplamda genel olarak %30 agirlia sahip finansal olmayan LTI performans kriterleri,
Denetim Kurulu tarafindan asagidaki konu basliklari icin 6zel olarak belirlenen en fazla bes nicel hedefe dayanmaktadir:

e Calisan memnuniyeti

o 1klim ve ¢evrenin korunmasi
« IK gelisimi ve egitim

e Cesitlilik

e Kurum kulturd ve uyum



Finansal Olmayan Grup Raporu 231

Denetim Kurulu belirli bir agirhklandirma tanimlamazsa, finansal olmayan performans kriterleri birbirleriyle esit
agirliklandirilmaktadir.

Yukarida belirtilen bes konu basliindan Denetim Kurulu, 2024/25 mali yili icin Yonetim Kurulu Uyeleri ile Ust duzey yOneticilere
tahsis edilen LTI dilimi kapsaminda asagidaki u¢ finansal olmayan performans hedefini se¢gmis ve bunlari asagidaki sekilde
agirliklandirmistir:

¢ Nicel finansal olmayan performans hedefleri (%30 agirlk)
o Cesitlilik: Yonetim pozisyonlarinda kadin temsili (1/3 agirlk)
o Calisan memnuniyeti: Calisan memnuniyeti/NPP (1/3 agirlik)
o Iklim ve cevrenin korunmasi: Karbon emisyonlarinda azalma (Kapsam 3) (1/3 agirlik). Cari dénemde muhasebelestirilen ve
iklimle ilgili hususlara bagh olan tcretlendirme orani %10'dur.

Performansa dayali tcretlendirme bilegenleri; ilgili mali yil icin kisa vadeli tesvik (STI) niteligindeki degisken Ucretlendirme ile
birka¢ mali yila yayillan uzun vadeli tesvik (LTI) niteligindeki degisken Ucretlendirmeden olusmaktadir. STI tahsisi, finansal ve
finansal olmayan performans kriterlerine (musteri memnuniyeti/NPS) baghdir. Bu bilesenlerin dederlendirme esaslari ve basari
parametreleri, ilgili performans dénemlerine goére farklilik géstermektedir.

Yoénetim Kurulu tyelerine saglanan degisken tcretlendirmenin agirlikli bélimu hisse bazlidir.

Degisken Ucretlendirme bilesenleri icinde uzun vadeli degisken bilesenlerin payl daha yuUksektir; bunlar da blyuk 6lcide mutlak
pay sahibi getirisi ve goreli pay sahibi getirisi metriklerine iliskin finansal performans kriterlerine dayanmaktadir. Nihai 6édeme
tutar;; CECONOMY AG adi hisselerinin performansina bagli iki metrigin gerceklesme duzeyi ile strdurulebilirlik hedeflerinin
gerceklesme dizeyini kapsayan toplam hedef gerceklesme oranina baghdir.

Yukarida acgiklandigi tzere, Yonetim Kurulu Uyeleri ile Gst dizey yoneticilerin performansi, uzun vadeli tesvik (LTI) kapsaminda
belirli surdurulebilirlik hedefleri temelinde degerlendiriimekte ve Ucretlendirilmektedir.

Sorumluluklar (GOV-3_06, para. 29e)

Denetim Kurulu; Baskanlik Komitesi'nin hazirliklari sonrasinda tcretlendirme sistemine, bu sistemin uygulanmasina ve Yonetim
Kurulu'na 6zgu Ucretlendirme duzeyinin belirlenmesine karar verir; ayrica tcretlendirme sisteminin kanunen gerekli siklikta Genel
Kurul onayina sunulmasini saglar. Denetim Kurulu, Ucretlendirme sisteminin gelistiriimesi ve Yoénetim Kurulu'na 06zgu
Ucretlendirmenin uygun ve teamule uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi i¢cin dis Ucretlendirme uzmanlarindan goérus
alacaksa, bu uzmanlari gérevlendirmeden énce bagimsizliklarini teyit eder.

Denetim Kurulu'nun 6zellikle degisken Ucretlendirme belirlenirken olaganusti gelismeleri uygun bicimde dikkate alma imkani
vardir. Hakli durumlarda, degdisken tcretlendirmenin 6denmesine iliskin haklar reddedilebilir (penalty) veya daha 6nce édenmis
Ucretler geri talep edilebilir (clawback).

Degisken Ucretlendirmeye iliskin hedeflerin veya karsilastirma parametrelerinin sonradan degistirilmesi (repricing) mumkudn
degildir. Bununla birlikte, sirketin uzun vadeli menfaati acisindan gerekli olmasi halinde Denetim Kurulu bu Ucretlendirme
sisteminden gegici olarak sapabilir. Bu tur sapmalar yalnizca, sapmanin gerekgesini ve suresini ortaya koyan Denetim Kurulu
karari temelinde mamkinddr. Ucretlendirme sisteminin tiim bilesenlerinden ve ézellikle degisken Ucretlendirme bilesenlerinden
gecici sapmalar yapilabilir.

Surddrilebilirlik performansinin tesvik sistemlerine entegrasyonu (ESRS E1 GOV-3)

Surdiirilebilirlik performansinin tesvik sistemlerine entegrasyonu (GOV-3_01-05, para. 29, 29a, 29b, 29c,
29d, AR 7, E1 GOV-3_13)

Ozen yiikiimluligiine iliskin beyan (GOV-4)

Ozen yiikiimluligi sirecine genel bakis (GOV-4_01, para. 30, 32, AR 8, AR 9, AR 10)
Surdurulebilirlik alanindaki kurumsal 6zen yukumlalaga gereklilikleri, CECONOMY'de 6énemli etkilerin degerlendirilmesine dahil
edilmektedir. insan haklari baglaminda ise 6zellikle etkilenmesi muhtemel hak sahiplerine yénelik riskler dikkate alinmaktadir.
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Bu risk analizi, hem insan haklari hem de cevresel riskleri kapsayan insan haklari 6zen yokimlalugu yaklasiminin temelini
olusturmaktadir.

Terimlerin nasil anlasildigi, risklerin, firsatlarin ve etkilerin nasil degerlendirildigi ve uygun 6zen yukumlalaga yukamlutliklerinin
nasil yapilandirildigi basta olmak Uzere, ulusal ve uluslararasi duzeydeki gelismeler surekli olarak izlenmektedir. Uygulama,
Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri temel alinarak yiritilmektedir. OECD Sorumlu Is Davranisi Rehberi
de 6nemli bir referans niteligindedir. Secilen yaklasim dizenli olarak gézden gecirilmekte ve gerektiginde gelistiriimektedir.

Insan haklari ve cevresel risklerin belirlenmesi, énlenmesi, azaltilmasi veya ortadan kaldiriimasina yénelik Grup genelinde bir risk
ve 6zen yukumluligu sureci uygulanmaktadir.

Ozen yiikiimliiliginiin temel unsurlari Raporun ilgili bolimleri

GOV-1: Yonetim sorumluluklar

GOV-1: Surdurulebilirlik kapsamindaki etkiler, riskler ve firsatlar Gzerinde gézetim

GOV-2: Yonetim tarafindan ele alinan sirdurilebilirlik konulari

a) Ozen ylkimlilaginan yénetisim, strateji ve is modeline entegre edilmesi
) y d y ? ! g 9 GOV-3: Tegvik sistemleri

SBM-3: Cifte 6nemlilik analizi

SBM-3: Cifte 6nemlilik analizi

Paydas genel géranumu

Etkilenen paydaslarla, 6zen yikimliliginin tim temel asamalarinda GOV-2: Yonetim tarafindan ele alinan strdurulebilirlik konulari
etkilesim kurulmasi IRO-1: Cifte 6nemlilik degerlendirme siireci
Surdurilebilirlik 6zen yakamlalaga

SBM-3: Cifte dnemlilik analizi

SBM-3: Cifte 6nemlilik analizi sonucu

€) Olumsuz etkilerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi . - - T
IRO-1: Cifte dnemlilik degerlendirme sireci

Surdurilebilirlik 6zen yakamlalaga

E1: Iklim degisikligi

E5-2: Kaynak kullanimi ve déngusel ekonomi tzerindeki etkilerin yonetimi

d) Bu olumsuz etkileri gidermeye yonelik aksiyonlarin alinmasi S1-4: Calisanlarimiz Gzerindeki etkilerin yonetimi

S4-4: Tuketiciler ve son kullanicilar Gzerindeki etkilerin yonetimi

Surdurulebilirlik 6zen yakimlalugu

€) Bu cabalarin etkinliginin izlenmesi ve iletisimi Surdurulebilirlik 6zen yakimlalugu

Surddarilebilirlik raporlamasina iligskin risk yénetimi ve i¢ kontroller (GOV-5)

Surdurulebilirlik raporlamasina iliskin risk yonetimi ve i¢ kontroller (GOV-5_01, para. 36a, AR 11)

CECONOMY, uzun yillardir génullu olarak denetlenen bir finansal olmayan grup raporu ve bir surdurtlebilirlik raporu
yayimlamaktadir. Bu sayede iklim degisikliginin azaltimi, Grtnler, dongusel ekonomi ve sosyal sorumluluk gibi temel alanlarda
kapsamli bir uzmanlik gelistirmistir. Strdurulebilirlik raporlamasinin kalitesini ve guvenilirligini gtivence altina almak amaciyla
CECONOMY; o6nemlilik analizi, risk odakli yonetim yaklasimi, i¢ kontrol mekanizmalar ve dis giivence unsurlarindan olusan
yapilandiriimis bir sistem kullanmaktadir.

Onemlilik analizi, ilgili sirdurdlebilirlik konularinin dizenli olarak gézden gecirilmesini ve 6nceliklendirilmesini icermektedir. Amac,
rapor icerigini nemli etkiler, riskler ve firsatlar Gzerinde odaklayarak seffaf ve hedefe yonelik bir iletisim saglamaktir.

Risk odakl yaklasim, ESG (cevresel, sosyal ve ydnetisim) risklerinin sirket genelindeki risk yonetim sistemine sistematik bicimde
entegre edilmesini glvence altina almaktadir. Bu riskler, olasi etkilerin erken asamada tespit edilmesini ve uygun sekilde ele
alinmasini saglamak amaciyla organizasyonun cesitli seviyelerinde belirlenmekte, degerlendiriimekte ve yénetilmektedir. ic
kontrol mekanizmalar (ICS), surduralebilirlik verilerinin  dogrulamasi, gézden gecirilmesi ve onaylanmasina yénelik
standartlastirilmis stireclere dayanmaktadir. Finansal olmayan verilerin buytk bdlimu artik sistematik olarak toplanmakta ve dort
g6z prensibine uygun bicimde gdzden gecirilmektedir. Global veriler, veri kalitesinde birlik ve metodolojik tutarliligi saglamak
amaciyla merkezi olarak yonetilen surecler yoluyla toplanmaktadir. Bu yapi, verilerin tamhgini ve batunligunu gluvence altina
almakta; gerektiginde, yukari akis ve asagi akis deger zinciri de dahil olmak Uzere, hassas tahminler yapilmasina imkan
tanimaktadir.

Risk yénetiminin uygulama kapsami; yasal gereklilikler (AB Taksonomisi ve Alman Tedarik Zinciri Ozen YGkamlGlaga Yasasi dahil)
ile 6nemlilik analizi uyarinca raporlanmasi gereken tim ilgili sirdardlebilirlik konularini kapsamaktadir.
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Risk degerlendirmesi ve dnceliklendirme (GOV-5_02, para. 36b, AR 11)

CECONOMY, surdirtlebilirlik boyutlarinin da sistematik bicimde entegre edildigi sirket genelinde bir risk yonetim sistemine
sahiptir. Surduarulebilirlik riskleri, yapilandiriimis sirecler ve agik bicimde tammlanmis kriterler temelinde belirlenmekte,
degerlendirilmekte ve 6nceliklendiriimektedir. Cevresel, sosyal, insan haklari ve yénetisim konularindan kaynaklanabilecek mevcut
ve gelecekte ortaya ¢ikabilecek potansiyel riskler dikkate alinmaktadir. Riskler; ortaya ¢ikma olasiliklari ile sirket, cevre ve toplum
Uzerindeki potansiyel etkilerinin bayudklaga temelinde degerlendirilmektedir.

Agirhigr ve énemi, acil ya da stratejik agidan énemli bir midahale gerektiren riskler énceliklendirilmektedir. Bu dnceliklendirme;
risklerin 6nlenmesi, azaltilmasi veya izlenmesine yonelik tedbirler ile kurum ici sorumluluklarin dagihmina iliskin kararlar icin temel
teskil etmektedir.

Risk degerlendirmesi ve 6nceliklendirmesine iliskin doklimante edilen sonuclar sirket yonetimine entegre edilmekte ve Finansal
Olmayan Grup Raporu’nun bir pargasini olusturmaktadir. Ayrica bu sonuglar, uygun 6zen yuakumliligu streglerinin yuratilmesi ve
CECONOMY'nin surdurulebilirlik stratejisinin strekli gelistirilmesi icin de temel olusturmaktadir.

Surdurulebilirlik raporlamasi bakimindan CECONOMY, duzenleyici gerekliliklere uyum konusunda bir riske maruz kalmaktadir.
Bununla birlikte, ilgili ic kontrol tedbirleri sayesinde bu riskin gerceklesme olasiligi distik olarak degerlendirilmektedir.

CSRD'nin uygulanmasina iliskin temel kontrol 6nlemleri arasinda, CECONOMY CFO’sunun sponsorlugunda yuruatilen Grup
genelindeki bir CSRD projesi yer almaktadir. Hukuk, insan Kaynaklari, Muhasebe, Kontrol, Strdirilebilirlik departmanlari ve insan
haklari sorumlularindan olusan bir yénlendirme komitesi, mali yill boyunca projenin uygulanmasini ve ilerlemesini alti haftalik
araliklarla duzenli olarak izlemistir.

Belirlenen baslica riskler ve bunlarin azaltim stratejileri (GOV-5_03, para. 36 ¢, AR 11)
Finansal olmayan raporlamaya iliskin baslica riskler sunlardir:

e Rapor icerigine iliskin dizenleyici gerekliliklerin yorumlanmasi
e Gerekli rapor iceriklerinin toplanmasi ve derlenmesi

CECONOMY, Avrupa Surduarulebilirlik Raporlama Standartlari’'ni (ESRS) bir cerceve olarak kullanarak ilk kez raporlama yapmaktadir.
Raporun hazirlanmasindaki gugltklerden biri, direktif ile standartlarin ve ayrica munferit veri noktalari icin gerekli icerigin dogru
yorumlanmasi olmustur. Proje ekibinin amaci, belirlenen riskleri stratejik olarak tasarlanmis surecler ve sorumlu denetgi ile
yurutulen seffaf diyalog araciligiyla erken asamada ele almakti. CECONOMY, dis uzmanlarla dizenli iletisim sayesinde direktif ve
gerekli icerik hakkinda giderek daha ayrintili bir anlayis gelistirmistir.

Rapor iceriginin derlenmesi strecinde, merkezi proje ekibi; sunulacak icerigin agikhgini ve islenen verilerin makulluginu guvence
altina alan i¢ kontroller de dahil olmak UGzere surecler gelistirmistir. Merkezi proje ekibi ayrica gelecekte otomatik bir CSRD raporu
olusturulmasina imkan verecek bir ¢6zimuin hayata gegirilmesi tzerinde de ¢alismaktadir.

I¢ islev ve siireclere entegrasyon (GOV-5_04, para. 36d)

Finansal raporlamaya iliskin mevcut i¢ kontrol sistemi, son yillarda surdirulebilirlik raporlamasi acisindan kritik raporlama
sureglerini ve ilgili kontrolleri kapsayacak sekilde genisletilmistir. Strdurulebilirlik raporlamasina iliskin i¢ kontrol sisteminin
gelistiriimesi kapsaminda, 6nemli raporlama sirecleri analiz edilmis; mevcut kontroller gézden gegirilmis ve guvenilir raporlamayi
saglamak amaciyla yeni kontroller tanimlanmis, uygulanmis ve test edilmistir.

Idari, yénetim ve denetim organlarina raporlama (GOV-5_05, para. 36e)

CSRD uygulama projesi kapsaminda, Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu dahil sorumlu organlar; CECONOMY'nin finansal olmayan
raporlamada tespit edilen risklerle nasil micadele ettigi ve raporlama surecindeki kalite gtivencesi konusunda duzenli araliklarla
bilgilendirilmistir. Her tirli sapma veya gerekli aksiyon seffaf bicimde paylasilmakta ve stratejik ile operasyonel kararlarda dikkate
alinmaktadir. Mali Isler Direktéri de CSRD uygulama projesinin sponsoru olmus ve uygulamanin durumu ile projenin ilerleyen
asamalarinda raporlama konusunda alti haftalik araliklarla bilgilendirilmistir.

Bu dizenli bilgi akisi, st yonetim organlarinin stirdirulebilirlik raporlama sirecine dahil edilmesini ve gozetim islevlerini etkin
bicimde yerine getirebilmelerini saglamaktadir.
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Strateji

Strateji, is modeli ve deger zinciri (SBM-1)
Grubun “Experience Electronics” stratejisi dort temel Uzerine insa edilmistir. CECONOMY'nin hedefi, lider Grin ve hizmetler
sunarak rekabette farklilasmaktir:

¢ Calisan deneyimi: Calisanlarimiz en blyik glicumuzdur. Tum kanallarda insan dokunusunu koruyan kisisellestirilmis hizmet
sunarlar.

¢ Alisveris deneyimi: Modernize edilmis magazalarimizdaki fiziksel deneyimi yenilik¢i dijital ¢cézimlerle rakiplerimizden daha
etkili bicimde bir araya getiriyor ve en uygun Urin portféyinud sunuyoruz.

¢ Kullanim deneyimi: MUsterilerimize tim yasam dongusu boyunca en musteri odakli hizmeti sunuyoruz.

¢ Etki deneyimi: Déngusel ekonomi kapsaminda en kapsamli sirdaralebilir Grin ve hizmet yelpazesini sunuyoruz.

Onemli iiriin ve/veya hizmet gruplari (SBM-1_01, para. 40 a i, AR12, AR 13)

Perakende isi, CECONOMY'nin faaliyetlerinin temelini olusturmaktadir. Bununla birlikte CECONOMY artik yalnizca bir perakendeci
degildir. Sirket, farkli is modellerini tek bir cati altinda bir araya getiren bir platforma donisimuini kademeli olarak
surdirmektedir. Bu yaklasimi “omnichannel hizmet platformu” olarak tanimlamaktadir. Gucli musteri iliskilerini temel alan
CECONOMY, yuksek buyume potansiyeline sahip is alanlarini basariyla gelistirmis ve bUyitmustir. Bu buyime segmentleri,
mdusterilerin alisveris deneyimini iyilestirmenin yani sira cazip marjlar sayesinde sirketin karliiginin artmasina da katki
saglamaktadir.

CECONOMY platformunun temelini, tuketici elektronigi ve ilgili tUrin kategorilerindeki perakende faaliyetleri (“Retail Core”)
olusturmaktadir. Omnichannel yapi deneyim odaklidir ve fiziksel perakende ile dijital hizmetlerin en gucli yonlerini bir araya
getirmektedir. Sirket, hedefe yonelik marj yénetimi yoluyla karlihdini surekli artirmak igin calismaktadir. Strdurulebilirlik Grin
portféyline gicli bicimde entegre edilmis olup, MediaMarktSaturn’iin “Daha lyiye” girisimi tarafindan desteklenmektedir. Buna ek
olarak CECONOMY, yenilenmis urtnler gibi yeni kategoriler araciligiyla ilave pazar potansiyelini de hayata gecirmektedir.

Hizmetler ve Cézumler, Grun portféylnu genis bir hizmet yelpazesiyle tamamlamaktadir. Bu alan, rakiplerden ayrismada 6nemli
bir unsur olup sirket markasini gu¢lendirmektedir. Sunulan hizmetler, musterilerin en temel ihtiyaglarina dayanmakta ve surekli
genisletiimektedir. Bu kapsam; sigorta, onarim, kurulum hizmetleri, mobil iletisim, surduralebilirlik hizmetleri ve daha fazlasini
icermektedir. Ticari agidan bakildiinda bu segment, sirketin blyime alanlari icinde karlihda en yuksek katkiyr saglayan alandir.
CECONOMY, cazip komisyon gelirlerinden fayda saglamakta ve abonelik modelleriyle musterileri kendine baglama konusunda
giderek daha basarili olmaktadir.

MediaMarktSaturn Pazaryeri, trin portfoyanua dis is ortaklarindan gelen Urunlerle genisletmektedir. Bu sayede CECONOMY dridn
gamini buyutebilmekte, yeni kategoriler sunabilmekte ve miusteriler icin Grdn erisilebilirligini artirabilmektedir. MuUsterilere
sagladigi faydanin yaninda bu model, CECONOMY'nin stok riski Ustlenmeden kategoriye bagli komisyon geliri elde etmesini
saglamaktadir. Dongusel ekonomi agisindan bakildiginda Pazaryeri, Grup bunyesindeki yenilenmis Grinler icin merkezi bir satis
kanali islevi de gérmekte; bdylece tim Urln kategorilerinde musterilere daha surdurtlebilir ve kaynak verimli alternatifler
sunulmaktadir.

Koenic, ISY, PEAQ ve ok. 6zel markalari, musterilere taninmis Uretici markalarina kiyasla cazip fiyat-performans alternatifleri
sunmaktadir. Manhasir Grinler ve is birlikleri sayesinde 06zel markalar giderek daha fazla farklilastirici bir unsur haline
gelmektedir. Tedarik zinciri Gzerindeki kontrol ve dl¢ek ekonomileri sayesinde CECONOMY daha yuksek marjlar elde etmektedir.
Ekonomik verimliligin yani sira CECONOMY, tim tedarik zinciri boyunca sorumlu kurumsal yonetisimin saglanmasina da énem
vermektedir. TUm 6zel marka tedarikgileri, sosyal ve calisma standartlarina uyumu guvence altina almak amaciyla kurumsal
sorumluluk yaklasimimiz kapsaminda duizenli denetimlere tabi tutulmaktadir. Kapsamli strdurulebilirlik stratejisinin bir parcasi
olarak, ¢evre dostu malzeme kullanimini tesvik etmek ve ambalaj atigini sistematik olarak azaltmak amaciyla surdurdlebilir
ambalaj kilavuzu gibi ilave uygulamalar da hayata gecirilmistir.

Space-as-a-Service is modeli, is ortaklarina CECONOMY'nin perakende alanlarina ve altyapisina erisim saglayarak markalari ve
ardnleri icin sirketin erisim guclnden yararlanmalarina imkan tanimaktadir. Bu portfdy; tam entegre marka magazalar ve
butiklerin yani sira magaza girislerindeki yuksek trafikli alanlari (“entrance statement”) ve magaza icindeki alanlari (“experience
zones") da icermektedir. Ozel olarak tasarlanan bu alanlar, musterilerin is ortaklarinin Grtnlerini birebir deneyimleyebilecekleri
uygulamal bir ortam sunmaktadir. Bu yolla CECONOMY, perakende alanlarinin deg@erini artirmakta, duzenli gelir akislari
yaratmakta ve sektorle iliskilerini derinlestirmektedir. Buna ek olarak entegre onarim ve geri dénisim hizmetleri, dongusel
ekonomiyi tesvik etmekte ve daha surdirtlebilir tiketime yoénelik farkindaligi artirmaktadir. Bdylece Space-as-a-Service,
kaynaklarin korunmasi perspektifiyle is modelinin gu¢lendirilmesine katkida bulunmaktadir.

Perakende Medyasi, Uretici ve markalarin satin alma karar surecinin kritik anlarinda musterilere CECONOMY'nin kanallari
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Uzerinden ulasmasini saglamaktadir. Is ortaklari, sirketin dijital ve fiziksel kanallarindaki tanitim alanlari ve reklam gérinirlikleri
icin 6deme yapmaktadir. Bu sistem, is ortaklarinin kampanyalarini daha etkili bicimde hedefleyebilmesine imkan taniyan veri
odakli raporlarla desteklenmektedir. Bdylece CECONOMY, hizla biytyen bir pazarda karli bir is alanindan fayda
saglayabilmektedir.

Onemli pazarlar ve/veya miisteri gruplari (SBM-1_02, para. 40 a ii; AR 12, AR 13)

CECONOMY'nin Grin ve hizmet portfoyl tim hedef gruplara hitap etmeyi amaglamaktadir. Raporlama déneminde CECONOMY on
bir ulkeye odaklanmistir.

Cografi bolgelere gére ¢alisan sayisi (SBM-1_03-04, para. 40 a iii; AR 12, AR 13)

30 Eylul raporlama tarihi itibariyla Glke ve segment bazinda ¢alisan sayisindaki gelisim:

Tam-zamanh esdegeri Kisi sayisi
2024 2025 2024 2025

Almanya 14.862 14.604 17.335 17.377
Avusturya 2.025 1.969 2.447 2.405
Isvigre 664 722 828 939
Macaristan 1.359 1.350 1.392 1.381
DACH 18.909 18.644 22.002 22.102
Belgika 1.089 1.057 1.209 1.167
Italya 4.049 4.132 4.850 5.005
Laksemburg 70 69 73 74
Hollanda 2.420 2.221 3.780 3.416
Ispanya 5.278 5.420 6.377 6.640
Bati/Gliney Avrupa 12.905 12.899 16.289 16.302
Polonya 2.726 2.437 2.817 2.598
Turkiye 3.799 4.038 3.800 4.042
Dogu Avrupa 6.526 6.475 6.617 6.640
Diger 2.650 2.664 2.832 2.844

CECONOMY 40.990 40.682 47.740 47.888

" Yuvarlamadan kaynaklanan farkliliklar olabilir.

Finansal tablolarda yer alan toplam cironun 6nemli ESRS sektérlerine gére dagilimi (SBM-1_06-20, para. 40 b-d iv.)

2024/25 mali yihnda toplam satislarin 21.385 milyon avroluk kismi (toplam 23.072 milyon avro) “dagitim ve ticaret” kategorisine,
1.687 milyon avroluk kismi ise “profesyonel hizmetler” kategorisine (Hizmetler ve CézUmler) iliskin olmustur. ESRS sektorleri henuiz
gelistiriimediginden mevcut degildir ve bu nedenle bu raporda uygulanmamaktadir.

Bu paragraflar kapsamindaki diger veri noktalarinin tamami CECONOMY icin gegerli olmadigindan raporlanmamaktadir.

Uriinler, miisteriler, cografi alanlar ve paydaslar agisindan siirdiirilebilirlikle iligkili hedefler (SBM-1_21, para. 40e; AR 12,
AR 13)

Avrupa pazar lideri olarak CECONOMY, “Experience Electronics” vizyonuyla musteri deneyimi, teknolojinin bilingli kesfi ve
mdusterilerin gunluk yasamda desteklenmesi alanlarinda yeni standartlar belirlemektedir. “Etki deneyimi”, surdurulebilirligi sirketin
stratejik gelisiminin dort temel tasindan biri haline getirmektedir.

CECONOMY, net hedeflere sahip kapsamli bir strdurulebilirlik stratejisi izlemektedir: sirketlerin sera gazi emisyonlarini azaltma,
kaynaklari koruma ve yasal gerekliliklere uyum saglama yonindeki artan yukUmlulikleri; ayni zamanda surdurulebilirligin
kurumsal buyimenin ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendirilmesi, is faaliyetleri ve ESG seffafligi acisindan daha yiksek asgari
standartlari beraberinde getirmektedir. CECONOMY bu gereklilikleri yerine getirebilmek icin surdurilebilirlik stratejisinin
uygulanmasi Uzerinde surekli calismaktadir. Amag, is faaliyetlerinin tim paydaslarin beklentileriyle uyumlu olmasini saglamaktir.

CECONOMY, ESG alaninda iddiali bir misyona sahiptir; bu misyona yillik raporun “Surdurulebilirlik yonetimi” bélimunde de yer
verilmektedir.
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Misyon 1: “iklim bilincine sahip bir teknoloji deneyimi sunmak istiyoruz.”

CECONOMY, dogrudan ve dolayli karbon emisyonlarini 2033 yilina kadar azaltmak amaciyla, Bilim Temelli Hedefler girisimi (SBTi)
tarafindan dogrulanmig iddial iklim hedefleri belirlemistir. Sirket, enerji ihtiyaclarini surekli iyilestirerek, CO, optimize lojistik
¢o6zumleri gelistirerek ve her seyden 6nce daha enerji verimli Urtnlerden olusan portféyinl genisletip tedarikgilerine yonelik
beklentilerini artirarak, tiketici elektroniginde iklim bilincine sahip tuketimi mamkuan kilmaktadir.

CECONOMY, is faaliyetlerinden deger zinciri boyunca dogrudan veya dolayh sekilde kaynaklanan emisyonlarin sorumlulugunu
Ustlenmektedir. Cevresel ayak izini azaltmak amaciyla sirket, operasyonel sireclerini strekli optimize etmekte ve musterilerinin
tUketici elektronigiyle iklim bilincine sahip bir sekilde etkilesim kurmasina imkan tanimaktadir. Bu dogrultuda CECONOMY, kiresel
iklim degisikliginin sinirlandirilmasina yoénelik Paris Anlasmasi hedeflerini rehber almaktadir. Etkili bir katki sunabilmek igin
CECONOMY, raporlama ddneminde SBTi tarafindan dogrulanan ve 2033'e kadar olan dénemi kapsayan iddial, bilim temelli
hedefler belirlemistir. CECONOMY'nin Kapsam 1 ve 2 emisyonlari, kendi faaliyetlerinden kaynaklanmakta ve 6zellikle magazalarin
elektrik tiketiminden dogmaktadir. Sirket, magaza ve idari binalarin strekli modernizasyonu ile verimli enerji ydnetimi sayesinde
enerji performansini dizenli olarak iyilestirmektedir. Bununla birlikte, emisyonlarin buyuk bdlimua Kapsam 3 altinda yer almakta;
Ozellikle de CECONOMY tarafindan satilan urtnlerin kullaniminda tuketilen enerji bu kapsama girmektedir. Bu alanda ilerleme
saglamak amaciyla sirket, daha enerji verimli Granlerden olusan portféylini genisletmekte ve bunlarin gelistirilmesini aktif
bicimde desteklemek i¢in tedarikgileriyle yakin is birligi yurtutmektedir.

Misyon 2: “Tuketici elektroniginde en siirdiriilebilir Grin yelpazesini sunmak ve Avrupa'da doéngisel ekonominin
onculerinden biri olmak istiyoruz.”

CECONOMY, daha enerji verimli ve kaynak tasarrufu saglayan Urun alternatiflerinin yani sira yenilenmis cihaz ve ekipmanlar da
sunmaktadir. Onarim gibi hizmetler, Grtnleri mUsteriler icin daha uzun sure cazip ve kullanilabilir kilarak ya da ikinci veya tgunci
kullanim i¢in yeniden erisilebilir hale getirerek kaynaklarin korunmasina katki saglamaktadir.

Amag; musterilerin strdurdlebilir bir yasam tarzi benimsemelerini desteklemek ve onlari satin almadan mimkuin olan en uzun
kullanim sdresine, drdnlerin uygun sekilde bertaraf edilmesine veya geri donusturulmesine kadar uzanan surecte kaynaklari
koruyan bilingli tiketime yénlendirmektir. Bu nedenle CECONOMY, daha surdurudlebilir Grunlere iliskin asgari standartlarini dizenli
olarak gozden gecirmekte ve bu kapsamdaki Urtn portféyana surekli genisletmektedir. Ayni zamanda yenilenmis trin yelpazesi
de buyumektedir. Onarim ve urin geri alimi gibi yerlesik hizmetlerin yani sira, Grin iadesi seceneklerini de iceren finansmanla
baglantili yeni surdurtlebilir is modelleri, déngusel ekonomiye etkili bir katki sunmaktadir.

Misyon 3: “Calisanlarimiz, tedarikg¢ilerimiz ve toplum i¢in sosyal sorumluluk listlenmek istiyoruz.”

CECONOMY calisanlarina, tedarik zinciri boyunca is ortaklarina ve faaliyet gosterdigi topluma yonelik sosyal sorumluluk, sirketin is
faaliyetlerinin temelini olusturmaktadir. Bu, adalet, seffaflik ve cesitliligi kapsamaktadir.

CECONOMY i¢in “calisan deneyimi” bashgi altindaki calisan gelisimi, kurumsal stratejinin dort temel ayagindan biridir. Bu
dogrultuda sirket, tim ¢ahsanlarin emeginin takdir edilmesine ve onlarin hedefli gelisimi, motivasyonu ve gug¢lendirilmesine &zel
onem vermektedir. Odak alanlari; calisan katimi ve yetenek gelisimi ile, drnegin iyilestirilmis ise alim surecleri ve farkli yetenek
programlari kapsaminda sunulan hedefli destek araciligiyla cesitliligin tesvik edilmesidir. Ayni zamanda CECONOMY, hem kendi
faaliyet alaninda hem de tedarik zinciri boyunca ¢alisma mevzuatina ve insan haklarina uyum saglamayi taahhit etmektedir. Bu
nedenle sirket, insan haklar standartlarina uyumu guvence altina almak amaciyla risk yonetimini surekli gelistirmekte ve
potansiyel riskleri erken asamada tespit edip ele almak igin tedarikgilerle yakin is birligi yurutmektedir. Bu dogrultuda CECONOMY,
surdurulebilir tedarik zinciri ydnetimine yonelik bir strateji uygulamaya koymus ve bunu surekli gelistirmeyi surdirmektedir.

Onemli iiriinlerin, pazarlarin ve miisterilerin siirdiirilebilirlikle iliskili hedefler bakimindan degerlendirilmesi (SBM-1_22,
para. 40f; AR 12, AR 13)

Surdurulebilirlik odakl stratejik yaklasiminin bir parcasi olarak CECONOMY, surddrulebilirlikle iliskili hedefler bakimindan en
onemli Urunleri, pazarlari ve musteri gruplarini degerlendirmistir. Bu analizin amaci, sirketin ¢evresel ve sosyal konular tGzerinde
en yuksek etkiye sahip oldugu alanlari ve sirdurulebilir gelisim i¢in anlamli firsatlarin bulundugu basliklar belirlemektir.

Bu degerlendirme kapsaminda uriinler, pazarlar ve miisteriler dikkate alinmistir. Ozel markalar ve ticlincii taraf markalar; cevresel
uyumluluk, dayanikhlik, onarilabilirlik ve enerji verimliligi acisindan analiz edilmis ve MediaMarktSaturn’iin “Daha lyiye” girisimi
temel alinarak daha surdurulebilir Grin kategorilerine siniflandirilmistir. Sirket ayrica Grin portfoyinin karbon emisyonlarinin
azaltilmasi veya dongtsel ekonominin tesvik edilmesi gibi surdurulebilirlik hedeflerine ne dlciide katki sundugunu da incelemistir.
Cografi pazarlar, 6zellikle CECONOMY'nin faaliyet gosterdigi AB Uye devletlerine odaklanilarak, duzenleyici gereklilikler,
musterilerin strdurulebilirlik ihtiyaclari ve yerel cevresel kosullar agisindan degerlendirilmistir.
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Musteri segmentleri, surdirulebilir Grin ve hizmetlere iliskin beklentileri bakimindan incelenmistir. CECONOMY, sorumlu tiiketime
yonelik farkindaligi artirmak amaciyla miusteri temas noktalarinda surdurtlebilirlik kriterlerini giderek daha fazla dikkate
almaktadir.

Bu degerlendirme; strdurtlebilir Grin stratejilerinin hedefli bicimde gelistirilmesi, strdurulebilir hizmetlerin (6rnedin onarim ve
yenileme) genisletilmesi ve bilin¢li hareket etme sayesinde musteri bagliliginin artirilmasi icin temel olusturmaktadir.

Sirket stratejisinin strdirilebilirlik unsurlariyla iliskili veya bunlari etkileyen unsurlari; siirdiiriilebilirlik raporlamasi
acisindan ilgili olmasi halinde baslica zorluklar ile hayata gegirilecek kritik ¢c6ziim ve projeler (SBM-1_23, para. 40g; AR 12,
AR 13)

CECONOMY'nin surddurulebilirlik alanindaki gelecekteki zorluklari buytik élciide duzenleyici kosullardaki degisimler, toplumdaki
beklentilerin yikselmesi ve ¢evresel ile ekonomik gelismeler tarafindan belirlenmektedir. Ozellikle, Avrupa’yl 2050 yilina kadar
iklim nétr ilk kita haline getirmeyi amaclayan Avrupa Yesil Mutabakati, tium sektorlerdeki sirketler icin yeni standartlar
belirlemektedir. Bu iddiali hedefler i1siginda CECONOMY, is sureglerinin, deger zincirlerinin ve trun portféylerinin surduralebilirlik
dogrultusunda sistematik bicimde yonlendirilmesini 6nemli gérmektedir. Bu zorluklari ele almak ve suUrdurulebilirlik hedeflerine
ulasmak amaciyla CECONOMY, sistematik bicimde gelistirilen ve 6lceklendirilen ¢ok sayida ¢6zUm ve proje baslatmistir. Temel
odak noktalarindan biri, dogrudan karbon emisyonlarinin azaltilmasidir. Bu kapsamda fiziksel magdazalarda ve lojistik
merkezlerinde enerji verimliligi projeleri surdirilmekte, yenilenebilir enerjiye gecis daha da yayginlastiriimaktadir. CECONOMY
ayrica dusik emisyonlu tasima ¢ézimlerini kullanarak ve 6rnedin son kilometre operasyonlarini daha surdurulebilir hale getirerek
lojistik stireclerini optimize etmektedir.

Dongusel ekonomi kapsaminda CECONOMY, drtnlerin émrini uzatmak, kaynaklari korumak ve deger zinciri boyunca
donguselligi artirmak amaciyla onarim hizmetleri, yenileme programlari ve eski elektrikli cihazlara yonelik eski cihaz degisim
sistemlerini strekli genisletmektedir. Ayni zamanda UrUn portféylnun surdurtlebilirlik 6zellikleri daha seffaf hale getirilmektedir.
Daha surdurulebilir Grdnlerin standartlastirilmis bicimde etiketlenmesi, mdusterilerin bilin¢li satin alma kararlari vermesini
kolaylastirmayl amaclamaktadir.

Tedarik zincirinde dayanikhhgi guclendirmek amaciyla CECONOMY, ESG kriterlerini tedarik¢i yonetimine giderek daha fazla
entegre etmektedir. Hedefli denetimler, risk analizleri ve yetkinlestirme uygulamalari; sosyal ve cevresel standartlara uyulmasini
ve bunlarin surekli iyilestirilmesini saglamayi amaclamaktadir.

CECONOMY ayrica, surdurulebilirlik hedeflerinin sistematik bicimde kontrol ve izlenmesine ve i¢ ile dis paydaslara seffaf raporlama
yapilmasina imkan taniyacak Grup genelinde bir ESG veri ve raporlama sisteminin kurulmasina ve genisletiimesine yatirim
yapmaktadir.

Is modeli ve deger zinciri (SBM-1_25, para. 42, AR 14)

CECONOMY, urunlerini dinya genelindeki taninmis Ureticilerden tedarik etmekte; satin alma, lojistik ve dagitim sureglerini yuksek
kalite standartlarina uygun bicimde bir araya getirmektedir. Uriinlerin satin alinip magazalarda satilmasinin yani sira, sirketin
deger zinciri satis sonrasi hizmetleri, onarim ve musteri destegini de kapsamaktadir. Farkli 6zel markalara ait Grtnler ayrica sirket
icinde tasarlanmakta, is ortaklari tarafindan uretilmekte ve Imtron GmbH c¢atisi alinda CECONOMY tarafindan satilmaktadir.
CECONOMY, pazarin verimli ve surdurulebilir bicimde beslenmesini saglamak amaciyla tedarikgiler ve is ortaklariyla yakin is birligi
yurutmektedir. MediaMarktSaturn Pazaryeri, Urln yelpazesini CECONOMY'nin kendi perakende faaliyetlerinin otesine
tasimaktadir. Musteriler, Ureticilerin tam Gruan yelpazesine (“long tail”) ve ¢ekirdek Grin portfoyu disindaki “bahce ve barbeku”,
“spor ve fitness” veya “bebek ve ¢ocuk” gibi yeni kategorilere kesintisiz bicimde erisebilmektedir. Déngtisel ekonomi agisindan
Pazaryeri, Grup bunyesindeki tim yenilenmis trtnler icin merkezi bir satis kanal olarak da islev gérmektedir.

Bu girdilerin toplanmasi, gelistirilmesi ve giivence altina alinmasina yoénelik girdiler ve yaklasim (SBM-1_26, para. 42a)

Is modelinin tasarimina yénelik girdiler; pazar analizlerinden, musteri geri bildirimlerinden, uzun yillara dayanan tedarikgi
iliskilerinden ve teknolojik trendlerden gelmektedir. Temel girdiler; tuketici elektronigi alanindaki tiketim mallari (6rnegin ev
aletleri, akilli telefonlar, BT riinleri), enerji, dijital altyapilar, uzmanlik bilgisi ve nitelikli is gtictidar. Uriinler; markal dreticilerle is
birligi icinde kuresel tedarik zincirleri Gzerinden ve 6zel markalarin hedefli bicimde genisletilmesi yoluyla tedarik edilmektedir.
Sorumlu satin alma uygulamalari ve tedarikgilerle kurulan uzun vadeli is birlikleri; erisilebilirlik, kalite ve tedarik zinciri boyunca
uyumun saglanmasinda merkezi unsurlar arasinda yer almaktadir. CECONOMY ayrica verimliligini ve musteri odagini artirmak
amaciyla dijital sistemlere, lojistik streglere ve calisan egitimlerine surekli yatinm yapmaktadir. Alman Tedarik Zinciri Ozen
YUukumlalagua Yasasrnin (LkSG) gereklilikleri dogrultusunda, tedarik zinciri boyunca sosyal ve ¢evresel sorumluluga iliskin risk bazli
bilgiler de, insan haklari ve ¢evresel standartlara iliskin 6zen yikimlaliginan yerine getirilmesini saglamak amaciyla karar alma
sureclerinde dikkate alinmaktadir. Bu ¢ercevede CECONOMY, ylksek kalite ve veri koruma standartlari uygulamaktadir.
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Ciktilar ve sonuglar (SBM-1_27, para. 42b)

Surdurulebilirlik, CECONOMY stratejisine gug¢lu bicimde entegre edilmistir; hatta bu stratejinin merkezi unsurlarindan birini
olusturmaktadir. Grup, kurumsal stratejisi dogrultusunda, strekli degisen musteri tercihlerini karsilamak amaciyla kapsamli bir
donisim gegirmektedir. CECONOMY'nin temel ciktilari; elektronik Urtnlerin satisi, dijital hizmetler (6rnegdin cihaz kurulumu,
onarim, geri donusum) ile fiziksel magazalarda ve dijital kanallarda sunulan danismanlik ve hizmet ¢6zUmleridir. Bu hizmetler,
misterilere basit, glivenilir ve birbiriyle baglantil satin alma deneyimleri sunarak yiiksek diizeyde fayda yaratmaktadir. “Insanlarin
yasamlarini gelistirmek icin deneyim elektronigi yaratiyoruz.” Bu amag, stratejinin iki temel unsurunu ifade etmektedir:
“Musterilerimiz yaptigimiz her seyin merkezindedir. Ve islemsel iliskinin ¢ok o6tesine gegiyoruz: Musterilerimizle derin ve uzun
vadeli iliskiler kuruyoruz; ¢ciinkl onlar sirketimizin en dnemli deger unsurlaridir. Deneyim elektronigini dért temel Uzerinde hayata
geciriyoruz.” CECONOMY ayrica sundugu Urunlerin tim yasam doéngUsu boyunca sorumlulugunu da Ustlenmektedir. Bu dongusel
ekonomi stratejisi kapsaminda CECONOMY, musterilerine danismanlik, onarim ve diger hizmetleri sunmaktadir. Beklenen fayda;
mdasterilerin Grin yasam ddngisUni uzatmaya ve yeni satin alimlara alternatiflerden yararlanmaya yonelik genis bir hizmet
yelpazesine erisebilmesinden kaynaklanmaktadir. Sirket, lider Griin ve hizmetlerle rakiplerinden ayrismayl amaglamaktadir.
CECONOMY; istikrarli pazar konumu ve hizmet is kolundaki buyimesi gibi unsurlar sayesinde yatirimcilara uzun vadeli katma
deger sunmaktadir. Is ortaklari, tedarikciler ve calisanlar gibi diger paydaslar da seffaf, sorumlu is yapis uygulamalarindan ve
kurumsal stratejinin sturdurulebilir deger yaratimi perspektifiyle strekli gelistiriimesinden fayda saglamaktadir.

Yukari akig ve asagi akis konumu ile sirketin konumu (SBM-1_28, para. 42c; AR 15)

CECONOMY, deger zincirini ug farkli duzey icin degerlendirmistir: 6zel markalar ve Uglncu taraf markalarla tiketici elektronigi
perakendesi, danismanlik ve kurulum hizmetleri ile onarim hizmetleri.

Perakende Deger Zinciri

CECONOMY
Tedarik Zinciri (Upstream) Kendi Operasyonlarimu: Miisteri iligkileri (Downstream)
1. Hammadde 2.imalat 3. Hizmet 4. Tedarik Zinciri 1.SatinAlma 2. Reklam 3. Satig 1. Miisterilere 2. Downstream 3. Uriin iadeleri
»  Ckanmi Saglayiclar  Nakliyesi ve Perakende  Nakliye ve Omiir Sonu
= Depolama Satis Islemleri
-t
© » Dolayh girdi malzemeleri: metaller, ingaat malzemeleri, Siireg: Diger markalarin ve 8z markali iiriinlerin satin + Tiiketici elektronigi Griinlerinin perakende satisi
£ tarimsal hammaddeler, hayvansal Urlnler, catisma alinmasi ve satig1 » Downstream nakliye (elektronik irlinlerin
kA mineralleri, tehlikeli maddeler, diger kimyasallar, kauguk, « Cep Telefonlan « Kulakliklar miisterilere/son kullanicilara tedariki)
= plastikler e R
o ¢ Bilgisayar Donamimive + Giyilebilir Uriinler + Pazarlama ve Promosyon
g » Enerji girdileri: 1sitma yag) ve dogal gaz, elektrik Aksesuarlari » Fotograf + Uriin iadeleri ve dmiir sonu iglemleri: onanmlar,
S ST ) * Yazihm yenileme ve geri daniiiim
T + Diger marka drlinlerin ve fason marka Griinlerin imalati * Biiyiik Ev Aletleri * Telekom Aksesuarlan « Uriinler genellikle yerel atik yénetimi kanallan
= ¢ Kiiglik Ev Aletleri * Ses ve Taginabilir Ses a ik Girinleri
E + Standart nakliye: Deniz/hava yoluyla kitalararasi nakliye, « Zemin Bakimi Sistemleri i;;f;t%ﬁ:ﬁ'mi ggll:‘:m fu'ﬁ:'r'::llﬁrm i
B karayolu ve demiryolu ile kitasal nakliye . | « E-Mobili e ok
Konsol Donanimi ve E-Mobilite + Agirhikh olarak karayolu nakliyesi
=] Aksesuarlan + Beyaz Esya Aksesuarlan ks v "
« Akl Ev « Hublarda, NDC'de (Almanya, Hollanda'daki Ulusal
Dagitim Merkezleri) ve iilke kuruluglanndaki
pazarlarda depolama
e~ Herhangi bir 5nemli yukan akis faaliyeti yok 1. Oz Teknik Danigmanlik ve Kurulum Hizmetleri (DTB)
=
E + Deutsche Technik Beratung tarafindan migterilerin ~ + Mugterilerimize danismanlik hizmetleri sunma
& evlerinde teknik danismanlik, kurulum ve sorun (B2C ve B2B)
- giderme * Uzaktan danismanhk ve destek
a « Ticari migteriler igin teknik danigmanlik ve
kavramsal destek
1. Onarim Hizmet 2.Yedek Parca 3. Kullamlmig 1. Merkezi Onarim ve Servis 2.Yedek Parga 1. Onarim 2.iade Edilen Miiqlteri Uriinlerinin
Saglayicilari ile Satin Alma Miisteri Hublarinda Oz Onarim Servis Satig Sonrast  Teklifleri Danglisel I5 Faaliyetlerine
Isbirlikleri UrE:Ierinin Operasyonlari lleriye Déniik Islenmesi
Takasi
* Misteri onarimi i¢in onarim hizmet saglayicilari ile * Merkezi onarim ve servis hublarinda 6z onarim * Miisterilere onarim hizmeti teklifleri
E ighirlikleri servis operasyanlari » Omiir sonu islemleri: Uriinler genellikle yerel
o + Satig sonrasi yedek parca talebinin ardindan atik yonetimi kanallar araciligryla atilir -
o miigterilerimize iletilmek Gzere yedek parga satin alma elektronik Grinlerin bertarafi igin sertifikali dis
« Dangisel is modelleriyle ilgili olarak kullamlmis milsteri saglayici kullaniir
triinlerinin takasi (Yenileme ve sertifikal geri déniigiim) » Nitelikli takas iirinleri atilmaz, bir kez daha
+ Standart nakliye: Deniz/hava yoluyla kitalararasi nakliye, satilmak iizere bir yenileme siirecine sokulur

karayolu ve demiryolu ile kitasal nakliye

Standart nakliye: Deniz/hava yoluyla
kitalararasi nakliye, karayolu ve demiryolu ile
kitasal nakliye
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Ozel markalar ve diger markalar

Yukari akis
Ozel markalar ve (i¢incii taraf markalar, CECONOMY is modelinde merkezi bir rol oynamaktadir. Yukari akis faaliyetlerinde;

metaller, yapi malzemeleri ve plastikler gibi dolayli girdi malzemeleri (bkz. diyagram) biytuk 6nem tasimaktadir. Bu faaliyetler ayni
zamanda enerji tiketimini, Urdn Gretimini ve tasimayi da kapsamaktadir.

Kendi faaliyetlerimiz

CECONOMY'nin kendi faaliyetleri, yukarida belirtilen Grlnlerin satin alinmasiyla baslamaktadir. Diger 6nemli alanlar arasinda bu
Urlnlerin pazarlanmasi ve musterilere satiimasi yer almaktadir. Ozel markali driinler, Gclinci taraf markali Griinlere ek olarak
pazarlanmaktadir.

Asag akis
CECONOMY, asag! akis faaliyetlerinde tiketici elektronigi Urtnlerini dagitmaktadir. Musterilerin teslimat talep etmesi halinde
tasimalar lojistik is ortaklariyla is birligi icinde gerceklestirilmektedir. Eski veya arizali cihazlar da geri alinmaktadir. Bunlar
genellikle yerel atik yonetim sistemleri Uzerinden bertaraf edilmektedir. CECONOMY bu slrecte sertifikali dis hizmet saglayicilarla
calismaktadir. Tasimalar agirlikli olarak karayoluyla yapilirken, depolama merkezler, ulusal dagitim merkezleri ve satis
noktalarinda gerceklestirilmektedir.

Danigsmanlik ve kurulum hizmetleri ile onarim

Yukari akis
CECONOMY, is modelinin onarim ayaginda yukari akis faaliyetleri kapsaminda onarim hizmet saglayicilariyla calismaktadir. Sirket,

musterilerden gelen satis sonrasi talepler icin yedek parca tedarik etmekte ve kullanilmis musteri Urtnlerinin eski cihaz degisim
sureclerine katilmaktadir. CECONOMY kitalar arasi ve kita ici tasima hizmetlerinden yararlanmaktadir.

Kendi faaliyetlerimiz
CECONOMY, bagli ortakhgi Deutsche Technikberatung araciliglyla musterilerine evlerinde teknik danismanlik, kurulum ve ariza
giderme destegi sunmaktadir. CECONOMY ayrica merkezi onarim ve servis merkezlerinde onarim hizmeti de vermektedir.

Asag akis

CECONOMY, Deutsche Technikberatung ile baglantili asagi akis faaliyetlerinde musterilere (B2C ve B2B) uzaktan danismanhk
hizmetleri ile kurumsal musterilere teknik danismanlik ve kavramsal destek sunmaktadir. CECONOMY ayrica musterilerine onarim
hizmetleri saglamakta ve eski veya arizali GrUnlerinin bertarafini gerceklestirmektedir. Bunun yani sira sirket, hala iyi durumda
olan urunlerin bertaraf edilmesini 6nlemek amaciyla nitelikli bir eski cihaz degdisim ¢6zimu sunmaktadir. Bu Grunler, yeniden
satilabilmeleri i¢in yenilenmektedir. Bu alanda da CECONOMY kitalar arasi ve kita i¢i tasima hizmetlerinden yararlanmaktadir.

Paydaslarin ¢ikarlari ve gorusleri (SBM-2)

Sirketin temel paydaslari (SBM-2_01-02, para. 45a, 45 a i, AR 16)
CECONOMY'nin temel paydaslari asagidaki listede yer almaktadir:

» Pay sahipleri, yatirnmcilar, bankalar ve kredi kuruluslar: Yatirdiklari sermayeden yeterli getiri beklemektedir. Ozellikle ESG
odakh yatirimcilar, sirdardlebilir yatirimlara giderek daha fazla ilgi géstermektedir.

e Miisteriler ve kullanicilar: Surdurilebilir Grlinlere giderek daha fazla ilgi duymakta ve bu Urtnlerin deger zinciri boyunca
yarattigi etkiyi anlamak istemektedir.

¢ Calisanlar ve adaylar: Adil calisma kosullari ve uzun vadeli gelisim firsatlari beklemektedir.

« s ortaklari ve tedarikgiler: Acik diyalogu ve yakin is birligini tesvik eden adil ve gtivenilir bir is iliskisi beklemekte; bu sayede
adil calisma kosullarinin desteklenmesini ve gug¢lendirilmesini istemektedir.

¢ Politika yapicilar ve sektér birlikleri: Yasal hikimlere uyulmasini talep etmektedir;, CECONOMY ayrica siyasi karar alma
sureclerini desteklemek amaciyla uzmanlik bilgisi de sunmaktadir.

Paydas kategorileri ve paydaslarla etkilesim (SBM-2_03, para. 45a ii, AR 16)

Paydas ¢ikarlarinin dikkate alinmasi, CECONOMY'de surdurulebilirlik yénetiminin dnemli bir unsurudur. Bu yaklasim, sirketin farkh
gruplarin beklentilerini anlamasina ve bunlara yanit vermesine imkan tanimaktadir. Bu silrece calisanlar gibi i¢ paydaslar ile
musteriler ve tedarikgiler gibi dis paydaslar dahil edilmektedir.
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Paydas katiliminin organizasyonu (SBM-2_04, para. 45a iii, AR 16)

Paydaslarinin beklenti ve bakis acilarini daha iyi anlayabilmek amaciyla CECONOMY, paydaslar ile ilgili alanlarin temsilcileri
arasinda diyalog surdirerek gorusleri surekli izlemektedir. Yatirnmcilara, sirdudrdlebilirlik konularinin da gindeme alindigi
roadshow'lar ve yatirimci gértigmeleri araciligiyla dizenli olarak ulasiimaktadir. Pazarlama alaninda, marka sagligina iliskin strekli
takip calismalarinin sonuglari kanit niteliginde stratejik marka yénetimine girdi saglamaktadir. Calisanlara Net Promoter People
(NPP) gibi anketler araciligiyla danisiimakta, insan Kaynaklari departmani da calisan temsilcileri ile diizenli temasini
surdurmektedir. Surduarulebilirlik konulari, kamuoyu ve medya ile gerceklestirilen duzenli basin gérismeleri kapsaminda da ele
alinmaktadir. TUketiciler ve son kullanicilar agisindan ise net tavsiye skoru (NPS), surekli musteri geri bildiriminin yerlesik bir
unsurudur.

Katilimin amaci (SBM-2_05, para. 45a iv, AR 16)

Paydaslarla acik etkilesim, CECONOMY'nin onlarin beklenti ve bakis acilarini anlamasina ve ¢ézim odakh bir diyalog yuritmesine
yardimci olmaktadir. Bu diyalog, paydaslarla CECONOMY arasinda karsilikl anlayisi giiclendirmektedir. Ayni zamanda yeni fikirlerin
kaynagdi olmakta, inovasyona katki sunmakta ve CECONOMY'nin suUrddrulebilirlik stratejisi ile raporlamasinin gelistiriimesini
desteklemektedir.

Sonuglarin dikkate alinmasi (SBM-2_06, para. 45a v, AR 16)

Farkli paydaslarin gorusleri, 6nemlilik degerlendirme sirecinde dikkate alinmaktadir. Karar alma slreci agisindan énem tasiyan
icgoruler, sirket temsilcileri tarafindan ilgili komitelere strekli olarak aktariimaktadir. Bu durum, érnegin iklim dedisikliginin
azaltimi, déngusel ekonomi ve sosyal konular gibi konu bazh metriklere iliskin sunumlar araciligiyla saglanmaktadir. Buna ek
olarak, genel surdurlebilirlik stratejisiyle ilgili stratejik dneme sahip baslklar komiteler tarafindan goérisulmekte ve birlikte
degerlendirilmekte veya karara baglanmaktadir.

Strateji ve is modeliyle iliski (SBM-2_07, para. 45b, AR 16)

Atilan adimlar, CECONOMY’nin temel paydaslarin kurumsal strateji ve is modeliyle baglantili gérus ve cikarlarini sistematik bicimde
kaydetmesine, anlamasina ve uygun sekilde yansitmasina imkan tanimaktadir. Paydas bakis acilari, énemlilik analizine dahil
edilmelerini saglamak amaciyla temsilciler aracihigiyla sturece aktarilmistir. Boylece analiz, farkl paydas gruplarini ve cevresel,
sosyal ile yénetisim basliklarinin genis bir yelpazesini yansitacak sekilde olusturulmustur. Ilave bilgilere bu bélim altinda “Onemli
etkilerin, risklerin ve firsatlarin belirlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik sureglerin agiklamasi” (IRO-1) bashg! altinda yer
verilmektedir.

Strateji ve/veya is modelindeki degisiklikler (SBM-2_08, para. 45c i)
2024/25 mali yihnda CECONOMY'nin stratejisinde ve/veya is modelinde 6nemli bir degisiklik olmamistir.

Idari, yénetim ve denetim organlarina sunulan bilgiler (SBM-2_12, para. 45d)
Yonetim Kurulu, Denetim Kurulu ve Denetim Kurulu'nun Denetim Komitesi; dnemlilik analizinin sonuclari ve sirketin etkileri
bakimindan etkilenen paydaslarin gorus ve cikarlarini yansitan sunumlar aracihgiyla bilgilendirilmektedir.

Calisanlarimiz (ESRS S1)

Sirketin calisanlarinin cikarlarinin strateji ve is modeline dahil edilmesi (SBM-2_12, AR 4, AR 5)

CECONOMY’'nin amaci, Avrupall musteriler icin elektronigi ve dijitallesmeyi canli hale getirmektir. Tam kanallarda tutarh ve gucli
bir musteri deneyimi sunmayl hedefleyen “deneyim elektronigi” yaklasimina sadik kalmak, yaklasik 50.000 calisan
gerektirmektedir'. Bu nedenle CECONOMY icin tim is gucu icin iyi, adil ve sorumlu calisma kosullarinin saglanmasi buyuk énem
tasimaktadir. Olumlu ve surdurulebilir bir ¢calisan deneyimi, dort stratejik temelden biridir ve dolayisiyla Grup’un surdurulebilir is
basarisi icin kritik 6nemdedir. Grup bunu somut olarak, érnegin cesitliligin savunulmasi ile ¢calisanlarin gelisimi ve ilerlemesinin
desteklenmesi seklinde degerlendirmektedir.

GCahsanlarinin cikarlarinin dikkate alinmasi, CECONOMY'nin kurumsal stratejisi ve is modelinin énemli bir unsurudur. Stratejik
yonelimi dogrultusunda ¢alisanlarin bakis agilari ve ihtiyaclar sistematik olarak kaydedilmekte ve karar alma slreclerine entegre
edilmektedir. Bu sureg; duzenli diyalog, calisan anketleri ve performans goérismeleri ile geri bildirim oturumlari gibi farkh kanallar
araciligiyla dogrudan iletisim yoluyla yurtttulmektedir.

GCahsanlarin en 6nemli cikarlari olan adil calisma kosullari, mesleki gelisim firsatlari, is-yasam dengesi ve olumlu kurum kultarandn
tesvik edilmesi; kurumsal stratejinin uzun vadeli yéneliminde merkezi unsurlar olarak yer almaktadir. Cesitlilik ve kapsayicilik ile
gelisim firsatlarinin desteklenmesi gibi basliklarin dikkate alinmasi, ¢alisan bagliiginin artinlmasina ve surdurdlebilir, blyime
odakli bir calisma ortaminin olusturulmasina da katki saglamaktadir.

' Aksi belirtilmedikge, calisanlara iliskin metrikler stajyerleri veya 6grencileri kapsamamaktadir.
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is modeli acisindan bu, CECONOMY'nin yenilikci gliciine ve uzun vadeli basarisina katkida bulunan olumlu bir calisma ortamini
desteklemek amaciyla, kendi calisanlarinin ihtiyacglarini musterilerinin ve dis paydaslarinin ihtiyaclariyla birlikte dikkate aldig:
anlamina gelmektedir.

Deger Zinciri Calisanlar: (ESRS S2)

Deger zinciri calisanlarinin ¢ikarlarinin strateji ve is modeline dahil edilmesi (SBM-2_9, AR 4, AR 5)

Deger zinciri calisanlarinin ¢ikarlari ve bu calisanlar Uzerindeki potansiyel etkiler, CECONOMY'nin stratejik yonelimine ve is
modeline sistematik bicimde entegre edilmektedir. insan haklari risk yénetiminin bir parcasi olarak CECONOMY, deger zinciri
calisanlarinin calisma kosullari ve diger calisma haklari Gzerindeki potansiyel 6nemli olumsuz etkileri belirlemekte ve bu etkileri
dnlemeye yoénelik proaktif adimlar atmaktadir. Bu dogrultuda CECONOMY, Alman Tedarik Zinciri Ozen YUkimlilugl Yasasrna
(LkSG) ve ILO sézlesmeleri ile Birlesmis Milletler Is Diinyasi ve Insan Haklari Rehber ilkeleri gibi uluslararasi standartlara uygun,
yerlesik 6zen yukumlulugu surecleri uygulamaktadir.

Bu cikarlarin stratejik olarak dikkate alinmasi; 6zellikle is ortaklarina yonelik gereklilikler, CECONOMY Davranis Kurallari gibi
zorunlu davranis kodlari, tedarik¢i degerlendirmeleri ve denetimleri ile tedarik zinciri boyunca uygulanan egitim ve o6nleyici
tedbirler seklinde somutlagsmaktadir. Risk degerlendirmeleri ve paydas diyaloglarindan elde edilen bulgular; 06rnegdin
CECONOMY'nin tedarikgi secimlerini ve yatirim kararlarini etkileyerek girisimsel karar alma sureclerine dogrudan yansitiimaktadir.
Bu yaklasim, insan haklari 6zen yukumliligunun yalnizca sirket operasyonlarinda uygulanan bir gereklilik olmanin 6tesinde, is
modelinin ayrilmaz bir unsuru olarak ele alinmasini saglamaktadir.

Tliketiciler ve Son Kullanicilar (ESRS S4)

Tuketicilerin ve son kullanicilarin ¢ikarlarinin strateji ve is modeline dahil edilmesi (SBM-2_8, AR 3, AR 4)

Uluslararasi bir tuketici elektronigi perakende sirketi olarak CECONOMY dijitallesmeyi ileri tasimakta ve kendi is modelinde farkh
veri ve bilgilerin akilli bicimde birbiriyle baglantilandiriimasindan yararlanmaktadir. Bu nedenle mdusterilere, calisanlara, is
ortaklarina ve yatirimcilara ait verilerin sorumlu bicimde yonetilmesi, sirketin is faaliyetleri ve suregleri baglaminda buyuk énem
tasimaktadir. Dijitallesmedeki gelismeler veri islemeyi kolaylastirmakta, bu da bireylerin hak ve 6zgurlikleri Gzerinde etkiler
dogurabilmektedir.

Veri koruma, her bireyin kisilik haklarinin ve mahremiyetinin, verilerin koétuye kullanimi veya yetkisiz kullanimi karsisinda
korunmasi anlamina gelmektedir. Milyonlarca musteri, e-ticaret faaliyetleri kapsaminda verilerini sirkete emanet etmektedir.
Ayrica ¢alisan, is ortagi ve CECONOMY hissedar verilerinin korunmasi da en yuksek dnceliklerden biridir. Veri korumanin yani sira,
Bilgi Guvenligi departmani da mdusterilerimizin, is ortaklarimizin ve diger paydaslarin glveninin korunmasinda CECONOMY
acisindan merkezi 6neme sahiptir.

Tuketicilerin ve son kullanicilarin gikarlari, CECONOMY'nin stratejisi ve is modelinin dnemli bir unsurudur. Sirket, surdurulebilir ve
cevre dostu Urunlere yonelik artan talebe; kaynak verimli, onarilabilir Grtiinlerden ve onarim ile eski cihaz degisim programlari gibi
cevre dostu hizmetlerden olusan buylyen bir portféy sunarak yanit vermektedir. CECONOMY, tiketicilerin bilingli satin alma
kararlari verebilmesi icin Grtinlerin kdkeni, malzemeleri ve stirdirulebilirligi hakkinda seffaf bilgi sunmaktadir.

Sirket ayrica kisisellestirilmis alisveris deneyimleriyle desteklenen Ustin musteri hizmetine ve bire bir destege buytk 6nem
vermektedir. CECONOMY, teknolojik ilerlemeyi kullanan ve ayni zamanda surdirulebilirligi guglendiren yenilikleri tesvik
etmektedir. MUsteri geri bildirimi, Grin gelistirme streglerine aktif bicimde dahil edilmekte; sirket, satin alma kararlarinin etkisine
iliskin bilgi sunarak sorumlu tiketimi tesvik etmektedir. Bu adimlar, misteri glveninin gug¢lendirilmesine ve CECONOMY’'nin uzun
vadeli pazar konumunun desteklenmesine katki saglamaktadir.

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3)

Onemli etkiler, riskler ve firsatlarin aciklanmasi (SBM-3_01, para. 48a, SBM-3_04-07, para. 48c, 48c i, 48c ii, 48c iii, 48c iv,
GOV-2_03, para. 26¢, E1 SBM-3, para. 18, 19, S1 SBM-3, para. 13-16, S4 SBM-3, para. 9-12)

Asagidaki tablo, 6nemlilik degerlendirmesi (bkz. aciklama gerekliligi IRO-1) sonucunda belirlenen CECONOMY'nin dnemli etkileri,
riskleri ve firsatlarini (IRO’lar) aciklamaktadir. Tablo, bu 6nemli etkilerin, risklerin ve firsatlarin sirketin kendi faaliyetleri ile yukari
akis ve asagi akis de@er zinciri icinde nerelerde yogunlastigini da géstermektedir. Sunulan tim énemli IRO'lar sirketin tamamina
iliskindir.

iklim degisikligi ve déngiisel ekonomi alanindaki tim énemli olumsuz ve olumlu etkiler cevre ile iliskilidir. Calisanlarimiz, deger
zinciri calisanlari ve is etigi alanindaki tim 6nemli olumsuz ve olumlu etkiler ise insanlarla iligkilidir.
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Tum 6nemli olumsuz etkiler strateji ve is modeliyle baglantilidir. Tam dnemli olumlu etkiler de strateji ve is modelinden
kaynaklanmaktadir.

CECONOMY, is iliskileri araciligiyla yukar akista veya asagi akista ortaya ¢ikan 6nemli etkilerde rol sahibidir. CECONOMY, kendi
faaliyetlerinden kaynaklanan énemli etkilerde ise dogrudan yer almaktadir.

Alt alt konu Deger zincirindeki

(mevcutsa) IRO’'nun tanimi konum Zaman ufuklari

ESRS E1 - Iklim Degisikligi

Alt konu: klim degisikliginin azaltimi
Gergeklesmis olumsuz etki: Yukari akis Uzun vadeli
Hammaddelerin (6r. metaller, ham petrol, nadir toprak elementleri vb.) tasinmasi ve ¢ikarilmasi ile >3y
Uranlerin Gretimi ve kimyasal reaksiyonlar (tasima harig) sonucunda olusan sera gazi emisyonlari
nedeniyle kuresel isinmaya/iklim krizine katki (6r. metal, cam, kimyasal gibi malzemelerin tretimi)
Gergeklegmis olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz ~ Uzun vadeli
Enerji tiketimi ve sirketin kendi tasimaciligiyla (6r. isitma/sogutma, sirket teslimatlari/arag filosu) (>3yil)
baglantili sera gazi emisyonlari nedeniyle kiresel isinmaya/iklim krizine katki
Gergeklesmis olumsuz etki: Asadi akis Uzun vadeli
Satilan Grunlerin kullanimi sirasinda ortaya ¢ikan sera gazi emisyonlari nedeniyle kiresel (>3yil)
iIsinmaya/iklim krizine katki

Alt konu: Enerji
Gergeklesmis olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz Orta vadeli
Magazalarin, depolarin ve ofislerin isletilmesi icin gerekli yiksek enerji tiketimi (elektrik, isi [gaz, (1-3 y1l)
Isitma enerjisi]) ve buna bagl olarak ¢evre ile dogal kaynaklar Gzerindeki baski

ESRS E5 - Kaynak Kullanimi ve Déngiisel Ekonomi

Alt konu: Uriin ve hizmetlerle iliskili kaynak gikislari
Gergeklesmis olumlu etki: . Kendi faaliyetlerimiz Kisa vadeli
Onarim, eski cihaz degisimi ve yenileme gibi Daha lyiye hizmetleri aracihgiyla trin dayaniklihginin (1 yil)
artirilmasi sayesinde (yenilenemeyen) kaynak kullaniminin azaltilmasi ve kaynaklarin ekonomi
icinde tutulma siresinin uzatilmasi; bunun sonucunda ¢evresel etkinin azaltilmasi
Gergeklesmis olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz Kisa vadeli
Déngusel ekonomi ilkelerine (onarilabilirlik, dayaniklilik, geri dénustirilebilirlik) uygun (1 yil)
tasarlanmamis Urlin ve ambalajlarin satisi nedeniyle ¢evresel etki
Firsat: Kendi faaliyetlerimiz Kisa vadeli
Onarim ve yenileme hizmetleri, eski cihaz degisimi veya triin 6mrini uzatmaya yonelik 1y
uygulamalar gibi yeni, strddrulebilirlik odakl hizmetlerin sunulmasiyla satis biytimesi

Alt konu: Atik
Gergeklesmis olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz Kisa vadeli
Artan atik olusumu (6zellikle eski Urinler, piller ve tasima ambalajlari) ve atik hiyerarsisi ilkeleriyle  (ambalaj) (1 yil)
uyumlu olmayan uygunsuz atik yénetimi (6r. geri ddnlisim yerine depolama veya yakma)
nedeniyle ¢evre Gzerindeki etki
Gergeklesmis olumsuz etki: Asag akis Kisa vadeli
Artan atik olusumu (6zellikle eski Grinler, piller ve tasima ambalajlari) ve atik hiyerarsisi (e-atik) (1 yil)
ilkeleriyle uyumlu olmayan uygunsuz atik yonetimi (6r. geri dénusum yerine depolama veya
yakma) nedeniyle cevre Uzerindeki etki

ESRS S1 - Calisanlarimiz

Alt konu: Calisma kosullari

Guvenceli istihdam Potansiyel olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz ~ Uzun vadeli
Guvencesiz istihdam, uzun calisma saatleri veya yetersiz tcret gibi zayif calisma kosullari nedeniyle (>3yi)
calisan saghg (fiziksel uygunluk, stres, tikenmislik) ve motivasyonu lizerinde olumsuz etki

Calisma suresi Firsat: Kendi faaliyetlerimiz Orta vadeli
Guvenceli istihdam, uygun calisma siiresi ve yeterli ticret gibi uygun ¢alisma kosullarinin (1-3yi)
sonucunda artan ¢alisan memnuniyeti ve performansi sayesinde itibarin gliclenmesi ve satis
buyimesi

Adil ticretlendirme Risk2: Kendi faaliyetlerimiz Orta vadeli
Yetenek rekabeti nedeniyle tcret ve yan hak seviyelerinin artmasina bagh maliyet artisi (1-3y1l)

Alt konu: Herkes igin esit muamele ve firsat esitligi

Toplumsal cinsiyet Potansiyel olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz Orta vadeli

esitligi ve esit ise esit Calisanlar arasindaki toplumsal cinsiyete dayali Ucret farki nedeniyle ayrimcilik ve galisan (1-3yil)

Ucret memnuniyetinde disus

Egitim ve yetkinlik Potansiyel olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz Orta vadeli

gelisimi Ozellikle egitim ve mesleki gelisim firsatlari bakimindan terfi ve gelisimde ayrimcilik ve esitsiz (1-3y1l)

muamele nedeniyle calisanlarin yasam tarzi, ekonomik durumu ve saghgi tzerinde etkili sinirli
kariyer firsatlari
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Alt alt konu Deger zincirindeki

(mevcutsa) IRO’nuN tanimi konum Zaman ufuklar

Egitim ve yetkinlik Firsat: Kendi faaliyetlerimiz Kisa vadeli

gelisimi Erisilebilir yetkinlik gelisimi ve calisan egitimleri sayesinde verimlilik artisi ve satis blytumesi Ty

Cesitlilik Gergeklesmis olumlu etki: Kendi faaliyetlerimiz Kisa vadeli
Tanimlanmis 6zellikler temelinde ayrimcilik yapilmamasi ve esit 1y
muamele sayesinde ¢alisan haklarinin giiglenmesi ve zihinsel stresin azalmasi

ESRS S2 - Deger Zinciri Calisanlari

Alt konu: Calisma kosullari

Calisma suresi Potansiyel olumsuz etki: Yukari akis, Kisa vadeli
Ylksek is yuka durumunda (6r. uzayan calisma saatleri) tedarikgi is glici Uzerinde ilave is asagdi akis Ty
yuku ve stres

Yeterli tcret duzeyi Potansiyel olumsuz etki: Yukari akis, Orta vadeli
Yetersiz icretlendirme veya toplu pazarlik ile toplu pazarlik kapsamina getirilen sinirlamalar asagl akis (1-3y1)
nedeniyle ¢alisanlarin yasam kosullari ve finansal durumlari Gzerinde olumsuz etki

Sosyal diyalog Potansiyel olumsuz etki: Yukari akis, Orta vadeli
Sinirli ya da hig ¢alisan temsili bulunmamasi, toplu pazarligin olmamasi ve érgitlenme asagi akis (1-3yil)
6zgurluglne getirilen sinirlamalar nedeniyle ¢alisanlarin ortak karar alma haklarinin ihlali

Isyeri konseylerinin varligi Potansiyel olumsuz etki: Yukari akis, Orta vadeli

da dahil olmak Gzere Sinirli ya da hig calisan temsili bulunmamasi, toplu pazarligin olmamasi ve érgitlenme asagi akis (1-3y1l)

orgutlenme 6zgurlagu 6zgurligune getirilen sinirlamalar nedeniyle ¢alisanlarin ortak karar alma haklarinin ihlali

Toplu pazarlik Potansiyel olumsuz etki: Yukari akis, Orta vadeli
Yetersiz Gcretlendirme, toplu pazarligin engellenmesi veya toplu pazarlik kapsaminin asagi akis (1-3y1l)
bulunmamasi nedeniyle calisanlarin yasam kosullari ve finansal durumlari Gizerinde olumsuz etki

Is saghgi ve givenligi Potansiyel olumsuz etki: Yukari akis, Kisa vadeli
Saglk korumasinin bulunmamasi (ér. ergonomik ¢alisma alanlari ve ekipman saglanmamasi) ve asagi akis Ty
is gUvenliginin yetersizligi (6r. makinelerde guvenlik eksikligi) veya calisanlari tehlikeye atabilecek
kusurlu Grinlerin satisi nedeniyle saglik riskleri (kaza, hastalik ve 6lum dahil)

Alt konu: Diger isle baglantili haklar

Cocuk isciligi Potansiyel olumsuz etki: Yukari akis, Kisa vadeli
Modern kélelik (cocuk isciligi, zorla galistirma) nedeniyle insan haklarinin ihlali asagi akis (1yn)

Zorla calstirma Potansiyel olumsuz etki: Yukari akis, Kisa vadeli
Modern kélelik (cocuk isciligi, zorla ¢alistirma) nedeniyle insan haklarinin ihlali asagl akis 1y

ESRS S4 - Tuketiciler ve Son Kullanicilar

Alt konu: Tuketiciler ve son kullanicilar igin bilgiyle iliskili etkiler

Mahremiyet Gergeklesmis olumsuz etki: Asadi akis Orta vadeli
Veri kaybi (6r. siber saldirilar nedeniyle) veya veri koruma ihlalleri durumunda kisisel verilerin (1-3y1l)
korunmasi hakkinin ihlali ve misteri mahremiyeti Gizerinde olumsuz sonuglar

Mahremiyet Risk2: Asagdi akis Kisa vadeli
Musteri veri kaybi (6r. siber saldirilar nedeniyle) sonucunda para cezalari, gven kaybi ve satis Tyl
kaybina bagli maliyetler

ESRS S4 - Is Yapis

Alt konu: Kurumsal kaltar
Potansiyel olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz Kisa vadeli
Ortak degerlerin bulunmamasi ve yetersiz kurum kulttrl nedeniyle aidiyet ve baglilikta azalma, 1y
(psikolojik) stres ve mevzuat ihlali riski

Alt konu: Ihbarda bulunanlarin korunmasi
Potansiyel olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz Kisa vadeli
ihbarda bulunanlarin yeterince korunmamasi, galisanlarin tedarik siirecindeki etik disi Ty
davranislari bildirmesini engelleyebilir. Bu durum gizlilik ve cezasizlik kultirinu tesvik edebilir,
uygunsuz davranislarin denetimsiz kalmasina yol acabilir ve sirket agisindan hukuki ile itibari
risk yaratabilir.

Alt konu: Odeme uygulamalari dahil tedarikgi iliskileri yonetimi
Potansiyel olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz Orta vadeli
Tedarikgilere yonelik 6deme uygulamalari, tedarikgilerin gecim kosullarini ve isletmelerinin (1-3 i)

surdurulebilirligini dogrudan etkileyebilir. CECONOMY, uzatilmis édeme vadeleri veya geciken
o6demeler gibi agresif 6deme uygulamalari yoluyla tedarikgileri Gzerinde énemli baski kurabilir;
bu da tedarikgileri finansal olarak zorlayabilir ve tedarik zincirinde istikrarsizliga yol acabilir. Ayrica
baskin konum, tedarikgilerin elverissiz kosullari kabul etmek zorunda kaldigi tek tarafli iliski
yonetimine neden olabilir; bu da maliyet hedeflerini karsilamak igin kalite ve ¢alisma kosullarinda
taviz verilmesine, dolayisiyla nihai tGrtin ve sektor itibari Gzerinde olumsuz etkiye yol agabilir.

? Gifte dnemlilik analizine dayanilarak belirlenen riskler. Bununla birlikte, HGB'nin 289c maddesi anlaminda, sirketin kendi faaliyetlerinden veya is iliskilerinden, trunlerinden ve hizmetlerinden

kaynaklanan ve finansal olmayan hususlar izerinde ciddi olumsuz etki yaratma ihtimali cok yiksek olan énemli riskler bulunmamaktadir.
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Alt alt konu Deger zincirindeki
(mevcutsa) IRO’nuN tanimi konum Zaman ufuklan

Alt konu: Yolsuzluk ve riigvet

Egitim de dahil olmak Potansiyel olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz Kisa vadeli

Uzere 6nleme ve tespit Sirket icinde yolsuzluk ve risvetin yetersiz nlenmesi ve tespit edilmesi, etik disi uygulamalara (1 y)
yol agabilir ve sirketin bitlinliglne ve toplumun glvenine zarar verebilir.

Vakalar Potansiyel olumsuz etki: Kendi faaliyetlerimiz Kisa vadeli
Sirket icinde veya tedarik zincirinde yasanan yolsuzluk ve rusvet vakalari; hukuki sonuglar, finansal Ty

kayip ve itibari zarar dahil ciddi sonuglar dogurabilir. Bu vakalar, duristlikten uzak ve etik disi
davranis kulturtinl besleyebilir; paydaslarla iliskileri olumsuz etkileyebilir, is biytimesini sekteye
ugratabilir ve is operasyonlarinda seffaflik ile hesap verebilirligin glglendirilmesine yonelik cabalari
zayiflatabilir.

Onemli etkilerin, risklerin ve firsatlarin is modeli, deger zinciri, strateji ve karar alma siiregleri lizerindeki etkileri (SBM-
3_03, para. 48b)

CECONOMY, tim o6nemli etkileri, riskleri ve firsatlari hem gerceklesmis hem de potansiyel boyutlariyla stratejisine entegre
etmektedir. Is modeli, deger zinciri, karar alma sirecleri ve ilgili aksiyonlarla baglantilar da dikkate alinmaktadir. CECONOMY,
olumsuz etkileri en aza indirmek, olumlu etkileri glclendirmek, riskleri azaltmak ve firsatlari degerlendirmek amaciyla 6nemli
etkileyen unsurlarin etkisini strekli analiz etmektedir. ilgili etkiler, riskler ve firsatlar ile strateji ve is modeli arasindaki iliski, konu
bazli her b6limun basinda ele alinmaktadir.

Onemli risk ve firsatlarin mevcut finansal etkileri (SBM-3_08, para. 48d)

Mevcut Daha lyiye hizmetleri, CECONOMY i¢in somut firsatlar yaratmaktadir. Sunulan hizmete bagh olarak bu firsatlar ya musteri
baghhgiyla ya da ilave satis ve gelir yaratimiyla iliskilidir. Eski cihaz degisim hizmeti ve musterilerin Urunlerini teslim etmeleri
karsiiginda aldiklari hediye karti, takasa konu Urunler baslangicta baska bir yerden satin alinmis olsa dahi CECONOMY'nin satis
kanallarindan birinde ek satis yaratmaktadir. Yenilenmis Uriin satislarinda ise CECONOMY, yeni fiyat seviyeleriyle farkh alici
gruplarina hitap etmektedir. Satis potansiyelinin yani sira bunun gelir katkisi acisindan da olumlu etkileri bulunmaktadir.

Stratejinin ve is modelinin dayanikhihigi (SBM-3_10, para. 48f)

CECONOMY, tamamen musteri odakl stratejisi ve platform tabanli is modeli sayesinde dayaniklihigini givence altina almaktadir.
Teknolojik gelismeler ile pazar ve rekabet senaryolari sistematik olarak ve surekli bicimde analiz edilmektedir. Bu analizler, musteri
tercihlerindeki degisimler, yeni diizenleyici gereklilikler veya operasyonlara yonelik olasi aksamalar gibi dissal degdisimlere erken
asamada yanit verilmesine imkan tanimaktadir. CECONOMY; satin alma davraniglarinin, pazarlarin ve rakiplerin veri odakli
analizine yonelik pazar zekas! yaklagimlarindan yararlanmaktadir. Uriin gruplari, kategoriler, pazarlar ve rakiplerin gelisimine
iliskin yapilandirilmis bilgiler sistematik bicimde toplanmakta, degerlendirilmekte ve stratejik ile operasyonel kararlar igin
kullanilabilir hale getirilmektedir. Ozellikle bu analizlerden elde edilen i¢gériler; Grin portféyinin tasarimi, tekliflerin
gelistiriimesi ve satis kanallarinin optimize edilmesi sureclerinde dikkate alinmaktadir. Ayni zamanda surekli rekabet analizleri,
pazardaki degisimlerin, yenilikci is modellerinin ve rakiplere kiyasla potansiyel farklilastirici unsurlarin erken tespit edilmesine
imkan vermektedir. CECONOMY'nin platform tabanli is modeli, degdisen gerekliliklerin is ortaklariyla birlikte ele alinmasini ve uzun
vadeli buyume ile stirdurtlebilir sirket gelisimini glvence altina almak amaciyla gelir akislarinin ¢esitlendirilmesini saglamaktadir.

Onceki raporlama dénemine kiyasla degisiklikler (SBM-3_11, para. 48g)

2023/24 Finansal Olmayan Grup Raporu’'nda aciklanan énemli konular, yalnizca etki 6nemliligi analizine dayanilarak belirlenmistir.
Buna karsilik, CSRD raporlamasi icin etkiler, riskler ve firsatlar; etki énemliligi ile finansal énemliligi birlikte dikkate alan cifte
énemlilik analizi temelinde belirlenmistir. 2024/25 raporlama yilinda konular, ESRS gereklilikleri dogrultusunda alt konular ve alt
alt konular dahil olmak tGizere daha ayrintili bicimde analiz edilmistir.

Sirkete 6zgu agiklamalar (SBM-3_12, para. 48h)
CECONOMY’nin 2024/25 mali yilina iliskin IRO raporlamasi, “Urtin ve hizmetlerle iliskili kaynak ¢ikislari” alt konusu kapsaminda ilave
sirkete 6zgu agiklamalar icermektedir. Bu durum 6zellikle E5-5 alanindaki sirkete 6zgu metriklerle iliskilidir.

Etki, risk ve firsat yonetimi
Onemli etkilerin, risklerin ve firsatlarin belirlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik siireglerin
aciklamasi (IRO-1)

Onemli etkilerin, risklerin ve firsatlarin belirlenmesi ve degerlendirilmesine yénelik siireclerin agiklamasi (IRO-1_01-10,
para.53a,53 b, 53 b i, 53 b i, 53 b iii, 53 b iv, 53 ¢, 53 c i, 53 c ii, 53 ciiii, IRO-1_20a, AR 9, AR 10, IRO-2_13, para. 59)

Adim 1: Degerlendirilecek siirdiriilebilirlik konularina iliskin uyumlu uzun listenin olusturulmasi

flgili surdirdlebilirlik konularinin listesi, arastirma ile konu uzmanlariyla yuritilen is birliginin bir araya getirilmesiyle
olusturulmustur. Liste; ESRS 1 AR 16'da yer alan konu gorinimunu temel almis, ayrica CECONOMY'nin dnceki Finansal Olmayan
Grup Raporlari, dis cerceveler (Sustainability Accounting Standards Board, Global Reporting Initiative ve Strdurulebilir Kalkinma
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Amaglar dahil) ile ISS ESG, MSCI ve Carbon Disclosure Project'ten alinan ESG derecelendirmeleri gibi ilave kaynaklarla
desteklenmistir. CECONOMY'nin yillik raporlari ve sirketin stratejik éncelikleri de dikkate alinmistir. ilk taslak merkezi olarak
hazirlandiktan sonra, konu listesi uzmanlarla koordineli bicimde gelistirilmistir.

Ortaya cikan konu listesi ve bu konularin alt konulari ile alt alt konulari (ESRS 1 AR 16 uyarinca), daha sonra 2. adimda etkilerin,
risklerin ve firsatlarin belirlenmesi icin temel olusturmustur.

Adim 2: Etkilerin, risklerin ve firsatlarin belirlenmesi

Yukari akis tedarik zinciri, sirketin kendi faaliyetleri ve asadi akis deger zinciri dahil olmak Uzere tim deger zinciri boyunca
gosterge niteliginde etkiler, riskler ve firsatlar belirlenmistir. Bu unsurlar ilk olarak tanimlandiktan sonra, iceriklerin gelistirilmesi
ve iyilestirilmesi amaciyla konu bazindaki her ESRS standardi i¢in ilgili uzmanlarla goérisilmustur. Revize edilen bu aciklamalar,
daha sonra 3. adimda yapilan degerlendirme i¢in temel olusturmustur. Degerlendirmede CECONOMY'nin is modeli, deger zinciri,
dogrudan ve dolayli is iliskileri ile yerel kosullar dahil olmak Gzere farkli baglamsal faktorler dikkate alinmistir.

Adim 3: Etkilerin, risklerin ve firsatlarin degerlendirilmesi

Degerlendirme, 2. adimda belirlenen iceriklere dayandirilmistir. Hem etki 6nemliliginin hem de finansal 6nemliligin
degerlendirilmesi icin sistematik bir degerlendirme modeli kullaniimistir. Etkiler; kapsam, bayukluk ve giderilebilirlikten olusan g
boyutlu bir agirlik sistemi ile ortaya ¢ikma olasiligr dikkate alinarak niteliksel olarak degerlendirilmistir. Riskler ve firsatlar ise
finansal etkileri ve ortaya ¢ikma olasiliklari bakimindan degerlendirilmistir. Agirlik, kapsam, buytkluk, giderilebilirlik ve finansal
etki kriterleri icin O ile 5 arasinda standartlastiniimis bir 6lcek; ortaya ¢ikma olasihgi icin ise 1 ile 5 arasinda bir él¢ek uygulanmistir.
Degerlendirme brit esasla yapilmis, yani etkileri dnlemeye veya azaltmaya ydnelik aksiyonlar dikkate alinmamistir.
Degerlendirmenin her bir yonu i¢in yazil agiklamalar dokimante edilmistir. Her etkinin genel degerlendirmesinde, ilgili boyutlar
toplanmis ve ortaya ¢ikma olasiligi ile carpilmistir. Her firsat ve riskin genel degerlendirmesinde ise finansal etki, ortaya ¢ikma
olasiligi ile carpiimistir. Etkiler, firsatlar ve riskler; genel degerlendirmeleri toplam 6lcegin Ust Ugcte birlik dilimine dustigunde
onemli olarak siniflandinimstir.

Adim 4: Sonuclarin konsolidasyonu ve dogrulamasi

Degerlendirilen etkilerin, risklerin ve firsatlarin sonuglari, CECONOMY i¢in 6énemli konulara iliskin kapsamli bir gérinim elde
etmek amaciyla merkezi Siurdurulebilirlik ekibi tarafindan konsolide edilmis ve Ulke organizasyonlarindaki surduarulebilirlik
sorumlulariyla koordine edilmistir. Riskler ve firsatlar ayrica Risk Yoénetimi tarafindan dogrulanmistir. Tutarhhgi ve dogrulugu
glvence altina almak icin degerlendirmeler, paydas bakis acilari da sunan uzman departmanlar tarafindan gdzden gegirilmistir.
Ara ve nihai sonuglar, dogrulama ve onay amaciyla ayri toplantilarda CSRD Yénlendirme Komitesi'ne, Yonetim Kurulu'na, Denetim
Komitesi'ne ve Denetim Kurulu'na sunulmustur.

CECONOMY, 6nemlilik analizine paydaslari ve onlarin temsilcilerini dahil ederek ¢ok cesitli bakis agilarinin dikkate alinmasini
saglamistir. Farkh paydas gruplarini uygun sekilde yansitabilmek amaciyla, uygun sirket temsilcileri secilmis ve 1 ila 4. adimlarin
tamamina aktif olarak dahil edilmistir. 4. adimda idari, yonetim ve denetim organlarinin Gyeleri sonuglar hakkinda bilgilendirilmis;
degerlendirmeleri ve nihai sonucu onaylamistir.

CECONOMY, paydas katihminda farkli bakis agilarini dikkate almistir. Paydaslar ve temsilcileri asagidaki sekilde kategorize
edilmistir:

Paydas Temsilci Paydas tiirii (ESRS 1_22 ve ESRS 1_AR 6, AR 8 uyarinca)
Pay sahipleri/yatirmcilar Yatinmc iliskileri Surddrulebilirlik bilgisinin kullanicilari ve etkilenen paydaslar
Bankalar ve kredi kuruluslari Hazine Surddurulebilirlik bilgisinin kullanicilari ve etkilenen paydaslar
Is ortaklari ve tedarikgiler Ticaret ve Pazarlama Surdurulebilirlik bilgisinin kullanicilari ve etkilenen paydaslar
Musteriler Ticaret ve Pazarlama Surdurulebilirlik bilgisinin kullanicilari ve etkilenen paydaslar
Calisanlar ve adaylar Insan Kaynaklari Surdurulebilirlik bilgisinin kullanicilari ve etkilenen paydaslar
Calisan temsilcileri Calisan Temcilsici Surdurdlebilirlik bilgisinin kullanicilari
Kamuoyu ve medya Kurumsal iletisim Surdarulebilirlik bilgisinin kullanicilari
Politika yapicilar ve sektor birlikleri Kamu iliskileri Surddrulebilirlik bilgisinin kullanicilari ve etkilenen paydaslar
Kamu otoriteleri (6r. BAFA) Hukuk Surdurulebilirlik bilgisinin kullanicilar
Calisanlar ve adaylar Insan Kaynaklari Surdurulebilirlik bilgisinin kullanicilari ve etkilenen paydaslar

Etkilerin, risklerin ve firsatlarin belirlenmesi, degerlendirilmesi, dogrulamasi ve iyilestirilmesine iliskin kapsaml gértismeler
onemlilik analizinin farkli asamalarinda yaratulmuastur. Strdurdlebilirlik ekibi, etkiler, bagimhliklar, riskler ve firsatlar arasindaki
iliskilerin eksiksiz bicimde dikkate alinmasini saglamak amaciyla surekli calismistir.
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Kuresel surdurulebilirlik yonetiminin bir parcasi olarak CECONOMY, riskleri hem sirket icinde hem de deger zinciri boyunca
degerlendirmektedir. Daha fazla bilgiye bu bolum altinda yer alan “Surdirilebilirlik raporlamasina iliskin risk yonetimi ve ig
kontroller” (GOV-5) bashiginda ulasilabilir.

CECONOMY, etkilerin, risklerin ve firsatlarin kapsamli bicimde izlenmesini glivence altina almak amaciyla gelecekte ¢ifte dnemlilik
analizini guncelleyecektir.

Karar alma siireci ve buna iliskin i¢ kontrol prosedirleri (IRO-1_11, para. 53d)

CSRD proje ekibi, Surdurulebilirlik departmani, konu uzmanlari, Risk Yénetimi, Yénlendirme Komitesi ve proje sponsoru olarak
gérev yapan Mali Isler Direktérii dahil olmak Gzere siirece dahil olan tiim taraflar, dnemlilik analizinin farkli asamalarinda yakin is
birligi icinde cahsmistir. Alti haftalik araliklarla yiratulen dazenli is birligi ve goérismeler, merkezi ve merkezi olmayan seviyeler
arasinda surekli koordinasyonu saglamistir. Ara sonuglar ve onay surecinin nihai sonuclari, CSRD Yodnlendirme Komitesi'ne,
Yénetim Kurulu'na, Denetim Kurulu’na ve Denetim Kurulu’nun Denetim Komitesi'ne sunulmustur.

Etkilerin, risklerin ve firsatlarin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve yénetilmesine yénelik siirecin risk yonetimi siirecine
entegrasyonu (IRO-1_12, para. 53e, f)

Surduralebilirlik degerlendirmesi kapsaminda belirlenen surdurtlebilirlik baglantili etkiler, riskler ve firsatlar, sirketin risk
ybnetimi cercevesine ve sirket genelindeki risk raporlama surecine entegre edilmistir. Tutarliigi saglamak amaciyla, cifte énemlilik
analizinde bir riskin 6nemli olarak siniflandiriimasinda kullanilan finansal esik, risk yénetimi uygulamasinda esas alinan nakit akisi
esiklerini yansitacak sekilde uyarlanmistir.

Girdi parametreleri (IRO-1_14, para. 539)

ESRS 1 AR 16'da yer alan konu listesi, CECONOMY'nin 6nceki finansal olmayan beyanlarinin icerigi, dis cerceveler (Sustainability
Accounting Standards Board, Global Reporting Initiative ve Surdurtlebilir Kalkinma Amacglari dahil) ve ISS ESG, MSCI ile Carbon
Disclosure Project derecelendirmeleri gibi ilave referanslar girdi parametreleri olarak kullaniimistir.

Onceki raporlama dénemine kiyasla siire¢ (IRO-1_15, para. 53h)
ESRS'nin icerik gereklilikleri dogrultusunda bu ayri surdurulebilirlik raporunun ilk kez hazirlanmasi ve halen gegerli olan HGB'nin
289b ila 289e maddeleri ile 315b ve 315c maddeleri kapsamindaki raporlama yukumlulUklerinin yerine getirilmesi nedeniyle,
onceki dénemlere iliskin raporlama zorunlulugu bulunmamaktadir.

iklimle ilgili énemli etkilerin, risklerin ve firsatlarin belirlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik
sureclerin aciklanmasi (E1 ESRS 2 IRO-1)

iklim degisikligi Uzerindeki etkiler, 6zellikle sera gazi (GHG) emisyonlari (IRO-1_20a, AR 9, AR 10, IRO-1_53a)

CECONOMY'nin cifte dnemlilik analizi, etkilerin, risklerin ve firsatlarin degerlendirilmesini icermektedir. Genel yaklasimin ve
degerlendirmenin ayrintili agiklamasina “Surecte kullanilan yéntemler ve varsayimlar” (IRO-1_53a) béliminde ve bu bélimuin
devaminda yer verilmektedir. CECONOMY, deger zinciri boyunca ve kendi faaliyetleri icinde sera gazi emisyonlarindan ve kendi
faaliyetlerindeki ylUksek enerji tiketiminden kaynaklanan énemli olumsuz etkiler belirlemistir.

Kaynak kullanimi ve déngusel ekonomi alanindaki 6nemli etkilerin, risklerin ve firsatlarin belirlenmesi
ve degerlendirilmesine yonelik siireclerin agiklanmasi (E5 ESRS 2 IRO-1)

Siireglerin agiklanmasi (E5.IRO-1_01, para. 11)

CECONOMY'nin cifte dnemlilik analizi, etkilerin, risklerin ve firsatlarin degerlendirilmesini icermektedir. Genel yaklasimin ve
degerlendirmenin ayrintili agiklamasina “Surecte kullanilan yontemler ve varsayimlar” (IRO-1_53a) bélimunde ve bu bélimuin
devaminda yer verilmektedir. CECONOMY; kendi faaliyetleri icinde, Grin ve hizmetlerle iliskili kaynak cikislari baglaminda bir
firsatla iliskili énemli olumlu etki ve 6nemli olumsuz etki belirlemistir. Ayrica kendi faaliyetlerinde ambalajlarla iligkili atiklardan ve
asagl akis deger zincirinde elektronik atiklarla (e-atik) iliskili atiklardan kaynaklanan 6nemli olumsuz etkiler de tespit etmistir.

Varhklarin ve is faaliyetlerinin taranmasi (IRO-1_11a)
CECONOMY, varliklarini ve is faaliyetlerini Grinler ve hizmetler agisindan taramistir. Is faaliyetlerine iliskin daha fazla bilgiye
“Onemli Griin ve/veya hizmet gruplarl” (SBM-1 40) bashigi altinda yer verilmektedir.



Ozellikle etkilenen topluluklarla yapilan istisareler (IRO-1_11b)
Etkilenen topluluklarla iliskiler dolayli niteliktedir ve bu topluluklarla yapilan istisareler sirket icinde gorevlendirilen temsilciler

araciligiyla yurutalmustir. Goérevlendirilen temsilcilere iliskin daha fazla bilgiye bu bélim altinda yer alan “Etkilenen paydaslarla
yapilan istisareler” (IRO-1_53b iii) baslhiginda ulasilabilir.
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Is etigiyle baglantil 6nemli etkilerin, risklerin ve firsatlarin belirlenmesi ve degerlendirilmesine yénelik
stireclerin agiklanmasi (G1 ESRS 2 IRO-1)

Siireglerin agiklanmasi (G1 IRO-1)
CECONOMY'nin gifte 6nemlilik analizi, etkilerin, risklerin ve firsatlarin degerlendirilmesini icermektedir. Genel yaklasimin ve
degerlendirmenin ayrintil aciklamasina “Surecte kullanilan yontemler ve varsayimlar” (IRO-1_53a) bélimiinde ve bu bolumin
devaminda yer verilmektedir. CECONOMY, is etigi alaninda kendi faaliyetleri icinde 6nemli olumsuz etkiler belirlemistir.

ESRS uyarinca surdirulebilirlik agiklamalari (IRO-2)

Yayimlanan a¢iklama gerekliliklerinin listesi (IRO-2_01, para. 56, AR 19)

ESRS bolimii  Surdurilebilirlik raporunun bélimi (agiklama gerekliligi) Sayfa numarasi
Hazirligin genel esaslari (BP-1) 225. sayfadan itibaren
Zaman ufuklarinin tanimi (BP-2) 226. sayfadan itibaren
idari, yoénetim ve denetim organlarinin rolt (GOV-1) 227. sayfadan itibaren
Idari, yénetim ve denetim organlarina sunulan bilgiler 230. sayfadan itibaren
ve ele alinan sutrdurulebilirlik konulari (GOV-2)
Surduardlebilirlik performansinin tesvik sistemlerine entegrasyonu (GOV-3) 230. sayfadan itibaren
ESRS 2 Ozen yukimlaligane iliskin beyan (GOV-4) 231. sayfadan itibaren
Surduardlebilirlik raporlamasina iliskin risk yonetimi ve i¢ kontroller (GOV-5) 232. sayfadan itibaren
Strateji, is modeli ve deger zinciri (SBM-1) 234. sayfadan itibaren
Paydaslarin cikarlari ve gorusleri (SBM-2) 239. sayfadan itibaren
Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3) 241. sayfadan itibaren
Onemli etkilerin, risklerin ve firsatlarin belirlenmesi ve degerlendirilmesi (IRO-1) 244. sayfadan itibaren
ESRS uyarinca surdurulebilirlik agiklamalari (IRO-2) 247. sayfadan itibaren
Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3) 251. sayfadan itibaren
Iklim degisikliginin azaltimina iligkin gegis plani (E1-1) 256. sayfadan itibaren
Iklim degisikliginin azaltimi ve iklim uyumluluguna iliskin politikalar (E1-2) 257. sayfadan itibaren
Iklim politikalarina iliskin eylemler ve kaynaklar (E1-3) 259. sayfadan itibaren
ESRS E1 iklim politikalarina iliskin hedefler (E1-4) 261. sayfadan itibaren
Enerji tiketimi ve enerji karmasi (E1-5) 265. sayfadan itibaren
Brit Kapsam 1, 2, 3 ve toplam GHG emisyonlari (E1-6) 266. sayfadan itibaren
Karbon kredileriyle finanse edilen GHG giderme ve GHG azaltim projeleri (E1-7) 271. sayfadan itibaren
I¢ karbon fiyatlandirmasi (E1-8) 271. sayfadan itibaren
Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3) 271. sayfadan itibaren
Kaynak kullanimi ve déngtsel ekonomiye iliskin politikalar (E5-1) 272. sayfadan itibaren
Kaynak kullanimina iliskin eylemler ve kaynaklar (E5-2) 274. sayfadan itibaren
ESRS E5 Kaynak kullanimi ve déngusel ekonomiye iliskin hedefler (E5-3) 275, 277, 279 ve 282.
sayfalardan itibaren
Kaynak kullanimi ve déngusel ekonomiye iliskin sirkete 6zgi metrikler 276, 278 ve 280.
sayfalardan itibaren
Kaynak kullanimi ve déngtisel ekonomiye iliskin metrikler (E5-5) 282. sayfadan itibaren
Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3) 290. sayfadan itibaren
Calisanlarimiza iliskin politikalar (S1-1) 292. sayfadan itibaren
Calisanlarimiz ve calisan temsilcileriyle etkilesim suregleri (S1-2) 296. sayfadan itibaren
Calisanlarimizin endiselerini iletebilecedi kanallar (S1-3) 297. sayfadan itibaren
Calisanlarimiza iliskin eylemler ve kaynaklar (S1-4) 298. sayfadan itibaren
ESRS S1 Calisanlarimiza iliskin hedefler (S1-5) 302. sayfadan itibaren

Sirket calisanlarinin 6zellikleri (51-6)

306.

sayfadan itibaren

Cesitlilik metrikleri (5S1-9)

308.

sayfadan itibaren

Yeterli Ucret diizeyi (S1-10)

308.

sayfadan itibaren

Sosyal koruma (S1-11)

308.

sayfadan itibaren

Ucretlendirme metrikleri (51-16)

309.

sayfadan itibaren




ESRS bélimi  Siirdiirilebilirlik raporunun bolimi (agiklama gerekliligi)
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Sayfa numarasi

Vakalar, sikayetler ve ciddi insan haklari etkileri (S1-17)

310.

sayfadan itibaren

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3)

290.

sayfadan itibaren

Deger zinciri calisanlarina iliskin politikalar (52-1)

312.

sayfadan itibaren

Deger zinciri calisanlariyla etkilesim suregleri (S2-2) 315. sayfadan itibaren
ESRS 2 Olumsuz etkilerin giderilmesine yénelik siregler ve deger zinciri calisanlarinin endiselerini iletebilecedi kanallar (52-3) 315. sayfadan itibaren
Deger zinciri ¢alisanlarina iliskin eylemler ve kaynaklar (S2-4) 317. sayfadan itibaren
Deger zinciri calisanlarina iliskin hedefler (52-5) 319. sayfadan itibaren
Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3) 320. sayfadan itibaren
Tuketiciler ve son kullanicilara iliskin politikalar (54-1) 322. sayfadan itibaren
Tuketiciler ve son kullanicilarla etkilesim siregleri (54-2) 325. sayfadan itibaren
ESRS 54 Olumsuz etkilerin iyilestirilmesine yonelik surecler ve tiketiciler ile son kullanicilarin endiselerini iletebilecegi kanallar (54-3) 326. sayfadan itibaren
Tulketiciler ve son kullanicilara iliskin eylemler ve kaynaklar (S4-4) 327. sayfadan itibaren
Tuketiciler ve son kullanicilara iliskin hedefler (S4-5) 331. sayfadan itibaren
Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3) 332. sayfadan itibaren
Kurum kiltdrd ve is etigi politikalari (G1-1) 332. sayfadan itibaren
Tedarikgi iliskileri yonetimi (G1-2) 334. sayfadan itibaren
ESRS G1

Yolsuzluk ve rusvetin 6nlenmesi ve tespiti (G1-3)

336.

sayfadan itibaren

Yolsuzluk veya rusvet vakalari (G1-4)

337.

sayfadan itibaren

Odeme uygulamalari (G1-6)

337.

sayfadan itibaren

AB mevzuatindan turetilen kesisen standartlar ve teknik standartlara ait veri noktalarinin listesi

AB Kiyaslama

SFDR Pillar 3 Yénetmeligi Avrupa iklim

Aciklama gereksinimi ve ilgili veri noktasi referansi referansi  (BMR) referansi Kanunu referansi Onemlilik Sayfa numarasi
ESRS 2 GOV-1 Yénetim kurulunun cinsiyet cesitliligi, para. 21d X X S.227'den
ESRS 2 GOV-1 Bagimsiz yénetim kurulu Gyelerinin ylzdesi, X S, 228'den
para.21e
ESRS 2 GOV-4 Durum tespiti beyani, para. 30 X S.231'den
E)SRS 2 SBM-1 Fosil yakitlarla ilgili faaliyetlere katihm, para. 40d X X X S 235'ten
ESRSNZ SBM-1 Kimyasal tretimle ilgili faaliyetlere katilim, para. X X S, 235'en
40d (ii)
ESRS% SBM-1 Tartismali silahlarla ilgili faaliyetlere katilim, para. X X S, 235'ten
40d (iii)
ESRS 2 SBM-1 Tutup yetistiriciligi ve Gretimiyle ilgili faaliyetlere X S 235'en
katihm, para. 40d (iv)
ESRS E1-1 2050 yilina kadar iklim nétrlige ulasmak icin gegis X S. 256'dan
plani, para. 14
FSRS E1-1 Paris uyumlu kiyaslamalardan harig tutulan X X S. 256'dan
isletmeler, para. 169
ESRS E1-4 Sera gazi emisyon azaltim hedefleri, para. 34 X X X S.261'den
ESRS E1-5 Fosil kaynaklardan enerji tiketiminin kaynaklara
gore ayristiriimasi (yalnizca yuksek iklim etkili sektorler), para. X S. 265'ten
38
ESRS E1-5 Enerji tuketimi ve karmasi, para. 37 X S. 265'ten
ESRS“E1-? Yuksvek iklim etkili sektorlerdeki faaliyetlerle iligkili X S. 266'dan
enerji yogunlugu, para. 40-43
ESF{S E1-6 Kapsam 1, 2, 3 ve toplam sera gazi emisyonlari X X X S. 267'den
(brut), para. 44
ESRS E1-6 Brit sera gazi emisyon yogunlugu, para. 53-55 X X X S. 268'den
ESRS E1-7 Sera gazi giderimleri ve karbon kredileri, para. 56 X S.271'den
ESRS E.1 -9 'K|yaslama portféyanun iklimle ilgili fiziksel risklere X Onemli degil
maruziyeti, para. 66
ESRS E1-9 Parasal tutarlarin ani ve kronik fiziksel riske gére
ayristirilmasi, para. 66aESRS E1-9 Onemli fiziksel risk tasiyan X Onemli degil
varliklarin konumu, para. 66¢
ESRS E1-9 Gayrimenkul varliklarinin enerji verimliligi sinifina - Lo

. L - X Onemli degil
gore defter degerinin dagihmi, para. 67c
ESRS E1-9 Portféyun iklimle ilgili firsatlara maruziyeti, para. 69 X Onemli degil S.292'den
ESRS S1-3 Sikayet/basvuru isleme mekanizmalari, para. 32¢ X S.298'den
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AB Kiyaslama
SFDR Pillar 3 Yénetmeligi Avrupa iklim

Aciklama gereksinimi ve ilgili veri noktasi referansi referansi  (BMR) referansi Kanunu referansi Onemlilik Sayfa numarasi
ESRS 2-4 E-PRTR Yonetmeligi (Avrupa Kirletici Salim ve Transfer
Kaydi) kapsaminda Ek II'de listelenen her bir kirleticinin hava, X Onemli degil
su ve topraga salimi, para. 28
ESRS E3-1 Su ve deniz kaynaklari, para. 9 X Onemli degil
ESRS E3-1 Ozel politika, para. 13 X Onemli degil
ESRS E3-1 Surdurulebilir okyanuslar ve denizler, para. 14 X Onemli degil
ESRS E3-4 Geri donusturulen ve yeniden kullanilan toplam su, X Onemli degil
para. 28c
ESRS E3-4 K‘gndl'fa'allyetlerlnde net gelir basina m3 cinsinden X Onemii degil
toplam su tiketimi, para. 29
ESRS 2 - SBM-3 - E4, para. 16a (i) X Onemli degil
ESRS 2 - SBM-3 - E4, para. 16b X Onemli degil
ESRS 2 - SBM-3 - E4, para. 16¢ X Onemli degil
ESR.S. E4-2 Surdurulebilir arazi/tarim uygulamalari veya X Onemli degil
politikalari, para. 24b
ESR§ E4-2 Surdurilebilir okyanus/deniz uygulamalari veya X Onemli degil
politikalari, para. 24c
ESRS E4-2 Ormansizlagmayi ele almaya yonelik politikalar, para. X Onemii degil
24d
ESRS E5-5 Geri donusturdlmemis atik, para. 37d X S.282'den
ESRS E5-5 Tehlikeli atik ve radyoaktif atik, para. 39 X S. 282'den
ESRS 2 SBM-3 - S1 Zorla galistirma olaylarinin riski, para. 14f X S.292'den
ESRS 2 SBM3 - S1 Cocuk isciligi olaylarinin riski, para. 14g X S.292'den
ESRS S1-1 Insan haklari politikasi taahhitleri, para. 20 X S. 294'ten
ESRS S1-1 Temel Uluslararasi Calisma Orglitii Sézlesmeleri 1-8 X S, 204'ten
kapsamindaki konularda durum tespiti politikalari, para. 21 '
ESRS-S1—1 Insan ticaretini 6nlemeye yonelik stregler ve X S. 295'ten
tedbirler, para. 22
ESRS Sj-1 Isyeri is kazasi 6nleme politikasi veya yonetim X S 292'den
sistemi
ESRS S1-3 Sikayet/basvuru isleme mekanizmalari, para. 32¢ X S.298'den
ESRS S1-14 Olum sayisi ile is kaynakli kaza sayisi ve orani, para. X X Onemli degil
88b ve 88c
ESRS S1-14 Yaralanma, kaza, 6lim veya hastalik nedeniyle . R

; i X Onemli degil
kaybedilen guin sayisi, para. 88e
ESRS S1-16 Duzeltilmemis cinsiyet Ucret farki, para. 97a X X S.309'dan
ESRS S1-16 Asiri CEO Ucret orani, para. 97b X S.309'dan
ESRS S1-17 Ayrimcilik olaylari, para. 103a X S.310'dan
ESRS S1-17 BM Is Diinyasi ve Insan Haklari Rehber ilkeleri ile .
OECD kilavuzlarina uyumsuzluk, para. 104a X X S.310dan
ESRS 2 SBM -S2 nge'r zincirinde gocuk isciligi veya zorla X S.311'den
cahistirma énemli riski, para. 11b
ESRS S2-1 insan haklari politikasi taahhtleri, para. 17 X S.314'ten
ESRS S2-1 Deger zinciri calisanlarina iliskin politikalar, para. 18 X S.314'ten
ESRS S2-1 BM s Diinyasi ve Insan Haklari Rehber ilkeleri ile )
OECD kilavuzlarina uyumsuzluk, para. 19 X X S-314ten
ESRS S2-1 Temel Uluslararasi Galisma Orgiiti Sézlesmeleri 1-8 X S 314'ten
kapsamindaki konularda durum tespiti politikalari, para. 19 ’
ESRS S2-4 Yukari ve asagi yonlu deger zinciriyle baglantili insan X S, 330'dan
haklari sorunlari ve olaylari, para. 36
ESRS S3-1 Insan haklari politikasi taahhitleri, para. 16 X Onemli degil
ESRS S3-1 BM Is Diinyasi ve Insan Haklari Rehber ilkeleri, UAO X X Snemii dedil
ilkeleri veya OECD kilavuzlarina uyumsuzluk, para. 17 9
ESRS S3-4 insan haklari sorunlari ve olaylari, para. 36 X Onemli degil
I1EZRS S4-1 Tuketiciler ve son kullanicilara iliskin politikalar, para. X S 324'ten
ESRS S4-1 BM Is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri ile .
OECD kilavuzlarina uyumsuzluk, para. 17 X X 5. 323ten
ESRS S4-4 Insan haklari sorunlari ve olaylari, para. 35 X S. 330'dan
ESRS G1-1 BM Yolsuzlukla Micadele Sézlesmesi, para. 10b X Onemli degil

ESRS G1-1 Ihbarcilarin korunmasi, para. 10d X Onemli degil
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AB Kiyaslama
SFDR Pillar 3 Yénetmeligi Avrupa iklim
Aciklama gereksinimi ve ilgili veri noktasi referansi referansi  (BMR) referansi Kanunu referansi Onemlilik Sayfa numarasi
ESRS G1-4 Yplsgzlukla mucadele ve rugvetle mucadele X X S.337'den
yasalarinin ihlali nedeniyle uygulanan para cezalari, para. 24a
ESRS G1-4 Yolsuzlukla micadele ve rugvetle mucadele X S.337'den
standartlari, para. 24b

Esiklerin kullanimi da dahil olmak Gizere 6nemli bilginin belirlenmesi (IRO-2_13, para. 59, IRO-1_01-10)
Onemli bilgi, ESRS 2 IRO-1_01-10 hitkiimleri uyarinca belirlenmektedir.
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CEVRESEL BILGILER
Iklim Degisikligi (ESRS E1)
Strateji

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3)

Is modelinin iklimle iliskili riskler kargisindaki dayanikhihg: (ESRS 2 SBM-3_48a)

CECONOMY, iklim degisikligini sirket, icinde faaliyet gdsterdigi sektdr ve toplum acisindan bir meydan okuma olarak gérmektedir.
Tedarikten drdnlerin dagitimina, trun kullanimina ve émur sonu islemlerine kadar tum deger zincirinin analizi, sera gazi
emisyonlarinin hem yukari akis tedarik zinciri stureclerinde, hem CECONOMY'nin kendi faaliyetlerinde hem de Urunlerin kullanim
asamasinda ortaya ¢iktigini gostermektedir. CECONOMY bu i¢gértlerden hareketle emisyonlari azaltmak ve is modelinin fiziksel ve
gecis risklerine karsi dayanikliigini giiclendirmek amaciyla hedefli tedbirler uygulamaktadir. iklim stratejisi, uzun vadeli stratejik ve
operasyonel dayanikhihgi guvence altina almak amaciyla 6zellikle SKA 13 olmak Gzere Surdurulebilir Kalkinma Amacglari (SKA) ile
uyumludur.

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (ESRS 2 SBM-3_48b)

Avrupa'nin lider tiketici elektronigi perakendecisi olarak CECONOMY, iklim degisikligini énemli bir meydan okuma olarak
degerlendirmektedir. iklim degisikligiyle baglantili cevresel, sosyal ve ekonomik etkiler yalnizca CECONOMY'nin faaliyet gosterdigi
sektort degil; masterilerini, is ortaklarini ve toplumu da bir butliin olarak etkilemektedir. CECONOMY, tedarikten dagitima, Urtn
kullanimindan émur sonu islemlerine kadar uzanan tim deger zinciri boyunca yuratulen faaliyetlerin iklim Uzerinde dogrudan
etkisi oldugunun bilincindedir.

CECONOMY'nin Urun portféyune yonelik yukari akis tedarik strecleri; 6zellikle metal, nadir toprak elementi veya ham petrol gibi
hammaddelerin ¢ikarilmasi ile enerji yogun endustriyel Gretim ve kimyasal sureclerden kaynaklanan emisyonlar yaratmaktadir.

CECONOMY'nin kendi is faaliyetleri de dogrudan ve dolayli emisyonlar olusturmaktadir. Bu emisyonlar, 6rnedin sirket arag
filosunun kullanimi ve magazalar, depolar ile ofislerin isletilmesi gibi faaliyetlerden; bashca isitma, havalandirma, sogutma ve
elektrik tiketimi nedeniyle kaynaklanmaktadir.

CECONOMY'nin iklim dedgisikligine en buyik 6énemli katkisi, sattigi elektrikli cihaz ve ekipmanlarin kullanim asamasindan
kaynaklanmaktadir. Elektrik tiketimleri nedeniyle bu urtnler, kullanim omurleri boyunca sera gazi emisyonlarina neden
olmaktadir.

Surdurdilebilir buyime ve gelisimi guvence altina almak amaciyla CECONOMY, surdurulebilirlik stratejisi cercevesinde iklimin
korunmasini ele almaktadir. Bu kapsamda; kendi operasyonel emisyonlarini azaltmak icin akilli enerji ve kaynak yonetimi gibi
tedbirler ile Urin kullanim asamasindaki emisyonlari etkilemek amaciyla Grin portfoyine yonelik stratejik uyarlamalar yer
almaktadir. iklim déntisimd, siirdirilebilir deger yaratiminin merkezi bir unsuru olarak degerlendiriimektedir.

iklim degisikligi Gizerindeki etkilerle iligkili siirecin agiklanmasi (E1 IRO-1_01, para. 20a, AR 9)

CECONOMY'nin ¢ifte 6nemlilik degerlendirmesi, etkilerin, risklerin ve firsatlarin degerlendirilmesini icermektedir. Genel yaklasimin
ve degerlendirmenin ayrintili aciklamasina “Sirecte kullanilan yontemler ve varsayimlar” (IRO-1_53a) bdlumlerinde yer
verilmektedir.

TUum degder zinciri boyunca, sirketin kendi is faaliyetleri, Grtnleri ve hizmetleri de dahil olmak Uzere, iklim degisikligi Gzerindeki
gerceklesmis ve potansiyel etkilerin belirlenmesi ve dederlendiriimesinde brit dederlendirmeye dayali sektér yaklasimi secilmistir.
Bu nedenle sirkete 6zgii azaltim aksiyonlari dikkate alinmamis, bunun yerine sektérel standartlar uygulanmistir. Ozellikle Satin
Alma, Surdurulebilirlik, Lojistik ve Tesis Yonetimi alanlarindan ilgili paydaslar ile dis is ortaklari da surece dahil edilmistir.
Degerlendirme cercevesi; diuzenleyici, bilimsel ve piyasa gelismelerini yansitacak sekilde duzenli olarak gézden gegirilmekte ve
uyarlanmaktadir.

Dayanikliik analizinin kapsami (E1 SBM-3_02, para. 19a), zamanlamasi ve uygulanmasi (E1 SBM-3_03_19b, AR 7b),
dayaniklilik analizinde kullanilan zaman ufuklari (E1 SBM-3_05, para. AR 7b, BP-2_01, para. 9a, AR 11b)

CECONOMY, iklim degisikligiyle baglantil fiziksel ve gegis riskleri ile firsatlari sistematik bicimde belirlemek ve degderlendirmek
amaciyla iklimle baglantili senaryo analizleri kullanmaktadir. Bu amagla, is faaliyetleri ve tim deger zinciri Gzerindeki potansiyel
etkileri analiz etmek ve CECONOMY'nin kurumsal stratejisi ile faaliyetlerinin iklim degisikliginin etkileri karsisindaki dayanikliligini
degerlendirmek icin cesitli gelecek iklim senaryolari simtle edilmistir.
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Aralik 2024 ile Haziran 2025 déneminde, 6zel olarak olusturulan bir calisma grubu liderliginde kapsamli bir dayanikhlik analizi
gergeklestirilmistir. Ic ve dis uzmanlar ile ilgili paydaslara danisilmistir. Ayrica cografi modellerden ve ilgili bilimsel yayinlardan da
yararlanilmistir.

Analizde kullanilan zaman ufuklari, fiziksel ve gecis riskleri ile gegis firsatlarinin uzun vadeli etkilerinin kapsamli bicimde dikkate
alinmasini saglamak amaciyla ESRS 2'nin gerekliliklerinin (BP-2_9a “Zaman ufuklarinin tanimi”) 6tesine ge¢mektedir.

Dayanikhhk analizinde kullanilan zaman ufuklari, temel alinan iklim ve is senaryolarinin igerigiyle uyumludur ve énemli fiziksel ile
gecis risklerinin belirlenmesinde uygulanmaktadir. Bu senaryolar, bilimsel olarak kabul gérmus iklim modellerine dayanmaktadir
ve kiresel isinmanin farkli seyirlerini, diizenleyici kosullari ve tiketim ile piyasa davranislarindaki potansiyel degisimleri dikkate
almaktadir.

Secilen zaman ufuklari ayni zamanda E1-4 bélimunde raporlanan sera gazi azaltim hedefleriyle de uyumludur. Bu uyum, sirketin
dayanikhlik analizinin sonuclarini stratejik planlama, hedef belirleme ve iklim dedgisikliginin azaltimina yoénelik aksiyonlarin
yonetiminde kullanabilmesini saglamaktadir.

Fiziksel iklim risklerinin analizi icin asagidaki zaman ufuklari kullaniimistir:

e Kisa vadeli: 2030'a kadar
¢ Orta vadeli: 2050'ye kadar
e Uzun vadeli: 2085'e kadar

Gegis riskleri ve firsatlarinin analizi i¢in asagidaki zaman ufuklari kullaniimistir:

e Kisa vadeli: 2030'a kadar
e QOrta vadeli: 2040'a kadar
e Uzun vadeli: 2050'ye kadar

Kendi faaliyetlerimizde ve yukari akis ile asagi akis deger zinciri boyunca iklimle iliskili fiziksel riskler (E1 IRO-1_02, E1 IRO-
1_08, para. 20b, 21, AR 11, E1 IRO-1_15; para. 21), iklimle iliskili senaryo analizinin kullanimi (E1 IRO-1_15; para. 21, IRO-1_02,
IRO-1_08; para. 20b, 21, AR 11, IRO-1_09, 15; para. 20c, 21, AR 12), iklimle iligkili risk turleri (E1 SBM-3_01, para. 18), sirketin
kendi faaliyetlerinde ve deger zincirindeki operasyonlara iliskin aciklama ile 6nemli fiziksel ve gecis risklerinin analiz
disinda birakilmis olmasinin gerekgesi (ESRS 2 SBM-3_02, AR 6), sirketin varliklarinin ve is faaliyetlerinin iklimle iliskili
tehlikelere maruz kalip kalmadiginin incelenmesi (E1 IRO-1_04, para. AR 11a, E1 IRO-1_06, para. AR 11c)

Fiziksel riskler, iklim degisikliginin dogrudan etkilerinden kaynaklanmakta olup akut ve kronik fiziksel riskler olarak ikiye
ayrilmaktadir:

¢ Akut fiziksel riskler, sel, firtina, siddetli yagis, orman yangini veya sicak hava dalgalari gibi kisa sirede ortaya ¢ikan asiri hava
olaylanyla iliskilidir. Bu riskler is kesintilerine, altyapi hasarina veya tedarik zinciri sorunlarina yol agabilmektedir.

¢ Kronik fiziksel riskler, sicakliklarin kalici olarak yikselmesi, yagis duzenlerinde degisim, deniz seviyesinin yukselmesi veya su
kithgi gibi iklimdeki uzun vadeli degisimlerden kaynaklanmaktadir. Bu gelismeler, 6rnegin uretim tesisleri, enerji arzi veya
hammadde erisilebilirligi Uzerinde olumsuz etki yaratabilmektedir.

CECONOMY, kendi faaliyetleri ile yukari akis deger zinciri boyunca potansiyel fiziksel riskleri sistematik bicimde analiz etmistir.
Yukari akista, malzeme erisilebilirliginde yasanabilecek olasi aksakliklari belirlemek amaciyla temel tedarikgiler ve kritik lojistik
noktalari bolgesel dizeyde degerlendirilmistir. Sirketin kendi faaliyetleri agisindan ise (magazalar, depolar, ofis binalari) cografi
koordinatlara dayali lokasyon bazli bir analiz gerceklestirilmistir. Asagi akis deger zinciri, bu alandaki fiziksel iklim riskleri 6nemli
gorulmedigi icin dayanikhhk analizinin bir parcasi olarak incelenmemistir. CECONOMY'nin Urtn portfoyu (6rnegin tuketici
elektronigi, BT ve iletisim teknolojileri) yapisal olarak dayaniklidir ve iklimle baglantili degisimler olsa dahi uzun vadede talep
goérmeye devam edecektir. Ayrica CECONOMY, belirli basli musteri gruplarina veya belirli bélgesel satis pazarlarina maddi dlctide
bagimli degildir.

Fiziksel riskler, Hilkiimetlerarasi iklim Degisikligi Paneli (IPCC) tarafindan yayimlanan ve Temsili Konsantrasyon Patikalari (RCP)
olarak bilinen iki senaryoya dayanilarak degerlendirilmistir. Bu senaryolar, sera gazi konsantrasyonlarinin gelisimine ve bunlarin
buginden 21. ylzyihn sonuna kadar kiresel isinma Uzerindeki etkilerine iliskin farkl patikalari ortaya koymaktadir.
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RCP 4.5 - Stabilizasyon senaryosu (orta diizey emisyonlar)

RCP 4.5, kiresel sera gazi emisyonlarinin yaklasik 2040 civarinda zirve yaparak, ihml iklim politikalari ve teknolojik ilerlemeler
sonucunda kademeli bicimde azaldigi bir dengeleme patikasini tanimlamaktadir.

e 2100 yilina kadar 6ngérulen kiresel 1sinma: sanayi 6ncesi déneme kiyasla yaklasik 2,4-2,6°C

e Etkiler: Asiri hava olaylarinin (6r. sicak hava dalgalari, seller) sikhginda artis, ancak gorece yoOnetilebilir bir dizey. Bir¢ok
ekosistem ve bolge risk altinda kalmaya devam etmekte, 6zellikle de halihazirda belirgin iklim dalgalanmalarina maruz kalan
alanlar.

RCP 8.5 - Yiiksek emisyon senaryosu (business as usual)

RCP 8.5, sera gazi emisyonlarini azaltmaya yonelik kayda deger bir aksiyonun alinmadigi bir gelecek senaryosunu esas
almaktadir. Bu senaryo; yuksek nufus artisi, fosil enerji kaynaklarina strekli bagimlilik ve iklim degisikliginin azaltimina yonelik
aksiyonlarin sinirli uygulanmasi ile karakterize edilmektedir.

e 2100 yilina kadar 6ngérulen kiresel 1sinma: sanayi 6ncesi déneme kiyasla 4°C'nin Uzerinde

e Etkiler: Daha sik ve daha yogun asiri hava olaylari, deniz seviyelerinde belirgin artis, ekosistemlerde kapsaml bozulma ve
kiresel ekonomik sistemler, insan saglig ile kritik altyapilar agisindan kayda deger riskler dahil olmak Gzere ciddi ve kapsamli
sonuglar.

Bu iki senaryo, gelecekte olusabilecek iklim kosullarinin genis bir yelpazesini kapsamak ve mevcut surdurudlebilirlik ile raporlama
standartlari dogrultusunda fiziksel risklerin saglam bir bicimde analiz edilmesini saglamak amaciyla segilmistir.

CECONOMY, varhklarinin ve faaliyetlerinin iklimle iliskili tehlikelere maruziyetini yukarida aciklanan iki senaryo temelinde
degerlendirmistir. Bu degerlendirmede ayrica iklim arastirmalarindan elde edilen kiresel ve bélgesel egilimler ile sirket icindeki
uzmanlarin ge¢mis olaylara iliskin degerlendirmeleri de dikkate alinmistir. Analiz kapsaminda, deger zincirinin tim 6nemli
alanlarinda potansiyel fiziksel tehlikelerin gerceklesme olasiligi, bayukligu ve suresi incelenmistir. Bu analiz, maruziyet
derecesine (yuUksek/orta/dustk) ve uyum saglayabilme kapasitesine (ylUksek/orta/dusuk) goére siniflandirmanin temelini
olusturmustur. 2085 yilina iliskin fiziksel risklere yonelik bir kirllganlik analizi yapilmamistir; zira bu uzun vadeli zaman ufku
CECONOMY'nin is modeli acisindan anlamli gérdlmemistir. Bunun temel nedenleri arasinda sirketin operasyonel planlama
doéneminin daha kisa vadeli olmasi, kullanilan mulklerin tipik kira strelerinin sinirh bulunmasi ve énemli yatirim ile lokasyon
kararlarinin kisa ve orta vadeli zaman ufuklarina dayanmasi yer almaktadir. Bu nedenle CECONOMY agirlkli olarak 2030 ve 2050
zaman ufuklarinda beklenebilecek risklere odaklanmaktadir.

Kendi faaliyetlerimizde ve yukari akis ile asagi akis deger zinciri boyunca iklimle iliskili gegis riskleri ve firsatlari (E1 IRO-
1_09; para. 20c, 21, AR 12, E1 IRO-1_15; para. 21), iklimle iliskili senaryo analizinin kullanimi (E1 IRO-1_15; para. 21, IRO-
1_09, 15; para. 20c, 21, AR 12), iklimle iliskili risk turleri (E1 SBM-3_01, para. 18)

Gegis riskleri ve firsatlari, dustk karbonlu ekonomiye gecisten kaynaklanmaktadir. Bunlar 6zellikle diizenleyici, teknolojik, piyasa
ve itibara iliskin degisimlerin sonucudur:

¢ Politika ve mevzuat: Daha siki cevre mevzuati, karbon fiyatlandirmasi, raporlama yikumlualtkleri veya yeni surdarilebilirlik
standartlari.

¢ Teknoloji: Mevcut teknolojilerin disuk emisyonlu yeniliklerle yer degistirmesi veya artik kullanilmayan teknolojilere yapilan
yatirimlarin deger kaybetmesi.

¢ Piyasa: Talepte degisim; 6rnegin daha eneriji verimli Urtinlere yonelik talebin artmasi veya cevreye zarar veren is modellerinin
gerilemesi.

o fitibar: Yatinmcilar, misteriler veya calisanlar gibi paydaslarin; iddiali iklim hedefleri izlemeyen ya da seffaf raporlama
yapmayan sirketleri olumsuz algilamasi. Buna karsilik, seffaf raporlamayla desteklenen iddiali bir iklim stratejisi olumlu algi
yaratabilir.

iklimle iliskili gecis riskleri ve firsatlarinin belirlenmesi ve degerlendiriimesinde, Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD) siniflandirmasi tim deger zinciri boyunca dikkate alinmistir. CECONOMY icinde daha 6nce belirlenmis riskler
ve firsatlar, yukarida belirtilen boyutlara (politika ve mevzuat, teknoloji, piyasa ve itibar) tahsis edilmistir.

Duzenleyici gerekliliklere uygun olarak, Uluslararasi Enerji Ajansi (IEA) tarafindan yayimlanan “Net Zero by 2050” senaryosu
degerlendirmede kullanilmistir. Bu senaryo; siyasi, teknolojik ve makroekonomik kosullarin yani sira enerji tiketimi ve enerji
karmasini da, yuzyilin ortasina kadar karbon emisyonlarinin net sifira indirilmesi perspektifiyle dikkate almaktadir.
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Gegisin cevredeki makroekonomik egilimler, enerji tiketimi ve karmasi ile teknoloji kullanimina iliskin varsayimlari nasil
etkileyecegine dair kritik varsayimlarin aciklanmasi (E1 SBM-3_03, AR 7a, para. 19b, AR 13c)

Dayanikhhk analizinin yarattlmesi sirasinda CECONOMY, iklim degisikliginin ilgili makroekonomik kosullar, enerji tiketimi ve
teknolojik gelismeler Uzerindeki etkisine iliskin temel varsayimlarda bulunmustur. Bu varsayimlar, farkli iklim senaryolari
baglaminda is modelinin uzun vadeli uyum kapasitesinin degerlendirilmesine temel olusturmaktadir.

¢ Makroekonomik kosullar: Dusuk karbonlu ekonomiye gegis, daha siki diizenlemeler ve finansal tesviklerle hizlanmaktadir.
Dayanikl tuketim drtnlerine yonelik tuketici harcamalarinin istikrarli kaldigr ve satin alma kararlarinin giderek daha fazla
surdurdlebilirlik unsurlarina dayandigi varsayllmaktadir.

¢ Enerji ve elektrik karmasi: Sirketin kendi operasyonel lokasyonlarindaki enerji tuketiminin, verimlilik iyilestirmeleri,
dijitallesme ve enerji verimli teknolojilerin daha yogun kullanimi sayesinde uzun vadede azalacagi varsayllmaktadir.
CECONOMY ayrica ilgili pazarlarda yenilenebilir enerjinin giderek daha fazla erisilebilir olacagini 6ngérmektedir.

¢ Teknoloji: Verimlilik, dijitallesme ve lojistik alanlarindaki ilerlemelerle dontsim hiz kazanmaktadir. CECONOMY; emisyonlari
dusurecek ve verimliligi artiracak 6lceklenebilir ¢c6zimlerin yani sira enerji verimli Urlinlere yonelik talebin blyimeye devam
edecegini 6ngérmektedir.

Varliklarin ve is faaliyetlerinin gecis olaylarindan etkilenip etkilenmeyeceginin incelenmesi (E1 IRO-1_11, para. AR 12a),
varhklarin ve yukumliluklerin belirlenen gegis olaylarina ne diciide maruz ve duyarli olabileceginin incelenmesi (E1 IRO-
112, para. 12b), iklimle iliskili senaryo analizine dayali olarak gecis olaylarinin belirlenmesi ve maruziyetin
degerlendirilmesi (E1 IRO-1_13, para. AR 12c), varlik ve is faaliyetlerinin gecise uyumsuz veya iklim nétr ekonomiye gecisle
uyumlu hale gelmek i¢cin 6nemli caba gerektirip gerektirmediginin belirlenmesi (E1 IRO-1_14, para. AR 12d)

CECONOMY, varliklarinin ve is faaliyetlerinin gegis olaylarindan olumsuz etkilenip etkilenmeyecegini incelemistir (bunlar
dizenlemeler, teknoloji, piyasa kosullari veya toplumla ilgili olabilir). Bu analizde ayrica yeni dizenleyici gereklilikler, teknolojik
yenilikler, musteri tercihleri ve rekabet ortamindaki degisimler de dikkate alinmistir. Amacg, sirketin uzun vadeli rekabetgiligini
glvence altina almak icin erken asamada karsilik verilmesini mimkun kilmaktir.

iki asamali degerlendirme, maruziyet ve kirilganlik Gzerinde durmustur. Fiziksel magaza lokasyonlari ile Grinlerle ilgili
dizenlemeler en yiksek maruziyete sahip alanlar olarak belirlenmistir. Elde edilen bulgular; verimlilige, strdurulebilir Grinlere ve
ESG veri yapisina yonelik yatinmlar gibi tedbirlerin 6nceliklendirilmesinde kullanilmistir. Olasi gegis risklerini degerlendirmek igin
bir senaryo analizi (1,5°C patikasi) uygulanmistir (6r. enerji ve emtia fiyatlarindaki artis, daha siki duzenlemeler, itibar ve sireg
riskleri) ve firsatlar (6r. iklim dostu Urlnler, tuketici davranisindaki degisimler). Bu analiz 6nemli bir risk ortaya koymamistir; buna
karsilik déngusel ekonomi alaninda (onarim, yenileme, eski cihaz degisimi) 6nemli firsatlar belirlenmistir. Esasl bir uyumsuzluk
tespit edilmemistir; ancak orta ve uzun vadede urun portfdyu tasariminin daha sirdurulebilir ve enerji verimli Grunlere daha fazla
yonlendirilmesi gerektigi sonucuna varilmistir. Donisam ve iklim notrligu desteklemek amaciyla gesitli tedbirler baslatilmistir.

Dayaniklilik analizine iliskin belirsizlik alanlari ve risk altindaki varlklar ile is faaliyetlerinin kurumsal strateji, yatirhbm
kararlari ve mevcut ile planlanan azaltim aksiyonlarinin tanimlanmasinda ne él¢iide dikkate alindigi (ESRS 2 SBM-3_06, AR
8a)

iklimle iliskili dayanikliik analizinin bir parcasi olarak, sinirl veri bulunabilirligi, karmasik neden-sonug iliskileri ve iklimle iligkili
ongorulerin uzun vadeli niteligi nedeniyle belirsizlikler tespit edilmistir. Bu belirsizlikler 6zellikle asagidaki alanlar etkilemektedir:

o Bolgesel fiziksel riskler: Asiri hava olaylari ve artan sicakliklar gibi fiziksel risklere iliskin projeksiyonlar belirsizlik icermektedir;
ozellikle siklik, siddet ve tekil operasyon noktalari ile lojistik altyapilari Gzerindeki yerel etkiler bakimindan.

e Duzenleyici gegis riskleri: Raporlama yukumltlikleri ve ekotasarim baglantih drin gerekliliklerine iliskin gelecekteki
dizenleyici cerceve son derece dinamik bir gelisim icindedir; bu nedenle finansal etkisi yalnizca sinirh odlcude
ongorulebilmektedir.

« Teknolojik geligmeler: iklimle iliskili teknolojilerin (6r. sifir emisyonlu lojistik, enerji acisindan kendi kendine yeten binalar)
erisilebilirligi, olgunlugu ve ekonomik verimliligi zaman icinde gézden gegirilmesi gereken varsayimlar icermektedir.

¢ Tiiketici davranisindaki degisimler: Artan surdurulebilirlik gereklilikleri nedeniyle satin alma davranisinda beklenen
degisimlerin nicel olarak belirlenmesi glctir ve fiyat gelismeleri, iletisim ve dizenlemeler gibi dis faktorlere baghdir.
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Uriin portféyii ve tedarikci kararlari, gecis risklerini azaltmak ve gelecekteki diizenleyici gereklilikleri 6ngérmek amaciyla giderek
daha fazla cevresel kriterler temelinde alinmaktadir. CECONOMY, belirlenen belirsizlikleri Grup genelindeki iklim risk yonetimini
surekli gelistirerek ele almaktadir.

Finansal raporlamada kullanilan iklimle iligkili varsayimlarla kullanilan iklim senaryolarinin uyumlulugu (E1 IRO-1, AR 15)
Raporlama tarihi itibariyla, senaryo analizlerinden elde edilen iklimle iliskili varsayimlar heniz finansal raporlamada uygulanan
merkezi varsayimlara tam olarak entegre edilmemistir. Bununla birlikte CECONOMY, orta vadede stratejik iklim analizi ile finansal
raporlama arasindaki uyumu daha da guglendirmeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda enerji fiyatlarinin gelisimi, duzenleyici
degisiklikler ve talep yapilariyla ilgili varsayimlar planlama ve degerlendirme sureclerine kademeli olarak entegre edilmektedir.
iklimle iliskili varsayimlarin énemli finansal etkilere yol acip agmayacag sorusu, Grup genelindeki risk yénetimi kapsaminda
duzenli olarak incelenmektedir. Yurutulen dayanikhhk analizi, su asamada finansal raporlamada uygulanan varsayimlarin derhal
glincellenmesini gerektirecek énemli finansal riskler ortaya koymamistir. Buna ragmen CECONOMY, gelecekteki gelismelerin
sardardlebilirlik stratejisi baglaminda uygun sekilde sunulmasini saglamak amaciyla iklim senaryolari ile finansal raporlama
arasindaki bagi daha da gu¢lendirmeyi planlamaktadir.

Dayaniklilik analizinin sonuglari (ESRS 2 SBM-3_04, 05, para. 19¢c, AR 8, AR 13), 6nemli fiziksel ve gecis risklerinden
kaynaklanan beklenen finansal etkilerin nasil degerlendirildiginin ve iklim degisikliginin azaltimina yonelik aksiyonlar ile
kaynaklarin nasil dikkate alindiginin agiklanmasi (ESRS 2 SBM-3_05, AR 7c)

Fiziksel iklim riskleri

CECONOMY'nin dayanikliik analizi, gerek perakende lokasyonlari (magazalar) gerekse tedarik zinciri butiind agisindan fiziksel
risklerin dusuk kabul edildigini gostermektedir. Bu, asiri hava olaylari (6r. sicak hava dalgalari, siddetli yagis, sel) gibi dogrudan
riskler kadar, tedarik zinciri aksakliklari veya altyapi arizalari gibi dolayl etkiler icin de gecerlidir.
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Dayanikhlik analizinde fiziksel risklerin gerceklesme olasilig “mumkin” olarak siniflandinimistir. tklimle baglantil temel tehlikeler
bulunmasina ragmen, sirketin cografi olarak genis dagilmis 1.000'den fazla lokasyonda faaliyet géstermesi, tekil lokasyonlara
maddi 6lcide bagimli olmamasi sonucunu dogurmaktadir. Bu nedenle fiziksel riskler buttinsel olarak sinirli kabul edilmektedir.

Buna ek olarak, CECONOMY'nin kiraci sifatiyla yapisal énlemler ve altyapisal iklim uyumlulugu énlemleri Gzerinde yalnizca sinirh
etkiye sahip oldugu da belirtilmelidir. Bunun temel nedeni mulk kullanim yapisidir: tim magaza ve ofis alanlari kiralanmistir;
dolayisiyla CECONOMY yapisal uyarlamalari ve altyapisal iklim degisikliginin azaltimi ile iklim uyumlulugu aksiyonlarini yalnizca
sinirli 6lctide kontrol edebilmektedir. Bu sinirli etki, dnleyici uyum aksiyonlari (6r. bina yalitimi, sel korumasi) bakimindan stratejik
esneklik derecesini azaltmaktadir. Bununla birlikte, enerji arzi, acil durum planlamasi ve mevcut kira s6zlesmeleri baglaminda bina
teknolojisi gibi alanlarda sirketin ilgili yatirim kararlarini etkileyebilmesini saglamak amaciyla mal sahipleriyle gdérismeler
planlanmaktadir.

Merkezi tedarikci ve lojistik lokasyonlarina yonelik fiziksel tehlike de halihazirda dusuk kabul edilmektedir. CECONOMY bir
perakendeci olarak hareket etmektedir. Tedarik zincirinin dnemli bir bolimu, kiresel tedarik, Gretim ve lojistik yapilari istikrarh
olan uluslararasi olcekte yerlesik Ureticilerden olusmaktadir. Bu Ureticiler genellikle iklimle baglantili kesintileri yénetmek Uzere
kendi risk yonetim sistemlerine sahiptir. CECONOMY, Uriin gruplarinin buytk kisminda alternatif tedarik seceneklerine ve lojistik
aglarinda yedeklilige de sahiptir.

Gegis riskleri ve firsatlari

Dayanikhhk analizi kapsaminda CECONOMY, sirketin is modeli veya stratejik yonelimi Gzerinde 6nemli etki yaratacak herhangi bir
onemli iklimle iliskili gecis riski tespit etmemistir. Mevcut kurumsal strateji ile halihazirdaki operasyonel ve finansal kontrol
mekanizmalarinin; iklim nétr ekonomiye gecis baglaminda duzenleyici degisikliklerin, piyasa kaymalarinin veya teknolojik
gelismelerin potansiyel etkilerini karsilamak igin yeterince gu¢lu oldugu degerlendirilmektedir.

Ayni zamanda dongusel ekonomi alaninda (ESRS E5 Kaynak Kullanimi ve Déngusel Ekonomi) 6nemli bir stratejik firsat tespit
edilmistir: sirdurulebilirlik alanindaki hizmet portféyunun, 6zellikle onarim ve yenileme hizmetleri, eski cihaz degisim modelleri ve
Urdn 6mriand uzatmaya yonelik uygulamalarin genisletilmesi, ilave satig potansiyeli sunmaktadir. Bu faaliyetler yalnizca kaynaklari
korumakla kalmamakta, ayni zamanda doéngusel is modellerine yonelik artan duzenleyici ve toplumsal beklentiler i1siginda
CECONOMY'nin is modelinin uzun vadeli dayanikliligini da gli¢lendirmektedir.

Sonucg
Mevcut kosullar temelinde CECONOMY, fiziksel ve gegis kaynakli iklim riskleri karsisinda yuksek duzeyde dayanikliiga sahiptir.

Riskler, Grup genelindeki risk yonetim sisteminde sistematik bicimde kaydedilmekte ve iklimle baglantili senaryo analizlerinin
sonuclariyla birlikte stratejik planlamaya entegre edilmektedir. Bu yaklasim, potansiyel etkilerin erken asamada belirlenmesini ve
yonetilmesini mimkin kilmakta; ayrica hedefli uyum stratejilerinin gelistiriimesini desteklemektedir.
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Potansiyel riskleri sinirlamak ve gelecekteki dayanikhhdi gugclendirmek amaciyla kapsaml azaltim aksiyonlari tanimlanmis
(ayrintilar icin bkz. “Iklim degisikligi politikalarina iliskin eylemler ve kaynaklar”, E1-3) ve bunlara karsilik gelen finansal ile insan
kaynaklari tahsis edilmistir. Bu aksiyonlar, ¢zellikle fiziksel ve gecis risklerine erken asamada karsi koymay! ve uzun vadede
finansal risk potansiyelini en aza indirmeyi amaglamaktadir. Baslica ileriye donuk tedbirler sunlardir:

e Magazalar ve lojistik merkezlerinin iklim dayanikhhgini artirmaya yonelik yapisal énlemler dahil olmak tzere, mal sahipleriyle
yakin is birligi icinde altyapinin surekli gelistirilmesi

¢ Yenilenebilir enerjiye ve enerji verimli isletme modellerine (6r. LED teknolojisi) gegisin surdirilmesi

¢ Duzenleyici gelismelerin (6r. AB Taksonomisi, CSRD, ESG dizenlemeleri) surekli izlenmesi ve degerlendirilmesi

o Urln portféyl tasarimina iklimle iliskili kriterlerin entegre edilmesi; érnegin Daha lyiye Grinlerinin payinin artiriimasi

e Karbon muhasebesi ve iklim patikasina iliskin ilerleme izlemesi dahil olmak Uzere, gegis risklerinin degerlendirilmesine
yonelik i¢c kontrol ve izleme sistemlerinin genisletilmesi

¢ Uygulanabilir agiklama gereklilikleriyle uyumlu iklimle iliskili metriklerin seffaf bicimde raporlanmasi

CECONOMY, gelecekte bu aksiyonlarin etkinligini gézden gegirip sistematik bicimde degerlendirecek ve kosullardaki degisimlere
yanit vermek ile potansiyel finansal etkilerin gugli bicimde ydnetilmesini saglamak amaciyla gerektiginde uyarlamalar
yapacaktir. Amac, surdurulebilir Grtinler ve onarim hizmetleri aracihgiyla 6nemli piyasa firsatlarindan yararlanirken riskleri en aza
indirmektir.

Doéngusel ekonomi 6nemli bir potansiyel sunmaktadir: artan musteri baglilhiginin yani sira, CECONOMY’nin onarim, yenileme ve
eski cihaz degisim hizmetlerinin hedefli bicimde genisletiimesi, ilave gelir akislarina erisilmesini saglamakta ve kaynaklarin
korunmasina katki sunmaktadir. Bunun 6tesinde CECONOMY; 6zel markal GrUnlerin optimizasyonunu, tedarikgilerle yakin is
birligini ve daha dusuk karbon emisyonuna sahip daha enerji verimli trdnlerden olusan buyulyen bir Grin yelpazesini kapsayan
bir iklim degisikliginin azaltimi stratejisi izlemektedir. Boylece sirket, kendisini daha rekabetci hale getirmekte ve gelecekteki
gerekliliklere daha iyi hazirlamaktadir.

Sirketin stratejisini ve is modelini iklim degisikligine gére uyarlama veya adapte etme kabiliyetinin aciklanmasi (ESRS 2
SBM-3_07, para. AR 8b)

CECONOMY, ilerleyen iklim dedgisikligiyle birlikte ortaya ¢ikan kapsamli ¢cevresel, sosyal ve ekonomik degisimleri kabul etmekte ve
stratejisi ile is modelini bu gelismeleri yansitacak sekilde sistematik olarak uyarlamaya hazirlanmaktadir. Sirketin uzun vadeli
rekabet gucd, iklimle iliskili firsatlardan yararlanma ve riskleri etkili bicimde azaltma kapasitesine buyuk 6l¢tide bagli olacaktir.

CECONOMY, surddrtlebilir ve iklimle uyumlu bir is modeli olusturmak amaciyla dontusimu aktif bicimde sekillendirmeyi
hedeflemektedir. Bugun itibariyla iklimle iliskili kriterler, 6zellikle enerji arzi, lojistik ve Urun portfoyl alanlarinda, merkezi
stratejik karar alma sureglerine halihazirda dahil edilmektedir.

CECONOMY'nin is modeli — 0Ozellikle fiziksel ve dijital perakende faaliyetleri ile hizmetler acisindan — iklimle iliskili degisimlere
yanit verilmesinde yapisal esneklik sunmaktadir. Bu; lokasyonlarda enerji verimliligine ve karbonsuzlasma aksiyonlarina strekli
gegisi, urun portfoyu tasariminda surdurudlebilir Gran kriterlerinin kademeli entegrasyonunu, onarim, yenileme ve eski cihaz
degisim hizmetleri gibi dongusel is modellerinin tesvik edilmesini ve iklim Gzerinde olumlu etki yaratan musteri ¢ozimlerinin
daha da gelistirilmesini (6r. daha enerji verimli Grunlere iliskin danismanlik, akilli ev teknolojileri) icermektedir.

CECONOMY bu uyarlanabilirligi yalnizca tekil bir tepki olarak degil, yon verici bir stratejik ilke olarak gérmektedir. Sirket,
gelecekteki iklim risklerini yonetim yaklasimina erken asamada entegre etmeye ¢alismaktadir. Bu yaklasim hem fiziksel hem de
gecis riskleri icin gecerlidir. Iklim stratejisi, sirketin genel déniisim hedefleriyle yakindan baglantiidir ve siirekli olarak
gelistirilmektedir.

iklim degisikliginin azaltimina iligkin gegis plani (E1-1)

CECONOMY, ESRS anlaminda bir gegis planini 2025/26 mali yilinda gelistirecektir. Sirket, karbonsuzlasmaya iliskin eylemleri ve
hedefleri halihazirda gelistirmis ve uygulamistir. Daha fazla bilgiye E1-3 ve E1-4 bdlumlerinde yer verilmektedir.
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Etki, risk ve firsat yonetimi

iklim degisikliginin azaltimi ve iklim uyumluluguna iliskin politikalar (E1-2)

Politikanin temel icerigi (E1-2_24, MDR-P_65a, AR 16, AR 17, AR 18)

Tlketici elektroniginde lider bir perakendeci olarak CECONOMY'nin is faaliyetleri, iklim ve dogal kaynak tuketimi Uzerinde etki
yaratmaktadir. CECONOMY, iklimin korunmasini ileri tasimak ve kaynaklari sorumlu bicimde yénetmek icin bu konumunu aktif
olarak kullanmaktadir. Yaklasim, somut ve o&lculebilir ilerlemeye odaklanmaktadir: Sirketin dogrudan is faaliyetlerinden
kaynaklanan emisyonlarda belirli azalislar saglamak amaciyla operasyonel siregler analiz edilmekte ve optimize edilmektedir.

Ayni zamanda CECONOMY, tim degder zinciri boyunca is ortaklariyla — GrUnlerin Gretimi ve kullanimindan nihai geri donisimune
kadar — karbon emisyonlarini azaltmak amaciyla yakin is birligi yurtutmektedir. Bu yaklagim, SBTi Kurumsal Net-Sifir Standardi
dogrultusunda mutlak dogrudan ve dolayl sera gazi emisyonlarinda kademeli bir azalisi da icermektedir.

Bu hedeflere ulasmak amaciyla CECONOMY, Paris Anlasmasi'nin gerekliliklerini uygulamakta ve SBTi tarafindan dogrulanmis bilim
temelli iklim hedefleri belirlemis bulunmaktadir. iddiali hedefleri ve glcli taahhiidiyle CECONOMY, kiresel isinmanin
sinirlandiriimasina aktif katki sunmaktadir.

Bu surecin temel adimlarindan biri; madaza ve ofislerde, lojistik aginda ve satilan Urlnlerin Gretim ile kullanim asamalarinda
emisyon kaynaklarinin belirlenmesidir. Bu emisyonlari en aza indirmek amaciyla CECONOMY, hedefli iklim degisikliginin azaltimi
aksiyonlari gelistirmekte ve karbon ayak izini her yil Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol) dogrultusunda hesaplamaktadir.

Bu tedbirler aracihgiyla CECONOMY, yukari akis ve asagi akis deg@er zinciri ile kendi is faaliyetleri kapsaminda, iklim degisikliginin
azaltimi gereklilikleriyle baglantili 6nemli etkileri, riskleri ve firsatlari ele almaktadir. Enerji tiketimi, 6zellikle asagi akis deger
zincirinde, 6zel bir odak alanidir.

Operasyonel eneriji ihtiyacinin buyuk bir kismi magazalarin elektrik tiketiminden kaynaklanmaktadir. Bu tuketimi azaltmak
amaciyla CECONOMY verimli bir enerji yonetim sistemi uygulamakta ve magaza ile ofis alanlarini sturekli modernize etmek icin
calismaktadir.

Uygulama kapsami (E1-2_24, MDR-P_65b)
Bu surdurulebilirlik cercevesinin hikimleri, CECONOMY Grubu'nun tum calisanlari igcin gecerlidir. Buna Yonetim Kurulu UGyeleri,
genel mudurler, yoneticiler ve diger tum calisanlar ile CECONOMY tarafindan kontrol edilen diger tim Grup sirketleri dahildir.

CECONOMY'nin enerji yonetimi, operasyonel sorumluluk alanindaki tesislere odaklanmaktadir. Finans sirketleri, besten az calisani
bulunan sirketler ve kontrol giici olmayan pay sahiplerine sahip sirketler, CECONOMY'nin enerji yonetimi amaciyla bu
surdurulebilirlik cergevesinin kapsami disinda tutulmaktadir.

Uygulama sorumlulugu (E1-2_24, MDR-P_65c)

CECONOMY Yonetim Kurulu, surdurulebilirlikten genel olarak sorumludur. Surdurulebilirlikten sorumlu Baskan Yardimcisi
dogrudan CECONOMY Yonetim Kurulu'na raporlama yapmakta ve tim surdurulebilirlik konularindan sorumlu bulunmaktadir. Bu
sorumluluk; stratejinin gelistiriimesini, temel metriklerin giincellenmesini ve hedefler ile ilerlemenin takibini icermektedir.

CECONOMY'nin ulke organizasyonlari ve bagh ortakliklarindaki yerel suardirtlebilirlik ydneticileri, stratejiyi ilgili tam
departmanlardaki temas kisileriyle koordinasyon icinde operasyonel diizeyde hayata gecirmektedir. Bu kisiler, farkindalik
olusturulmasindan ve CECONOMY'nin genel cercevesi temelinde Ulkeye 6zgu tedbirlerin belirlenmesinden sorumludur.

CECONOMY'de etkili strdurulebilirlik yonetimi, hem i¢c hem dis tarafta yuksek dizeyde seffafligi icermektedir. Yonetim Kurulu
genel stratejik yonelimi belirlemekte, ilgili girisimler icin gerekli kosullari olusturmaktadir ve ilerlemeyi dizenli olarak izlemektedir.
Yonetim Kurulu ile Denetim Kurulu, Surdurulebilirlikten sorumlu Baskan Yardimcisi ile birlikte stratejiyi ve hedefleri dizenli
toplantilarda g6zden gecirmekte ve gerektiginde uyarlamalar yapmaktadir.

CECONOMY'nin Surdurulebilirlik departmani, i¢c ve dis paydaslarla surekli bir diyalog yuritmekte ve surdurulebilirlik iletisimini
hedefli bicimde gelistirmek icin calismaktadir. Bu diyalog, iklim, cevre ve kaynak yénetimine yonelik ¢cézimlerin sistematik bicimde
gelistiriimesini muamkudn kilmaktadir.

Tim tesislerde enerji yonetimine iliskin sorumluluk, CECONOMY'nin ulke organizasyonlari ile bunlarin insaat ve madaza
politikalarindan sorumlu yéneticilerindedir; bu Kkisiler ilgili Chief Executive Officer veya Chief Operating Officer'a raporlama
yapmaktadir. Binalarla ilgili enerji optimizasyonu ise fonksiyonel olarak Real Estate & Store Concepts departmani tarafindan
koordine edilmektedir.
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Standartlara ve girisimlere baglilik (E1-2_24, MDR-P_65d)

CECONOMY, kuresel isinmanin 1,5°C ile sinirlandiriimasina yonelik kiiresel net sifir hedefini, IPCC'nin kiresel 1sinmaya iliskin 6zel
raporunda ortaya kondugu sekliyle desteklemektedir. Bu taahhit, CECONOMY'nin Kyoto Protokolu ile Paris Anlasmasi'nin ilke ve
hedeflerine verdigi destekle uyumludur.

CECONOMY, 2021 yilindan bu yana Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesinin imzacisidir ve bu yolla sorumlu is
uygulamalarina yénelik goéndlli taahhidini teyit etmektedir. Onemlilik analizi temelinde CECONOMY'nin en yiiksek katkiyi
sunabilecegi yedi Surdurulebilir Kalkinma Amaci (SKA) belirlenmistir:

¢ SKA 5: Toplumsal cinsiyet esitligi

e SKA 7: Erisilebilir ve temiz enerji

o SKA 8: Insana yakisir is ve ekonomik blyime
e SKA 9: Sanayi, yenilikgilik ve altyapi

e SKA 12: Sorumlu tiketim ve tretim

e SKA 13:1klim eylemi

¢ SKA 17: Amaclar icin ortakhklar

CECONOMY, sera gazi emisyonlarinin sirket genelinde raporlanmasi i¢cin GHG Protocol Kurumsal Muhasebe ve Raporlama
Standardi'ni esas almaktadir. Hedefler, gdzden gecirmeler ve ilerleme izleme; SBTi Kurumsal Net-Sifir Standardi dogrultusunda
gerceklestiriimektedir. Iklim degisikliginin en ciddi etkilerini énlemek amaciyla CECONOMY, 2021/22 mali yilinda Avrupa
Komisyonu’'nun Surdurulebilir Taketim Taahhada girisimine génullt olarak katiimis ve 2023/24 mali yihnda SBTi'nin bilim temelli
hedeflerine taahhttte bulunmustur.

Paydaslarin dikkate alinmasi (E1-2_24, MDR-P_65e)

Paydaslarin dahil edilmesi, CECONOMY'de ilgili bakis acilarini entegre etmenin, seffafligi tesvik etmenin ve cevresel, sosyal ile
ekonomik zorluklara yonelik strdurulebilir ¢6zUmleri birlikte gelistirmenin bir yolu olarak surduardlebilirlik yonetiminin temel
unsurudur. Bu dogrultuda CECONOMY, calisanlar, musteriler, tedarikgiler ve pay sahipleri dahil olmak tGzere en dnemli i¢ ve dis
paydaslarinin ¢ikarlarini dikkate almaktadir.

Erisim ve iletisim (E1-2_24, MDR-P_65f)
CECONOMY'nin gercevesi sirketin internet sitesinde kamuya acik olarak yer almaktadir.

Politikada surdurilebilirlik unsurlarinin dikkate alinmasi (E1-2_01, para. 25, AR 16, AR 17, AR 18)

CECONOMY'nin surdurulebilirlik cercevesi, sirketin is faaliyetleriyle baglantili énemli etkileri, riskleri ve firsatlari ele almaktadir.
Bunlar dizenli olarak analiz edilmekte, raporlanmakta ve tanimlanmis hedefler ile aksiyonlar dogrultusunda yénetilmektedir. Iklim
degisikligi bakimindan cerceve, iklim degisikliginin azaltimina yonelik aksiyonlara ve enerji kullanimina odaklanmaktadir. SBTi
hedeflerine ulasma planinin bir parcasi olarak CECONOMY, tum ilgili alanlarda emisyonlari azaltmaya yonelik Grup genelinde
aksiyonlar belirlemistir.

CECONOMY, eneriji sayaglari ile sicaklik ve hava kalitesine yonelik sensorleri iceren kapsamli bir veri altyapisiyla desteklenen verimli
bir enerji yonetim sistemi uygulamaya koymustur. Lokasyonlardaki enerji tiketimi, tuketimdeki degisimlere etkili bicimde yanit
verilebilmesi amaciyla surekli izlenmekte ve analiz edilmektedir. Ayrica ¢alisanlar, enerji tasarrufunun 6nemi konusunda daha
bilin¢li olmaya tesvik edilmektedir.

CECONOMY, Grup genelinde yenilenebilir enerji kaynaklarina gegisi surekli ileri tasimaktadir. Satin alinan elektrik, magaza ve
merkez ofislerin eneriji ihtiyacinin 6nemli bir blimunu karsilamaktadir. Enerji tedarikgilerinden dogrudan satin alinan elektrigin
yuzde 100'U alternatif enerji kaynaklarindan tretilmektedir.
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Iklim degisikligi politikalarina iliskin eylemler ve kaynaklar (E1-3)

Karbonsuzlagsma kaldiraglari ve planlanan temel eylemler (E1-3_01, para. 28, 29a, E1.MDR-A_01-12, MDR-A _68a, para. 29a) ile
zaman ufuklari (E1.MDR-A_01-12, para. 28, MDR-A_68c) ve iklim degisikliginin azaltimina yonelik eylemler sonucu beklenen
azaltim (E1-3_04, para. 29b)

Sera gazi emisyonlarini azaltmak amaciyla CECONOMY, farkli emisyon kaynaklari ve kapsamlari Uzerinde etkili merkezi
karbonsuzlasma kaldiraglari belirlemistir. CECONOMY'nin karbonsuzlasma stratejisinin bir par¢asini olusturan asagida listelenen
tedbirler, 2032/33 mali yilina kadar olan iklim hedefleri dogrultusunda sistematik bicimde uygulamaya alinmakta ve surekli
gelistiriimektedir.

Kendi faaliyetlerinde (Kapsam 1 ve 2) CECONOMY, agirlikli olarak yenilenebilir enerji tedarikine, aydinlatmanin LED teknolojisine
kapsaml gecisine ve arag filosunda elektrikli ara¢ kullaniminin artirilmasina odaklanmaktadir. CECONOMY verimli bir enerji
yonetim sistemine sahiptir ve tim lokasyonlarda enerji tiketimini azaltmak amaciyla magazalarini surekli modernize etmek i¢in
calismaktadir. Sirket, kiraci konumunda olmasi nedeniyle ilgili alanlar ve idari binalar agisindan etkin enerji ve kaynak yonetimi icin
gerekli genis veri altyapisini enerji sayaglari ile sicaklik ve hava kalitesine yonelik sensérlerden saglamaktadir. Lokasyonlardaki
elektrik ttketimi, olagandisi durumlarda aninda ve etkili yanit verilebilmesini saglamak amaciyla strekli élcilmekte ve analiz
edilmektedir. Bina otomasyonu ile i1sitma, havalandirma ve iklimlendirme teknolojisinin optimizasyonu bu yapinin diger
dayanaklarini olusturmaktadir. Magazalarin durumuna gore, aksam ve gece saatlerinde dis reklamlarin kapatilmasi ve satis
alanlarindaki aydinlatmanin azaltiimasi gibi ilave 6nlemler de uygulanmistir.

Kapsam 3 emisyonlari alaninda, satilan Urlnlerden kaynaklanan emisyonlarin (Kapsam 3.11) azaltilmasi karbonsuzlasma
stratejisinin merkezi bir unsurudur. Bu spesifik alanda iddiali bir emisyon azaltimi saglamak amaciyla hedefli ve etkili eylemler
planlanmistir; zira bu alan toplam emisyonlarin ytzde 60'Indan fazlasindan sorumludur (2024/25 mali yili). Bu hedefi desteklemek
amaciyla CECONOMY, en 6nemli dort tedbire odaklanmaktadir:

¢ Satilan daha enerji verimli iiriinlerin payinin artiriimasi: CECONOMY, Griin gamini 6zellikle yuksek enerji verimliligine sahip
Urunleri icerecek sekilde genisletmektedir. Bu tedbir, musterilerin kullanim émurleri boyunca daha az enerji tiketen Granleri
tercih etmelerini saglamakta ve bdylece emisyonlarda 6nemli bir azalmaya katki sunmaktadir.

e Tedarik¢i etkilesimi: Tedarikgilerle yurutilen yakin is birligi, daha enerji verimli Granlerin gelistiriimesini ve uretim
sureclerinin optimizasyonunu desteklemeyi amaclamaktadir.

e Verilerin iyilestirilmesi ve surekli optimizasyonu: Satilan Urunlerin enerji ttketimine iliskin birincil verilere gecisin
surdurulmesi, daha hassas kayit ve analiz yapilmasini mumkun kilmakta; bu da hedefli aksiyonlarin gelistirilmesi icin saglam
bir temel olusturmaktadir.

¢ Musteri etkilesimi: CECONOMY, calisanlar ve musteriler nezdinde surdurtlebilirlik ile enerji verimliligi konusundaki farkindalik
ve uzmanlhgl artirmak icin calismaktadir. Calisanlara enerji verimliligi siniflari ve surdurulebilir Grin &zellikleri konusunda
hedefli egitimler veriimekte; béylece profesyonel musteri etkilesimi ve yiiksek kaliteli danismanlik saglanmaktadir. Ornegin,
raporlama yilinda Almanya, Avusturya ve Macaristan'da Yesil Elciler programi hayata gecirilmistir. Magazalarda ¢zel olarak
egitilmis calisanlar, daha surdurulebilir Grunlerin satisini desteklemekte ve musterilerin daha bilincli satin alma kararlari
vermelerine yardimci olmaktadir. Ayni zamanda musterilere enerji verimli Grin secenekleri hakkinda bilgi verilmekte ve
madgaza ici ile ¢evrim ici hedefli iletisim dnlemleri araciigiyla daha surdurulebilir satin alma kararlarina yonelik farkindahk
artirlmaktadir.

Kapsam 3.1 (satin alinan mallar ve hizmetler) icin odak, CECONOMY tarafindan satin alinan Urunlerin Gretiminde olusan karbon
emisyonlarini azaltmak amaciyla tedarikcilerin dahil edilmesi ve farkindalik olusturulmasidir. Ozel markali Griinleri bakimindan
CECONOMY, urunleri giderek daha surdurulebilir hale getirmek amaciyla trun 6zelliklerini ve malzeme akislarini degerlendiren ve
optimize eden sirekli bir stire¢ olusturmustur. Ilk Griin bazl karbon ayak izleri 2023/24 mali yilinda hesaplanmistir. Oniimuzdeki
mali yilda bu proje, ilave spesifik karbon ayak izlerinin hesaplanabilmesi amaciyla tedarikgilerle yakin is birligi icinde strdrullp
genisletilecektir. Odak, tretim ve kullanim asamalarinda énemli emisyonlara neden olan en ¢ok satan Urlnler Uzerinde olacaktir;
zira deger zinciri boyunca emisyonlarin azaltilmasinda en yiksek potansiyel bu Grinlerde bulunmaktadir.

Tum paketleme istasyonlarinda islak yapistirma makinelerinin kapsamli bicimde devreye alinmasi, yenilenebilir ve biyolojik olarak
parcalanabilir malzemelerden Uretilen ¢evre dostu paketleme bantlarinin kullanimini givence altina almaktadir. Bu yaklasim,
ambalaj atiginin azaltilmasina ve geleneksel plastik bazli yapiskan bantlarin ikame edilmesine énemli katki sunmaktadir. Ayrica
Ispanya ve Hollanda'da triine uygun él¢lide paketleme makineleri kullaniimaktadir. Bu teknoloji, sevkiyat ambalajinin ilgili Grinin
tam boyutuna goére uyarlanmasini saglamakta; bdylece dis ambalaj ve dolgu malzemelerinde kullanilan malzeme miktarinda
onemli azalis elde edilmektedir. Her iki tedbir de kaynak kullaniminin optimize edilmesine ve yukari akis deger zincirindeki Grin
baglantili emisyonlarin azaltilmasina énemli katki sunmaktadir.
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Kapsam 3.4 (lojistik baglantili emisyonlar) alaninda bir¢ok eylem halihazirda uygulanmistir:

2021/22 mali yilindan bu yana lojistik yapisi, e-ticaret ile perakende isinin ayristirilmasindan entegre, merkezi bir omnichannel ag
yapisina gecgecek sekilde dénisim gecirmektedir. Bu agd; merkezi satin alma yapiimasini ve teslimat akiglarinin her Glkedeki
merkezi dagitim merkezleri Gzerinden magazalara yonlendirilmesini mamkin kilmaktadir. Bunun bir parcasi olarak mal akislar
giderek daha merkezi bicimde planlanmakta ve yonetiimektedir. Béylece CECONOMY, tasima akislarini sistematik bicimde
azaltabilmekte, satis kanallar ile depo lokasyonlari genelinde stoklari seffaf bicimde yonetip distrebilmekte ve ayni zamanda
karbon emisyonlarini azaltabilmektedir. Bu donisim Hollanda ve Almanya'da halihazirda basariyla uygulanmistir.

Halihazirda giderek daha fazla tedarikgi, depolar Gzerinden madazalari merkezi bicimde besleyen yapiya dahil edilmektedir.
Merkezi dagitim merkezine ek olarak, Almanya, ispanya ve Tirkiye'de merkezler devreye alinmis veya mali yil icinde faaliyet
gostermeye baslamistir. Bu merkezler, yakin cevredeki madgazalar icin iki kisilik tasima gerektiren buyUk trdnlerin lojistigini
Ustlenmekte ve musterilere montaj, kurulum, eski cihazlarin émdar sonu islemleri ve onarim gibi ek hizmetlerin etkili bicimde
sunulmasina imkan tanimaktadir. Bunun yaninda rota optimizasyonu, miusteri teslimat pencerelerinin ylksek dogrulukla
sunulmasint mumkun kilarken karbon emisyonlarini da azaltmaktadir.

Surdurulebilir lojistik ayni zamanda tasimacilik ve depo operasyonlarinin cevresel etkisini sistematik bicimde azaltmayi
hedeflemektedir. Bu dogrultuda CECONOMY, 2025/26 mali yilinin sonuna kadar tim Ulkelerde 80'den fazla sehirde musterilere
iklim notr teslimat segenekleri sunmayi hedeflemistir. Bu hedef, 2024 yilinda 100'den fazla sehirde gergeklestirilerek planin 6niine
gecilmistir; raporlama yili faaliyetleri sehirler icindeki kapsamanin artirimasina odaklanmistir. “Sifir emisyonlu son kilometre
teslimat” kapsaminda CECONOMY, isvicre’deki mudisterilere teslimat sunabilmektedir; Hollanda, Avusturya ve Almanya'da ise
miusteriler sifir emisyonlu teslimat alabilmektedir. Ornegin Almanya’da Uber ile is birligi, bu tiir bir teslimatin yayginlastirimasina
yonelik ilk adimi olusturmustur. Sirket ayrica, karbon emisyonlarindan kacinma taahhidu gostermis ve arag filolarini elektrikli hale
getirmeye odaklanan lojistik saglayicilariyla da calismaktadir. GUncellenen magazadan génderim lojistik konsepti — musterilerin
en yakin magazadan teslimat aldigi uygulama da karbon emisyonlarinin azaltimasina katki potansiyeli sunmaya devam
etmektedir.

CO, tuketiminde daha yuksek seffafligin yani sira odak giderek iade lojistigi, Grinlerin yeniden kullanimi ve surdurulebilir ambalaj
malzemelerinin kullanimina kaymaktadir. Ozellikle ambalaj malzemeleri alaninda CECONOMY, cevre dostu konseptlere
odaklanmakta ve surdurulebilir ham maddeler kullanarak ambalaji azaltma yénunde calismaktadir. Buna 6rnek olarak, kutuyla
birlikte kagit ve karton geri dénusumune verilebilen surdurualebilir ambalaj bandi gosterilebilir. Ayrica bazi Granler, ilave dis
ambalaj kullanilmadan orijinal ambalajlariyla sevk edilmektedir.

CECONOMY, hesaplama metodolojisi ve veri kalitesinde surekli iyilesme saglamak amaciyla tim kapsamlar genelinde birincil
tiketim ve hacim verilerinin payini kademeli olarak artirmaya da ¢alismaktadir.

CECONOMY'nin dayanikhhk analizi, perakende lokasyonlari (magazalar) ya da tedarik zinciri butinu agisindan 6nemli fiziksel risk
bulunmadigini géstermektedir. Buna gore, iklim uyumluluguna iliskin aksiyon tanimlanmamustir.

Bireysel iklim degisikliginin azaltimi aksiyonlariyla baz yila kiyasla saglanan GHG emisyon azaltimi, Kapsam 1 ve Kapsam 2'de yuzde
56, Kapsam 3'te ise yuzde 23'tur. Baz yila kiyasla beklenen kalan GHG emisyon azaltimi, Kapsam 1 ve Kapsam 2'de dusuk tek haneli
bir ylzde; Kapsam 3'te ise yuksek tek haneli bir yizde seviyesindedir.

Kapsam (E1-3, para. 28, MDR-A_68b)

CECONOMY'nin iklim eylemleri, sirketin tim 6nemli alanlarini kapsamaktadir ve hem dogrudan hem dolayli emisyonlari ile iklimle
iliskili risk ve firsatlari icermektedir. Odak, Kapsam 1, 2 ve — mumkuin oldugunda — 3 kapsamlarinda sera gazi emisyonlarinin
sistematik bicimde azaltilmasi ve sirket sureclerinin iklim degisikliginin 6ngérulebilir sonuglarini yansitacak sekilde uyarlanmasidir.

Ozellikle bu aksiyonlar; sirketin kendi operasyonel lokasyonlarini (magazalar, idari lokasyonlar ve depolar), tedarik zinciri icindeki
tasima ve lojistik stireglerini, irin yasam dongusunu (6zellikle son kullanicilar tarafindan kullanim asamasi ile dmur sonu islemleri)
ve tedarikci agini kapsamaktadir.

iklim stratejisinin uygulanmasinda kullanilan aksiyonlar hem teknik hem de organizasyonel niteliktedir. Emisyon azaltimi
(mitigation) alaninda bunlar; enerji verimliligi programlarini (6r. LED aydinlatmaya gegis, I1sitma, sogutma ve havalandirma
sistemlerinin optimizasyonu), yenilenebilir kaynaklardan elektrik satin alinmasini, ara¢ filosunun elektrifikasyonunu ve tedarik
zincirindeki tasima ile lojistik stireclerine yénelik Kapsam 3 aksiyonlarini icermektedir. ikinci grup aksiyonlar ise; Griin portféyinde
daha enerji verimli Urinlerin payinin artiriimasi, yesil elektrik satin aliminin kademeli yukseltilmesi ve Griin gaminin daha iklim
dostu trinler lehine degistiriimesini kapsamaktadir. iklim uyumlulugu alanindaki aksiyonlar ise 6zellikle fiziksel riskler bakimindan
lokasyonlarin degerlendirilmesini (6r. sel, firtina), tesis yonetimindeki iklim riski izlemesini ve asiri hava olaylarina hizli yanit
verilebilmesi amaciyla is surekliligi yonetiminin genisletilmesini icermektedir.
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Politikanin basariyla uygulanabilmesi icin finansal ve insan kaynaklari saglanmaktadir. Ornegin CECONOMY, enerji verimliligi,
bina teknolojisi ve arag filosunun elektrifikasyonuna yonelik yatirimlar icin finansman; ayrica iklim raporlamasi, danismanlik ve
veri yonetim sistemleri icin butce saglamaktadir. Buna ek olarak ilgili basliklara yoénelik ¢alisan farkindah@ini artirmak amaciyla
ilgili fonksiyonlara i¢ egitim ve ESG programlari sunulmaktadir. Merkezi surdurulebilirlik yonetisimi, uzman departmanlar
Uzerinden operasyonel uygulamayi desteklemekte ve ilerlemenin surekli izlenmesini saglamaktadir.

Aksiyonlarin etkisi, 6zellikle GHG emisyonlari (Kapsam 1-3), enerji tuketimi ve i¢ SBTi azaltim hedeflerine ulasiimasi bakimindan
standartlastiniimis metrikler kullanilarak dizenli olarak izlenmektedir.

Eylem planlarina tahsis edilen finansal kaynaklar (E1-3_06-08, para. 29c)

CECONOMY, iklim degisikliginin azaltimi ve iklim uyumlulugu aksiyonlarinin uygulanmasi icin yeterli finansal kaynagin mevcut
olmasini givence altina almaktadir. Bu durum, iklim hedefleri dogrultusunda stratejik olarak yonetilen, etkili ve seffaf bir
dénusimu desteklemektedir. Tum aksiyonlara iliskin yilhik butceler, stratejik finansal planlamanin bir pargasi olarak
tanimlanmaktadir. Bu planlama; enerji verimliligi projeleri gibi mevcut tedbirlere yénelik operasyonel harcamalari ve altyapi,
teknoloji ile arag filosuna iliskin sermaye harcamalarini kapsamaktadir. 2024/25 mali yilinda aksiyonlarin uygulanmasina iliskin
parasal tutarlar 6nemli degildir. 2033'e kadar olan gelecek mali yillara iliskin CapEx ve OpEx butgeleri, ilave azaltim aksiyonlari
modellenip 6nceliklendirildikge kademeli olarak tanimlanacaktir.

Metrikler ve hedefler

iIklim degisikligi politikalarina iliskin hedefler (E1-4)

Hedefler araciligiyla politika ve eylemlerin etkinliginin izlenmesi (E1 MDR-T-01-13, para. 32)

CECONOMY, iklim politikalarinin ve iklim aksiyonlarinin etkinligini; SBTi tarafindan yayimlananlar gibi uluslararasi standartlarla
uyumlu, agik bicimde tanimlanmis ve asamali iklim hedefleri kullanarak élgmektedir. Hedeflere ulasiilma durumu dizenli olarak
izlenmekte ve i¢ kontrol ile raporlama sureclerinde dikkate alinmaktadir.

Hedef takibinin baslica unsurlari sunlardir:

Her bir Kapsam 1, Kapsam 2 ve ilgili Kapsam 3 kategorisi i¢in hedef hiyerarsisi:

o Kisa vadeli hedefler (2027/28'e kadar), tedarikgi etkilesimi hedefi igin

o Orta vadeli hedefler (2032/33'e kadar), SBTi hedefleri igin

¢ izleme ve KPI'lar: ilerleme; mutlak emisyonlar (tCO,e), emisyon yogunlugu (ér. CO.e/net gelir) ve llke bazinda eneriji tiiketimi
gibi temel performans godstergeleri (KPI'lar) kullanilarak kaydedilmektedir.

e Raporlama: Sonuglar yilhk surdurulebilirlik raporuna dahil edilmektedir. Buna ek olarak, AB Taksonomisi ve duzenleyici
gerekliliklerle dizenli olarak karsilastirilmaktadir.

¢ Sapma analizi ve uyarlama: Hedeflere ulasilamadigi veya kosullar degistigi durumlarda, aksiyon paketleri gézden gecirilmekte

ve gerektiginde uyarlanmaktadir.

Bu yapilandiriimis yaklasim sayesinde CECONOMY, iklim hedeflerinin seffaf ve etkili bicimde izlenmesini saglamakta ve iklim notr
ekonomiye gecisin veri odakli ydnetimini mimkudn kilmaktadir.

Hedefler ile politika amaclari arasindaki iliski (E1 MDR-T 01-13, para. 32, MDR-T_80a, AR 24, AR 25, AR 26)

CECONOMY'nin halihazirda uygulamis oldugu ve gelecekte planladidi tim iklim koruma aksiyonlari, genel iklim stratejisinin
merkezi bilesenleridir. Sirket, kiresel iklim degisikligini sinirlandirmaya yonelik Paris Anlasmasi hedeflerini rehber almaktadir. Bu
hedeflere ulasabilmek icin tim emisyonlarda kapsaml seffaflik saglanmasi son derece 6nemlidir; cinkd anlamli azaltim énlemleri
ancak bu yolla baslatilip uygulanabilmektedir. flerlemeyi izlemek amaciyla CECONOMY, Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol)
gerekliliklerine uygun olarak karbon ayak izini her yil hesaplamaktadir.

Kapsam 1, 2 ve 3 i¢cin GHG azaltim hedefleri (E1-4_18, para. 34b, AR 24), hedef diizeyi (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80b, AR 24, AR
25, AR 26)

CECONOMY, iklim degisikliginin azaltimina etkili bir katki sunmayi amaglamaktadir. Bu dogrultuda, deger zinciri boyunca sera
gazi emisyonlarinin azaltiimasina yénelik, bilim temelli hedeflere dayanan titizlikle kurgulanmis bir hedef sistemi olusturmustur.
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Hedef tanimi, GHG Protocol dogrultusunda tum énemli emisyon kategorilerini dikkate almakta ve SBTi gereklilikleriyle uyumludur.
Kapsam 1 ve 2 icin hedef seviyeleri, 1,5°C ile uyumlu iklim patikasina gére belirlenmistir. Kapsam 3 icin hedef seviyesi ise “2°C'nin
oldukga altinda” bir iklim patikasiyla uyumludur. Bu hedeflere ulasilmasi, CECONOMY'nin dénusim stratejisinin temel
unsurlarindan biridir.

Hedef seviyeleri asagidaki sekilde ayristiriimistir:

e Kapsam 1 ve Kapsam 2: CECONOMY, 2032/33 mali yilina kadar, 2018/19 baz yilina kiyasla yuzde 58,8lik® mutlak azaltim
saglamayi taahhut etmektedir.

e CECONOMY, 6zel markah dranlerine iliskin ilgili Kapsam 3.1 kategorisindeki (satin alinan mallar ve hizmetler) GHG
emisyonlarini, 2021/22 baz yilina kiyasla 2032/33 mali yilina kadar ylzde 32,5 azaltmayi taahhut etmektedir.

e CECONOMY, o6zel markal ve Gglncu taraf markali drunlerine iliskin ilgili Kapsam 3.11 kategorisindeki (satilan Grdnlerin
kullanimi) GHG emisyonlarini, 2021/22 baz yilina kiyasla 2032/33 mali yilina kadar yuzde 32,5 azaltmayi taahhit etmektedir.

¢ CECONOMY, tasimacilik ve dagitim faaliyetlerine iliskin ilgili Kapsam 3.4 kategorisindeki GHG emisyonlarini, 2021/22 baz yilina
kiyasla 2032/33 mali yihna kadar yuzde 32,5 azaltmayi taahhut etmektedir.

e CECONOMY, 2027/28 mali yihna kadar perakende tedarikcilerinin ylzde 74'Gnun, ilgili Kapsam 3.1 kategorisindeki (satin alinan
mallar ve hizmetler) emisyonlarina dayali kendi bilim temelli hedeflerini belirlemelerini zorunlu kilmay taahhit etmektedir.

SBTi tarafindan valide edilen iklim hedeflerine ek olarak CECONOMY, Surdurulebilir Tuketim Taahhtidu kapsaminda ilave iklim
hedefleri de tanimlamistir.

Surdirdlebilir Tiketim Taahhiid(, Avrupa Komisyonu tarafindan 2021 yilinda Avrupa Iklim Paktrnin bir parcasi olarak baslatilan
Yesil Tuketim Taahhtdu girisiminin devamidir. CECONOMY, bu AB capindaki pilot projeye en basindan itibaren katilan ilk Avrupal
perakendecilerden biridir. Girisim, sirketlere iklim degisikliginin azaltimina katilmalari ve daha yesil bir Avrupa insa etmeleri
yénunde cagrida bulunmaktadir. imza atan sirketler, en az bes temel ilkenin Ggline bagh kalma taahhidinde bulunmaktadir.
CECONOMY icin temel basliklar; karbon emisyonlari, seffaflik, sektér iyi uygulamalari ve strdurulebilir Granlerin satisidir.

CECONOMY, Surdurulebilir Tiketim Taahhudu'nt imzalayarak asagidaki hedefleri taahhlt etmistir:

Taahhit 1 - CECONOMY, karbon ayak izini hesaplamayl ve emisyonlarini SBTi hedefleri dogrultusunda azaltmayi taahhut
etmektedir.

Taahhit 2 - CECONOMY, sirketin ¢evresel performansini asagidaki taahhit dogrultusunda hesaplamayi ve iyilestirmeyi taahhut
etmektedir: 2025 yili sonuna kadar Grin gamindaki sirdardlebilir Griinlerin (Daha lyiye Griinleri) sayisini artirarak 6.000 adede
ctkarmak; baz yil olan 2021'de bu say1 1.200 urindur. Hedeflerin hesaplanmasi ve raporlanmasinda kullanilan veri seti, bu rapor
denetiminin bir parcasi olarak sirketin denetgisi tarafindan sinirli givence kapsaminda test edilmektedir. Bu hedefe raporlama
déneminde planlanandan dnce ulasiimistir.

Taahhit 3 - CECONOMY, yukarida belirtilen tim hedefleri ve bu hedeflere yonelik kaydedilen ilerlemeyi her yil strdrulebilirlik
raporunda, finansal olmayan yillik raporunda ve internet sitesinde yayimlamayi taahhat etmektedir.

Kapsam (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80c, AR 24, AR 25, AR 26)
CECONOMY'nin iklim hedefleri, sirketin tim emisyon envanterini kapsamakta olup CECONOMY’'nin Kapsam 1, Kapsam 2 ve dnemli
Kapsam 3 kategorilerine ait ilgili tim sera gazi emisyonlarini icermektedir.

Asagidaki emisyon kategorileri CECONOMY'nin GHG muhasebesi agisindan ilgili gérilmemis ve bu nedenle iklim hedefleri
kapsamina alinmamistir: 3.9 (asagi akis tasimacihik ve dagitim), 3.10 (satilan Urunlerin islenmesi), 3.13 (asagi akis kiralanan
varliklar) ve 3.14 (franchise’lar). Ayrica bkz. “Envantere dahil edilen Kapsam 3 GHG emisyon kategorilerinin listesi (E1-6_27, AR 46)"
ve “Kapsam 3 GHG emisyonlarinin tahmininde kullanilan raporlama sinirlari ve hesaplama yontemlerinin aciklanmasi (E1-6_29, AR
46h)".

iklim hedefleri, Grup genelinde, stratejik yonelim ve sistematik emisyon envanterine dahil edilen tim cografi bélgeler ile tim
faaliyetler icin gecerlidir.

3 Bu oranin yaklasik ytizde 30'u Kapsam 1 emisyonlarina ve yaklasik ylzde 70'i piyasa bazli Kapsam 2 emisyonlarina iliskindir. Konum bazli Kapsam 2 emisyonlari da toplanip yillik olarak
raporlansa da, SBTi hedeflerine ulasiimasinin takibinde piyasa bazli emisyonlar esas alinmaktadir.
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Referans deger ve baz yil (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80d, AR 24, AR 25, AR 26)
Referans degerler ve baz yil i¢in bkz. E1-6 altinda yer alan brit Kapsam 1, 2 ve 3 GHG emisyonlari ile toplam GHG emisyonlari.

Dénem ve ara hedefler (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80e, AR 24, AR 25, AR 26)
CECONOMY'nin hedefleri kisa ve orta vadeli zaman ufuklarini kapsamaktadir.

Orta vadeli hedefleri bakimindan CECONOMY, 2032/33 yilina kadar Kapsam 1 ve 2 ile segili Kapsam 3 kategorilerindeki CO,
emisyonlarini azaltmayi taahhit etmektedir. Kapsam 3 hedeflerini desteklemek amaciyla CECONOMY ayrica, Kapsam 3.1'de
tanimlanan perakende tedarikgilerinin en az ytzde 74'Unun (6zel markal Grtnlerin emisyonlari temelinde) 2027/28 mali yilina
kadar kendi bilim temelli iklim hedeflerini tanimlamasini ve uygulamasini 6ngdren kisa vadeli bir hedef de benimsemistir. Bu ara
hedef, yukar akis tedarik zincirinde kaydedilen ilerlemenin degerlendiriimesinde performans gdstergesi olarak kullaniimakta ve
duzenli olarak izlenmektedir.

Sirket, 2032/33 icin mevcut SBTi iklim hedeflerine ulastiginda, baz yillarin yeniden hesaplanmasi ve uyarlanmasi da dahil olmak
Uzere SBTi gerekliliklerine uygun yeni kisa vadeli SBTi hedefleri tanimlanacaktir.

Metodolojiler ve 6nemli varsayimlar (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80f, AR 24, AR 25, AR 26)

CECONOMY, sirket genelindeki GHG emisyonlarinin belirlenmesinde ve bilim temelli azaltim hedeflerinin tanimlanmasinda
uluslararasi kabul gérmuis standartlari ve metodolojileri uygulamaktadir. Veri toplama ve degerlendirme, Greenhouse Gas
Protocol'e (GHG Protocol) dayanmaktadir ve SBTi gereklilikleri dogrultusunda yuritilmektedir. Emisyonlar, GHG Protocol'de
tanimlanan U¢ kapsam dogrultusunda kaydedilmektedir. Bu yaklasim, dogrudan emisyonlari (Kapsam 1), satin alinan enerji
kaynakli dolayli emisyonlari (Kapsam 2, konum bazl ve piyasa bazh) ile ilgili yukar akis ve asagi akis Kapsam 3 emisyonlarini
dikkate almaktadir. Emisyonlar; faaliyet verileri (6r. enerji tiketimi, satilan mal maliyeti, tasima hacimleri) ile uluslararasi veri
tabanlarindaki kabul gérmus emisyon faktorlerinin bir araya getirilmesiyle hesaplanmaktadir.

Azaltim hedefleri, istikrarl is faaliyetleri ve biyik 6élciide degismeyen riin portféyleri varsayimi temelinde belirlenmistir. Ornegin
stratejik satin almalar veya elden ¢ikarmalar gibi is modelindeki degisiklikler, hedeflerin dizenli gézden gegirmelerinde dikkate
alinmaktadir. SBTi hedef kategorileri, emisyon katkilari ile etki yaratma firsatlarina dayali bir énemlilik analizi sonrasinda
secilmistir. Urlin kullanim asamasindan kaynaklanan emisyonlarin (Kapsam 3.11) hesaplanmasinda, ortalama enerji tiiketimi ve
tipik Grin émarleri esas alinmistir.

Emisyon verileri her yil toplanmakta, valide edilmekte ve bu raporun sinirli glivence kapsamindaki denetiminin bir parc¢asi olarak
sirket denetgcisi tarafindan dogrulanmaktadir. Metodoloji, yeni bilimsel bulgulari veya dizenleyici gereklilikleri yansitacak sekilde
dizenli olarak gdzden gegirilmekte ve uyarlanmaktadir. Bu metodolojiler kullanilarak CECONOMY, iklim hedeflerinin guclg,
izlenebilir ve uluslararasi surdurulebilirlik standartlariyla uyumlu olmasini glivence altina almaktadir.

Bilimsel kanitlarin temel olarak kullanilmasi (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80g, AR 24, AR 25, AR 26), GHG azaltim hedeflerinin
ve/veya diger hedeflerin nasil tanimlandigina iliskin agiklamalar (E1-4_01, para. 33, E1-4_22, para. 34e, 16a)

CECONOMY, iklim hedeflerini tanimlarken SBTi gerekliliklerini uygulamaktadir. Kapsam 1 ve 2 emisyonlar icin hedef, 1,5°C
hedefiyle uyumludur ve kuresel isinmanin sinirlandiriimasina iliskin bilimsel bulgulara dayanmaktadir. CECONOMY'nin toplam
emisyonlarinin énemli bir bolimund olusturan Kapsam 3 emisyonlarinda ise sirket, “2°C'nin oldukca altinda” bir patika icin SBTi
kriterlerini uygulamaktadir. Boylece sirket, kendi iklim hedeflerinin Paris Anlasmasi gereklilikleriyle uyumlu olmasini ve iklim
degisikliginin sinirlandiriimasina giivenilir katki sunmasini saglamaktadir. Ilerleme, gerektiginde sorumlu komitelerle istisare
edilerek duzenli olarak gozden gecirilmekte ve uyarlanmaktadir. Ayrintilar icin bu bélimde yer alan “Hedef duzeyi (E1 MDR-T 01-
13, MDR-T_80b, AR 24, AR 25, AR 26)" basligina bakiniz.

Paydaslarin dahil edilmesi (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80h, AR 24, AR 25, AR 26)

Paydaslarin dahil edilmesi, CECONOMY'de surdurulebilirlik yonetiminin temel unsurudur. Sirket; seffafligi tesvik etmek ve cevresel,
sosyal ile ekonomik zorluklara yénelik surdurulebilir ¢ézimler gelistirmek amaciyla calisanlar, musteriler, tedarikgiler ve pay
sahipleri dahil i¢ ve dis paydaslarin bakis agilarini dikkate almaktadir.

Hedefler ve metriklerdeki degisiklikler (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80i, AR 24, AR 25, AR 26)

Buglne kadar CECONOMY, tanimlanan hedeflerde, ilgili metriklerde veya bunlarin temelindeki 6lcim metodolojilerinde herhangi
bir degisiklik yapmamistir. Ayrica tanimlanan zaman ufuklari icinde énemli varsayimlar, kisitlar, veri kaynaklari veya veri toplama
sureclerinde de bir uyarlama yapilmamistir.

Hedef performansi (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80j, AR 24, AR 25, AR 26)
Hedeflere karsi kaydedilen ilerleme, Yonetim Kurulu ile Denetim Kurulu’na tanimlanmis zaman c¢izelgeleri dogrultusunda duzenli
olarak
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raporlanmaktadir. CECONOMY, 2024/25 mali yili itibariyla 2033 yili icin SBTi uyumlu iklim hedeflerine iliskin hedef gerceklesme
dizeyini Kapsam 1 ve Kapsam 2 icin ylzde 56, Kapsam 3 i¢in ise ylzde 23 olarak belirlemistir. Bu, CECONOMY'nin “Brit Kapsam 1,
2 ve 3 ile toplam GHG emisyonlari (E1-6)" bashgi altinda gdsterilen her bir emisyon kategorisinde bu ilerlemeyi sagladigi anlamina
gelmektedir.

ilerlemenin élcilmesinde referans degerin temsil kabiliyeti (E1-4_20, para. AR 25a)
CECONOMY'nin iklim hedeflerini tanimlarken kullandigi baz yillar, sirketteki temel emisyon surtculerini gercekgci bicimde
yansitacak ve dolayisiyla gecerli bir ilerleme 6lcimu saglayacak sekilde secilmistir.

Kapsam 1 ve Kapsam 2 icin, sirketin o tarihteki faaliyetlerine iliskin emisyon verilerinin eksiksiz ve tutarli bir gérinimuni sundugu
icin 2018/19 mali yil baz yil olarak belirlenmistir.

Kapsam 3 hedefleri icin baz yil olarak 2021/22 mali yil tanimlanmistir; buna satin alinan mallar ve hizmetler (3.1), tasimacilik ve
dagitim (3.4) ile satilan Urunlerin kullanimi (3.11) dahildir. Bu yil, Grtin baglantili emisyonlar ve tedarik zinciri yapilari hakkinda
gucla bilgi bulundugundan guvenilir bir veri temeli sunmaktadir.

Baz yillarin seciminde veri erisilebilirligi, veri kalitesi ve ilgili emisyon kaynadi agisindan uygunluk dikkate alinmistir. CECONOMY,
kullanilan referans degerlerin ilgili tarihte sirket icindeki fiili kosullari yeterince yansittigini ve bu sayede tanimlanan azaltim
hedeflerine gore ilerlemenin izlenebilir ve seffaf bicimde dl¢iimesini sagladigini glivence altina almaktadir.

Referans degerin hedefi, hedefe ulasilmasini ve ilerlemenin sunumunu nasil etkilediginin agiklanmasi (E1-4_21, para. AR
25b)

Tanimlanan referans degerler (baz yil), hedeflere ulasiimasina yonelik ilerlemenin degerlendirilmesinde temel karsilastirma
parametrelerini olusturmaktadir. Bunlar, bir hedefin ne él¢tide iddiali oldugunu, ilerlemenin nasil élcildugunu ve gelisimin ne
kadar seffaf bicimde sunulabilecegini belirlemektedir. CECONOMY, veri erisilebilirligi, emisyon envanterinin butinligu ve SBTi
gereklilikleri dogrultusunda her emisyon kategorisi icin ayri bir baz yil tanimlamustir.

Bu referans degerler hedefleri su sekilde etkilemektedir: tim azaltim hedefleri ilgili baz yillara gore hesaplanirken, ilerleme ilgili
referans degere kiyasla yillik emisyon hacimlerindeki degisim temelinde degerlendirilmektedir.

izlenebilirlik ve karsilastirilabilirligi giivence altina almak amaciyla baz yillara ait emisyon seviyeleri aciklanmakta; yillik gerceklesen
veriler ise hedef egrisi ve referans degerlerle iliskilendirilerek sunulmaktadir. Esasli yapisal degisiklikler veya metodolojik
uyarlamalar olmasi halinde baz deg@erler, SBTi ve ESRS gereklilikleri dogrultusunda yeniden hesaplanmaktadir.

Bu metodoloji, ilerlemenin surduralebilirlik raporunda tutarli bicimde sunulmasini saglamakta ve paydaslarin CECONOMY'nin
hedeflerine ulasip ulasmadigini ve hangi hizla ilerledigini agik bicimde degerlendirebilmesine imkan tanimaktadir.

GHG emisyon azaltim hedeflerine ulasiimasina ydnelik beklenen karbonsuzlasma kaldiraglarinin ve bunlarin genel
niteliksel katkisinin agciklanmasi (E1-4_23, para. 34f, 16b, E1-3_04, para. 29b)

CECONOMY, iklim hedeflerine, 6zellikle de SBTi tarafindan dogrulanan Kapsam 1, Kapsam 2 ve ilgili Kapsam 3 kategorilerine iliskin
azaltim hedeflerine ulasmak amaciyla merkezi karbonsuzlasma kaldiraglari tanimlamistir. Bu aksiyonlar emisyon azaltimina farkli
Olculerde katki saglamakta ve kisa ile orta vadeli zaman ufuklarinda uygulanmaktadir.

Kapsam 1 ve 2 icin en 6nemli karbonsuzlasma kaldiraglari sunlardir:

e Arac filosunun elektrifikasyonu (Kapsam 1): Sirket araglarinin kademeli olarak tamamen elektrikli araglara donusturtlmesi

¢ Yenilenebilir enerji kaynaklarindan elektrik satin ainmasi (Kapsam 2, piyasa bazli yontem): Yenilenebilir enerji sézlesmelerine
kapsaml gegis

¢ Binalarda enerji verimliligi 6nlemleri: LED aydinlatmaya gecis, akilli kontrol sistemleri, sicaklik ve 1sik sensorleri

Kapsam 3 icin en 6nemli karbonsuzlasma kaldiraglari asagidaki 6nlemleri kapsamaktadir:

e Tedarikgi etkilesimi: 2027/28 yilina kadar perakende tedarikgilerinin yizde 74'Gnln, Kapsam 3.1'deki (satin alinan mallar ve
hizmetler) emisyonlari temel alarak kendi bilim temelli iklim hedeflerini belirlemesi gerekecektir.

¢ Daha eneriji verimli trunleri icerecek sekilde Grtn portféyinun hedefli genisletilmesi

o Uriin ve ambalaj aksiyonlari: Ambalaj malzemelerini azaltmak icin Uriine uygun élciide paketleme makineleri ile islak
yapistirma makinelerinin devreye alinmasi

o Déngusel hizmetlerin tesvik edilmesi: Uriin yasam déngulerini uzatmak amaciyla onarim hizmetlerinin, eski cihaz degisim
programlarinin ve yenileme hizmetlerinin genisletilmesi
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e Lojistigin optimizasyonu (Kapsam 3.4): Dusuk emisyonlu tasima hizmet saglayicilarinin se¢imi (6r. yesil son kilometre). Dis
depolarin yenilenebilir enerji, s pompalari ve LED aydinlatmaya gecis yoluyla karbonsuzlastiriimasi

2024/25 mali yilina iliskin finansal raporda tanimlanan mdunferit iklim degisikliginin azaltimi aksiyonlarindan beklenen ve
saglanan GHG emisyon azaltimi, 2025/26 raporlama yilinda ilk kez agiklanacaktir.

Sirketin kendi karbonsuzlasma aksiyonlarina ek olarak CECONOMY'nin emisyon projeksiyonlari, GHG envanterini
destekleyebilecek dis gelismeleri de dikkate almaktadir. Bu kapsamda Ozellikle elektrik sebekesinin yesillenmesi, yani
CECONOMY'nin faaliyet gosterdigi ulkelerde ulusal elektrik Uretiminin karbonsuzlasmasinin sidrmesi yer almaktadir. Bu
gelismenin, konum bazli emisyonlarin (Kapsam 2) ve kullanim baglantili Kapsam 3.11 emisyonlarinin (satilan Grinlerin kullanimi)
azalmasina katki saglamasi beklenmektedir. Bunun temel nedeni, musterilerin gelecekte daha dusik karbon emisyonlu
elektrikten daha fazla yararlanacak olmasidir. Yukari akis tedarikci suregleri de, daha dusiuk emisyonlu enerji kaynaklarinin
kullanimindan fayda saglayabilir; bu da dolayli olarak sirketin Kapsam 3.1 emisyonlarini (satin alinan mallar ve hizmetler)
etkileyecektir. Bununla birlikte bu dis gelismeler, sirketin dogrudan etki alani icinde degildir. Bu nedenle elektrik sebekesinin
yesillenmesi, sirketin kendi aksiyonu olarak raporlanmamakta; yalnizca genel emisyon tahminlerinde dikkate alinmaktadir. Bu
tahminler, 2032/33 yilina kadar mutlak emisyonlarda bir azalis saglamak amaciyla kimulatif olarak tasarlanmistir (Kapsam 1 ve 2
icin 2018/19 baz yilina, Kapsam 3 icin ise 2021/22 baz yilina kiyasla). Karbonsuzlasma kaldiraclari, iklim hedeflerine nicel
katkilarinin giderek daha guglii ve seffaf bicimde sunulabilmesi amaciyla dnimuzdeki yillarda daha ayrintili olarak aciklanacak ve
genisletilecektir. Ayni zamanda CECONOMY, diger kapsam kategorilerinde ilave karbonsuzlasma kaldiraglarini tanimlamak ve
bunlari etkinliklerine gore dnceliklendirmek icin calismaktadir.

Ilgili gelismelerin belirlenmesinde ve karbonsuzlasma kaldiraglarinin saptanmasinda farkl iklim senaryolarinin dikkate
alinmasi (E1-4_24, AR 30c¢)

Karbonsuzlasma stratejisinin saglam bir temele dayanmasini glvence altina almak amaciyla CECONOMY, cevresel, sosyal,
teknolojik, piyasa baglantili ve politik gelismeleri belirlemek ve bunlardan etkili karbonsuzlasma aksiyonlari tiretmek igin farkh
iklim baglantili senaryolar dikkate almistir.

Bu kapsamda CECONOMY, hem niteliksel hem niceliksel analizleri iceren iklim senaryolarn uygulamaktadir; 6zellikle Paris

Anlagmasri'nda belirtilen kiresel 1sinma igin 1,5°C siniriyla uyumlu olanlar 6n plandadir. Potansiyel risk boyutlarinin daha etkili
degerlendirilebilmesi icin daha az iddiali iklim patikalarina sahip senaryolar da dikkate alinmaktadir.

Enerji tiketimi ve enerji karmasi (E1-5) (E1-5_01-17, para. 37-39, AR 32, 33, 35)

Baz yil 2018/19 2024/25 mali yili
(1) K&mur ve kdmdr Grinlerinden yakit tiketimi (bin MWh) - -

(2) Ham petrol ve petrol trlnlerinden yakit tiketimi (bin MWh) 61,8 33,3
e |sitma 2,7) (1,6)
o dizel (53,8) (21,7)
e benzin (5,3) (10,0)
e LPG (-) (0,0)

(3) Dogal gazdan yakit tiketimi (bin MWh) 54,3 42,1

(4) Diger fosil kaynaklardan yakit tiketimi (bin MWh) - -

(5) Fosil kaynaklardan satin alinan veya edinilen elektrik, 1s1, buhar ve sogutma tiketimi (bin MWh) 545,6 61,2
o elektrik (524,3) (47,7)
e bolge isitmasi (19,1) (12,7)
e bdlge sogutmasi (2,2) (0,8)
(6) Toplam fosil enerji tiketimi (bin MWh) (1 ile 5 arasindaki satirlarin toplami) 661,7 136,7

Toplam enerji tiiketiminde fosil kaynaklarin payi (%) 100 29
(7) Nukleer kaynaklardan tiiketim (bin MWh) - -

Toplam enerji tiiketiminde niikleer kaynaklardan tiiketimin payi (%) 0 0

(8) Biyokutle dahil yenilenebilir kaynaklardan yakit tiketimi (biyolojik kékenli endustriyel ve belediye atiklari, biyogaz,
yenilenebilir hidrojen vb. dahil) (bin MWh)

(9) Yenilenebilir kaynaklardan satin alinan veya edinilen elektrik, isi, buhar ve sogutma tiketimi (bin MWh) - 331,3
(10) Kendi Uretimi yakit disi yenilenebilir enerji tiketimi (bin MWh) - 0,5
(11) Toplam yenilenebilir enerji tiiketimi (MWh) (8 ile 10 arasindaki satirlarin toplami) - 331,8
Toplam enerji tiiketiminde yenilenebilir kaynaklarin payi (%) 0 71

Toplam enerji tiiketimi (bin MWh) (6, 7 ve 11. satirlarin toplami) 661,7 468,478
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MWh cinsinden yenilenebilir enerji iiretimi (E1-5, 16)

2024/25 mali yilinda, Almanya’'daki MediaMarktSaturn merkezi dagitim merkezinde mal sahibi tarafindan kurulan bir fotovoltaik
sistem isletilmistir. CECONOMY, kiralama modeli kapsaminda bu sistemin ¢iktisinin yuzde 7,5'ini kullanmaktadir. Yenilenebilir
kaynaklardan sistem tarafindan uretilen toplam elektrik, raporlama déneminde yaklasik 416 MWh olmustur. Bu miktarin 353
MWHh'lik bolimu dogrudan dagitim merkezinin kendisi tarafindan tiketilmis, kalan kismi ise kamu elektrik sebekesine verilmistir.

Metodolojiler ve 6nemli varsayimlar (E1-5, MDR-M 77a)

Enerji tuketimi ve enerji karmasinin kaydedilmesi ile hesaplanmasinda i¢ operasyonel veriler ve standartlastirilmis emisyon
faktorleri kullanilmistir. Bilgiler; elektrik, gaz ve diger enerji kaynaklarina iliskin gerceklesen tiketim verileri temelinde sistematik
olarak toplanmaktadir. Belirli bir emisyon kaynagina iliskin tiketim verisi tum raporlama dénemi icin mevcut degilse, bu veri
onceki aylar/yillar esas alinarak tahmin edilmekte veya 6ngérulmektedir.

Raporlama dénemi boyunca gecerli olan isletme kosullarinin ortalama enerji tuketimini temsil ettigi varsayilmaktadir. Bu
metodoloji, enerji tiketimi ile enerji karmasinin uygulanabilir dizenleyici gereklilikler dogrultusunda seffaf ve izlenebilir bicimde

kaydedilmesini saglamaktadir.

Net gelire dayali enerji yogunlugu (E1-5_17-19, para. 40, 41)

Karsilastirmal N % N/ N-1
Yiksek iklim etkili sektérlerdeki faaliyetlerden elde edilen net gelir basina yiksek iklim etkili sektérlerdeki
faaliyetlerden toplam enerji tiketimi (MWh/parasal birim) n/a 20,32 n/a

Enerji yogunlugunun belirlenmesinde kullanilan yiiksek iklim etkili sektorler (E1-5_20, para. 42)

Enerji yogunlugu belirlenirken CECONOMY, ESRS E1 hukumleri dogrultusunda yuksek iklim etkili sirketler icin sektére 6zgu
standartlari uygulamaktadir. Genis bir tedarik zinciri, karmasik lojistik yapilari ve blyuk satis alanlarina sahip bir perakende sirketi
olarak CECONOMY, Avrupa kilavuzlari dogrultusunda toptan ve perakende kategorisi icinde yer almakta ve sektoérler arasi bazda
enerji ve emisyon agisindan ilgili kabul edilmektedir.

Enerji yogunlugu o6zellikle fiziksel satis noktalarindaki elektrik ve 1si tiketimine referansla belirlenmektedir.
Bu da CECONOMY'nin, perakendeyi iklim etkisi acisindan ilgili sektdrel temel olarak kabul ettigi ve karbonsuzlasma yoninde
kaydedilen ilerlemeyi seffaf bicimde izlemek amaciyla eneriji tiketimi ve net gelire gére toplam emisyonlar gibi ilgili parametreleri

Olctigu anlamina gelmektedir.

Yuksek iklim etkili sektorlerdeki faaliyetlerden kaynaklanan net gelirin finansal tablolardaki ilgili kalemler veya
dipnotlarla mutabakati (E1-5_21, para. 43)

Enerji yogunlugunu hesaplamak icin kullanilan yuksek iklim etkili sektérlerdeki faaliyetlerden net gelir €23.072,2 milyon
Net gelir (diger) 0
Toplam net gelir (finansal tablolar) €23.072,2 milyon

Brut Kapsam 1, 2 ve 3 ile toplam GHG emisyonlari (E1-6)

Raporlamayi yapan isletmelerin raporlama tarihleri ile finansal tablolarin tarihi arasinda, deger zincirindeki isletmelerde
GHG emisyonlari agisindan ilgili 5nemli olaylarin ve kosullardaki degisikliklerin etkileri (E1-6_16, AR 42c), raporlanan GHG
emisyonlarinin yillar arasi karsilastirilabilirligi Gizerindeki etkilerine iliskin olarak raporlamayi yapan isletmeyi olusturan
tanimda meydana gelen 6nemli degisiklikler ve bunlarin agiklanmasi (E1-6_14, para. 47)

2024/25 raporlama déneminde raporlamayl yapan isletmenin taniminda 6nemli bir dedisiklik olmamistir. Ayni sekilde,
CECONOMY'de veya ilgili deger zinciri icinde raporlanan GHG verilerini maddi 6lctide etkileyebilecek énemli olaylar ya da GHG
emisyonlariyla ilgili kosullarda énemli degisiklikler de yasanmamistir. Ozellikle sistem sinirlarini ya da emisyon kategorilerini
etkileyebilecek dizenleyici degisiklikler, Kapsam 1, 2 veya 3 emisyonlarini maddi élclide etkileyebilecek Gretim hacimleri, tedarik
yapisi ya da lojistik sureclerine iliskin dnemli degisiklikler veya emisyon verilerinin karsilastirilabilirligini zedeleyebilecek satin alma
ya da elden ¢ikarmalar s6z konusu olmamistir. GHG emisyon verilerinin toplanmasinda uygulanan konsolidasyon grubu (Kapsam
1, 2 ve 3) 6nceki yilla aynidir.

Organizasyonel raporlama cercevesinde veya de@er zincirinin sistemsel taniminda herhangi bir uyarlama yapilmadigindan,
raporlanan emisyon verileri ilgili raporlama yillari arasinda tamamen karsilastirilabilir niteliktedir. Bu durum, sirketin kendi
faaliyetlerinden kaynaklanan emisyonlar (Kapsam 1 ve 2) ile yukar akis ve asagi akis deger zincirindeki ilgili dolayli emisyonlar
(Kapsam 3) icin gegerlidir. Buna go6re, mevcut raporlama ddnemine ait GHG raporlamasi istikrarli ve tutarli kosullara
dayanmaktadir. Sonraki olaylari yansitmak amaciyla raporlanan verilerin geriye donik olarak yeniden duzenlenmesi
gerekmemistir.
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Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 emisyonlarinin kirilimi (E1-6_01-35, para. 44, 50, 51, 52)

Brut Kapsam 1 ve Kapsam 2 GHG emisyonlarinin raporlanmasi, konsolide finansal tablolarla ayni konsolidasyon grubu esas

alinarak yapilmistir.

Onceki doneme Hedefe
Bazyll Mutlak deger kiyasla azalma Baz yila kiyasla yillik % /
2018/19 (karsilastirma) 2024/25 (N) (N/N-1) (%) azalma (%) 2032/33 baz yil
Kapsam 1 GHG emisyonlari
Brit Kapsam 1 GHG emisyonlari (bin t CO.e) 31,7 - 19,5 - 39 n/a 4,2
¢ dogal gaz (11,1) - (8,5) - 23 n/a n/a
e Isitma 0,7) - (0,4) - 42 n/a n/a
e dizel (sabit tiketim) (-) - 0,1) - =) n/a n/a
e arag filosu (14,7) - (8,3) - 43 n/a n/a
¢ kacak gazlar (5,2) - 2,2) - 59 n/a n/a
Duzenlenmis emisyon ticaret sistemlerinden Kapsam 1 GHG
emisyonlarinin yuzdesi (%) - - i - - n/a n/a
Kapsam 2 GHG emisyonlari
Konum bazli brit Kapsam 2 GHG emisyonlari (bin t CO.e) 247,8 - 135,1 - 45 n/a n/a
Piyasa bazli brit Kapsam 2 GHG emisyonlari (bin t CO.e) 73,7 - 26,9 - 64 n/a 4,2
o elektrik (66,5) - (24,4) - 63 n/a n/a
¢ bdlge isitmasi (6,5) - 2,3) - 65 n/a n/a
¢ bolge sogutmasi (0,6) - 0,1) - 77 n/a n/a
Kapsam 1 + 2 GHG emisyonlari (bin t CO.e)
Toplam GHG emisyonlari (piyasa bazli) 105,4 - 46,3 - 56 n/a n/a
Arag filosu hari¢ GHG emisyonlari (piyasa bazli) 90,7 - 38,0 - 58 n/a n/a
zlg;iei)klim hedefi kapsamindaki Kapsam 1 + 2 GHG emisyonlari (bin t 105,4 _ 46,3 _ 56 43,4 42
(10) Kendi Uretimi yakit disi yenilenebilir enerji tiketimi (bin MWh) - 0,5
(11) Toplam yenilenebilir enerji tiketimi (MWh) (8 ile 10 arasindaki _ 3318
satirlarin toplami) !
Toplam eneriji tiketiminde yenilenebilir kaynaklarin payi (%) 0 71
Toplam enerji tiiketimi (bin MWh) (6, 7 ve 11. satirlarin toplami) 661,7 468,478
Onceki déneme Baz yila Hedefe
Bazyll Mutlak deger kiyasla azalma kiyasla azalma yillik % /
2018/19 (karsilastirma) 2024/25 (N) (N/N-1) (%) (%) 2032/33 baz yil
Kapsam 3 GHG emisyonlari
Toplam dolayh brut (Kapsam 3) GHG emisyonlari (bin t CO,e) 26.375,9 - 21.229,5 - 20 n/a n/a
Kapsam 3.1 - Satin alinan mal ve hizmetler 8.195,8 - 7.623,7 - 7 n/a n/a
Kapsam 3.1 - Taginamaz urtnler (318,3) - (272,5) - 14 n/a n/a
Kapsam 3.1 - Ozel marka Griin temini (509,6) - (707,8) - -39 202,7 2,9
Kapsam 3.1 - Uglinci taraf marka triin temini (7.368,0) - (6.643,4) - 10 n/a n/a
Kapsam 3.2 - Sermaye mallari 178,7 - 115,8 - 35 n/a n/a
Kapsam 3.3 - Yakit ve enerji ile ilgili emisyonlar 43,8 - 17,4 - 60 n/a n/a
Kapsam 3.4 - Yukari akis tagimacilik ve dagitim 518,0 - 210,1 - 59 349,6 2,9
Kapsam 3.5 - Atik 15,0 - 14,7 - 2 n/a n/a
Kapsam 3.6 - Is seyahati 3,0 - 4,8 - -59 n/a n/a
Kapsam 3.7 - Calisan ise gidis-gelis 46,0 - 51,5 - -12 n/a n/a
Kapsam 3.8 - Yukari akis kiralik varliklar 104,3 - 7,3 - 93 n/a n/a
Kapsam 3.11 - Satilan Grdnlerin kullanimi 16.616,5 - 12.589,9 - 24 11.551,8 2,9
Kapsam 3.11 - Ozel marka triinlerin kullanimi (1.217,5) - (1.143,1) - 6 n/a n/a
Kapsam 3.11 - UgUncU taraf marka tranlerin kullanimi (15.399,0) - (11.446,9) - 26 n/a n/a
Kapsam 3.12 - Satilan Grinlerin kullanim sonu islemi 649,2 - 572,1 - 12 n/a n/a
Kapsam 3.12 - Satilan 6zel marka Urdnlerin kullanim sonu islemi (23,8) - (45,5) - -91 n/a n/a
Kapsam 3.12 - Satilan Ggtincu taraf marka Urdnlerin kullanim sonu islemi (625,5) - (526,6) - 16 n/a n/a
Kapsam 3.15 - Yatirimlar 55 - 22,2 - -304 n/a n/a
SBTi iklim hedefi kapsamindaki Kapsam 3 GHG emisyonlari (t CO,e) 17.644,1 - 13.507,8 - 23 n/a n/a
Toplam enerji tiiketimi (bin MWh) (6, 7 ve 11. satirlarin toplami) 661,7 468,478
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Onceki doneme Baz yila Hedefe
Bazyill Mutlak deger kiyasla azalma kiyasla azalma yillik % /
2018/19 (karsilagtirma) 2024/25 (N) (N/N-1) (%) (%) 2032/33 baz yil
Toplam GHG emisyonlari
Toplam GHG emisyonlari (konum bazli) (bin t CO.e) 26.650,2 - 21.384,1 - 20 n/a n/a
Toplam GHG emisyonlari (piyasa bazli) (bin t CO,e) 26.476,1 - 21.275,9 - 20 n/a n/a
Toplam GHG emisyonlari (SBTi iklim hedefi kapsaminda) (bin t CO,e) 17.241,3 - 13.358,7 - 23 n/a n/a
Biyojenik emisyonlar
Biyokutlenin yakilmasi veya biyolojik par¢alanmasindan kaynaklanan _ _ | _ _ n/a n/a
biyojenik CO, emisyonlari (Kapsam 1) (bin t CO,)
Biyokutlenin yakilmasi veya biyolojik par¢alanmasindan kaynaklanan _ _ | _ _ n/a n/a
biyojenik CO, emisyonlari (Kapsam 2) (bin t CO,)
Biyokutlenin yakilmasi veya biyolojik par¢alanmasindan kaynaklanan _ _ | _ _ n/a n/a
biyojenik CO, emisyonlari (Kapsam 3) (bin t CO,)
' Kapsam 1 ve Kapsam 2 GHG emisyonlari igin baz yil 2018/19 mali yilidir; Kapsam 3 GHG emisyonlari igin baz yil ise 2021/22 mali yilidir.
Net gelire dayali GHG yogunlugu (E1-6_32-35, para. 53-55, AR 55)
Karsilastirmali N % N/ N-1
Net gelir basina toplam GHG emisyonlari (konum bazh) (t CO,e/para birimi) 913,2 926,8 1,49%
Net gelir basina toplam GHG emisyonlari (piyasa bazl) (t CO,e/para birimi) 908,7 922,1 1,47%
GHG yogunlugunu hesaplamak icin kullanilan net gelir €23.072,2 milyon
Net gelir (diger) 0

Toplam net gelir (finansal tablolar) €23.072,2 milyon

Kapsam 2 GHG emisyonlarinin hesaplanmasinda konum bazli ve piyasa bazli ydntemlerin uygulanmasi (E1-6_18-22, AR 45d)
Dolayl enerji baglantili GHG emisyonlarinin (Kapsam 2) hesaplanmasinda CECONOMY, sirket baglantili emisyonlarin eksiksiz ve
seffaf bicimde sunulmasini saglamak amaciyla hem konum bazli hem de piyasa bazli ydntemi uygulamaktadir.

Konum bazl yontem, Kapsam 2 emisyonlarini enerjinin tuketildigi lokasyondaki ulusal veya bdlgesel elektrik karmasina iliskin
ortalama emisyon faktorlerine dayanarak hesaplamaktadir. Bu yontem, munferit enerji sdzlesmeleri veya mense garantilerinden
bagimsiz olarak fiziksel elektrik tiketimini yansitmaktadir.

Piyasa bazl yontem ise, elektrik alimlarina iliskin 6zel s6zlesmesel dizenlemeleri, 6zellikle de yenilenebilir enerji kaynaklarindan
saglanan elektrigin oranini dikkate almaktadir. CECONOMY'nin 2024/25 mali yilinda Kapsam 2 emisyonlarinin piyasa bazli
hesaplamasinda kullandigi s6zlesmesel araclar arasinda mense garantileri (GoQ'lar), uluslararasi mense garantileri (Turkiye'de I-
REC'ler) ve yenilenebilir enerjiye iliskin tanimli oranlar iceren toplu tedarik s6zlesmeleri yer almaktadir. Raporda kapsanan toplam
satin alinan elektrigin yuzde 69'u mense garantilerine, yizde 4'G uluslararasi mense garantilerine ve yuzde 27'si tanimlanmis
yenilenebilir elektrik iceren tedarik s6zlesmelerine dayanmaktadir.

CECONOMY, bu iki degeri kontrol ve raporlama icin temel olarak kullanmaktadir. Piyasa bazli emisyonlar, SBTi hedeflerine
ulasiimasinin izlenmesinde esas alinmaktadir. Her iki deger de hesaplanmakta, i¢ streclerde analiz edilmekte ve yillik olarak
aciklanmaktadir.

Yukari akis ve asagi akis deger zincirindeki faaliyetlerden kaynaklanan Kapsam 3 GHG emisyonlari (E1-6_25, AR 46g),
envantere dahil edilen Kapsam 3 GHG emisyon kategorilerinin listesi (E1-6_27, AR 46i), Kapsam 3 emisyon kategorilerinin
hari¢ tutulmasinin gerekgesi (E1-6_26, AR 46i)

CECONOMY, yukari akis ve asagi akis deger zincirindeki faaliyetlerden kaynaklanan Kapsam 3 GHG emisyonlarini agiklamaktadir.
Kapsam 3 emisyonlari, sirket baglantili emisyonlarin en biyuk bélumuinu olusturmaktadir. Bunlar, Kapsam 1 ve 2 kapsamina
girmeyen ve CECONOMY'nin is faaliyetlerinin tetikledigi Gctncu taraf faaliyetlerinden kaynaklanan tim dolayli emisyonlari
icermektedir. Emisyonlar, GHG Protocol'de tanimlanan kategorizasyona uygun sekilde kaydedilmektedir (Kurumsal Deger Zinciri
Standardi) ve birincil veri, tedarikcilerden alinan bilgiler, emisyon faktérleri ile modellemenin birlesimine dayanmaktadir.

GHG Protocol Kurumsal Deger Zinciri (Kapsam 3) Standardi hikumleri dogrultusunda dolayll GHG emisyonlari kaydedilirken
CECONOMY, GHG Protocol Kapsam 3 Standardi'nin 15 kategorisinin tamamina iliskin bir dnemlilik analizi yiratmusttr. Asagidaki
kategoriler 6nemli olarak tanimlanmis ve bu nedenle GHG envanterine dahil edilmistir:
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e 3.1 Satin alinan mallar ve hizmetler: Ozel markali Grinlerden, Gretimden ve yukari akis deger zincirinden kaynaklanan ilgili
emisyon suruculeri.

e 3.2 Sermaye mallari: BT, tesisler ve binalar gibi daha uzun 6murli operasyonel ekipmanlara yapilan yatirimlar yukari akis
emisyonlari yaratmaktadir.

e 3.3 Yakit ve enerjiyle iliskili faaliyetler: (Kapsam 1 veya Kapsam 2'ye dahil olmayan) elektrik ve isi tedarikinden kaynaklanan
yukari akis dolayli emisyonlar.

e 3.4 Yukar akis tasimacihk ve dagitim: Lojistikten ve tedarik zincirinden kaynaklanan emisyonlar; 6zellikle mallarin
tedarikcilerden depolara ve magazalara tasinmasi.

e 3.5 Operasyonlarda olusan atik: Operasyonel atiklarin (6r. ambalaj, elektronik atik) bertarafi ve geri dontisuma.

3.6 s seyahati: Ozellikle ucus ve otellerden kaynaklanan ilgili tasima baglantili emisyonlar.

e 3.7 Calisanlarin ise gidis gelisleri: Calisanlarin ise guinluk gidip gelmelerinden kaynaklanan dolayl emisyonlar.

e 3.8 Yukarn akis kiralanan varliklar: Sirket faaliyetlerinde kullanilan ancak sirket tarafindan isletiimeyen bina veya tesislerden
kaynaklanan ilgili emisyonlar.

e 3.11 Satilan urunlerin kullanimi: Satilan cihaz ve ekipmanlarin kullanim émdrleri boyunca enerji tiketimi.

e 3.12 Satilan UrUnlerin 6mur sonu islemleri: Satilan cihaz ve ekipmanlarin geri donisim veya depolama dahil olmak uzere
yasam dongusunin sonu.

e 3.15Yatinmlar: Finansal yatirimlar veya istiraklerden kaynaklanan GHG emisyonlari.

Asagidaki Kapsam 3 kategorileri, is modeli agisindan ilgili gérilmemis ve bu nedenle envantere dahil edilmemistir:

e Kapsam 3.9: Asagi akis tasimacilik ve dagitim: Bu kategori, Urlnlerin sirketten ¢iktiktan sonra dagitimindan kaynaklanan
emisyonlarla iliskilidir. CECONOMY, nihai musterilere perakendeci olarak teslimat yaptigi ve asagi akis dagitim (6r. toptancilar
veya ara depolama) faaliyetinde bulunmadi@i i¢in bu kategori ilgili degildir. Lojistik baglantili emisyonlar zaten Kapsam 3.4'te
(yukar akis tasimacilik ve dagitim) kaydedilmektedir.

e Kapsam 3.10: Satilan drunlerin islenmesi: CECONOMY yalnizca bitmis tiketim mallari (elektronik, ev aletleri) satmaktadir ve ara
drin Uretmemekte veya islememektedir. Bu nedenle asagi akis tarafinda emisyon agisindan ilgili herhangi bir isleme s6z
konusu degildir. Dolayisiyla bu kategori CECONOMY'nin is modeli agisindan uygulanabilir degildir.

e Kapsam 3.13: Asagi akis kiralanan varliklar: CECONOMY'nin Uguncl taraflara cihaz veya urun kiralama/finansal kiralama
faaliyetleri seklinde kayda deger bir is faaliyeti bulunmamaktadir. Bu kategori, ilgisiz oldugu igin uygulanmamaktadir.

e Kategori 3.14: Franchise’lar: CECONOMY magazalarini kendi bunyesinde isletmektedir. Operasyonel sorumluluga sahip
bagimsiz franchise sahipleri bulunmamaktadir; dolayisiyla bu kategoriye uygun ilgili bir emisyon kaynagi yoktur.

fleride is modelinin yapisi veya kategorilere iliskin degerlendirme degisirse, CECONOMY uygun gérdiigi takdirde buna karsilik
gelen bir gézden gecirme yapacak ve halihazirda harig tutulan kategorileri entegre edecektir.

Birincil verinin payi yalnizca Kapsam 3.1, 3.4 ve 3.6 kapsamindaki emisyonlar icin agiklanmaktadir; zira tedarikci ve Ureticilerden
saglanan birincil veri yalnizca bu kategorilerde kullaniimaktadir. 2024/25 raporlama yilinda pay yuzde 0,12 olmustur. Burada
birincil veri payi; deger zincirindeki tedarikcilerden veya diger is ortaklarindan alinan birincil verilere dayanilarak hesaplanan
emisyonlar olarak tanimlanmaktadir.

Kapsam 3.11 i¢cin emisyon yogunlugu 108,8 kg GHG emisyonudur. Bu yogunluk, Kapsam 3.11 GHG emisyonlarinin kilogram CO,e
cinsinden satilan trdnlerle karsilastirilmasi suretiyle hesaplanmaktadir.

GHG emisyonlarinin hesaplanmasi veya él¢iilmesinde kullanilan metodolojiler, 6nemli varsayimlar ve emisyon faktoérleri
(E1-6_15, AR 39b)

CECONOMY'de GHG emisyonlari, GHG Protocol Kurumsal Standardi dogrultusunda; Kapsam 3 icin ise GHG Protocol Kapsam 3
Emisyonlarinin Hesaplanmasina iliskin Teknik Rehber dogrultusunda hesaplanmaktadir. CECONOMY ayrica SBTi tarafindan
yayimlanan metodolojik tavsiyeleri de uygulamaktadir.

Kapsam 1 emisyonlarinin (dogrudan emisyonlar) hesaplanmasi, gerceklesen tuketim verilerine (6r. 1sitma yadi, dogal gaz, arag
filosu) ve bu verilerin 6zel emisyon faktorleri kullanilarak emisyona doénudstirtilmesine dayanmaktadir. Kapsam 2 emisyonlari
(elektrikten/isidan kaynaklanan dolayli emisyonlar) ise hem konum bazli hem piyasa bazli ydntemle hesaplanmaktadir. Kapsam 3
emisyonlarinin (yukari akis ve asagi akis) hesaplanmasi, ilgili kategoriye ve veri bulunabilirligine bagli olarak birincil veri, modele
dayali yaklasimlar ve ekonomik yaklasimlarin (6r. harcama bazl yéntemler) birlesimine dayanmaktadir.
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GHG emisyonlari kismen tahminlere ve mevcut durumu yansitan genel emisyon faktorlerine dayanarak hesaplanmaktadir. Veri
bosluklari ve metodolojik varsayimlar dogrulugu etkileyebilse de, veri toplamadaki surekli iyilestirmeler sayesinde bu etkiler
azaltiimaktadir. CECONOMY, emisyon faktérlerini DEFRA/BEIS (Birlesik Krallik Isletme, Enerji ve Sanayi Stratejisi Bakanlig),
ecoinvent ve yukari akis LCI veri tabanlarinin yani sira, ilgili tedarikcilerden alinan ulusal elektrik karmalari ve elektrik karmasi
aciklamalarina dayanarak hesaplamaktadir. Piyasa bazli hesaplama (Kapsam 2), mense garantilerine (GoO'lar), I-REC'lere veya
yuzde 100 tanimlanmis yesil elektrik iceren tedarik s6zlesmelerine dayanmaktadir. Mense garantisi bulunmadiginda, ilgili Glke
icin standart elektrik karmasi kullanilmaktadir. Ayrica emisyon faktdrlerinde biyokutle ile biyojenik CO, emisyonlari arasinda bir
ayrim yapilmamaktadir. Kapsam 3.11 emisyonlari (satilan Grdnlerin kullanimi), tipik enerji tiketimi (Uretici bilgilerinden veya
arin grubu istatistiklerinden alinan ortalama degerler), varsayilan kullanim émdurleri ve ilgili satis pazari icin ortalama elektrik
emisyon faktorl temelinde hesaplanmaktadir. CECONOMY, kabul gérmus hesaplama araclari kullanmaktadir.

CECONOMY, kullandigr tim faktorleri ve varsayimlari en guncel bilimsel bulgulari, dizenleyici gereklilikleri ve GHG Protocol
metodolojisindeki guncellemeleri yansitacak sekilde dizenli olarak giincellemektedir.

Paketli veya paketsiz enerji GUretim ozelliklerine sahip enerji satis ve satin aliminda kullanilan s6zlesmesel arag tirleri
(E1-6_23, AR 45d)

CECONOMY, lokasyonlarindaki enerjiyi dis tedarikgilerle yapilan standart tedarik s6zlesmeleri kapsaminda satin almaktadir. Hem
piyasa bazli hem de konum bazli yéntem uygulanmaktadir. GHG ayak izini iyilestirmek ve iklim hedeflerine ulasmak amaciyla
CECONOMY, paketsiz niteliklere sahip s6zlesmesel araglar da kullanmaktadir.

CECONOMY halihazirda, elektrigin karbonsuzlastiriimasi amaciyla mense garantileri (GoO’lar) ve Uluslararasi Yenilenebilir Enerji
Sertifikalar (I-REC'ler) gibi paketsiz s6zlesmesel araglarin yani sira tanimli oranda yesil enerji iceren toplu tedarik sézlesmeleri
kullanmaktadir. Bu araclar, Kapsam 2 emisyonlarinin piyasa bazli ve konum bazli hesaplamalarinda uygulanmakta ve iklim
hedefleri dogrultusunda surekli olarak gelistirilmektedir.

Kapsam 3 GHG emisyonlarinin tahmininde kullanilan raporlama sinirlari ve hesaplama yontemlerinin agiklanmasi (E1-
6_29, AR 46h)

Kapsam 3 GHG emisyonlarini kaydederken CECONOMY, GHG Protocol Kurumsal Standardi'nda tanimlanan operasyonel kontrol
sinirini uygulamaktadir. Bu, CECONOMY'nin tedarik, kullanim veya 6mur sonu islemleri Gzerinde maddi etki sahibi oldugu yukari
akis ve asagi akis deger zincirindeki tum faaliyetlerin kaydedildigi anlamina gelmektedir.

Kapsam 3 muhasebesi, deger zinciri boyunca 6nemli olan tim emisyon kaynaklarini kapsamaktadir. Buna 6zel markali Grlnler ve
lojistik faaliyetleri ile asa@i akis kullanim ve émur sonu islemleri dahildir. Yatirnmlar ve sermaye yogun satin alimlar da énemli
kabul edildikleri durumlarda raporlama sinirlarina dahil edilmektedir.

Kapsam 3 emisyonlari, ESRS gereklilikleri ile birlikte GHG Protocol Kapsam 3 Hesaplama Rehberi dogrultusunda toplanmakta ve
hesaplanmaktadir. CECONOMY, kategoriye ve veri bulunabilirliine bagh olarak farkli metodolojilerin bir karisimini
uygulamaktadir:

Kategori

Hesaplama metodolojisi

Temel veriler

3.1 - Satin alinan mal ve hizmetler

Harcama bazli ve hibrit yaklagim

Satin alma verileri (6zel markalar), Griin yasam déngusu verileri,
veritabanlarindan emisyon faktorleri (6r. ecoinvent, DEFRA)

3.2 - Sermaye mallari

Ortalama emisyon faktoérleri

Yatirim hacimleri ve sektére 6zgu faktorler

3.3 - Enerji ile ilgili faaliyetler

Standart faktorler

Elektrik karmasi, yakit tiketimi

3.4 - Tasimacilik ve dagitim

Mesafe agirlikl ve yakit bazli yaklasim

Lojistik verileri (dis/ig), tasima hacimleri, mesafeler

3.5 - Atik

Faaliyet bazli yaklagim

Fraksiyonlara gore atik bertaraf verileri ve atik bertaraf yontemi

3.6 - Is seyahati

Tedarikgiye 6zgl ve harcama bazl yaklagim

Rezervasyon sistemlerinden seyahat verileri, hizmet saglayicilardan
CO, rakamlari

3.7 - ise gidis-gelis

Istatistiksel modelleme

Guzergah ve ise gidip gelen galisan davranisina iliskin varsayimlar

3.8 - Yukari akis kiralik varliklar

Orantili dagitim metodolojisi

Kiralik varliklardan enerji verileri, alan

3.11 - Satilan Urunlerin kullanimi

Uriin kullanim agamasi modeli

Uriinlerin ortalama émir boyu enerji tiiketimi (6zel markalar ve
Uciincd taraf markalar), satis rakamlari

3.12 - Satilan Urdnlerin kullanim sonu islemi

Agirlik bazl ve malzeme karmasi

Uriin tartine gére atik akislari, geri déniisiim oranlari

3.15 - Yatirmlar

Portféy agirlikli emisyonlar

Istiraklere gére raporlama ve sermaye dagilimina dayali tahminler

Birincil veri bulunmadiginda, kabul
emisyon faktodrleri uygulanmaktadir.

g6rmus kaynaklardan (6r. GHG Protocol, DEFRA, ecoinvent) alinan sektdrel ortalamalar ve
Dogruluk, kategoriye ve veri bulunabilirligine gére degismektedir.
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Veri kalitesi duzenli olarak gézden gegcirilmekte ve 6nemli degisiklikler olmasi halinde uyarlanmaktadir. Gelecekte CECONOMY,
Ozellikle 6zel markali Granlere iliskin Kapsam 3.1 emisyonlari alaninda, daha yuksek olcide birincil veri ve tedarikciye 6zgu
emisyon seviyelerine dayanmaya yénelmeyi amaclamaktadir.

GHG emisyon yogunlugunun hesaplanmasi amaciyla net gelirin finansal tablolarla mutabakati (E1-6_32, para. 55)

GHG emisyon yogunlugu hesaplanirken CECONOMY, Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar’na (IFRS) uygun olarak
hazirlanmis ve denetlenmis konsolide finansal tablolarda net satislar olarak raporlanan net geliri esas almaktadir. Bu gelir, tim
konsolide sirketleri kapsamakta olup 6zellikle MediaMarkt ve Saturn satis kanallari Gzerinden Urun satislarindan ve 6zel marka
isinden (6r. Imtron Uzerinden) elde edilen gelirleri icermektedir.

GHG emisyon yogunlugu, hesaplanan GHG emisyonlarinin raporlanan net gelire orani olarak hesaplanmaktadir. Bu oran, Kapsam
1 ve Kapsam 2 icin ayri; ayrica 6nemli Kapsam 3 kategorileri iin ek olarak raporlanmaktadir.

Hesaplamada kullanilan net satislar, IFRS uyarinca konsolide finansal tablolarda raporlanan verilerle aynidir. Yogunlugun
belirlenmesinde herhangi bir dizeltme, yeniden siniflandirma veya 6zel karsilik uygulanmamistir. Hesaplama, ilgili raporlama
dénemine ait glincel mali yil verilerine dayanmaktadir.

Bu metodoloji sayesinde CECONOMY, GHG emisyon yogunluklarinin tutarli ve karsilastirilabilir verilere dayandigini ve cevresel etki
ile ekonomik cikti arasindaki iliskiyi seffaf bicimde ortaya koydugunu guvence altina almaktadir.

Karbon kredileriyle finanse edilen GHG giderme ve GHG azaltim projeleri (E1-7)
CECONOMY, karbon kredileri araciligiyla herhangi bir GHG giderme projesini finanse etmemektedir.

I¢ karbon fiyatlandirmasi (E1-8)
CECONOMY i¢ karbon fiyatlandirma sistemleri uygulamamaktadir.

Kaynak Kullanimi ve Dongiisel Ekonomi (ESRS E5)

Standartta belirtilen kaynak kullanimi ve déngusel ekonomi konulari CECONOMY'nin is modeline birebir eslenemediginden,
asagidaki bolum yalnizca Politikalara, Eylemlere ve Hedeflere (PAT) iliskin Asgari Aciklama Gereklilikleri'ni, “Grin ve hizmetlerle
iliskili kaynak ¢ikislar” alt konusu igin sirkete 6zgu bir konuyu ve “atik” konusunu ele almaktadir. ESRS E5 kapsaminda gerekli diger
veri noktalarina iliskin bilgi verilmemektedir.

Strateji

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3)

Onemli etkiler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (ESRS 2, SBM-3_48b)

Kaynak kullanimi ve déngusel ekonomiyle baglantili CECONOMY'nin dnemli etkileri ve firsatlari, dongusellik ilkelerini is modeline
sistematik bicimde entegre etmeye yonelik cabalariyla yakindan iliskilidir. Bu hususlar, 6zellikle déngusel hizmetlerin giderek
biyuyen payi dikkate alindiginda, sirketin stratejik yonelimini ve glinlik operasyonlarini etkilemektedir. Kaynak cikislari ve atik
olusumuyla baglantili gerceklesmis etkiler ve firsatlar, dogrudan daha dongusel, hizmet odakli is modellerine ydnelik stratejik
dénusumden kaynaklanmaktadir. Sirketin stratejisi; onarim, eski cihaz degisimi, yenileme ve yenilenebilir enerji sézlesmeleri gibi
Daha lyiye hizmetleri araciligiyla déngusel is yaklasimlarini hedefli bicimde gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu hizmetler -
yenilenebilir enerji sdzlesmeleri harig- Grinlerin faydal émrind uzatmakta, boylece kaynak tiketimini azaltmakta ve malzemelerin
ekonomi icinde dongusel kalmasini desteklemektedir. Buna bagli olumlu cevresel etkiler, dogrudan CECONOMY'nin ¢evresel ayak
izini azaltma ve sUrdirulebilir tiketim kaliplarini tesvik etme yénundeki stratejik hedefiyle uyumludur.

Ayni zamanda, déngusel ekonomi ilkelerine tam olarak uygun tasarlanmamis Urtiin ve ambalajlarin satisindan olumsuz cevresel
etkiler dogabilmektedir; bu ilkeler arasinda onarilabilirlik, dayaniklilik ve geri dénusturulebilirlik yer almaktadir. Bu durum, mevcut
ardn portfoéyd ile donguselligi tam olarak destekleme yonundeki stratejik hedef arasinda kismi bir uyumsuzluga isaret etmektedir.
CECONOMY bu zorlugun farkindadir ve ekotasarim ilkelerini Grin gelistirmeye guclu bicimde entegre etmek icin calismalar
yiritmektedir. Sirket stratejisinin parcasi olan Daha lyiye Griinleri, ayni zamanda yenilenemeyen kaynaklarin kullaniminin hedefli
bicimde azaltilmasini da tesvik etmektedir. iki Griin kategorisi, ilgili hedeflerin gerceklestiriimesinde 6zellikle 5nem tasimaktadir:
geri donusturulmus plastik iceren Grunler; bdylece yeni hammadde kullanimini azaltmaktadir; ve enerji verimliligi artinlmig bayuk
ev aletleri; bu Urunler hem kaynak tiketimini hem de buna bagli CO, emisyonlarini azaltmaya hizmet etmektedir.
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Ayni zamanda, surdurulebilirlik odakh Grin ve hizmetlere yonelik talebin artmasi énemli bir is firsati da dogurmaktadir.
CECONOMY; onarim, yenilenmis Urunler, eski cihaz degisim programlari ve Grin 6mrunin uzatiimasi alanlarindaki portfoyinu
genisleterek musteri bagliligini artirmakta, musteri sadakatini guglendirmekte ve ilave satis potansiyelinden yararlanmaktadir.
Buna ragmen sirketin kendi operasyonel sureclerinde ve asagi akis de@er zinciri boyunca — 6rnedin tasima ambalajlari ile
kullanim émrinun sonuna ulasmis eski Urunler ve piller nedeniyle — atik olusumundan kaynaklanan olumsuz cevresel etkiler
halen mevcuttur. Atik, atik hiyerarsisine uygun olarak yénetilmezse, yani 6rnedin geri donusturilmek yerine depolamaya
goénderilir veya yakilirsa, cevresel zarar ve kaynak kaybi riski olusmaktadir.

Genel olarak, déngusel ekonomi ilkelerinin sirket stratejisine entegrasyonu; éncelikle yeni Urtn satisina odaklanan geleneksel
perakende modelinden, daha sudrdudrilebilir, hizmet odakli ve ¢6zim odakli bir yaklagima dogru temel bir dénasumi
yansitmaktadir. Daha lyiye Griin ve hizmet portféylyle CECONOMY, uzun vadeli rekabet giiciiniin temellerini atarken ayni
zamanda cevresel ve sosyal hedeflere ulasilmasina da katki saglamaktadir.

Etki ve firsat yonetimi

Kaynak kullanimi ve dongusel ekonomiye iligkin politikalar (E5-1)

Politikanin temel icerigi (E5-1_14, MDR-P_65a, AR 10, E5-1_15a)

Yilda iki milyardan fazla musteri etkilesimiyle CECONOMY, 6zellikle musterilerinin satin alma ve kullanim davranislari bakimindan,
tiketici elektronigi alaninda surdirilebilir is uygulamalarinin tesvik edilmesinde oynadigr énemli rolun farkindadir. Sirket, Grin
émrunun kullanim asamasini asacak sekilde uzatilmasina odaklanarak énlemlerini 6zellikle kaynak cikislarinin azaltiimasi ile
elektronik atiklarin dnlenmesi ve azaltilmasina yoneltmektedir.

Kaynak cikislari
Daha lyiye programi, CECONOMY'nin déngiisel ekonomi ilkelerine tam olarak uygun tasarlanmamis driin ve ambalajlarin

satisindan kaynaklanan cevresel etkiyi azaltmaya ydnelik yaklagimidir. Program, trin omrindn uzatilmasina katki saglayan
surdurdlebilir Gran teklifleri ve hizmetleri icermekte; bdylece degerli kaynaklarin ekonomik doéngu icinde daha uzun sure
kalmasini saglamaktadir. Daha Iyiye programi, diger unsurlarin yani sira su bagliklar kapsamaktadir:

¢ Daha lyiye wiriinleri: CECONOMY'nin surdiiriilebilirlik stratejisi, daha yiiksek enerji verimliligi, daha distk su tiiketimi, daha
yuksek geri dénusturdlmus malzeme orani ve daha ylksek onarilabilirlik gibi gelismis surdarilebilirlik 6zelliklerine sahip
Urtnlerin tedarikine ve tesvik edilmesine odaklanmaktadir. Yenilenmis Urunler, yenilemenin Grin émrinde g6zle gorulur artis
saglamasi nedeniyle Daha lyiye portféyiniin bir parcasini olusturmaktadir.

e Daha lyiye hizmetleri: Daha lyiye, Giriin émriiniin uzatimasina veya urinlerin yeniden kullanimina katkida bulunan
hizmetleri ifade etmektedir. Buna kullanilmis Urtnlerin eski cihaz degisimi ve yeniden satisi, garanti siresi boyunca ve
sonrasinda onarim hizmetleri, elektronik atiklara iliskin yasal geri alma yukimlaltgu ve yenilenebilir enerji sézlesmeleri gibi
teklifler dahildir.

Daha lyiye yaklasiminin bir parcasi olarak CECONOMY, déngiisel ekonomi ilkeleriyle uyumlu yiiksek standartlarin saglanmasi
amaciyla tedarikgilerle yakin is birligi yaratmektedir. Bu yaklasim yalnizca cevresel etkiyi azaltmakla kalmamakta, ayni zamanda
musterilerin satin alma davranislarinda daha bilingli tercihler yapmasini da tesvik etmektedir. Daha lyiye portféyinin
genislemesi, uygun fiyatl strdurulebilirlige yonelik artan talebi karsilarken ayni zamanda somut is firsatlari yaratmaktadir. Daha
fyiye Grin ve hizmetleri, Grlnlerin yasam déngusiini uzatmakta, masteri baghhgini artirmakta ve CECONOMY'Yyi tiketici
elektronigi sektéruinde bilingli bir saglayici olarak konumlandirmaktadir.

Atik

CECONOMY, tum urun yasam dongusu boyunca — sirecte ortaya ¢ikan atiklar dahil — cevresel etkilerin azaltilmasina yonelik
sorumluluk Ustlenmektedir. Onemli zorluklardan biri, ézellikle eski Grtnler, kullanilmis piller ve tasima ambalajlarindan
kaynaklanan artan atik hacmidir. Uygun olmayan kullanim, érnegin geri dénlisim yerine depolama veya yakma, daha yuksek
emisyonlar, degerli hammaddelerin kaybi ve ekosistemler Gzerindeki etkiler dahil olmak Uzere 6nemli cevresel zararlara yol
acabilmektedir. Sirket, cevresel etkinin en yiiksek oldugu alanlara odaklanan iki asamali bir atik yaklasimi benimsemektedir. Ilk
diizey, satis alanlari ve lojistik merkezleri dahil olmak Gizere sirketin kendi operasyonel tesislerini kapsamaktadir. ikinci diizey ise
asagl akis faaliyetlerine, ozellikle de musteriler kullanimlarini tamamladiktan sonra UrUnler ve piller icin uygulanan geri alma
programlarina iliskindir. Bu temelde CECONOMY, Avrupa atik hiyerarsisini esas alan bir atik politikasi gelistirmistir: énleme,
yeniden kullanim, geri dontisim, geri kazanim ve son care olarak bertaraf. Boylece, atigin yeniden kullanilabilir bir malzeme
olarak goruldigu dogrusal modelden dongusel modele gecis hedeflenmektedir.

Kaynaginda atigi azaltmak amaciyla sirket, ambalaj ¢6zimlerini optimize etmekte ve onarim ile yeniden kullanimi destekleyen
ardn tasarimlarini tesvik etmektedir. Ayni zamanda eski trtnler ve piller icin geri alma sistemi, givenli ve verimli geri kazanimi
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saglamak amaciyla daha da genisletiimektedir. CECONOMY ayrica hedefli iletisim dnlemleri ve geri alma programlarina kolay
erisim saglayarak musterilerini dogru atik bertarafi ve geri doniisim konusunda bilgilendirmektedir. Atik hiyerarsisine yonelik bu
sistematik odak, yalnizca cevresel etkileri azaltmakla kalmamakta; ayni zamanda degerli malzemelerin geri kazanilmasina ve
Uretim slreclerinde yeniden kullanilmasina da imkan tanimaktadir. Bu yaklasim, sirketin genel sirdurualebilirlik hedeflerini
desteklemekte ve kaynaklarin korundugu déngusellik odakli bir ekonomiyi tesvik etmektedir.

Kaynak girisleri, kaynak cikislari ve atikla iliskili izleme siirecleri (E5-1, para. 14, MDR-P_65a)

CECONOMY, tanimlanan KPI'larin zamaninda ve gerekli kalite standardinda gerceklestirilmesini saglamak amaciyla dizenli izleme
ve kontrol siiregleri kurmustur. Bu kapsam, Daha lyiye Griin ve hizmetlerine iliskin aylik ve (i¢ aylik raporlamayi icermektedir.
Déngusellikle baglantil faaliyetler, cevresel etkilerin stratejik olarak azaltiimasina iliskin ilerleme raporlari da dahil olmak Uzere
dizenli olarak Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu'na sunulmaktadir. Doéngusel ekonominin ilkelerinin etkin bicimde
uygulanmasini saglamak amaciyla sirket, toplam satislarin yaklasik yuzde 8Q'inden topluca sorumlu olan ilk 20 tedarikgisiyle
dizenli diyalog da yudritmektedir. Buna ek olarak CECONOMY, kaynak kullanimi ve atik yonetimine iliskin basliklari ilgili
standartlara ve yerlesik uygulamalara uyumu glvence altina almak amaciyla dis uzmanlarla is birligi icinde gézden gecirmekte ve
degerlendirmektedir.

Uygulama kapsami (E5-1_14, MDR-P_65b)

Bu politikanin hikimleri sirketin tum calisanlari icin gegerlidir. Buna Y&netim Kurulu tyeleri, yénetim organlari Gyeleri,
yoneticiler ve diger tim calisanlar ile CECONOMY tarafindan kontrol edilen diger Grup sirketleri dahildir. Hicbir is alani, boélge,
faaliyet veya paydas politikalarin uygulama kapsami disinda birakilmamistir.

Uygulama sorumlulugu (E5-1_14, MDR-P_65c)

CECONOMY Yoénetim Kurulu, surddrulebilirlik konusu ve bunun temelindeki surdurulebilirlik cercevesi agisindan genel
sorumlulugu tstlenmektedir. Strdaradlebilirlikten sorumlu Baskan Yardimcisi dogrudan Yénetim Kurulu’'na raporlama yapmakta
ve Grup icindeki tim surduarudlebilirlik konularindan sorumlu bulunmaktadir. Bu sorumluluk, surduralebilirlik stratejisinin daha da
gelistirilmesini, ilgili KPT'larin giincellenmesini ve hedefler ile ilerlemenin izlenmesini kapsamaktadir. Ulke organizasyonlari ve
baglh ortakliklarda Grup genelindeki strdurulebilirlik cercevesinin operasyonel duzeyde uygulanmasi, ilgili tum departmanlardaki
temas kisilerinin destegiyle yerel surdarilebilirlik yoneticileri tarafindan yudratilmektedir. Bu  kisiler, sirket icinde
surdurulebilirlige iliskin farkindaligi tesvik etmekte ve genel strateji temelinde Ulkeye 6zgu 6nlemleri gelistirmektedir.

Etkin surduarulebilirlik ydnetimi hem ic hem dis tarafta ylksek dizeyde seffaflik gerektirmektedir. Yonetim Kurulu genel stratejik
yonelimi belirlemekte, ilgili girisimler icin uygun kosullari olusturmakta ve ilerlemeyi dizenli olarak izlemektedir. Yénetim Kurulu
ve Denetim Kurulu, strateji ile hedefleri analiz etmek ve gelistirmek amaciyla Strdurulebilirlikten sorumlu Baskan Yardimcisi ile
dizenli koordinasyon yurttmektedir. Surdurulebilirlik departmani, i¢ ve dis paydaslarla siurekli diyalogu desteklemekte ve
surdurdlebilirlik iletisimini gelistirmeye c¢alismaktadir. Bu yapi, iklim, cevre ve kaynakla ilgili konulara yonelik ¢ézimlerin
sistematik bicimde gelistiriimesini mimkun kilmaktadir. Surduardlebilirlik organizasyonunun yani sira, Hizmetler ve Coztumler
alani — Baskan Yardimcisi da dogrudan Yénetim Kurulu’'na raporlama yapmaktadir — eski cihaz degisimi ve onarim gibi tim
hizmet baglantili faaliyetlerden sorumludur. Stratejik satin alma ve operasyonel tedarik yonetiminden sorumlu olan Tedarikgi
Yénetimi ve Kategori Yénetimi de ilgili Baskan Yardimcilari araciligiyla dogrudan Yénetim Kurulu'na raporlama yapmaktadir. Ulke
organizasyonlarinda bu rol, CECONOMY'nin surdurulebilirlik baglantili gerekliliklerinin yerel satin alma ve tedarik slreclerine
basariyla entegre edilmesini saglayan Ticari Direktor tarafindan Ustlenilmektedir.

Standartlara ve girisimlere baglilik (E5-1_14, MDR-P_65d)
Uriinler, Daha lyiye girisiminin bir parcasi olarak ya acikca tanimlanmis surdrdlebilirlik standartlarini karsilamakta ya da buna
karsilik gelen sertifikasyonlara sahip olmaktadir.

Paydaslarin dikkate alinmasi (E5-1_14, MDR-P_65¢)

Paydaslarin dahil edilmesi, ilgili bakis acilarini entegre etmenin, seffafligi tesvik etmenin ve cevresel, sosyal ile ekonomik
zorluklara yonelik sirdirulebilir ¢cozimleri birlikte gelistirmenin bir yolu olarak CECONOMY’de surdurulebilirlik ydnetiminin temel
unsurudur. Bu dogrultuda CECONOMY, calisanlar, musteriler, tedarikgiler ve pay sahipleri dahil olmak Uzere en 6énemli i¢ ve dis
paydaslarinin ¢ikarlarini dikkate almaktadir.

Hukiimler ve bilgiler (E5-1_14, MDR-P_65f)
CECONOMY'nin surdurulebilirlik cercevesi sirketin internet sitesinde kamuya acik olarak yer almaktadir. Sirket, ¢calisanlarina Daha
lyiye catisi altinda stirdarilebilirlik ve déngiisel ekonomi konularinda egitim programlari ve kurslar sunmaktadir.
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Kaynak kullantimuna iliskin eylemler ve kaynaklar (E5-2, E5 MDR-A_01-12, para. 19)

Daha Iyiye iiriinleri - azaltilmis kaynak tiiketimi

Kaynak kullanimina iliskin eylemler (E5-2_19, MDR-A_68a, MDR-A_68b, MDR-A_68c, MDR-A_68e, MDR-T_80a)

CECONOMY, kendisini tium sektdr icin rol model ve 6nci olarak konumlandirmaktadir. Bu anlayisla Grup, portféytndeki
sUrdurulebilir Gran sayisini surekli artirarak ve surduarulebilirlik faydalarini hedefli bicimde iletisimle destekleyerek musterilerin
daha surdurulebilir bir yagam tarzini benimsemelerine yardimci olmaya yonelik adimlar atmistir.

CECONOMY, déngusel ekonomi ilkelerine uygun tasarlanmamig tranlerin satisindan kaynaklanan olumsuz ¢evresel etkileri daha
da azaltmak amaciyla Daha lyiye Grinleri sunmaktadir. Ornegin, bu Grinler Avrupa Birligi icinde iyi bir enerji verimliligi sinifina
sahiptir; bu da tim kullanim émrleri boyunca daha dusik enerji tiketimine katki sunduklari anlamina gelmektedir. Daha lyiye
portféyinudn bir diger unsuru, sertifikali geri dénusturdlmus plastikler kullanilarak tretilebilen trdnlerle ilgilidir. Bu durum, birincil
hammaddelerin kullanimini azaltmaya ve (retimde kaynak verimliligini tesvik etmeye yardimci olmaktadir. Ozellikle elektronik
sektorinde, musteriler daha surdurulebilir Grinleri tanimlamakta ¢ogu zaman zorlanmaktadir. CECONOMY, satin alma strecinde
musterilere bilgi sunmaya biyik 6nem vermekte; bdylece bilingli satin alma kararlarinin kolaylastiriimasini amacglamaktadir.

Uriinler, asagidaki kriterlerden en az birini karsilamasi halinde Daha lyiye girisiminin bir parcasi sayilmaktadir:

1.Bagimsiz bir kurulus tarafindan sertifikalandirma: Uriin, Mavi Melek, EPEAT veya TCO gibi Tip 1 eko etiketlerinden (DIN ISO
14024) biriyle bagimsiz bir belgelendirme kurulusu tarafindan surduaruilebilir olarak sertifikalandiriimistir. Bu kapsamda yer
alan urun gruplar arasinda dizlstu bilgisayarlar, monitérler, bilgisayarlar ve yazicilar bulunmaktadir.

2.CECONOMY'ye 6zgii Daha lyiye kriterleri: Dis sertifikasyonun bulunmadig Griinlerde, Griin; CECONOMY tarafindan TUV
Rheinland Consulting GmbH ile birlikte tanimlanan Griin grubuna 6zgii Daha lyiye kriterlerine uymaktadir. Bu kriterler, ilgili
Urdn grubunun sarduardlebilirligine iliskin teknik 6zelliklerine dayali olarak her ilgili Griin grubu igin dizenli bicimde gézden
gecirilmektedir. Ozellikle camasir makineleri, buzdolaplari, kurutucular ve bulasik makineleri gibi biyiik ev aletleri bu Grin
gruplari arasinda yer almaktadir.

3.Geri déniistiiriilmiis malzeme kaniti: Uriin, geri dénistirilmis malzeme kullanimini teyit eden gecerli bir sertifikaya
sahiptir. Agustos 2024'ten bu yana, Tip 1 eko etiketi bulunmayan ve enerji tiketimi dustk ya da hic¢ enerji tuketimi olmayan
Griin gruplari icin geri dénustiralmus icerik sertifikalari Daha Iyiye programi kapsaminda kabul edilmektedir. Buna telekom
aksesuarlari, akilli ev uranleri, giyilebilir teknolojiler, kulakliklar, tasinabilir ses Urunleri, bilgisayar aksesuarlari ve konsol
aksesuarlari dahildir. Halihazirda kabul edilen sertifikalar sunlardir:

¢ Global Recycled Standard (GRS)

¢ Recycled Claim Standard (RCS 100)

¢ Recycled Claim Standard (RCS Blended)

¢ Recycled Content Standard (SCS)

¢ Recycled Content Standard for Electrical and Electronics Equipment (SCS103)
¢ Environmental Claim Validation for Recycled Content (UL2809-2)

¢ Recycled Content Certification (SGS)

CECONOMY, urun o6zelliklerini, Gretimi ve ambalaji diizenli olarak degerlendirip gézden gecirerek 6zel markali Grinlerini déngusel
uygulamalar dogrultusunda surekli gelistirmeyi amaglamaktadir.

2024/25 mali yili, Daha lyiye Griinleri acisindan basarili bir yil olmustur. Portféy, yeni triin gruplarinin eklenmesiyle genisletilmis ve
sertifikali geri donusturtlmus plastik iceren drunler misterilere kesintisiz bicimde sunulmustur.

CECONOMY, yeni Griin gruplari ekleyerek ve mevcut olanlar giincelleyerek Daha lyiye programini daha da genisletmeyi
hedeflemektedir. Ozellikle sirket, tim Ulkelerde kurutucular, akilli telefonlar ve tabletler i¢in yeni AB enerji etiketini uygulamayi
planlamaktadir. Ayrica sertifikali geri dénustirilmuas malzemelerden Uretilen Grinler sunan yeni tedarikgilerin belirlenmesi ve geri
doénustirulmas icerikli Griin yelpazesinin genisletilmesi yoluyla strdurulebilir Grinlerin portféylini buyutecektir.
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Daha lyiye girisimini desteklemek amaciyla CECONOMY, Almanya, Avusturya ve Macaristan'da Yesil Elciler programini da
uygulamaya almistir. Magazalardaki 6zel olarak egitilmis ¢alisanlar, daha sirdurulebilir tiketimi tesvik etmekte, musterileri bilingli
satin alma kararlari konusunda bilgilendirmekte ve dongusel ekonomi ilkelerine iliskin farkindaligi artirmaktadir. Ayni zamanda
bu program, sirketin iklim ve enerji verimliligi alanindaki hedeflerini desteklemekte ve calisanlarin strdurulebilirlik konusundaki
bilgi birikimini yaymalarini gii¢lendirmektedir. 2024/25 mali yilinda basariyla hayata gegirilmesinin ardindan sirket, programin
genisletilme potansiyelini degerlendirmektedir.

Metrikler ve hedefler - Daha Iyiye iiriinleri

Kaynak kullanimi ve dongtisel ekonomiye iliskin hedefler (E5-3)
Kaynak kullanimi ve déngiisel ekonomiye iliskin hedefler (E5-3_23, MDR-T_80a , MDR-T_80b, MDR-T_80c, AR 24, AR 25, AR 26)
CECONOMY asagidaki hedefleri tanimlamistir:

Zaman
Hedef cercevelerive Metodolojiler ve 6nemli Gergeklesen
Hedef Hedefin agiklamasi diizeyi Uygulama kapsami hedefler varsayimlar performans
Daha lyiye girisiminin pargasi olan . . - . S
Daha lyiye driin ve tanimlanmis cevre kriterlerini Hedef Em?;:j::(‘?g::j;l’;fumn 2024/25 mali :;2?;?;;\;3;:5; Iﬁerhan i 2024/25 mali
sayisi (T1) karsilayan tum ulkelerdeki etkin mutlaktir. B yili: 6.450 . ' 9 yili: 7.486
iiriin yelpazesindeki driin sayisi yelpazesi bir varsayim yapilmamaktadir.
- - Kendi faaliyetleri - tim satis . I
?aﬂha Iy‘lye ’ Grupta satjlan tum urgqlerle Hedef kanallari araciligiyla tim 2024/25 mali B.u hedefe ait verllerhlg . 2024/25 mali
uranlerine atfedilen kiyaslandiginda Daha lyiye . - . i .o sistemde mevcuttur; herhangi o
satis L . . gorecelidir.  Ulkelerde satilan Daha lyiye yili: %20 . yili: %25,1
pay! (T2) Urunlerine atfedilen satis pay! drinleri bir varsayim yapilmamaktadir.

Referans deger ve baz yil (ESRS 2, MDR-T, para. 80d)
1 ve 2 numarali hedefler, 2024/25 mali yili i¢in 8l¢ilmektedir.

Bilimsel kanit (ESRS 2, MDR-T, para. 809g)
Daha lyiye Grnlerine iliskin hedeflerin tanimlanmasinda ayrintili bilimsel uzmanlik belirleyici bir unsur degildir. Bunun yerine
hedefler, piyasa edilimleri gibi birincil ve ikincil verilere dayanan is analizleri temelinde olusturulmaktadir.

Paydaslarin dahil edilmesi (ESRS 2, MDR-T, para. 80h)
Grubun hizmet ve ¢6zim y0neticileri, kategori yoneticileri ve surdurulebilirlik yoneticileri dahil i¢ paydaslar, hedef belirleme
surecine dahil edilmistir.

Hedefler ve metriklerdeki degisiklikler (ESRS 2, MDR-T, para. 80i)
Buglne kadar CECONOMY, hedeflerde, metriklerde, 6lcim metodolojilerinde, varsayimlarda, kisitlamalarda, veri kaynaklarinda
veya sure¢lerde herhangi bir degisiklik yapmamistir.

Hedefler ile kaynak girisleri ve cikislari arasindaki iliski (E5-3_08, para. 24f)
Hedefler, yenilenemeyen kaynaklarin kullanimini azaltma ilkesi dogrultusunda tanimlanmistir.

Zorunlu veya génullii hedefler (E5-3_13, para. 27)
Hedefler, Daha lyiye programi kapsaminda géniillii aciklamalardir ve yasal bir zorunluluk teskil etmemektedir.
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Kaynak kullanimi ve déonguisel ekonomiye iliskin sirkete 6zgi metrikler

2024/25 mali
Metrik Metrigin agiklamasi  Hesaplama metodolojisi Varsayimlar yili sonucu
p;'ahanly!.ye girisiminin 'pargaﬁl olap ltarl'r? drin yelpazgglndek[ Daha Bu metrige ait veriler ic
f lyiye trunleri. Daha lyiye Granleri, ilgili Grin grubu igin tanimlanmis . ;
Daha lyiye Grln sayisi s A . Lo e ) .7 sistemlerde mevcuttur;
Daha lyiye Grun sayisi  cevre kriterlerini karsilayan tranlerdir. Urinlerin Daha lyiye Grind L 7.486
(M1) ) S S R herhangi bir varsayim
olarak sayilabilmesi i¢cin ayni zamanda etkin Griin yelpazesinin bir
; yapilmamaktadir.
parcasi olmasi gerekir.
Bu metrige ait veriler ig
Daha lyiye Griinlerine Daha lyiye Uriinlerine  Bu oran, Grubun tim Uriinlerine atfedilen yillik toplam satiglari, sistemlerde mevcuttur;
. ) s ) S %25,1
atfedilen satis payi (M2)  atfedilen satis pay! Daha lyiye Urtinlerine atfedilen yillik satislarla karsilastirmaktadir.  herhangi bir varsayim

yapilmamaktadir.

Dis dogrulama (ESRS 2, MDR-M, para. 77b)
Aciklanan 1 ve 2 numaral metrikler, sinirh giivence kapsaminda bu raporun denetiminin bir parcasi olarak yalnizca sirketin
denetgisi tarafindan valide edilmis ve dogrulanmistir.

Kaynak kullanimi ve dongiisel ekonomiye iliskin eylemler ve kaynaklar (E5-2) (E5 MDR-A 01-12,
para. 19)

Yenilenmis uriinler - kaynaklarin korunmasinin artirilmasi

Kaynak kullanimi ve déngiisel ekonomiye iliskin eylemler (E5-2_19, MDR-A_68a, MDR-A_68b, MDR-A_68c, MDR-A_68e, MDR-T
80a)

CECONOMY, cevresel etkisini azaltmak ve déngusel ekonomiyle baglantili firsatlardan yararlanmak amaciyla yenilenmis Urtn
gamini surekli genisletmektedir. Bu yaklasim, kullaniimis cihaz ve ekipmanlara ikinci bir yasam kazandirmakta ve musterilerin
teknoloji satin alirken bilingli bicimde daha az kaynak kullanmasina imkan tanimaktadir.

Musterileri icin gerekli kaliteyi glivence altina almak amaciyla CECONOMY, yalnizca gérinum, islevsellik ve gtvenlik agisindan
tanimlanmig kalite kriterlerini karsilayan yenilenmis tGrtnler sunmaktadir.

Her Uran, yenilenmis Grdn sunan tum i¢ ve dis saticilarin erisimine agik bir playbook temelinde derecelendirme yapisina tabidir.
Degerlendirme, ilgili iriin kategorisini dikkate almakta ve Grunan gdrsel géranimu ile donanimin durumunu esas almaktadir. En
onemli kategori olan akilli telefonlarda, Grinun “iyi” veya “cok iyi” olarak derecelendirilebilmesi icin pil durumunun en az yizde 85,
“mukemmel” olarak derecelendirilebilmesi icin ise yuzde 90'In Uzerinde olmasi gerekmektedir. Onarimlarda kullanilan yedek
parcalar ve tim Urunlerin CE uygunlugu icin de 6zel gereklilikler bulunmaktadir.

2024/25 raporlama yilinda yenilenmis Grln yelpazesi 6nemli 6l¢lide genisletilmis ve ¢evrim i¢ci magazalardaki sunum optimize
edilmistir. Akilli telefon ve dizustu bilgisayar gibi ana Grin gruplarina ek olarak, MediaMarktSaturn musterileri artik yenilenmis
tabletler, buyuUk ev aletleri, kiicik mutfak aletleri, elektrikli sipurgeler, BT aksesuarlari ve retro oyunlar da satin alabilmektedir.
Cevrim ici magazalardaki optimize edilmis sunum sayesinde musteriler, yenilenmis Grlinlere g6z atarken artik “mikemmel”, “cok
iyi” ve “iyi” derecelendirme seviyelerine gore filtreleme yapabilmektedir.

CECONOMY'nin kendi satis faaliyetlerinden (cevrim ici ve fiziksel) kaynaklanan musteri iadeleri de tekrar dénguye
kazandiriimaktadir. iade edilen Uriinler, fonksiyon testinden gecirilip gerektiginde sirket icinde yenilendikten sonra yeniden satisa
sunulmaktadir. CECONOMY; sureglerin surekli optimizasyonu, magazalar, ¢cevrim i¢i platformlar ve dis is ortaklari Gzerinden
hedefli pazarlama ve yillara dayanan operasyonel deneyimi sayesinde, iade edilen Urlnlerin calisan durumdaki cihaz ve
ekipmanlarin hurdaya ayrilmasini énleyecek bicimde yeniden dénglye kazandiriimasini saglamayi amaclamaktadir.

Her iade edilen Uriin, merkezi olarak kontrol edilen standart bir derecelendirme sirecinden ge¢mektedir. Hasarsiz orijinal
ambalaja sahip Urunler dogrudan yeniden satiimaktadir. Ambalajin acildi§r veya agik kullanim izlerinin bulundugu durumlarda
gorsel incelemeler ve islev testleri yapilmaktadir. Ardindan urtnler, kategorilerine gére yenilenmekte ve gerekirse yeniden satisa
hazir hale getirilmek Uzere onarilmaktadir.

Kisisel veri depolayan cihazlar tamamen silinmekte; buna fabrika ayarlarina sifirlama ve tim kisisel bilgilerin sertifikali bicimde
kaldiriimasi dahildir. Su kullanan buylk ev aletleri de temizlenmekte ve kirecten arindirilmaktadir. Eksik aksesuarlar yeniden
siparis edilmekte ve tamamlanmaktadir. Geri donlisim yalnizca son care olarak kullaniimakta, 6zellikle test veya onarimin
muUmkun ya da ekonomik olarak uygulanabilir olmadigi durumlarda tercih edilmektedir.
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CECONOMY, 2024/25 mali yilinda tiiketici elektronigi sektériinde dongtisel ekonominin tesvikine yonelik strekli taahhtduna bir
kez daha gostermistir. Yenileme alanindaki hedefli girisimler, Grin émrind uzatmis, kaynaklari korumus ve musterilere daha
surdurulebilir tuketim tercihleri yapma imkani sunmustur.

CECONOMY, faaliyet gosterdigi tum ulkelerde yenilenmis Griin gamini daha da genisletmistir. Temel 6nlemler arasinda satis
noktasinda urdn sunumunun iyilestirilmesi, erisilebilirligi artirmak icin musteri iadelerinin kullanilmasi ve ilave Pazaryeri
saglayicilarinin entegre edilmesi yer almistir. Yeni trin kategorileri devreye alinmis ve 6zel yenileme kapasitelerine yatirim
yapiimistir. Yenilenmis urin satislarindaki buyime o6zellikle Griin gaminin genisletiimesi ve cesitli Ulkelerde yeni Pazaryeri
saglayicilarinin eklenmesiyle desteklenmistir; buna musteri iadelerinin entegrasyonu da dahildir. Yenilenmis Urunlerin satis
payindaki artis — 6zellikle Pazaryeri tzerinden — bu kategorinin artan dnemini ortaya koymaktadir.

CECONOMY, teklifin erisimini artirmak ve gérunurlugid daha da iyilestirmek amaciyla arama sayfalarinda yenilenmis Urtnlere
yonelik hedefli reklamlar yayinlamaya baslamistir. Biyimeyi daha da desteklemek ve yenilenmis Grlnlere yonelik musteri
glvenini guclendirmek amaciyla, cesitli Ulkelerde magazalarda pilot uygulamalar baslatilmistir. Bu pilot uygulamalar,
Turkiye'deki basarili modelin Gzerine insa edilmekte olup 6nimuzdeki mali yilda daha da yayginlastirilacaktir.

Metrikler ve hedefler — yenilenmis iiriinler

Kaynak kullanimi ve dénglisel ekonomiye iliskin hedefler (E5-3)

Kaynak kullanimi ve dongusel ekonomiye iliskin hedefler (E5-3_23, MDR-T_80a , MDR-T_80b, MDR-T_80c, AR 24, AR 25, AR
26)

CECONOMY asagidaki hedefleri tanimlamistir:

Zaman gergeveleri ve Metodolojiler ve onemli Gergeklesen
Hedef Hedefin agiklamasi Hedef duzeyi Uygulama kapsami hedefler varsayimlar performans
Tam satis kanallarinda satilan L 2024/25 maI! yi:139.174 2024/25 mali
enilenmis Griin savisi Hedef mutlaktir. Tgm ulkelerde 2025/26 mali yili: 400.000 I 336.172

y 3 y CECONOMY'nin satis 2026/27 mali yili: 500.000 . L yie: '

. . 9 Bu hedefe ait veriler i¢
Yenilenmis kanallari araciligiyla tam sistemde mevecuttur: herhangi 2024725 mall
aran (T3 i g ¥ bir mali yil boyunca . ! matl
(T3) lfa%aryerl araullglylavsatllan tim all yi boyur 2024/25 mali yili: %12 bir varsayim yapilmamaktadir.  yili: Pazaryeri
Urunlerle kiyaslandiginda . ... kendi faaliyetlerinde . eee

enilenmis tiriinlere atfedilen Hedef gorecelidir. satilan drinler 2025/26 mali yil: %15 Gizerinden
Y ¥ : 2026/27 mali yili: %15 %15,6 satis
satis pay! pay!

Referans deger ve baz yil (ESRS 2, MDR-T, para. 80d)
T3 hedefi, blyume orani yerine belirli bir hedef tanimlandidi icin baz degerler olmaksizin 6l¢tilmektedir.

Bilimsel kanit (ESRS 2, MDR-T, para. 80g)
Dongusel ekonomiye iliskin hedeflerin tanimlanmasinda ayrintili bilimsel uzmanlik belirleyici bir rol oynamamaktadir. Bunun
yerine hedefler, piyasa egilimleri gibi birincil ve ikincil verilere dayali is analizlerine dayanmaktadir.

Paydaslarin dahil edilmesi (ESRS 2, MDR-T, para. 80h)
Grubun hizmet ve ¢6zUm yoneticileri ile surduralebilirlik yoneticileri dahil i¢ paydaslar, hedef belirleme sirecine dahil edilmistir.
Ticaret birlikleri gibi dis paydaslardan gelen raporlar da dongusel ekonomiye iliskin hedeflerin tanimlanmasinda dikkate alinmistir.

Hedefler ve metriklerdeki degisiklikler (ESRS 2, MDR-T, para. 80i)
Buglne kadar CECONOMY, hedeflerde, metriklerde, 6lcim metodolojilerinde, varsayimlarda, kisitlamalarda, veri kaynaklarinda
veya sureglerde herhangi bir degisiklik yapmamuistir.

Zorunlu veya gonullii hedefler (E5-3_13, para. 27)
Hedefler, sirketin temel konu baslklarina dayal génulli agiklamalardir ve yasal olarak zorunlu degildir.
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Kaynak kullanimi ve dénguisel ekonomiye iliskin sirkete 6zgu metrikler

2024/25 mali

Metrik Metrigin agiklamasi Hesaplama metodolojisi Varsayimlar yili sonucu

Tum satis kanallarinda satilan yenilenmis Dogru raporlamayi saglamak amaciyla yenilenmis trtnler

- ) o y - ) AT ) 336.172

. o Urdn sayisi, iadeler distlmus acik ve dogrulanabilir bir sekilde kaydedilip etiketlenmektedir

Yenilenmis Griinler (M3, - — —

pazaryeri araciligiyla satilan tim Grtnlerle . < . R . - Yok
M4) - . R Pazaryeri araciliiyla satilan yenilenmis trinlerin € cinsinden

kiyaslandiginda yenilenmis Urlnlere %15,6

atfedilen satis payr, iadeler diistlmis GMV hacminin toplam Pazaryeri GMV'si ile karsilastiriimasi

Dis dogrulama (ESRS 2, MDR-M, para. 77b)
Aciklanan 3 ve 4 numarali metrikler, sinirli givence kapsaminda bu raporun denetiminin bir parcasi olarak yalnizca sirketin
denetgisi tarafindan valide edilmis ve dogrulanmistir.

Metriklerin etiketlenmesi ve tanimi (ESRS 2, MDR-M, para. 77c)
Metriklere ve tanimlarina iliskin ilave ayrintilara tablolarda yer verilmektedir.

Kaynak kullanimi ve déngiisel ekonomiye iliskin eylemler ve kaynaklar (E5-2) (E5 MDR-A 01-12, para.
19)

Daha lyiye hizmetleri sayesinde kaynaklarin uzun vadeli ekonomik kullaniminin artirilmasi

Kaynak kullanimi ve dénguisel ekonomiye iliskin eylemler (E5-2_19, MDR-A_68a, MDR-A_68b, MDR-A_68c, MDR-A_68e)
CECONOMY, daha surdurtlebilir tiketimi tesvik eden Grun ¢ézimlerini ve hizmet konseptlerini aktif olarak desteklemektedir.
Grup, dongusel ekonominin yol g&sterici ilkesi dogrultusunda Urin émrinun uzatilmasina katki saglayan hizmetler sunmaktadir;
buna bakim, onarim ve ekran koruyucu gibi aksesuarlar da dahildir. Ayni zamanda Urin yasam déngUsinun sonunda sorumlu
geri dénusumu de mumkuin kilmaktadir. CECONOMY, 2024/25 mali yilinda tuketici elektronigi sektériinde déngtsel ekonominin
tesvikine yonelik surekli taahhidinu bir kez daha gostermistir.

Yenilenebilir enerji s6zlesmeleri

Musterilerin daha strdurulebilir bir yasam tarzina ulasmasina destek olmak amaciyla CECONOMY, yenilenebilir enerjiyle baglantih
hizmetlere araciik etmektedir. Satis sirecinin bir parcasi olarak 0Ozel teklifler dnermektedir. Yalnizca yenilenebilir enerji
sdzlesmeleri sunulmaktadir. 2024/25 mali yilinda Almanya, Ispanya, Belcika ve Hollanda’daki misteriler, magaza icinde ve cevrim
ici olarak dis hizmet saglayicilarla ilgili enerji s6zlesmelerine girebilmistir.

Onarim hizmetleri

Musteriler, bakim ve onarim hizmetlerinden yararlanarak arizali Urunlerin dmrunu uzatabilmektedir. Calismayan ve servis
gerektiren UrlUnler, magazalarda onarim veya servis icin magaza girisindeki SmartBar'lara ya da satis sonrasi servis noktalarina
teslim edilebilmektedir. SmartBar'lardaki egitimli calisanlar mobil telefonlar, tabletler ve dizistu bilgisayarlar tUzerinde onarim
yapmaktadir. Sunulan hizmetler arasinda ekran koruma, Ready2Use, kalibrasyon, yazim hizmetleri, baski hizmetleri, hem uzaktan
hem de musterinin bulundugu yerde servis kontrolleri ve aninda onarimlar yer almaktadir. Satis sonrasi servis merkezi, musteriler
adina dis atélyelerle veya sirketin kendi merkezi onarim atélyeleriyle onarimlari koordine etmektedir. Bu hizmetler, trtnlerin
Omrinu uzatmada ve dolayisiyla kaynaklarin korunmasinda énemli rol oynamaktadir.

Onarim hizmetleri, hem garanti suresi icinde hem de sonrasinda yasanan vakalar i¢in sunulmaktadir. Calisanlar, musteriyle birlikte
sorunu inceleyerek uygun ¢6zimun saglanmasini hedeflemektedir; bu ¢6ziim kismi hasarin giderilmesi de olabilir, tam bir onarim
da olabilir. CECONOMY, ilgili tedarikgiler tarafindan bazi onarimlari sirket icinde gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmistir; buna
yedek parcalara erisim saglanmasi ve magazadan satin alinan Urtnler i¢cin onarim hizmetinin sunulmasi dahildir. Acil akilli telefon
onarimlari, teknik uzmanliga sahip 6zel egitimli ¢alisanlar tarafindan dogrudan magazada SmartBar'larda gergeklestirilmektedir.
CECONOMY, tedarikgilerle is birligi icinde, garanti kapsamindaki onarimlari azaltmak ve daha az surdurilebilir ¢cozimler yerine
garanti disi onarimlari tesvik etmek icin 6nlem almaktadir; bu ¢6zimler arasinda geri donisum de yer almaktadir.

Raporlama ddneminde ana odak noktalar;; tim onarimlarda geri dénus surelerinin azaltlmasi, aninda onarim kapsaminin
genisletilmesi ve “kendin yap” tarzi onarim ¢6zimleri gibi yeni formatlarin degerlendirilmesi olmustur. Bu 6nlemler, musterilere
daha fazla esneklik kazandirmayi ve ayni zamanda Urlnlerin hizmet 6mrinu uzatmay amaglamaktadir. Buna ek olarak, musteri
geri bildirimi temelinde belirlenen ve kisa siirede uygulanan cesitli énlemler bulunmaktadir; bunlar arasinda otomatik durum e-
postalari ve sevkiyat surelerinin daha iyi yonetilmesi yer almaktadir. Onarima iliskin spesifik NPS de CECONOMY'nin bonus
programinin bir parcasidir ve bu durum Grup i¢inde onarimin stratejik énemini vurgulamaktadir.
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Eski cihaz degisim hizmeti

Hala calisir durumda olan bir¢ok elektronik cihaz, musteriler tarafindan kullanilmamakta veya kullanilabilir durumda olmalarina
ragmen elden c¢ikariimaktadir. Eski cihaz degisim hizmeti, musterilere kullanilmis cihazlarinin hizli ve basit bir degerlemesini
sunmakta ve degisim yapmayi se¢meleri halinde karsiiginda hediye karti vermektedir. Degisime alinan Urtnler, dongusel
ekonomiye geri kazandiriimadan ©nce profesyonel olarak yenilenmektedir. Bu mumkin olmadiginda, dogru sekilde geri
doénusturtlmektedir.

Eski cihaz degisim programi 2019 yilinda pilot proje olarak baslatiimis ve bu sire icinde surekli gelistirilmistir. 2022/23 mali
yilindan bu yana, eski cihaz degisim sureci tim Ulkelerde hem ¢evrim i¢ci hem de magazada sunulmaktadir.

MediaMarktSaturn'in eski cihaz degisim hizmeti kapsaminda kabul edilen trtn gruplari; akilli telefonlar, tabletler, akilli saatler,
bilgisayarlar, diziisti bilgisayarlar ve video oyun konsollaridir. ilave Griin gruplan sirekli gézden gegirilmekte ve mimkin olan
yerlerde hizmet kapsamina dahil edilmektedir.

Elektronik Urtnlerin iadesi ve yeniden kullanimi desteklemek amaciyla, raporlama yili faaliyetleri eski cihaz degisim deneyiminin
optimize edilmesine odaklanmistir. Satis ekipleri, musterilere sire¢ ve fiyatlama modelleri konusunda destek verecek sekilde
egitilmistir. Is ortagi agi, cevrim ici ve fiziksel satis kanallarina sorunsuz entegrasyonu saglamak amaciyla genisletilmistir. Eyll
2025'te CECONOMY, gelecek yil boyunca tum ulkelere yayginlastirilacak yeni bir ¢oklu alici platformunu devreye almistir. Bu
platform daha cazip eski cihaz degisim fiyatlari sunulmasina ve daha genis bir iade trin portfoyl saglanarak musteri katihminin
artirlmasina imkan vermektedir. Ayrica degisime alinan Urunlerin bir kismi yenilenmis Urtn satis dongusine geri kazandirilmakta
ve bdylece yenilenmis utrin teklifinin kapsami genislemektedir.

Metrikler ve hedefler - siirdiiriilebilir hizmetler

Kaynak kullanimi ve déngusel ekonomiye iliskin hedefler (E5-3)

Kaynak kullanimi ve déngiisel ekonomiye iliskin hedefler - siirdiiriilebilir hizmetler (E5-3_23, MDR-T_80a , MDR-T_80b, MDR-
T_80c, AR 24, AR 25, AR 26)

CECONOMY asagidaki hedefleri tanimlamistir.

Zaman gergeveleri ve Metodolojiler ve 6nemli Gergeklesen
Hedef Hedefin agiklamasi Hedef diizeyi Uygulama kapsami hedefler varsayimlar performans

Bu hedefe ait veriler, takas

Tum satis kanallar Kendi faaliyetleri - T3 hedefi, - hizmetleri sunan harici is
ve Ulkelerde takas CECONOMY'nin mevcut tim satis 2024/25 mali yih: 508.512 ortaklari tarafindan 2024/25 mali
Takas (T3) edilen toplam Grdn Hedef mutlaktr. kanallarinda takas edilen tim saglanmaktadir; herhangi 1l 487.139
P xanafiar 2025/26 mali yili: 650.000 29 ' 9 yit a8/,
sayisl Grunleri kapsar bir varsayim

yapilmamaktadir.

Bu hedefe ait veriler, takas
Hedef, takas edilen hizmetleri sunan harici is
tim Urdnlerin ortaklari tarafindan 2024/25 mali
) . P, S oo
yiizdesi olarak Kendi faaliyetleri - tum ulkeler 2025/26 mali yili: >%90 saglanmaktadir; herhangi yill: %692

ifade edilmektedir. 2026/27 mali yili: >%90 bir varsayim
yapiimamaktadir.

2024/25 mali yih: >%90
Takas edilen Grtnler

Takas (T4) arasinda yenilenen
Uranlerin yuzdesi

Kendi faaliyetleri - T5 hedefi, garanti

Tam Ulkelerde ici ve sonrasi ddnemde, hem sirket i¢ci 2024/25 mali yil: 3,4 milyon . I
R - A Bu hedefe ait veriler i¢
musteriler hem de harici servis saglayicilar sistemnde meveuttur: 2024/25 mali
Onarim (T5) tarafindan teslim Hedef mutlaktir.  tarafindan gergeklestirilen onarimlar  2025/26 mali yili: 3,5 milyon L '
. ) - . herhangi bir varsayim yili: 3.041.782
edilen ve onarilan dahil olmak tGzere merkezi onarim aoilmamaktadir
toplam urdn sayisi sistemi araciliiyla baslatilan tim 2026/27 mali yili: 3,5 milyon yap '

onarimlari kapsar

Referans deger ve baz yil (ESRS 2, MDR-T, para. 80d)
3, 4 ve 5 numaral hedefler, bliyime orani yerine belirli hedefler tanimlandigi icin 2024/25 mali yil i¢in 6lculmektedir.

Bilimsel kanit (ESRS 2, MDR-T, para. 80g)
Déngusel ekonomiye iliskin hedeflerin tanimlanmasinda ayrintili bilimsel uzmanlik belirleyici bir unsur degildir. Bunun yerine
hedefler, piyasa egilimleri gibi birincil ve ikincil verilere dayanan is analizlerine dayanmaktadir.

Paydaslarin dahil edilmesi (ESRS 2, MDR-T, para. 80h)
Grubun hizmet ve ¢6zUm yoneticileri ile sirduralebilirlik yoneticileri dahil i¢ paydaslar, hedef belirleme siirecine dahil edilmistir.
Ticaret birlikleri gibi dis paydaslardan gelen raporlar da dongusel ekonomiye iliskin hedeflerin tanimlanmasinda dikkate alinmistir.
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Hedefler ve metriklerdeki degisiklikler (ESRS 2, MDR-T, para. 80i)
Buglne kadar CECONOMY, hedeflerde, metriklerde, 6lcim metodolojilerinde, varsayimlarda, kisitlamalarda, veri kaynaklarinda
veya sureglerde herhangi bir degisiklik yapmamuistir.

Zorunlu veya gonulli hedefler (E5-3_13, para. 27)
Hedefler, sirketin temel konu basliklarina dayali génulla agiklamalardir ve yasal olarak zorunlu degildir.

Kaynak kullanimi ve déngiisel ekonomiye iliskin sirkete 6zgii metrikler

2024/25 mali
Metrik Metrigin agiklamasi Hesaplama metodolojisi Varsayimlar yili sonucu
Takas (M5) Iptaller harig takas edilen riin sayisi T.Um ta‘kuasla'r, uygun kontrolt s.aglamak amaciyla bir takas Yok 487.139
sistemi Uzerinden islenmektedir
Tamir (M6, M7, M8) Servis sistemine kaydedilen onarim sayisi Uyggn Ifontrglu saglamak amaciyla her onarim Icln zel bir Yok 3.041.782
servis sistemi kullaniimaktadir
Satilan toplam yesil .
elektrik s6zlesmesi sayisi MediaMarktSaturn'tin satis kanallar Kayith yesil elektrik sézlesmesi sayisina goére Yok 161.473

(M9) aracihglyla satilan yesil elektrik sézlesmeleri

Dis dogrulama (ESRS 2, MDR-M, para. 77b)
Aciklanan 5 ila 9 numarali metrikler, sinirli givence kapsaminda bu raporun denetiminin bir parcasi olarak yalnizca sirketin
denetgisi tarafindan valide edilmis ve dogrulanmistir.

Metriklerin etiketlenmesi ve tanimi (ESRS 2, MDR-M, para. 77c)
Metriklere ve tanimlarina iliskin ilave ayrintilara tablolarda yer verilmektedir.

Kaynak kullanimi ve dongiisel ekonomi - atikla iliskili eylemler ve kaynaklar (E5-2) (E5 MDR-A 01-12,
para. 19)

CECONOMY'nin is surecleri, rlnleri ve hizmetleri; magazalarda, merkez ofislerde ve musteriler tarafindan atik olusmasina neden
olmaktadir. Sirket, buna eslik eden cevresel etkinin farkindadir ve olusan atik hacmini azaltmak icin surekli caba géstermektedir.
Atigin dogru sekilde yonetilmesi ve atigin azaltilmasi, sirketin éncelikli konularindandir.

CECONOMY, atik ayristirma politikalar tanimlamis, magaza ¢alisanlarina atik ayristirmaya iliskin yillik egitimler saglamis ve atigin
dogru sekilde yonetildigini glvence altina almak amaciyla kontroller gergeklestirmektedir. Grup ayrica yalnizca sertifikali bertaraf
is ortaklariyla calismaktadir. MuUsterilerin degerli kaynaklari iade etmesini kolaylastirmak ve mevcut yasal hukimlere uyumu
saglamak amaciyla, eski elektronik cihazlar ve ambalaj atiklari Gcretsiz olarak iade edilebilmekte; boylece bunlarin dogru sekilde
geri donusturulmesi ya da eski cihaz degisim programi kapsaminda yeniden kullanilmasi mimkuan olmaktadir.

Eski Urlnler ve ambalaj atiklarinin yo6netimi, ilgili Ulke organizasyonlarinin sorumlulugundadir. Atigin dogru toplanmasi,
ayristirllmasi ve bertarafina iliskin organizasyonel gereklilikler her ulke icin tanimlanmistir. Bertaraf is ortaklar Ulke dizeyinde
secilmekte ve atik hacimleri izlenmektedir.

Kullanim asamasinin sonuna ulasmis eski truinler, CECCONOMY'deki en 6nemli atik kategorisini olusturmaktadir. Musteriler eski
Urunleri magazada iade edebilmekte veya yeni bir Grun teslimati alirken dogrudan teslimat sirketine verebilmektedir. Musteriler
tarafindan iade edilen eski Urunler, MediaMarktSaturn magazalarindaki veya merkezi depolardaki belirlenmis toplama
konteynerlerinde toplanmakta ve ayristiriimaktadir. CECONOMY, e-atigin dnlenmesi ve yeniden kullanim ile yenilemenin tesvik
edilmesi amaciyla buytyen yenilenmis trun portféyu ve hedefli kampanyalar yoluyla eski cihaz degisim programini aktif bicimde
tesvik etmektedir. Bu kampanyalar kapsaminda musterilere, GrUnlerinin artik degeri hakkinda bilgi verilmekte; bdylece Grtnlerin
yenilenmesi veya dogru sekilde geri donustirulmesi saglanmaktadir.

Kaynak kullanimi ve dongusel ekonomi - atikla ilgili eylemler (E5-2_19, MDR-A_68a, MDR-A_68b, MDR-A_68c, MDR-A_68e)
CECONOMY, atigin 6nlenmesinden sorumlu atik bertarafina kadar Griin yasam doéngusu boyunca atigin ¢evresel etkisini azaltmayi
taahhit etmektedir.

Kaynakta atigin 6nlenmesi

ilk ve en etkili adim, en basta atik olusumunu énlemektir. CECONOMY, tasimada yalnizca gerekli malzemelerin kullanilmasini
saglamak amaciyla isletmeden isletmeye ve isletmeden tlketiciye lojistikte ambalaji aktif bicimde optimize etmektedir. Ayni
zamanda bagli ortakhk Imtron, kullanilan malzemeleri azaltip murekkep kullanimini en aza indirerek ambalaji daha surdurulebilir
hale getirmis; boylece Griin musteriye ulasmadan 6nce dahi atigin 6nemli 6l¢lide azaltilmasini saglamistir.
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Yeniden kullanim yoluyla liriin 6mriniin uzatilmasi

Atigin 6nlenmesine ek olarak CECONOMY, Uriin ve malzemelerin yeniden kullanimina odaklanmaktadir. Tedarikgiler, sireclerini
ardnlerin — 6zellikle iadelerin, kusurlu ama halen calisir durumdaki Grinlerin (DOA) ve tedarikcilere geri génderilen Grinlerin —
yeniden kullanimina 6ncelik verecek sekilde uyarlamaya tesvik edilmektedir. Ayni zamanda sirket, kapali malzeme déngulerini
saglamak ve atigi en aza indirmek amaciyla kendi lojistik operasyonlarinda ézel ambalajlari yeniden kullanmaktadir. Eski cihaz
degisim programi da trin émrinin uzatilmasinda énemli rol oynamaktadir. Profesyonel yenileme, trinlerin satis déngisine
geri kazandirilmasini saglamakta ve gereksiz atigin 6nlenmesine yardimci olmaktadir.

Sorumlu geri déniisiimiin saglanmasi

Yeniden kullanilamayan atiklar, sertifikali atik bertaraf sirketleriyle is birligi icinde ¢evre dostu sekilde geri donusturtulmektedir. Bu
is ortaklari, geri donusturdlebilir malzemelerin uygun bicimde islenmesini gliivence altina almak amaciyla malzemeleri yasal ve
surdurulebilirlik odakli standartlara uygun sekilde islemektedir.

Geri donilisiimiin miimkiin olmadigi durumlarda eneriji iiretimi

Geri donUsum bir secenek degilse, CECONOMY atigin yalnizca bertaraf edilmemesini givence altina almaktadir. Bunun yerine,
sirketin atik bertaraf is ortaklari atigi yakarak kullanilabilir enerji Uretmekte ve bdylece duzenli depolama sahalarina génderilen
atik miktarini azaltmaktadir.

Bertarafa giden atiklarin azaltimi

CECONOMY, geri dénusimi mumkdn olan atiklarin bertarafa riskini ortadan kaldirmak amaciyla atik ayristirmaya iliskin siki
onlemler uygulamaktadir. Geri donusturilemeyen tum atiklar, ilgili duzenlemelere uyan sertifikali is ortaklarina teslim edilmekte;
bdylece ¢cevreyle uyumlu bir ydnetim saglanmaktadir.

Atik miktari (E5-5 07-11, para. 37a, 37b, 37c, 37d)

E-atik ve diger atiklarin toplam miktari, “Atik ve e-atik kaynak cikisi metrikleri” tablolarinda ayrintili olarak sunulmaktadir. Bu
tablolar, olusan toplam atik agirhgina iliskin kapsamli verileri; tehlikeli ve tehlikesiz atik ayrimini ve kullanilan geri kazanim
yontemlerini icermektedir. Ayrica yakma, depolama ve diger bertaraf islemleri gibi atik ydnetimi uygulamalarina iliskin metrikleri
de kapsamaktadir.

Atigin bilesimi (E5-5 12-13, para. 38, 38a)
Atik verileri; magazalar, ofisler ve lojistik sahalar dahil tim tesisler icin ulusal dizeyde toplanmakta ve merkezi olarak konsolide
edilmektedir. Bazi atik hacimleri, geri dénustm is ortaklari tarafindan yapilan hesaplamalara dayal olarak belirlenmektedir.

Atlk; bertaraf veya isleme amaciyla CECONOMY sahasindan ¢ikan tum malzemeler, maddeler veya nesneler olarak
tanimlanmaktadir. Grup, iki ana atik kategorisi arasinda ayrim yapmaktadir:

e Asagdi akis deger zincirindeki e-atik
e Sirketin kendi operasyonel tesislerinden kaynaklanan atik

Atik siniflandirmasi

e Tehlikeli
e Tehlikesiz

Atik kategorileri

« Iade edilen elektrikli ve elektronik cihazlar ile ekipmanlar
e Ambalaj

e Kagit ve karton

e Ahsap

e Plastik

e Cam

¢ Metal

o Karisik atik
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At1gin bilesimi - atik icindeki malzemeler (E5-5 14, para. 38b)

CECONOMY, s6kim veya malzeme geri kazanim sireclerini kendisi ylritmediginden, e-atik fraksiyonlarinin kesin bilesimine —
ornegin biyokutle, nadir toprak elementleri, plastikler veya diger malzeme kategorilerinin payina — iliskin ayrintili verilere erisimi
bulunmamaktadir. Bu asagdi akis stireglerinde Uretilen bilgiler, kendi raporlama ve uyum cercevelerini uygulayan sézlesmeli atik
bertaraf sirketlerinde kalmaktadir.

Bununla birlikte CECONOMY, toplanan toplam e-atik hacmini izlemekte ve tim is ortaklarinin ilgili ¢evre ve geri dénisim
mevzuatina uydugunu guvence altina almaktadir.

Olusan toplam tehlikeli atik ve radyoaktif atik miktari (E5-5 39)
CECONOMY radyoaktif atik Gretmemektedir. Tehlikeli atiklara iliskin ilave bilgiye “Kaynak c¢ikislarina iliskin (elektronik) atik
metrikleri (E5-5_07-11)" tablosunda yer verilmektedir.

Verilerin hesaplanmasinda kullanilan metodolojiler, kriterler ve varsayimlar (E5-5 40, AR 33)

CECONOMY, atiklarin yénetimine iliskin hacimleri ve verileri éncelikle sézlesmeli geri dénisum is ortaklari tarafindan saglanan
hesaplamalar ve bilgiler temelinde belirlemektedir. Alisveris merkezleri icindeki lokasyonlarda atik hacimleri, ilgili satis noktasinin
satis hacmi esas alinarak toplam atik hacminin tahmin edilmesi amaciyla biyuk él¢tide varsayimlar temelinde hesaplanmaktadir.

Metrikler ve hedefler — atik

Kaynak kullanimi ve déngusel ekonomiye iliskin hedefler (E5-3)

Kaynak kullanimi ve dongusel ekonomiye iliskin hedefler (E5-3_19, MDR-T_81a)

Atik yonetimi ve kaynaklarin korunmasi CECONOMY'nin surdurulebilirlik stratejisinin ayrilmaz unsurlari olmasina ragmen, mevcut
raporlama yili icin atiga iliskin spesifik hedefler raporlanmamaktadir. CECONOMY, 2025/26 mali yihnda atikla iliskili hedefler
benimseyecektir.

Kaynak kullanimi ve dongiisel ekonomiye iliskin metrikler (E5-5)

Atik (E5-5_07-11, para. 37a, 37b, 37c, 37d)
Kaynak cikislarina iliskin (elektronik) atik metrikleri:

Tehlikeli olmayan

Kategori Tehlikeli atik atik Toplam
(a) Olusturulan toplam atik miktari (t) 46.207,4 39.776,9 85.984,3
(b) Bertaraftan ayristirilan toplam agirlik miktar (t) 45.380,2 36.522,6 81.902,8
¢ yeniden kullanim icin hazirlanan (-) (-) (-)
o geri donustirilen (45.380,2) (36.522,6) (81.902,8)
o diger geri kazanim iglemleri (=) =) (=)
(c) Bertarafa yonlendirilen miktar (t) 827,2 3.254,3 4.081,5
o yakilan (826,7) (2.149,9) (2.976,6)
¢ duzenli depolama alanina génderilen (0,5) (1.104,4) (1.104,9)
o diger bertaraf islemleri (-) -) (-)
(d) Geri donustirulmeyen toplam atik miktari (t) 4.081,5
(d) Geri donusturulmeyen atigin ylizdesi (%) %5
AB Taksonomisi

CECONOMY, o6zellikle magazalari, idari birimleri ve lojistik operasyonlari araciligiyla cevre ve iklim Uzerinde etki yaratmaktadir.
Grup, faaliyetlerinin tim deger zinciri boyunca neden oldugu emisyonlarin sorumlulugunu hem dogrudan hem dolayli olarak
Ustlenmekte ve cevresel ayak izini surdurtlebilir bicimde azaltmak amaciyla operasyonel sireglerini optimize etmeye yonelik
onlemleri strekli gelistirmektedir.

Sirket yaklasimina iliskin notlar

Surdurulebilir is faaliyetlerinin izlenmesinde kullanilan énemli araglardan biri (AB) 2020/852 sayili Tuzuk'tur (AB Taksonomi
TGzagu). Bu duzenleme, diger unsurlarin yani sira Avrupa Yesil Mutabakati hedeflerine ulasmak amaciyla gelistirilmistir. Cok
sayida ekonomik sektor icin surdurulebilir faaliyetleri ve teknik tarama kriterlerini tanimlamaktadir. AB Taksonomi TuUzugu,
asagidaki alti cevresel hedefin gerceklestiriimesine yardimci olan ekonomik faaliyetleri siniflandiran bir sistemdir:

(1) iklim degisikliginin azaltimi,

(2) iklim uyumlulugu,
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su ve deniz kaynaklarinin strduardlebilir kullanimi ve korunmasi,
dongusel ekonomiye gegis,

kirliligin dnlenmesi ve kontrold,

biyolojik cesitlilik ile ekosistemlerin korunmasi ve restorasyonu.

= = =

AB Taksonomi Tuzugu, ozellikle buna bagl yetki devri duzenlemeleriyle birlikte, strdurulebilir ekonomiye iliskin mevcut ve
gelecekteki ¢ok sayida Avrupa Birligi girisiminin temelini olusturmaktadir. Bu dénusum, surdurulebilirlik raporlamasinin
gelistiriimesiyle desteklenmektedir. HGB'nin 315b maddesi 1. fikrasi uyarinca CECONOMY, AB Taksonomi TtUzigU'nin 8. maddesi
1. fikrasi dogrultusunda aciklama yapmak Uzere birlesik faaliyet raporuna konsolide bir finansal olmayan beyan eklemekle
yukamludur; bu kapsamda CECONOMY'nin faaliyetlerinin ne 6lctide AB Taksonomisi uyarinca ¢evresel acidan strdurulebilir olarak
siniflandiriimasi gereken ekonomik faaliyetlerle baglantili oldugu agiklanmaktadir. Bunun 6lgulebilmesini ve iyilestirilebilmesini
saglamak amaciyla AB Taksonomi Tuzugu, temel performans gdstergeleri getirmistir. AB Taksonomi Tuzigi'ne tabi finansal
olmayan sirketler icin alti temel performans goéstergesi tanimlanmistir: taksonomiye uygun ve taksonomiyle uyumlu ekonomik
faaliyetlerin ciro, sermaye harcamalari ve operasyonel harcamalar icindeki orani (ylzde olarak).

AB Taksonomi Tuzugu ve tamamlayici yetki devri dizenlemeleri dogrultusunda CECONOMY, AB Taksonomisi'nin “iklim
degisikliginin azaltimi” ve “iklim uyumlulugu” cevresel hedeflerine iliskin taksonomiyle uyumlu sermaye harcamalarinin oranini
2021/22 mali yili icin ilk kez ve taksonomiyle uyumlu Grup cirosu, sermaye harcamasi ve operasyonel harcamalarinin oranini
2022/23 mali yil igin ilk kez raporlamistir. CECONOMY, 2023/24 mali yilinda dort ilave cevresel hedef i¢cin taksonomiye uygunlugu
da raporlamistir:

(3) su ve deniz kaynaklarinin strdurulebilir kullanimi ve korunmasi,

(4) déngusel ekonomiye gegis,

(5) kirliligin 6nlenmesi ve kontrolu,

(6) biyolojik cesitlilik ve ekosistemlerin korunmasi ile restorasyonu.

Sirket, cari mali yilda bu hedeflerle taksonomi uyumunu da raporlamistir.

Bir ekonomik faaliyet, ilgili yetki devri dizenlemelerinde belirtilen faaliyet tanimina uyuyorsa taksonomiye uygun kabul
edilmektedir. Bir ekonomik faaliyetin taksonomiyle uyumlu olarak siniflandirilabilmesi icin, AB Taksonomi Tuz4du'nin 3.
maddesinde éngérilen (¢ kriterin tamamini karsilamasi gerekir. Ilk olarak, faaliyet ilgili teknik tarama kriterlerini karsilayarak
cevresel hedeflerden en az birine 6nemli 6lctide katki sunmalidir. ikinci olarak, diger cevresel hedeflerin hicbirine énemli zarar
vermemelidir (DNSH - “Onemli zarar vermeme”). Ayrica faaliyeti yuriten isletme, 6zellikle insan haklarinin korunmasina yonelik
olmakla birlikte, risvet ve yolsuzluk, vergilendirme ve adil rekabetle de ilgili olan asgari guvenceleri uygulamis olmahdir.

Taksonomiye uygun ekonomik faaliyetler

Taksonomiye uygunlugu belirlemek amaciyla CECONOMY once ilgili faaliyetleri tespit etmistir. Bu kapsamda, sirketin tim is
alanlari ve sirketlerindeki faaliyetler, iklim Yasasi Yetki Devri Tuz(igi (AB) 2021/2139'un 1 ve 2 no'lu eklerinde tanimlanan ve
2023/24 mali yihnda CECONOMY icin eklenen 3 ila 6 no'lu yeni eklerle birlikte degerlendirilen faaliyetlerle karsilastiriimistir. Bu
cevresel yasa metni (AB) 2023/2486'dir. Boylece tanimlanan tum ekonomik faaliyetler, her bir faaliyet ve bir Ustten alta analiz
temelinde yaratilan ciro, yatirrm harcamalari ve operasyonel maliyetler esas alinarak goézden gecirilmis ve degerlendirilmistir. AB
Taksonomisi'nde yer alan ekonomik faaliyet tanimlari (NACE kodlari dikkate alinarak) CECONOMY'nin faaliyetlerine eslestirilmistir.
Bu temelde tanimlanan faaliyetler daha sonra AB Taksonomisi'nde tanimlanan ekonomik faaliyetlere tahsis edilmistir. Ustten alta
analiz sonuglary, ilgili alanlar ve bagl ortakhklar tarafindan alttan Uste bir yaklasimla goézden gecirilmis ve teyit edilmistir. Merkezi
holding sirketi olarak CECONOMY AG; muhasebe, kontrol, hazine, hukuk ve uyum gibi islevleri kapsamaktadir. Operasyonel isin
odagl ise MediaMarkt ve Saturn markalarini iceren MediaMarktSaturn Perakende Grubu'dur. Avrupa’nin en buyuk tuketici
elektronigi perakendecisi olarak sirketin baslica faaliyetleri; her tirden tiketici elektronigi perakende satisi, buna karsilik gelen
Urdnlerin Uretimi ve gelistiriimesi ile 6zel ve kurumsal musteri segmentlerine yonelik ticaret baglantili dijital is modelleri ve aracilik
hizmetleri dahil ilgili hizmetlerin sunulmasidir.

AB Taksonomi Tuzigu'nun ilk asamasi, en yuksek CO, emisyonuna sahip sektdrlere odaklanmaktadir. Perakende sektori acikga
ele alinmamaktadir. Cevresel hedef (1) olan “iklim degisikliginin azaltimi” kapsaminda ise, cevresel hedef (2) olan *"iklim
uyumlulugu*ndan farkli olarak, iklim degisikliginin etkileri yerine nedenleriyle micadele edilmesi ve bunu telafi etmeye yonelik
hedefli tedbirler s6z konusudur. Bu dogrultuda, 2021/22 mali yilinda 6. Ulastirma ve 7. Insaat ve gayrimenkul sektérlerinde
asagidaki ekonomik faaliyetler taksonomiye uygun olarak belirlenmistir:

e 6.5. Motosikletler, binek otomobiller ve hafif ticari araclarla tasimaciik (CECONOMY'de: kisilerin tasinmasinda kullanilan
kiralanmis araclar; calisanlara tahsis edilen sirket araclari)

e 6.6. Karayoluyla yuk tasimaciligi hizmetleri (CECONOMY'de: lojistik merkezleri arasinda, lojistik merkezlerinden magazalara ve
musteriye mal tasinmasinda kullanilan kiralanmis kamyonlar)
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e 7.3. Enerji verimliligi ekipmanlarinin kurulumu, bakimi ve onarimi (CECONOMY'de: mevcut binalarda enerji verimliligi yenileme
ve bakim ¢alismalari; enerji verimli 1sik kaynaklarinin (LED lambalar) kurulumu ve degistirilmesi)

e 7.7. Binalarin edinimi ve sahipligi (CECONOMY'de: tasinmazlarin edinimi ve bu mulklerde miulkiyet hakkinin kullaniimasi /
magazalar, lojistik merkezleri ve idari birimlerin kullanim hakki varlklari olarak muhasebelestirilen kiralanmis binalar)

e 8.1.Veriisleme, barindirma ve ilgili faaliyetlers

Cevresel hedefler (3) su ve deniz kaynaklarinin surdurulebilir kullanimi ve korunmasi, (5) kirliligin 6nlenmesi ve kontroli veya (6)
biyolojik cesitlilik ile ekosistemlerin korunmasi ve restorasyonu kapsaminda ilgili ekonomik faaliyetler tespit edilememistir.

Cevresel hedef (4) olan dénglsel ekonomiye gecis kapsaminda ise, 2023/24 mali yilinda 1. imalat sanayii / mal Gretimi ve 5.
Hizmetler sektorlerinde asagidaki ekonomik faaliyetler taksonomiye uygun olarak belirlenmistir:

e 1.2. Elektrikli ve elektronik ekipmanlarin Gretimi (CECONOMY'de: Imtron GmbH tarafindan 6zel markal Urtnlerin siparise
dayali dretimi — PEAQ, KOENIC, ok., ISY)

e 5.1. Onarim, yenileme ve yeniden imalat (CECONOMY'de: yasal garanti suresi disinda musteri adina yurutulen onarimlar;
garanti suresi disinda arizali musteri cihazlarinin kabult ve dis onarim hizmet saglayicilarina yonlendirilmesi; aninda onarimlar
(6r. ekran degisimi, magazalarda kicuk BT cihazlarinin pil degisimi))

e 5.2. Yedek parca satisi (CECONOMY'de: arizali bir Grinudn islevselligini geri kazandirmak amaciyla musterilere yedek parca
satisi)

e 5.4. Ikinci el Grinlerin satisi (CECONOMY'de: yenilenmis (clinci taraf Griinlerin misterilere satisi; yeniden satis éncesinde
onarilan veya yenilenen musteri iadelerinin yeniden satisi; bagh beyaz etiket magazalar aracihgiyla yenilenmis Grunlerin
satisindan komisyon geliri)

e 5.6. Yeniden kullanim amaciyla ikinci el Griin ticareti yapilan pazaryeri (CECONOMY'de: bes Ulkede, yenilenmis Grinlere yénelik
Pazaryeri faaliyeti; bu tir Grlnleri arayan alicilarla bu Grunlerin saticilari veya tedarikgilerini bir araya getiren araci yapi)

CECONOMY, 2024/25 mali yih raporlamasinda 6nceki yil belirlenen ekonomik faaliyetlerin degerlendirmesini gézden gegirmis ve
Grup i¢in daha dnce tespit edilen taksonomiye uygun ekonomik faaliyetlerde herhangi bir degisiklik olmadigini saptamistir.

Taksonomi temel performans gostergelerinin belirlenmesi

Taksonomi temel performans gostergeleri ve taksonomiye uygun ekonomik faaliyetlere iliskin raporlama, 6 Temmuz 2021 tarihli
2021/2178 sayili Yetki Devri Tuzik Ek 1 uyarinca belirlenmektedir. CECONOMY'ye iliskin mali géstergeler, CECONOMY AG'nin
2024/25 mali yilina ait IFRS uyarinca hazirlanan konsolide finansal tablolarindan alinmaktadir. 2024/25 mali yilina iliskin sermaye
harcamalari (CapEx), AB Taksonomi Tizugu esas alinarak bu temel performans gdstergesinin icerik gerekliliklerine uygun sekilde
belirlenmistir. Ayni yaklasim operasyonel harcamalar icin de asagida sunulmaktadir.

Satislar

AB Taksonomi Tuzugu kapsamindaki ciro, taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerle iliskili Grin veya hizmetlerden elde edilen
net cironun (pay), Direktif 2013/34/AB'nin 2. maddesi 5. bendi anlamindaki net ciroya (toplam) bélinmesiyle hesaplanmaktadir.
Ciro, IFRS 15 ve IFRS 16 uyarinca konsolide finansal tablolarda muhasebelestirilen ve 1126/2008 sayili Komisyon Tuzugu (EC) ile
kabul edilen Uluslararasi Muhasebe Standardi (IAS) 1, para. 82(a) uyarinca taninan hasilati kapsamaktadir.

Sermaye harcamalari

AB Taksonomi TuzUgu kapsamindaki sermaye harcamalari, ilgili mali yilda gerceklesen; amortisman, itfa ve yeniden
degerlemelerden 6nceki maddi duran varliklar ve maddi olmayan duran varliklara yapilan ilaveleri; ilgili mali yildaki deger
dusukltkleri hari¢ yeniden degerlemelerden kaynaklanan ilaveleri; ayrica isletme birlesmelerinden kaynaklanan maddi ve maddi
olmayan duran varlik ilavelerini kapsamaktadir. IAS 16, IAS 38 ve IFRS 16 temelinde muhasebelestirilen maliyetler de dahil
edilmelidir.

Sermaye harcamalari, taksonomiye uygun ve taksonomiyle uyumlu faaliyetlerle baglantili varlik veya sureclere yapilan toplam

yatirimin (pay), konsolide finansal tablolarda yukarida agiklanan esaslara gére muhasebelestirilen sermaye harcamalarina (toplam)
bélunmesiyle olusmaktadir.

4 Bu faaliyet, 6nceki iki raporda dnemsiz (immaterial) kabul edildigi igin raporlanmamustir. Seffaflik ve buttinlik amaciyla, bu mali yildan itibaren yeniden raporlanmaya baslanmistir.
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Mali yil icindeki ilaveler, CECONOMY'nin yillik raporunda diger maddi olmayan duran varliklar ile maddi duran varliklara iliskin
varlik mutabakatinda “ilaveler” satirinda raporlandigi sekilde ve kullanim hakki varliklarina yapilan ilaveler, mali yil icindeki
sermaye harcamasini ve dolayisiyla temel performans gostergesinin paydasini olusturmaktadir. Konsolide finansal tablolar
dipnotlarinda sunuldugu sekliyle muhasebelestirme ve 6lcum kurallari burada da gegerlidir. Pay kismi, sermaye harcamalarinin
asagidaki élcutlerden herhangi birini karsilayan kismina esittir:

e Varliklar veya siregler, taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerle iliskilidir.

e Sermaye harcamasi, taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetleri genisletmeye veya taksonomiye uygun ekonomik
faaliyetlerin taksonomiyle uyumlu hale gelmesine imkan taniyan bir CapEx planinin parcasidir. 2024/25 mali yilinda bu
kapsamda bir sermaye harcamasi bulunmamistir.

¢ Taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerden ¢ikti satin alinmasina ve Grubun ekonomik faaliyetlerinden kaynaklanan sera
gazi ve karbon emisyonlarini azaltmasina imkan veren munferit tedbirlere iliskindir (6zellikle binalara ve ulasima yapilan
yatirimlar).

Operasyonel harcamalar

AB Taksonomi TUzugu kapsamindaki operasyonel harcamalar; arastirma ve gelistirme, bina yenileme tedbirleri, kisa vadeli kira,
bakim ve onarim ile varlklarin strekli ve etkili bicimde islev gérmesini saglamak amaciyla isletmenin veya faaliyetlerin dis kaynak
kullanimi yoluyla devredildigi tcunci taraflarin Ustlendigi gayrimenkul, tesis ve ekipman varliklarinin gtinluk bakimina iligskin
diger dogrudan giderlerle baglantili, aktiflestiriimeyen dogrudan maliyetleri kapsamaktadir.

Operasyonel harcamalar, Urtnlerin Gretimine degil satisina odaklandigi icin CECONOMY'nin is modeli agisindan énemli degildir.
Buna gére CECONOMY, AB Taksonomisi kapsaminda operasyonel harcamasini 2024/25 mali yilinda yalnizca 216 milyon avro
olarak tanimlamaktadir. Sonug¢ olarak 2024/25 mali yilh icin 6énemli bir taksonomiye uygun operasyonel harcama tespit
edilmemistir.

Taksonomiye uygun temel performans gdstergeleri, mevcut finansal raporlama sistemlerine ve dolayisiyla konsolide finansal
tablolarda tanimlanip raporlandigi sekliyle sermaye ve operasyonel harcamalara dayanmaktadir. Temel performans
gOstergelerinin raporlanmasina iliskin stirecler ve ilgili hesaplar, proje ekibi tarafindan ayrintili bicimde analiz edilmis; ardindan
bunlar, tanimlanan ekonomik faaliyetlere tahsis edilmis ve mukerrer sayimlar haric tutulmustur.

Temel performans godstergeleri ve niteliksel bilgi

Esasen, taksonomiye uygun ciro ve sermaye harcamalarinin dusiuk pay;; CECONOMY'nin is faaliyetlerinin, AB Taksonomi
TUzUgu'nde listelenen ekonomik faaliyetlerle yalnizca sinirh élcide drtismesiyle agiklanabilmektedir.

Taksonomiye uygun sermaye harcamalarinin en biyuk payi, 7.7 ekonomik faaliyeti dahil olmak Uzere, insaat ve gayrimenkul
sektérundedir. Buna kullanim hakki varliklarindan kaynaklanan sermaye harcamalari dahildir. Cari yilda 5.2 Yedek parca satisi,
5.6 Yeniden kullanim amaciyla ikinci el Urdn ticareti yapilan Pazaryeri ve 8.1 Veri isleme, barindirma ve ilgili faaliyetlere iliskin
halihazirda dusuk olan sermaye harcamalari 6nemsizdir; bu nedenle bu harcamalar 2024/25 mali yili icin artik
raporlanmamaktadir.

Asagidaki tablo, CECONOMY'nin 2024/25 mali yilindaki ekonomik faaliyetlerine iliskin taksonomiye uygun ve taksonomiyle
uyumlu temel performans gostergelerini, mutlak rakamlar ve Grubun sermaye harcamalari icindeki yuzde payl olarak
goOstermektedir. Temel performans gostergeleri dnemsiz olan ekonomik faaliyetler gdsterilmemistir.
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AB taksonomisi temel performans gdstergeleri - sermaye harcamalari

2024/25
Taksonomi uyumlu ekonomik faaliyet (Ek 1 - iklim degisikliginin
€ milyon azaltilmasi ve Ek 4 - Dénguisel ekonomiye gegis) Mutlak Toplam payi (%)
Imalat sanayi / mal Gretimi 1.2. Elektrikli ve elektronik ekipman imalati 0,5 0,1
. 5.1. Onarim, yenileme ve yeniden tretim 2,3 0,4
Hizmetler —
5.4. Ikinci el mal satisi 0,6 0,1
6.5. Motosiklet, binek otomobil ve hafif ticari araclarla tagimacilik 13,6 2,1
Tasimacilik ~ o— -
6.6. Karayoluyla yuk tasimacihgr hizmetleri 0,1 0,0
. . 7.3. Eneriji verimliligi ekipmanlarinin kurulumu, bakimi ve onarimi 0,8 0,1
Insaat ve gayrimenkul - — rT——
7.7. Bina edinimi ve mulkiyeti 59,5 9,2
Taksonomiye uygun faaliyetlere yonelik toplam sermaye
harcamasi 77,4 11,9
Taksonomi uyumlu faaliyetlere yénelik toplam sermaye
harcamasi (uyumlu) 0,0 0,0
Taksonomi kapsami disindaki faaliyetlere yonelik toplam
sermaye harcamasi 572,6 88,1
Toplam sermaye harcamasi 649,6 100,0
AB taksonomisi temel performans gdstergeleri - ciro
2024/25
Taksonomi uyumlu ekonomik faaliyet (Ek 4 - Déngusel
€ milyon ekonomiye gegis) Mutlak Toplam payi (%)
Imalat sanayi / mal Gretimi 1.2. Elektrikli ve elektronik ekipman imalati 659,8 2,9
5.1. Onarim, yenileme ve yeniden tretim 39,1 0,2
5.2. Yedek parca satis 5,1 0,0
Hizmetler 5.4. Ikinci el mal satisi 67,9 03
5.6. Yeniden kullanim amaciyla ikinci el mal ticaretine yonelik
Pazaryeri 54 0,0
Taksonomiye uygun faaliyetlerden elde edilen toplam ciro 777,3 3,4
Taksonomi uyumlu faaliyetlerden elde edilen toplam ciro
(uyumlu) 0,0 0,0
Taksonomi kapsami disindaki faaliyetlerden elde edilen
toplam ciro 22.295,0 96,6
Toplam ciro 23.072,2 100,0

Taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetler

Bu mali yildan itibaren CECONOMY, yalnizca taksonomiye uygun tim ekonomik faaliyetlerle baglantili ciro ve sermaye
harcamalarini degil, ayni zamanda bu ciro ve sermaye harcamalarinin taksonomiyle uyumlu olarak siniflandirilabilecek kismini da
raporlamaktadir. Bir taksonomiye uygun faaliyetin taksonomiyle uyumlu olarak siniflandirilabilmesi icin, yukarida belirtilen
kriterlerle uyumunun olumlu sonugla degerlendirilmesi gerekmektedir.

CECONOMY, imalat sanayii / mal tretimi alaninda taksonomiyle uyumlu herhangi bir tGrin tespit etmemistir.

Hizmetler alaninda; onarim, yenileme ve yeniden imalat islemleri buyuk 6lcide dis hizmet saglayicilar tarafindan yurutilmektedir.
Yedek parcalar ve satilan ikinci el Grtunler cogunlukla ilgili treticiler tarafindan paketlenmektedir. Yeniden kullanim amagl ikinci el
ardn ticaretine iliskin sunucu altyapisi da farkh bulut saglayicilarinin bir araya gelmesiyle disaridan saglanmaktadir. Ulastirma ile
insaat/gayrimenkul alaninda ise faaliyetler, disaridan satin alinan araglar ve kiralanan gayrimenkullerle ilgilidir. Buna bagh olarak
Grup, yukarida belirtilen ekonomik faaliyetlerin uyumuna iliskin bagimsiz bir degerlendirme yapmak icin gerekli tim bilgiye sahip
degildir. Bu nedenle taksonomi uyumu bakimindan CECONOMY dis taraflardan alinan bilgilere bagimlidir.

Ilgili muhatap sayisinin yiiksek olmasi, hizmetler alaninda dis dogrulama amaciyla bilgi talep edilmesini olduk¢a karmasik hale
getirmektedir. Taksonomiye uygun ciro ve sermaye harcamalari — ve dolayisiyla taksonomiyle uyumlu olma potansiyeline sahip
tutarlar — her durumda dusuk oldugundan, bu alanda ayrica bir uyum degerlendirmesi yapiilmamistir. AB Taksonomisi anlaminda
tamamen elektrikli araglarin yeni tescillerine iliskin sermaye harcamalarinin toplam sermaye harcamalari icindeki disuk payi ve
gerekli bilgilerin mevcut olmamasi nedeniyle, ulastirma ile insaat ve gayrimenkul alanlarinda da ilave bir uyum degerlendirmesi
yapilmamistir. CECONOMY, tedarikgilerden AB Taksonomi Tuzigu'nin 3. maddesinde listelenen kriterlere uyuma iliskin kanit talep
etmistir. Mevcut bilgiler ve alinan geri bildirimler temelinde CECONOMY, 2024/25 mali yili icin taksonomiyle uyumlu herhangi bir
ciro, sermaye harcamasi veya operasyonel harcama raporlamamaktadir.
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Genel olarak CECONOMY, 2024/25 mali yili i¢in taksonomiyle uyumlu herhangi bir ciro, sermaye harcamasi veya operasyonel
harcama raporlamamaktadir.

Taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerle iliskili Giriin veya hizmetlerden elde edilen cironun orani - 2024/25 mali yilina
iliskin aciklama

Onemli katki DNSH (6nemli zarar
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Ekonomik aktiviteler (1)
A. Taksonomiye uygun faaliyetler
A.1. Cevresel agidan surduruilebilir
faaliyetler (taksonomi uyumlu)
Cevresel agidan surdurdlebilir
faaliyetlerden elde edilen ciro (A.1.) 00 00 0 0
A.2. Taksonomi uyumlu ancak
cevresel agidan siirduriilebilir
olmayan faaliyetler (taksonomiye
uygun olmayan faaliyetler)
Elektrikli ve elektronik ekipman imalati DE1.2 (659.8) (2.9) uy/d uy/d uy/d uy uy/d  uy/d (2.9) 0)
Onarim, yenileme ve yeniden Gretim DE51 (39.) (0.2) uy/d uy/d uy/d  uy  uyid  uyid 02 ()
Yedek parca satisl DE52 (5.1) (0.0) uyd uy/d uy/d uy  uyid  uy/d 0.0 (0)
Ikinci el mal satigi DE54 (67.9) (0.3) uy/d uy/d uy/d  uy  uy/d  uy/d 03) ()
Yeniden kullanim amaciyla ikinci el mal
ticaretine yonelik pazaryeri DE56 (54) (0.0) uy/d uy/d uy/d uy  uy/d  uy/d 0.0 (0)
Taksonomi uyumlu ancak cevresel
acgidan surdurilebilir olmayan
faaliyetlerden elde edilen ciro (A.2.) 7773 3.4 100 34 29
Toplam (A.1. +A.2.) 7773 3.4 100 34 29
B. Taksonomi kapsami disindaki
faaliyetler

Taksonomi kapsami disindaki
faaliyetlerden elde edilen ciro (B.) 22,2950 96.6 0 0

Toplam (A. + B.) 23,0722 100 0 0
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Taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerle iligkili iiriin veya hizmetlerden kaynaklanan CapEx orani - 2024/25 mali
yilina iliskin a¢iklama

Onemli katki DNSH (6nemli zarar
kriterleri vermeme) kriterleri
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Ekonomik aktiviteler (1)
A. Taksonomiye uygun faaliyetler
A.1. Cevresel agidan surdurilebilir
faaliyetler (taksonomi uyumlu)
Cevresel acidan surdurdlebilir
faaliyetlerin sermaye harcamalari (A.1.) 0.0 0
A.2. Taksonomi uyumlu ancak
cevresel agidan siirdiirilebilir
olmayan faaliyetler (taksonomiye
uygun olmayan faaliyetler)
Elektrikli ve elektronik ekipman imalati CE1.2  (0.5) (0.1) uy/d uy/d uyd uy uy/d  uy/d 0.1 (0.1)
Onarim, yenileme ve yeniden Gretim CES1  (23) (04) uy/d uyd uyd uy  uyd  uyid 0.4)  (0.4)
Ikinci el mal satigi CES4 (0.6) (01) uy/d uy/d uyd uy  uyd  uyid ©0.1)  (0.0)
Yeniden kullanim amaciyla ikinci el mal
ticaretine yonelik pazaryeri CCM 65 (136) (21) uy uy/d uyd uy/d  uyd  uy/d 1 (1.7
Motosiklet, binek otomobil ve hafif ticari
araglarla tasimacilik CCM6.6 (0.1) (0.0) uy uyd uyd uyd  uyd  uyd ©0.0) (0.0)
Karayoluyla yik tagimaciligi CCM7.3 (0.8) (0.1) uy uyd uyd uyd uyd  uyid ©1)  (0.3)
Enerji verimliligi ekipmanlarinin
kurulumu, bakimi ve onarimi CCM7.7 (595) (9.2) uy uy/d wuyd uy/d  uyd  uyid (9.2) (13.5)
Bina edinimi ve mulkiyeti (77.5) 11.9 119 16
Toplam (A.1. +A.2) (77.5) 11.9 19 16
B. Taksonomi kapsami disindaki
faaliyetler
Taksonomi kapsami disindaki
faaliyetlerin sermaye harcamalari (B.) 572.1 88.1

Toplam (A. + B.) 649.6 100
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Taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerle iliskili iiriin veya hizmetlerden kaynaklanan OpEx orani - 2024/25 mali
yilina iliskin a¢iklama

Onemli katki DNSH (6nemli zarar
kriterleri vermeme) kriterleri
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Ekonomik aktiviteler (1)
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A. Taksonomiye uygun faaliyetler

A.1. Cevresel agidan surdirilebilir
faaliyetler (taksonomi uyumlu)

Cevresel agidan surdurulebilir

faaliyetlerin operasyonel harcamalari

(A1) 0 o000 e
A.2. Taksonomi uyumlu ancak gevresel

acidan siirdiiriilebilir olmayan

faaliyetler (taksonomiye uygun

olmayan faaliyetler)

Taksonomi uyumlu ancak gevresel agidan
sirdurulebilir olmayan faaliyetlerin

operasyonel harcamalari (A.2) 7773 34 100 34 29
Toplam (A.1.+A.2.) 7773 34 100 34 29
B. Taksonomi kapsami disindaki

faaliyetler

Taksonomi kapsami disindaki faaliyetlerin

operasyonel harcamalari (B.) 22,295.0 96.6 0 0
Toplam (A. + B.) 23,0722 100 0 0

Sablon 1 - Niikleer ve fosil gazla baglantili faaliyetler

Satir Acgiklama Yanit
Nukleer eneriji ile ilgili faaliyetler
1 Isletme, minimum atikla niikleer siireclerden enerji Gireten yenilikgi elektrik Gretim tesislerinin arastirilmasi, gelistirilmesi, gésterimi ve Havir
’ devreye alinmasini yirutmekte, finanse etmekte veya bu tesislere maruziyeti bulunmaktadir. 4
2 Isletme, mimkiin olan en iyi teknolojilerini kullanarak giivenli operasyonlari da dahil olmak tzere elektrik tretimi veya endistriyel prosesler Havir
’ icin yeni nukleer tesislerin insasi ve guvenli isletiimesini yirutmekte, finanse etmekte veya bu tesislere maruziyeti bulunmaktadir. y
3 Isletme, mevcut niikleer tesislerin glvenli isletimine yonelik faaliyetleri yuriitmekte, finanse etmekte veya bu faaliyetlere maruziyeti Havir
’ bulunmaktadir. y
Fosil gazile ilgili faaliyetler
4 Isletme, fosil gazl yakitlar kullanarak elektrik treten elektrik Gretim tesislerinin insasi veya isletimine yénelik faaliyetleri yiritmekte, finanse Havir
’ etmekte veya bu faaliyetlere maruziyeti bulunmaktadir. y
5 Isletme, fosil gazli yakitlar kullanan birlesik i1si/sogutma ve giig Gretim tesislerinin insasi, yenilenmesi ve isletimine yonelik faaliyetleri Havir
’ yurltmekte, finanse etmekte veya bu faaliyetlere maruziyeti bulunmaktadir. 4
6 Isletme, fosil gazl yakitlar kullanarak isi/sogutma Ureten isi Gretim tesislerinin insasi, yenilenmesi ve isletimine yonelik faaliyetleri Hayir

yuritmekte, finanse etmekte veya bu faaliyetlere maruziyeti bulunmaktadir.
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SOSYAL BILGILER

Calisanlarimiz (ESRS S1)
Strateji

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3)

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (ESRS 2 SBM-3_48b)

“Calisan deneyimi”, CECONOMY'nin kurumsal stratejisinin dért temel situnundan biridir. Is modeli, yiiksek kaliteli hizmet
sunulmasini ve geleneksel bir elektronik perakendecisinden musteri odakl ¢6zim saglayicisina gegis baglaminda inovasyonun
tesvik edilmesini mumkun kilan motive, yetkin ve dayanikh bir ¢alisan yapisina buyuk élcide dayanmaktadir.

Bu nedenle CECONOMY, tum c¢alisanlarin performansinin deger gérdigunu guvence altina almaya, ¢alisanlarin guclendirilmesine,
motive edilmesine ve mesleki gelisim icin hedefli firsatlar verilmesine 6zellikle 5nem vermektedir. Odak; calisan katilimi ve yetenek
gelisimi ana basliklarinin yani sira, optimize edilmis ise alim slrecleri ve cesitli yetenek programlarindaki hedefli 6nlemler gibi
uygulamalar araciliiyla cesitliligin tesvik edilmesidir. Ayni zamanda CECONOMY, hem kendi faaliyetlerinde hem de tedarik zinciri
boyunca is hukuku ve insan haklarina riayet etmeyi taahhit etmektedir.

GCahsanlarla baglantili 6nemli etkiler, riskler ve firsatlar (IRO'lar), dogrudan CECONOMY'nin is modeliyle iliskilidir; ¢inku sirket
hedeflerine ulasiimasinda calisanlar merkezi rol oynamaktadir. CECONOMY, cesitli ve kapsayici calisma ortami ile bundan dogan
onemli firsatlar sayesinde olumlu etkiye sahiptir; bu firsatlar arasinda esnek ¢alisma zamani modellerinin olusturulmasi ve tim
calisanlar icin genis kapsamli egitim olanaklarina erisim yer almaktadir. Potansiyel olumsuz etkiler arasinda giivencesiz istihdam,
uzun calisma saatleri veya yetersiz Ucretlendirme bulunmaktadir. Ozellikle egitim ve mesleki gelisim firsatlari bakimindan
ayrimcilik ve terfi ile gelisimde esitsiz muameleden kaynaklanan gerceklesmis olumsuz etkiler de ortaya ¢ikabilmektedir. Personel
giderlerinde potansiyel artis, 6zellikle nitelikli uzmanlara yoénelik artan rekabet i1siginda CECONOMY acisindan bir risk teskil
etmektedir.

Gerceklesmis ve potansiyel etkiler ile sirketin stratejisi ve is modeli arasindaki iliski (ESRS 2, SBM-3_13a, 48b)

Sirketin kendi ¢alisanlari bakimindan CECONOMY'nin is modeli ve stratejisi; uzun vadeli deger yaratimina, calisan refahina ve
sorumlu kurumsal yénetime yonelik acgik bir taahhlUt ortaya koymaktadir. Sirket, destekleyici calisma ortami ile cesitlilik ve
ayrimcilik yapmamanin tesvik edilmesi sayesinde stresin azaltilmasi gibi gerceklesmis olumlu etkileri gelistirmek icin aktif bicimde
calismaktadir.

Yiksek calisan devir hizi, yetkinlik acigi veya dusuk calisan baghhg: gibi ilave zorluklar; verimlilik, misteri memnuniyeti ve
nihayetinde sirketin ekonomik ciktisi Uzerinde dogrudan etki yaratabilmektedir. Ayni zamanda is-yasam dengesi, ¢esitlilik veya
dijital beceriler gibi alanlardaki artan beklentiler de sirketin gelecekteki dayanikhhdini givence altina almak i¢cin 6ngorulu ve
uyarlanabilir iK yénetimi gerektirmektedir.

CECONOMY bu zorluklari, ¢calisanlarina iliskin strdurulebilirlik unsurlarini stratejisine entegre ederek ele almaktadir. Bu yaklasim;
egitim ve mesleki gelisim, cesitlilik ve kapsayicilik ile ¢alisanlarin yénetime katihmi alanlarindaki aksiyonlari icermektedir. Sirket;
destekleyici ve kapsayici bir kurum kiltirunu tesvik ederek, duzenli egitim firsatlari saglayarak ve adil calisma kosullari sunarak
yalnizca riskleri sinirlamakla kalmamakta, ayni zamanda isveren olarak cekiciligini artirmakta, yetenekli bireyleri cezbetmekte ve
uzun vadeli kurumsal dayaniklihgi gi¢lendirmektedir.

CECONOMY'nin *“calisan deneyimi”*ne iliskin stratejisi, is hedefleriyle yakindan baglantilidir ve yalnizca insan sermayesinin
korunmasini degil, ayni zamanda surdurulebilir gelisim ve dénusimun anahtari olarak hedefli bicimde gelistiriimesini de guvence
altina almaktadir.

Onemli etkiler, riskler ve firsatlara iliskin genel bir gériiniim, “Genel Aciklamalar (ESRS 2)” béliminde SBM-3_01 veri noktasi altinda
yer almaktadir.

Gercgeklesmis riskler ve firsatlar ile sirketin stratejisi ve is modeli arasindaki iliski (ESRS 2, SBM-3_13b)

CECONOMY agisindan temel gerceklesmis risk; yetenekli calisanlara yonelik artan rekabet nedeniyle maliyetlerde onemli artis
yasanmasi riskidir ve bu durum sirketin is faaliyetlerinin ekonomik basarisi Gzerinde dogrudan etki yaratabilir. Yukarida agiklandigi
sekliyle ¢c6zim saglayicisina dontsim, yeterli sayida motive ¢alisanin bulunmamasi halinde mimkin olmayacaktir. Ayni zamanda
esnek ve uygun calisma saatleri ile hedefli egitim sayesinde artan verimlilik gibi hususlar, sirketin performansini hem dogrudan
hem de dolayli olarak gl¢lendirme potansiyeline sahip firsatlar yaratmaktadir.
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Calisanlar bakimindan uygulama kapsami (ESRS 2, SBM-3_01, para. 14, AR 6, AR 7)

CECONOMY'nin calisanlarla ilgili merkezi duzenlemeleri — 6rnegin is hukuku, ayrimcilikla micadele, mesleki gelisim veya egitim —
esas olarak kendi calisanlarina yoneliktir. Sirket calisan olmayan kisileri de kapsamaya calismaktadir; ancak bu her durumda
garanti edilememektedir. Genel olarak, CECONOMY icin calisan ve sirket faaliyetlerinin 6nemli etkilerinden etkilenebilecek tim
bireyler, bu dizenlemelerin uygulama kapsami icindedir.

Sirketin kendi ¢calisanlari icindeki ¢alisan ve calisan olmayan Kkisi tiirlerinin aciklanmasi (ESRS 2, SBM-3_02, para. 14a)
Galisanlar, CECONOMY veya bagh sirketlerinden biri tarafindan dogrudan istihdam edilen bireyler olarak tanimlanmaktadir.
GCahsan olmayan kisiler ise, genellikle CECONOMY tarafindan ajanslar veya bagh kuruluslar araciigiyla baska sozlesmesel
dizenlemeler temelinde saglanan diger sirketlerin calisanlaridir. Genel olarak, CECONOMY'nin faaliyetlerinin dnemli etkilerinden
etkilenen tim calisanlar ve ¢alisan olmayan kisiler kapsam dahilindedir.

Onemli olumsuz etkiler séz konusu oldugunda yapilan aciklamalar (ESRS 2, SBM-3_03, para. 14b)

CECONOMY, cok sayida Ulkede is faaliyetleri bulunan uluslararasi bir gruptur ve bu Ulkelerin her birinin kendi mevzuati vardir.
CECONOMY, farkh hukuki kosullarin farkindadir ve potansiyel olumsuz etkilerin yalnizca munferit durumlarda ve belirli
baglamlarda ortaya ¢ikmasini saglamak amaciyla i¢ dizenlemeler ve politikalar olusturmustur. Personelle ilgili kapsamli metrikler,
calisan anketlerinin sonuclari ve sosyal taraflarla yakin is birligi temelinde, bu tir munferit vakalarin CECONOMY'den
kaynaklandigini dustindiirecek bir kanit bulunmamaktadir. Sirketin kendi calisanlari tGzerindeki tespit edilen tim énemli olumsuz
etkiler, ESRS 2 para. 14b anlaminda CECONOMY'nin faaliyet gdsterdigi baglamlarda genis Olcekte gortlen etkiler olarak
nitelendirilebilir ve minferit olaylarla sinirli degildir.

Olumsuz etkiler
Cahisma kosullart:

e Guvenceli istihdam: GUvencesiz istihdam, uzun ¢alisma saatleri veya yetersiz Ucretler gibi olumsuz calisma kosullari nedeniyle
calisan saglig (fiziksel uygunluk, stres, tikenmislik) ve motivasyonu Gzerinde olumsuz etki

Herkes icin esit muamele ve firsat esitligi:

e Toplumsal cinsiyet esitligi ve esit degerde ise esit Ucret: Calisanlar arasindaki cinsiyete dayali Ucret farki nedeniyle ayrimcilik ve
calisan memnuniyetinde disus

e Egitim ve yetkinlik gelisimi: Ozellikle egitim ve mesleki gelisim firsatlari bakimindan terfi ve gelisimde ayrimcilik ve esitsiz
muamele nedeniyle calisanlarin yasam tarzi, ekonomik durumu ve saghgi Gzerinde etkili sinirl kariyer firsatlar

Onemli olumlu etkiler s6z konusu oldugunda yapilan agiklamalar (ESRS 2, SBM-3_04, para. 14c)

CECONOMY, olumlu, kapsayici ve motive edici bir ¢alisma ortami sunmayl hedeflemektedir. Bu yaklasim, Grup genelinde
ayrimciliktan uzak calisma kosullari ve firsat esitligi saglamaktadir. Bu durum, ¢alisanlarin ve yoneticilerin haklarini guglendirmeye
ve zihinsel stresi azaltmaya hizmet etmektedir. Sirket genelinde bundan dogan olumlu etkiyi géruntr kilmak amaciyla CECONOMY,
yonetimin en Ust seviyesindeki ve diger seviyelerdeki cinsiyet dagilimini, Yonetim Kurulu’'na sunulan aylk bir KPI raporunda
izlemektedir. Ayrica basvuru sirecinde yer alan tim calisanlar icin zorunlu cesitlilik egitimi, adaylarin esit derecede nitelikli oldugu
durumlarda yonetim pozisyonlarina kadinlarin dncelikli olarak atanmasi ve bir erkegin atandigi her yoénetim pozisyonu basvuru
surecinde en az bir kadinin yer almasinin saglanmasi; kadin adaylarin neden gereklilikleri karsilamadiginin belgelenmesi gibi
onlemler de tanimlanmistir. CECONOMY, tum calisanlarinin bu olumlu etkiden yararlanmasini saglamak amaciyla bu faaliyetleri
Grup genelinde uygulamaktadir.

Olumlu etkiler

Herkes icin esit muamele ve firsat esitligi:
e Cesitlilik: Tanimlanmis 6zellikler temelinde ayrimcilik yapilmamasi ve esit muamele sayesinde calisan haklarinin gtiglenmesi ve
zihinsel stresin azalmasi

Sirketin kendi ¢alisanlari Gizerindeki etkiler ve bagimliliklardan kaynaklanan énemli riskler ve firsatlarin agiklanmasi (ESRS
2, SBM-3_05, para. 14d)

Yeterli tcretler surdurulebilirlik boyutu altinda, CECONOMY'nin dnemlilik analizi; ytUksek Ucretler, maaslar ve ilave nakit disi yan
haklar nedeniyle, yetenekli calisanlara yonelik rekabete bagli olarak maliyetlerin artmasi riskini, sirketin kendi calisanlariyla
baglantih dnemli bir risk olarak belirlemistir. Calisanlarin kendi ¢alisma saatlerini sekillendirebilmesi ve uygun egitim énlemleri,
calisanlar ve sirket icin firsat olarak degerlendirilmektedir; ¢clink bunlar ¢alisan motivasyonu ve performansinda surekli iyilesmeye
katki saglamaktadir.
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Riskler
Galisma kosullar:
e Yeterli Ucretler: Yetenege erisim rekabeti nedeniyle ticret ve yan hak seviyelerindeki artistan kaynaklanan maliyet artisi

Onemlilik analizi ayrica sirketin kendi galisanlariyla baglantili iki nemli firsat belirlemistir:

Firsatlar

GCalisma kosullari:

e Calisma suresi: Guvenceli istihdam, uygun calisma suresi ve yeterli Ucretler gibi uygun calisma kosullari sonucunda artan
calisan memnuniyeti ve performansi sayesinde itibarin gliclenmesi ve satis bliylimesi

Herkes icin esit muamele ve firsat esitligi:
¢ Egitim ve yetkinlik gelisimi: Erisilebilir yetkinlik gelisimi ve ¢alisan egitimleri sayesinde verimlilik artisi ve satis blylimesi

Gegis planlarindan kaynaklanan 6nemli etkiler (ESRS 2, SBM-3_06, para. 14e)

CECONOMY, hentz CSRD ile uyumlu bir gecis plani hazirlamamistir. Bu karar 6zellikle iklimle ilgili aksiyonlarin; érnedin enerji
verimliligi, operasyonel emisyonlarin azaltimi, tedarik zinciri optimizasyonu gibi basliklarin - hdlihazirda hem CECONOMY'nin genel
kurumsal stratejisine ve operasyonel yonetimine hem de SBTi bilim temelli iklim hedeflerine entegre edilmis olmasina
dayanmaktadir. Su asamada ayri bir iklim gecis plani icerik veya yonetim acisindan ilave bir fayda saglamayacaktir. Ayrica bir
perakende sirketi olarak CECONOMY'nin is modeli, su anda is modelinin kapsaml dénisimuini veya uyarlanmasini gerektirecek
onemli gegis ya da fiziksel iklim riskleri icermemektedir. CECONOMY'nin faaliyetleri ve lokasyonlari iklim degisikligiyle baglantili
risklerden maddi dlctide etkilenmemektedir; dolayisiyla calisanlari Gzerinde de maddi etki olusmamaktadir.

Zorla calistirma veya cocuk isciligi vakalari agisindan énemli risk tasiyan operasyonlar (ESRS 2, SBM-3_07-10, para. 14 fi, 14
fii, 14 9gi, 14 gii)

CECONOMY'nin zorla ¢ahstirma veya ¢ocuk isciligi vakalari agisindan énemli risk tasiyan operasyonlari bulunmamaktadir; bu, risk
altinda kabul edilen faaliyet yuratulen hicbir tlke veya cografi alan bulunmadigi anlamina gelmektedir.

Sirketin potansiyel olarak kirilgan kisilere iliskin anlayisi nasil gelistirdiginin aciklanmasi (ESRS 2, SBM-3_11, para. 15, AR 8)
Duzenli bir K gésterge panelinin olusturulmasi ve rakiplerle yapilan karsilastirmalar, CECONOMY'yi cesitliligin ¢esitli boyutlarina
(cinsiyet, milliyet ve cinsel yénelim dahil) daha hedefli bicimde odaklanmaya y6neltmistir. Toplumsal cinsiyet esitligi ilk énemli
adim olarak ele alinmistir. Bu yaklasim, bu raporda baska bélimlerde agiklanan aksiyonlari (6r. ise alim surecindeki streg
standartlastirmasi, bkz. S1-5_46, MDR-T_80b) etkin sekilde etkilemistir. Onemlilik analizi kapsaminda CECONOMY, kendi calisanlari
icindeki gruplar veya kisi gruplari arasinda, gerceklesmis ya da potansiyel olumsuz etkilerden etkilenme dereceleri bakimindan
daha ileri bir ayrim yapmamistir.

Sirketin kendi calisanlari Uzerindeki etkiler ve bagimliliklardan kaynaklanan 6nemli risk ve firsatlarin hangi 6zel gruplarla
iliskili oldugunun aciklanmasi (ESRS 2, SBM-3_12, para. 16)

Uygun calisma kosullari; ozellikle givenceli istihdam, uygun calisma siresi ve adil Ucretlendirme temelinde artan calisan
memnuniyetine bagli iyilesmis itibar ve satis buylmesi firsat, CECONOMY Grubu'nun tim calisanlari icin gecerlidir. Calisan
olmayan kisiler de uygun calisma suresinden etkilenmekte ve bu durum maliyet dogurmaktadir. Daha yuksek Ucretler ve diger
Ucret bilesenlerine bagl maliyet artisi riski de, yetenekli calisanlar icin rekabet nedeniyle ¢alisan kitlesinin tamamini etkilemektedir.
Buna karsilik, erisilebilir yetkinlik gelisimi ve hedefli egitim énlemleri yoluyla artan verimlilik ve satis buyumesi firsati yalnizca
CECONOMY cahsanlariyla ilgilidir; ¢iinkt calisan olmayan kisiler tipik olarak Grup icindeki egitimlere katilmamaktadir.

Etki, risk ve firsat yonetimi

Calisanlarimiza iligkin politikalar (S1-1)

Politikanin temel icerigi (51-1_01, para. 19, S1-04, para. 20a, S1-1_10, 12, 13, para. 24a, 24c, 24d, MDR-P_65a)

CECONOMY'nin “calisan deneyimi” stratejik ilkesiyle yonlendirilen hedefi, tim kanallarda tutarl ve cekici bir musteri deneyimini
muUmkudn kilan deneyim elektronigini Avrupa’da yasamaktir; bu da yaklasik 50.000 calisanin katihmini gerektirmektedir. Bu
dogrultuda CECONOMY i¢in tim calisanlari icin iyi, adil ve sorumlu ¢alisma kosullarini saglamak blytuk 6nem tasimaktadir.
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CECONOMY, tim calisanlara roli ya da lokasyonu ne olursa olsun onur, saygi ve adaletle davraniimasini saglamaktadir. Sirketin
potansiyel insan haklari etkilerini nasil yénettigine iliskin daha fazla bilgiye “Insan haklari etkilerini gidermeye yénelik énlemler”
(S1-1_20c) bashginda ulasilabilir.

Bu yukumlultklere uyumu saglamak amaciyla CECONOMY; ayrimcilikla mucadele, egitim ve mesleki gelisim, calisma siresi, is
saghig: ve guvenligi ile 6rgutlenme 6zguarlugu gibi konularda baglayici politikalar ve i¢ dizenlemeler uygulamaya koymustur. Bu
sayede calsanlarin refahi ve esitligi tesvik eden kosullar altinda calismasi saglanmaktadir. Potansiyel ihlalleri tespit edip
gidermeye yonelik izleme mekanizmalari arasinda duzenli denetimler, ¢alisan anketleri ve sikayet prosediirleri yer almaktadir.

Bu ilkeleri kurum kualturd ve ydnetisime entegre ederek CECONOMY, adil muamele, kapsayicilik ve sosyal sorumlulugun guglu
bicimde yerlestigi bir calisma ortami yaratmaktadir.

Calisma kosullari
Guvenceli istihdam:

e CECONOMY icin calisma kosullari, Grup genelinde calisanlarin motivasyonu ve sagligi Gzerinde etkili olan énemli bir unsurdur.
Ozellikle istihdam glivencesinin siirekli olarak guclendirilmesi, sirketin yonettigi ve ilgili bir politika ile ele aldigi 6nemli bir
basliktir. Temel amag, glvencesiz ¢alismanin dnemli olumsuz etkilerini dnlemektir. Bu durum, calisanlarin hastalik, issizlik,
yaralanma/engellilik, ebeveynlik veya emeklilik gibi 6nemli yasam olaylarinda sosyal korumadan yararlanamadigi vaka sayisi
Uzerinden olculmektedir. Glvence eksikligi, olumsuz saglk sonuclariyla (6r. daha dusuk zindelik, stres veya tukenmislik)
baglantili olabilmekte ve sirket hedefleri Uzerinde dogrudan etki yaratabilmektedir. Yerel yoneticiler, etkilenen calisanlar ve
sirket yararina 6zel zorluk durumlarina ¢6zim odakh yaklasimlar gelistirmeye aktif bicimde tesvik edilmektedir. Ekonomik
degerlendirmelerden bagimsiz olarak CECONOMY, sosyal sorumluluk sahibi kurumsal yénetime olan bagliliginin bir parcasi
olarak tim calisanlarin bu tur durumlarda uygun sekilde korunmasini saglamayi hedeflemektedir.

Calisma suresi:

¢ Uygun ¢alisma suresi, CECONOMY icin bir baska 6nemli aractir; ciinkl bireysel calisanlarin ihtiyaclarini karsilayan farkli calisma
kosullari sunmasini mimkin kilmaktadir. Bu, 6ncelikle ¢calisan memnuniyetinin ve performansinin artirilabilmesiyle ilgilidir;
zira guvenceli istihdam, yeterli Ucretler veya uygun calisma saatleri gibi calisma kosullarinin iyilestirilmesi, sirketin itibarinin
artmasi ve satiglarin yikselmesi yoluyla katki sunmaktadir. CECONOMY, is gereklilikleriyle uyumlu oldugu o6l¢lide, yerel
yoneticilere ve bireysel calisanlara uzaktan calisma modellerinden yararlanmay: tesvik etmektedir. 11 Ulkede ve genis bir
meslek grubunda yerel operasyonlari bulunan bir perakende sirketi olarak, ¢calisma saatlerine iliskin nihai kararlarin yerel
dizeyde alinmasi gerekmektedir. CECONOMY, calisanlarini ilgili dizenlemeler konusunda dizenli olarak bilgilendirmekte ve
bu konuya iliskin dtzenli geri bildirim alinmasini yillik performans dederlendirme surecinin bir par¢asi haline getirmistir.

Yeterli Gcretler:

e CECONOMY yaklasik 50.000 kisiyi istihdam etmekte ve adil calisma kosullarini givence altina almaya yonelik uzun vadeli bir
strateji izlemektedir. Bu kapsamda o6zellikle calisanlarin gecimini saglayabilecekleri dizeyde rekabetg¢i Ucretlendirme
bulunmaktadir. Farkli bolgelerdeki tcret gelisimi, sirketin isveren olarak cazibesini gtivence altina almak ve uzun vadede
uzmanlari ¢ekip elde tutabilmek amaciyla surekli olarak izlenmekte ve ydnetilmektedir. Ayni zamanda ekonomik etkiler de
dikkate alinmalidir: Personel giderleri sirketin toplam maliyetlerinin blylk boélumund olusturdugundan, artan Ucretlerle
baglantili potansiyel riskler sirketin maliyet yapisi ve rekabet glici tzerinde dogrudan etki yaratabilmektedir.

Herkes icin esit muamele ve firsat esitligi
Toplumsal cinsiyet esitligi ve esit degerde ise esit Ucret:

e CECONOMY, “esit degerde ise esit Ucret” anlayisi cercevesinde adil ¢alisma kosullari sunan kapsayici bir isveren olmayi
hedeflemektedir. Uluslararasi bir perakende sirketi olarak yerel diizeyde esitligin saglanmasi gerekirken, merkezi IK
departmani genel ilke ve rehberleri tanimlamaktadir. CECONOMY'nin faaliyet gosterdigi farkh ulkeler ve sirket geg¢misi
nedeniyle, “cinsiyete dayall Ucret farki” KPI' dogrudan odak konusu degildir. Bununla birlikte sirket, cesitli seviyelerde ve
yonetimin en Ust kademesi dahil olmak Uzere kadin oranini artirmak icin ¢cahismaktadir. Uzun vadede bu durum, potansiyel
cinsiyet Ucret farki Gzerinde de olumlu etki yaratacaktir.

Gesitlilik:
e CECONOMY'nin hedefi, sirket icinde cesitlilik ve kapsayicihgi tesvik etmeye devam etmek; ayrimcilik ve tacizi dnlemektir. Bunu

yapmak icin ayrimciliktan uzak bir kurum kalturtnan ilkelerini yerlestirmeyi ve ilgili ihbarlarin ele alinmasina yénelik strecleri
tanimlamayi amaglamaktadir.
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CECONOMY icin calisanlari ve yoneticileri arasindaki cesitlilik, strdurualebilir is basarisina ulasmada temel unsurlardan biridir.
Tam cahsanlara esit davranilmakta ve birbirlerine saygi, onur, agikhk ve hosgoriyle yaklasmalar tesvik edilmektedir.
CECONOMY, calisanlarini beceri ve performanslarini gelistirmeleri konusunda desteklemekte ve tim calisanlarin, yéneticilerin ve
adaylarin — etnik kokenleri, milliyetleri veya sosyal gecmisleri, yaslari, fiziksel ve zihinsel kapasiteleri, cinsiyetleri, cinsel
yonelimleri ya da kimlikleri, medeni durumlari, siyasi aidiyetleri, sendika tyelikleri, dinleri, ideolojileri veya baska herhangi bir
potansiyel ayrimcilik biciminden bagimsiz olarak — ayni firsatlara sahip olmasini saglamaktadir. isyerinde veya isle ilgili
baglamlarda ayrimcilik ve taciz, ilgili kisinin ya da nesnel kosullarin ne olduguna bakilmaksizin kesin bicimde yasaktir. Bu yasak,
hem bireysel eylemler hem de ayrimcilik ya da tacizin yapisal bicimleri icin gegerlidir. Yoneticiler, ekipleri icinde cesitlilik, esitlik ve
saygl degerlerini Ornekleyerek yasatmaktan sorumludur. Gulvenli ve kapsayici bir isyeri yaratmak amaciyla bu ilkeleri
icsellestirmeleri ve uygulamaya koymalari beklenmektedir. Tim c¢alisanlar, ayrimcilik veya taciz vakalarini derhal dile getirmeye
ve bildirmeye tesvik edilmektedir.

Egitim ve yetkinlik gelisimi:

¢ CECONOMY, egitim ve yetkinlik gelisiminin stratejik 6nemini vurgulamaktadir. Hedefli calisan gelisimi, motive bir is giictinin
verimliligini artirmanin ve giderek daha karmasik hale gelen Urun, hizmet ve ¢ézimlerin basaril bicimde pazarlanmasinin
ana araclarindan biridir. Ayni zamanda kariyer gelisimi firsatlarinin yetersizligi ya da esitsizliklerin varhigi da ¢alisan
memnuniyetsizligi ve hatta streste dnemli bir faktér olabilir.

/)

CECONOMY; “calisma kosullar” (alt konular: “glvenceli istihdam”, “calisma suresi” ve “yeterli Ucretler”) ile “herkes icin esit
muamele ve firsat esitligi” (alt konular: “toplumsal cinsiyet esitligi ve esit degerde ise esit tcret”, “egitim ve yetkinlik gelisimi” ve
“cesitlilik”) bashklariyla baglantili 6nemli etkileri ele almaktadir. Bu boyutlar, sirketin kendi is faaliyetleri icinde sistematik bicimde

dikkate alinmaktadir.

Uygulama kapsami (S1-1_01, para. 19, MDR-P_65b)

Bu politikalar CECONOMY Grubu'nun tim calisanlari icin gecerlidir. Buna Yonetim Kurulu Gyeleri, genel mudurler, yoneticiler ve
diger tum calisanlar ile CECONOMY tarafindan kontrol edilen diger tim Grup sirketleri dahildir. Sirket, faaliyet gésterdigi tim
Ulkelerde gecerli yasal hukimlere uymayi taahhut etmektedir.

Uygulama sorumlulugu (S1-1_01, para. 19, MDR-P_65c)

Insan kaynaklarina iliskin genel sorumluluk, sirketin CEO’suna aittir; CEO ayni zamanda Is Direktéri rollini Ustlenmekte ve CEO
adina iK politikalari, yénergeleri ve kosullarindan sorumlu bulunmaktadir. CECONOMY'nin Insan Kaynaklari Direktérii (CHRO),
CEO adina tim IK konularini yénetmektedir. CHRO ve bu alana tahsis edilen ekipler, bagli ortakliklarla yakin ve siirekli diyalog
icindedir. MediaMarktSaturn Retail Group GmbH'nin Insan Kaynaklari birimi, tim stratejik IK konularini koordine etmekte, llke
organizasyonlari ve bagli ortakliklarin IK departmanlarini destekleyip danismanlik saglamaktadir. CHRO ayni zamanda MMSRG
Yénetim Kurulu Uyesidir ve Grubun cesitli IK fonksiyonlarindan sorumludur. Proje sirecleri ve éneriler MMSRG Yénetim
Kurulu'na sunulmakta ve burada ele alinmaktadir. Ayrica MMSRG ile CECONOMY'nin Ulke organizasyonlari ve bagli ortakliklarinin
IK departmanlari ile yéneticilerinin katildigi diizenli dijital toplantilar yapilmaktadir. IK Sounding Board, politika ve yénergelerin
uygulanmasini desteklemektedir. Operasyonel isten sorumlu tim (ilke organizasyonlarinin genel muddrleri ile IK departmani
temsilcilerinden olugmaktadir.

Standartlara ve girisimlere baglilik (S1-1_01, para. 19, S1-1_03, para. 21, S1-01_07, para. 21, MDR-P_65d, AR 12)

CECONOMY, is hukukuna iliskin tim politikalarin uluslararasi kabul gérmus insan haklari ve ¢alisma standartlariyla tam uyumlu
olmasini giivence altina almaktadir. Bu sirdirilebilirlik cercevesi; CECONOMY Davranis Kurallari ve Insan Haklari Bildirgesi,
Almanya Genel Esit Muamele Yasasi (AGG), ayrimcilikla micadeleye iliskin gecerli AB direktifleri, Cesitlilik Sarti ve ilgili Birlesmis
Milletler sézlesmeleriyle tutarlidir. CECONOMY, temel insan haklari ve calisma haklarina; Birlesmis Milletler Is Diinyasi ve Insan
Haklari Rehber Ilkeleri, ILO Temel Ilkeler ve Haklar Bildirgesi, OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi ve ilgili ulusal mevzuat
dogrultusunda saygl gostermeyi taahhut etmektedir. Bu cerceveler, CECONOMY'nin c¢alisan haklari, ¢alisma kosullari ve
kurumsal sorumluluk yaklasiminin temelini olusturmaktadir. Egitim ve yetkinlik gelisimi konusunda yasal olarak baglayici
hiktumler bulunmamakla birlikte, Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti herkesin egitime ve mesleki egitim ile strekli egitime erisim
hakkina sahip oldugunu belirtmektedir (Madde 14).

Insan haklarinin korunmasi, sirket siireclerine giglu bicimde entegre edilmistir. Ozen yikimluliginin uygulanmasina yénelik
bir risk yénetim sireci kurulmus ve dizenli olarak gelistiriimektedir. Ozen yukamliliga strecinin kendisi, OECD Gok Uluslu
Sirketler Rehberi ile yakindan baglantili olan Alman Tedarik Zinciri Ozen Yukumliltgu Yasasr'na (LkSG) dayanmaktadir.

Paydaslarin dikkate alinmasi (S1-1_01, para. 19, S1-1_05, para. 20b, MDR-P_65¢)

CECONOMY; calisanlar, pay sahipleri, musteriler, tedarikgiler, otoriteler, birlikler, sivil toplum kuruluslari ve daha genis kamuoyu
dahil olmak Uzere tim paydaslarla diyalog surdirmektedir. Sirket, calisanlarin anlamli katihminin olumlu, kapsayici ve Uretken
bir calisma ortaminin tesvik edilmesi agisindan hayati 6neme sahip oldugunun farkindadir. Yukarida belirtilen ilkeler
dogrultusunda, acik diyalogu, ¢alisan katimini ve calisanlarin kaygilarinin dikkate alinmasini saglamak amaciyla yapilandiriimis
mekanizmalar kurulmustur.
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Hukiimler ve bilgiler (S1-1_01, para. 19, MDR-P_65f)

CECONOMY'nin siirdirdlebilirlik cercevesi sirketin internet sitesinde kamuya acik olarak yer almaktadir. iK politikalari da cesitlilik,
glUvenceli istihdam, egitim ve gelisim ile ¢alisma suresi konularina iliskin spesifik politikalar icinde daha ayrintili bicimde
aciklanmaktadir. Bunlar da sirketin internet sitesinde yer almakta ve paydaslara bu 6zel konuya iligkin ilave icgoruler sunmaktadir.

insan haklari etkilerini gidermeye yénelik 6nlemler (S1-1_06, para. 20c)

Yukarida agiklanan ilke ve bildirimler dogrultusunda CECONOMY, faaliyetleriyle baglantil tim olumsuz insan haklari etkileri icin
etkili hukuki bagvuru yollarina erisimi saglamayi taahhut etmektedir. Sirketin kendi calisanlari icinde insan ve calisma haklarina
iliskin potansiyel ihlalleri tespit etmek ve ele almak, ayrica etkili giderme saglamak icin a¢ik prosedurler olusturulmustur.

Bu yukumlulukleri yerine getirmek amaciyla sirket; calisanlarin kaygilarini givenli bicimde ve misilleme korkusu olmadan
bildirebilmesini saglayan gizli sikdyet mekanizmalari, ihbarda bulunanlarin korunmasina iliskin mekanizmalar ve arabuluculuk
prosedurleri uygulamaya koymustur. Bu kanallar erisilebilir ve seffaftir; etkinliklerinin glivence altina alinmasi icin dizenli olarak
g6zden gecirilmektedir. Bunlar, Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu dahil olmak Gzere en dnemli yonetim organlarina duzenli
olarak raporlanmaktadir. CECONOMY ayrica giderme onlemlerini gelistirmek ve uluslararasi ¢alisma standartlarina uyumu
glvence altina almak amaciyla calisan temsilcileri, sendikalar ve dis insan haklari kuruluslariyla da calismaktadir.

Insan haklari ihlalleri yasanmasi halinde CECONOMY; mali tazminat, politika uyarlamalari veya disiplin énlemleri dahil diizeltici
aksiyonlar almaktadir; ayni zamanda elde edilen icgdrulerin strekli iyilestirme amaciyla kullanilmasini da saglamaktadir.

CECONOMY ayrica, kendi is faaliyetleri icinde ve tum tedarik zinciri boyunca potansiyel insan haklari ile ¢evresel riskleri tespit
etmek amaciyla yillik ve ad hoc risk analizleri de yurutmektedir. Yeni is faaliyetleri degerlendirilirken, potansiyel insan haklari
riskleri ilgili risk degerlendirmeleri ve karar alma sureglerine sistematik bicimde dahil edilmektedir.

Olumsuz etkilere iliskin tim kanitlar belgelenmeli ve sorumlu karar vericilerin erisimine sunulmalidir; bdylece zararlarin mumkan
olan en buyuk élciide 6nlenmesi veya azaltiimasi saglanir.

Etkinligin izlenmesine yonelik siire¢ (MDR-P_65a)

Yeterli koruma bulunmayan vaka sayisi, yari zamanh sdzlesmelerin orani ve uygun egitim ile mesleki gelisim énlemlerinin orani
yillik olarak izlenmektedir. Aynisi, iliskili KPI'lar i¢in de gecerlidir; bu gdstergeler arasinda olumsuz egilimleri yansitan vaka sayisi ve
hastalik orani yer almaktadir. Yilda iki kez gerceklestirilen NPP (Net Promoter People) calisan anketinin sonuglari, ¢alisma
kosullarindaki olasi bozulmalari tespit etmek amaciyla ydnetime ydnlendirilmekte kullaniimaktadir. CECONOMY ayrica, ¢alisanlarin
ve dis taraflarin — sirket disindaki bireyler dahil — bilinen veya stphelenilen uyum ihlallerini bildirmeye tesvik edildigi bir kulturu
desteklemektedir. Bu bildirimler, Chief Compliance Officer, uyum ihbar sistemi ve IK departmani dahil cesitli kanallar Gizerinden
acikca veya anonim olarak iletilebilmektedir. Tim bildirimler ciddiyetle ele alinmakta ve tanimlanmis sure¢ dogrultusunda adil,
tutarl ve gizli bicimde islenmektedir. Ihbarclar, iyi niyetli hareket etmeleri kaydiyla misilleme, ayrimcilik ve baskidan
korunmaktadir.

insan haklari etkilerini gidermeye yonelik onlemler (S1-1_03-06, para. 20, 20a, 20b, 20c)

Temel aksiyonlar, sirketin kendi ¢alisanlariyla baglantil politikalarda ve 6zellikle “Herkes icin esit muamele ve firsat esitligi” (S1-1)
baslhdi altinda tanimlanmustir: sirket icin bu degerlerin 6nceligi, tim yoneticilerin ve ¢alisanlarin sorumlulugu, ihlallerin bildirilmesi
yukumluligu ve buna yoénelik kanallar.

Politikalarin ilgili uluslararasi kabul gormis araclarla tutarh olup olmadigina ve nasil tutarl olduguna iliskin agciklamalar
(51-1_07, para. 21)

Temel uluslararasi araglar zaten “Standartlara ve girisimlere baghhk” (S1-1_01, para. 19, S1-1_03) bashg! altinda sunulmustur.
Bunlar arasinda ayrimcilikla macadeleye iliskin AB direktifleri, Almanya Genel Esit Muamele Yasasi (AGG), Cesitlilik Sarti ve ilgili
Birlesmis Milletler s6zlesmeleri yer almaktadir.

Insan ticareti, zorla ¢alistirma, mechuri calisma ve ¢ocuk isciligini acik¢a ele alan politikalar (S1-1_08, para. 22)

Sirketin Davranis Kurallari, uluslararasi ILO standartlari dogrultusunda, insan ticareti veya diger insanlk disi muamele bicimlerine
dayali zorla calistirma ve emegin tolere edilmedigini acikca belirtmektedir. Ozellikle cocuk haklarinin korunmasina vurgu
yapiimaktadir.

i§ kazalarinin énlenmesi (S1-1_09, para. 23)

CECONOMY, icra Komitesi tarafindan kabul edilmis, calisanlarin ve diger paydaslarin korunmasina iliskin kapsamli diizenlemeler
iceren bir is saghg! ve guvenligi politikasina sahiptir. Tanimlanan hedeflere ek olarak bu politika, dizenli egitimler ve (habersiz)
saha ziyaretleri gibi dnlemleri de icermektedir.
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Sirketin kendi calisanlar icinde belirli kirilganhk riski tasiyyan kisilerin kapsanmasi ve/veya desteklenmesine iliskin
politikalarin agiklanmasi (S1-1_10-11, para. 24a, 24b, S1-1_12, para. 24c)

Sirketin Davranis Kurallari igcindeki “Ayrimcilikla micadele ve ¢alisan cesitliligi” bdlumu, ayrimcihdi (taciz dahil) ortadan kaldirmayi
ve cesitlilik ile kapsayiciigr tesvik eden diger yollarla esit firsatlari desteklemeyi amaglamaktadir. Bu gereklilikler, 2022 yilinda
yayimlanmis ve tim CECONOMY Grubu icin gecerli olan ayri bir ayrimcilikla mtcadele politikasi ile daha da guclendirilmistir. Bu
politika; kimlik, etnik kdken, ten rengi, yas, cinsiyet, yetkinlikler, cinsel yonelim, din veya ideoloji, engellilik ve diger 6zellikler
temelinde ayrimciligi temel diizeyde yasaklamaktadir. Politika, sirketin ¢alisan ¢esitliligi ve firsat esitligine baghligini vurgulamakta;
bu da yalnizca ¢alisanlara nasil davranildigini degdil, musterilere yonelik tutumu da kapsamaktadir. Yéneticiler, uygun davranisi
ornekleme ve ekipleri icinde uygunsuz davranislari sistematik bicimde 6nleme, ayrica gerektiginde olaylari bildirme konusunda
6zellikle 6nemli bir rol oynamaktadir. Anonim ihbar sistemi de bu baglamdaki bildirimler icin kullanilabilir durumdadir.

Bu politikanin 6tesinde, CECONOMY'nin belirli birimleri ilave yukamldlukler getirmistir. Buna bir 6rnek, Almanya’daki yerel sirketler
tarafindan getirilen kapsayicilik anlagmalaridir; bu anlagmalar agir engelli kisiler ve esdeger statudeki kisilerin mesleki
kapsayiciigini gelistirmeye yonelik hikumler icermektedir. Agir engelli kisilerin yasal kotalarin 6tesinde dikkate alinmasini
hedefleyen bu anlasmalar, atamalarda bunu gézetmenin yani sira, calisma ortami ve ¢alisma istasyonlarinin, ilgili kisilerin beceri
ve bilgilerinden mimkun olan en genis dlcude yararlanabilmelerini saglayacak sekilde tasarlanmasini da amaglamaktadir. Ayrica
bu anlasmalar, gerektiginde calisanlarin istihdamini strduirebilmelerine imkan taniyan ilave dnlemleri de belirlemekte; buna
bireysel vakalarda giiven ortami icinde calisan temsilcileri ve IK yénetiminden olusan kapsayicilik ekibiyle danisiimasi secenegdi de
dahildir.

Ayrimcihigin dnlenmesini, tespit edildiginde azaltilmasini ve giderilmesini, ayrica cesitlilik ve kapsayiciligin ilerletilmesini
saglamak amaciyla bu politikalarin 6zel prosedurler araciligiyla nasil uygulandigina iliskin agiklama (S1-1_13, para. 24d)

CECONOMY, yanlis davranislarin dnlenmesi, sinirlandiriimasi ve giderilmesinde &6ncelikli olarak iletisim ve egitim 6nlemlerini
kullanmaktadir. CECONOMY calisanlari, zorunlu ayrimcilikla mucadele egitimini tamamlamakla yakimladar. Basvuru sirecinde
yer alan yoneticiler ve tim calisanlar da cesitlilik egitimini tamamlamak zorundadir ve bilin¢siz 6nyargilara iliskin egitimlere
katilmalari tesvik edilmektedir. Yoneticiler, ayrimciliktan ve tacizden arinmis givenli ve saygili bir ¢alisma ortamini kendi
sorumluluk alanlarinda 6rnekleme, olusturma ve aktif bicimde tesvik etme yukimldligi altindadir. Ayrimcihk veya taciz
vakalarinin, ilgili olmayan kisiler dahil éngdrtlen kanallar araciligiyla bildirilmemesi, kendi icinde bir ihlal teskil etmektedir. Bu
durum, sonug¢ yénetim sistemi kapsaminda incelenmekte ve yaptirima tabi tutulabilmektedir. Tum calsanlara, ayrimcilikla
mucadele politikasinda ve tim CECONOMY Grup calisanlari tarafindan gézetilmesi gereken Davranis Kurallari’'nda yapilan dnemli
degisikliklerin varhigina iliskin seffaf ve zorunlu bilgi verilmektedir; ayni sekilde bu konudaki egitim yukumlultkleri de sirmektedir.

Yonetim pozisyonlarina se¢im surecinde ayrimcihigi etkili bicimde dnlemek amaciyla ilave gereklilikler getirilmistir. Basvuru
surecinin bir parcasi olarak en az bir kadin adayin aktif bicimde degerlendirilmesi zorunludur. Nihayetinde bir erkek aday atanirsa,
kadin adayin neden gereklilikleri karsilamadigi seffaf bicimde belgelenmelidir. Adaylarin ilgili rol icin esit derecede uygun olmasi
halinde, yoneticiler arasinda cinsiyet esitligine ulasilincaya kadar kadin adaylara dncelik verilecektir.

Sirketin herhangi bir politika benimsememis olmasi halinde raporlanabilir agiklamalar (S1.MDR-P_07-08, para. 62)
Raporlama tarihinde CECONOMY'nin “toplumsal cinsiyet esitligi ve esit degerde ise esit Ucret” veya “yeterli tcretler” baslikli 6nemli
surduarulebilirlik boyutlarina iliskin 6zel politikalari bulunmamaktadir. Toplumsal cinsiyet esitligi ve esit dederde ise esit Ucret
bakimindan, bu boyutun temel hukimleri zaten ilgili cerceve kapsaminda ele alinmaktadir. Yeterli Ucretler bakimindan ise,
yetenekli calisanlara yonelik rekabet nedeniyle personel giderlerindeki artis riskinin yodnetilmesi, kati bir politikanin
benimsenmesiyle en iyi sekilde hizmet edilmeyecek dinamik bir karar alma suireci gerektirdiginden resmi bir cerceve
benimsenmemistir.

Calisanlarimiz ve ¢alisan temsilcileriyle etkilesim suregleri (51-2)

Sirketin kendi ¢alisanlarinin bakis agilarinin etkisi (S1-2_01-06, para. 27, 27a, 27b, 27c, 27d, 27e, AR 21, AR 22, AR 23, AR 24)
CECONOMY, sirketin farkli seviyelerinde ¢alisan temsilcileriyle kapsaml is birligi yapma konusunda koklu bir gelenege sahiptir.
Davranis Kurallari'nda belirtildigi Gzere calisanlar, farkh Grup sirketlerinde toplu is sézlesmeleri ve bircok isyeri konseyiyle temsil
edilen sendikal 6rglutlenme 6zgurligune sahiptir; 6rnedin Almanya ve Avusturya’daki magazalarda. Operasyonel holding sirketi
MMSRG'nin de, isin gidisati hakkinda dizenli olarak — en az dért haftada bir — bilgilendirilen ve kendi fikirleriyle katki sunan bir
calisan temsilcileri konseyi bulunmaktadir. Buna ek olarak, llke organizasyonlarinin bircogu da italya ve Almanya érneginde
oldugu gibi ilgili sendikalarla yakin temas surdirmektedir.

Duzenli olarak ve ihtiya¢ halinde ad hoc sekilde yapilan bu toplantilarda mevcut durum ve dolayisiyla ¢alisanlar Uzerindeki
figerceklesentki ele alinmaktadir. CECONOMY ayrica planlanan aksiyonlari ve calisanlar Uzerindeki potansiyel etkileri erken
asamada tartismaya da 6zen géstermektedir.
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Tum tlke organizasyonlarindan calisan temsilcileri, calisanlarin genel kaygilarinin Yonetim Kurulu ve belirlenmis uzmanlarla ele
alindigi bir platform olan EuroForum'da yilda iki kez bir araya gelmektedir. Bu kapsama o6rnedin MediaMarktSaturn
magazalarinin timuinde standartlastirilmis calisma hakkinda degerlendirmeler dahildir. Bu etkinlik, CHRO'nun sorumluluk
alaninda yer alan ve is hukuku ile endistriyel iliskiler icin 6zel bir departmani bulunan merkezi bir IK gérevidir. Calisan
temsilcilerinin tartisilmak Gzere konu énermelerine her zaman acik oldugu belirtilmelidir.

Kurumsal yonetisim gereklilikleri dogrultusunda, her sekiz haftada bir toplanan CECONOMY AG Denetim Kurulu da, her bes
yilda bir secilen esit sayida isveren ve c¢alisan temsilcisinden olusmaktadir. Denetim Kurulu, sirket ydnetimini denetlemenin yani
sira, calisanlarin kaygilarini tartismak ve bunlarin kilit kararlarda dikkate alinmasini saglamakla da gérevlidir. Ayrica planlanan
blyUk yeniden yapilanma tedbirleri gibi 6zel projelerde hedefli istisareler yuratilmektedir.

Galisanlar ayrica secilmis temsilcileriyle ylratulen dizenli ve resmi diyalog etkinlikleri araciligiyla da seslerini duyurabilmektedir.
Yénetim Kurulu ve tim ydnetim ekibi ¢esitli blge ve magazalari sik sik ziyaret etmekte ve her an kendilerine ulasilabilmektedir.
Bunun yaninda tum calisanlar, yilda iki kez yapilan anonim NPP calisan anketine katilmaya davet edilmektedir; bu anket énceden
tanimlanmis yanit seceneklerinin yani sira daha ayrintili cevaplar icin alan da icermektedir. Anketten gelen girdilerin ele
alinmasina iliskin kapsamli bir sire¢ tum Ulke organizasyonlarinda olusturulmustur. Bu dogrultuda tartismalar ve iyilestirme
onlemleri, sirket yonetimi seviyesine kadar tim ekiplere konsolide edilmekte ve aktariimaktadir.

Etkilere karsi kirilgan ve/veya marjinallestirilmis gruplarin bakis acisi (51-2_07, para. 28)

Grup genelinde gecerli Davranis Kurallari, farkh bakis acilarini dikkate almanin tanimlanmis temelini olusturmaktadir.
CECONOMY alti yili askin suredir Cesitlilik Sart'nin imzacisidir; bu da sirketin cesitlilik ve firsat esitligine acik bicimde bagl
oldugu anlamina gelmektedir. Somut uygulama bakimindan, farkli ¢alisan gruplarinin bakis acilari ya sirketin sosyal taraflariyla
is birligi icinde kurulan yapilar aracihdiyla ya da Almanya'da engelli calisan temsilcileri gibi yapilar Gzerinden toplanmaktadir;
ayrica MediaMarktSaturn blnyesinde kadinlarin hedefli gelisimine odaklanan Avrupa genelindeki WiR (Perakendedeki Kadinlar)
gibi 6zel aglar da bulunmaktadir. Bu girisim, CECONOMY ust yénetiminden basarili kadin calisma arkadaslari tarafindan
yénlendirilmektedir. 2024 yilinda 6zel bir internet sitesi olusturulmustur. Iise alimda yeni standartlar olusturulmus, IK toplulugu
icinde potansiyel olarak marjinallestirilmis gruplara yoénelik farkindaligi artirmayi amaclayan atélye ¢alismalari duzenlenmistir.
Ayrica mentorluk dahil dizenli etkinlik ve faaliyetler gerceklestiriimektedir.

Calisanlarimiz uzerindeki olumsuz etkileri iyilestirmeye yonelik siiregler ve c¢alisanlarimizin
endiselerini iletebilecekleri kanallar (51-3)

Giderime katki saglama veya giderme sunmaya yoénelik yaklasim ve siirecler (S1-3_01, para. 32a, AR 27, S1-3_07, para. 32e,
AR 32)

CECONOMY'nin 6nemli ekonomik faaliyetleri, isleyen ve etkili bir adalet sistemine ve kamusal dizenin aktif oldugu Ulkelere
yayllmaktadir; bu Ulkeler sikayetlerin iletilmesine yonelik ¢cok sayida kanal sunmaktadir. Bu kamuya acik mekanizmalara ek
olarak CECONOMY, kendisi de ilave mekanizmalar sunmaktadir. Ulke organizasyonlari, ulusal diizeyde seffafligi glivence altina
alan ve guglu sendikalar ile diger calisan temsilcilerinin destediyle calisma kosullari gibi hususlarda muzakerelere katilan sektor
birliklerinde aktiftir. Sirketin, Davranis Kurallari’'nda acik¢a belirtildigi gibi, tim calisanlarin drgutlenme &zgurlugtne sahip
olmasini guvence altina aldigi da belirtilmelidir. Bunun sonucu olarak tUlke organizasyonlarinin bircogunda, 6rnegin yilda iki kez
EuroForum’da Yonetim Kurulu ile diazenli diyalog icinde olan hem yerel hem de organizasyon c¢apinda is konseyleri
bulunmaktadir.

Onemli dezavantajlarin bildirilmesini ve giderilmesini saglamak amaciyla CECONOMY, bilinen veya siiphelenilen ihlallerin
raporlanmasina yénelik bir kiltiri tesvik etmektedir. Bu bildirimler, Chief Compliance Officer, uyum ihbar sistemi ve IK
departmani dahil gesitli kanallar Gzerinden agikca veya anonim olarak yapilabilmektedir. Tim bildirimler ciddiyetle ele alinmakta
ve tanimlanmis siire¢ dogrultusunda adil, tutarl ve gizli bicimde islenmektedir. Ihbarcilar, iyi niyetle hareket ettikleri sirece
misilleme, ayrimcilik ve baskidan korunmaktadir.

Sureg; bildirimlerin alinmasi ve 6n degderlendirmesini, ardindan sorusturma birimlerine yonlendirilmesini ve atilan aksiyonlarin
takibini icermektedir. Uyum sorusturmalarindan dogan sonug ve kararlar belgelendirilmekte; kararlar iddialarin ciddiyetine bagli
olarak ya uyum ekibi ya da sorumlu yerel uyum gorevlisi tarafindan alinmaktadir. Olay sayisi ve bunlarin ciddiyet derecesi, tUger
aylik doénemler itibariyla Yonetim Kurulu'na, Denetim Komitesine ve Denetim Kurulu'na raporlanmakta ve bu organlar
tarafindan izlenmektedir.

CECONOMY'nin konusma kulturd, ihlallerin bildiriimesine ydnelik kanallarin iletisimi ve sagladigi egitimler, uzun vadede
onlemlerin etkinligini guvence altina almayr amaglamaktadir. Tum Grup genelinde gugli bicimde entegre edilmis uyum
organizasyonu, bildirimlerin ele alinmasina iliskin acik sirecler ve yonetim ile denetim organlarinin diizenli katilimi, etkinligin
kesintisiz izlenmesini saglamaktadir. Bu unsurlar ayni zamanda etkinligi artirmaya yoénelik 6nlemlerin hizlica tanimlanip
gerektiginde uygulanabilmesini de giivence altina almaktadir.
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OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi dogrultusunda CECONOMY, gecerli yasalara uymakta ve yukarida belirtilen yargisal ve yargi disi
giderme mekanizmalariyla iyi niyetli is birligi yurtitmektedir. CECONOMY'nin operasyonel sikayet mekanizmalari da, gidermenin
vaka bazinda belirlenmesine yonelik seffaf bir sire¢ saglamaktadir. Bu prosedurler, tespit edilen dnemli etkilerin raporlanmasi ve
gidermenin baslatiimasi igin birlikte yiksek derecede etkili secenekler sunmaktadir.

Sikayetlerin ele alinmasina yonelik 6zel kanallar ve prosediirler (51-3_02,05, para. 32b, 32c, AR 27, 28)
Sirketin kendi calisanlarinin kaygilarini veya ihtiyaglarini dogrudan sirkete iletebilmeleri ve bunlarin ele alinmasini talep
edebilmeleri icin cesitli kanallar mevcuttur:

e Calisanlar her zaman dogrudan yoneticileriyle iletisime gecebilir

 Calisanlar her zaman IK departmaniyla da iletisime gecebilir

e Geri bildirim, yillik performans degerlendirmeleri ve alti aylik Net Promoter People (NPP) calisan anketi kapsaminda verilebilir
e Calisanlar, ilgili CECONOMY Grup sirketindeki yerel uyum gorevlisiyle (LCO) iletisime gecebilir

e Calisanlar, CECONOMY'nin Chief Compliance Officer'i (CCO) ile iletisime gecebilir

e Calisanlar, uyum ekibine bildirimde bulunabilir

Tdm bu kanallar sirketin kendisi tarafindan kurulmustur. Buna ek olarak, o6zellikle uyum ihlallerini bildirmek amaciyla
kullanilabilecek, ¢alisanlar ve dis taraflar icin SpeakUp adl bir ihbar sistemi de bulunmaktadir. Anonimligi saglamak amaciyla ihbar
sistemi dis mekanizmalar kullanilarak kurulmustur.

flgili CECONOMY Grup sirketlerinin ¢alisanlari ayrica kaygilarini veya ihtiyaclarini is konseyleri gibi sorumlu calisan temsilcilerine
iletme ya da sendika Uyesi olmalari halinde ilgili sendikaya basvurma secenegine de sahiptir.

Sirketin, calisanlarin kaygilariyla baglantili sikayetleri ele almaya yoénelik, bildirimlerin islenmesine iliskin cerceve icinde belirlenmis
bir prosediri bulunmaktadir. Bu, ilgili muhatap kisiler acisindan her zaman seffafligi saglamak icin bir raporlama sistemini de
icermektedir.

Kanallarin kullanilabilirligini destekleyen siiregler (S1-3_06, para. 32d)

S1-3_02_05 basligi altinda aciklanan kanallarin timu sirketin kendisi tarafindan kurulmustur. Bu kanallarin islevleri ve buralara
iletilen sikayetler, Yonetim Kurulu ve denetim organlar tarafindan duzenli araliklarla gézden gegirilmektedir. Bu organlardan
bazilari, 6érnedin Denetim Kurulu, bagimsiz calisan temsilcilerini de icermektedir; bunlar arasinda sendikalarin temsilcileri de
bulunmaktadir.

Kanallarin etkinligi (51-3_07, para. 32e, AR 32, S1-3_01, para. 32a, AR 27, S1-3_07)
Gundeme getirilen konularin takibine iliskin prosedir, S1-3_01 bashgi altinda agiklanmistir (veri toplama ve gidermeye iliskin
kanitlar).

Misillemeye karsi koruma saglayan yapilarin veya siireclerin ve politikalarin bilinirligi (S1-3_08-09, para. 33)

Tum cahlisanlar, ayrimcilikla micadele politikasinin devreye alinmasinin bir pargasi olarak ilgili kanallar konusunda zorunlu egitim
almistir. SpeakUp ihbar portalina, sirket disindaki etkilenen kisiler dahil olmak Gzere her cihazdan ¢evrim i¢i erisim mimkundur.
Davranis Kurallari ve ayrimcilikla micadele politikasi, bireylerin korunmasini acgik bicimde duzenlemekte ve uygun aksiyonlari net
olarak tanimlamaktadir. Ihbar sisteminin strekli kullanimi, calisanlarin bunun misillemeye karsi gerekli korumayi sagladigina
guvendigini gostermektedir. Teorik olarak bdyle olmasa dahi, kokli sosyal ortaklik yapilari ve hedefli aksiyonlar sayesinde olasi
sureg zayifliklarini gidermek Uzere hizlica yanit verilir ve boylece uzun vadede siirece duyulan giiven daha da guclendirilirdi.

Calisanlarimiza iliskin eylemler ve kaynaklar (S1-4)

Eylem planlarinin ve kaynaklarin é6zet agiklamasi (S1.MDR-A, para. 37)

Mevcut ve gelecekteki en 6nemli aksiyonlar (S1-4_01; para. 38a; MDR-A_68a; AR 22; AR 42)

CECONOMY'nin analizleri temelinde, calisanlar tUzerindeki etkileri daha etkin yonetmek amaciyla bircok alanda 6zel eylem planlari
gerekmemektedir. Bununla birlikte sorumluluk sahibi bir isveren olarak CECONOMY, potansiyel etkileri ciddiyetle ele almaktadir.
Asagidaki paragraflarda gosterildigi Uzere, gegen raporlama yilinda hedefli bicimde olumlu etkileri giiclendirmek ve potansiyel
olumsuz etkileri sinirlandirmak amaciyla gesitli aksiyonlar gelistirilmis ve uygulanmistir.
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Yaklasik 50.000 calisani olan CECONOMY gibi bir sirkette egitim ve yetkinlik gelisimi konusunun 6ne ¢ikmasi olagan bir durumdur.
Diger unsurlarin yani sira, tim calisanlarin dizenli gelisim degerlendirmelerine katihminin saglanmasiyla potansiyel olumsuz
etkiler 6nlenmektedir. Ayni zamanda kapsamli satis egitimleri gibi aksiyonlarla olumlu etkiler gic¢lendirilmekte; bu egitimler tim
calisanlarin basarili gelisimini desteklemek amaciyla erisime aciktir.

Cahisma kosullari
Guvenceli istihdam:

¢ Yerel calisan temsilcileriyle diyalog, en acil calisan kaygilarini izlemek ve sirketin bu alandaki faaliyetlerini gerektigi sekilde
uyarlamak amaciyla kullanilmaktadir (strekli).

 flave calisan yan haklarinin saglanmasina iliskin iyi uygulamalar, yerel is birimleri arasinda duzenli olarak paylasiimakta;
potansiyel uygulamalarina iliskin kararlar ise énce uluslararasi IK toplulugu, ardindan icra Komitesi tarafindan alinmaktadir
(sarekli).

 Bireysel llke organizasyonlarindaki sosyal korumanin mevcut durumu, uluslararasi HRLT(Insan Kaynaklari Liderlik Ekibi)
toplantisinda yillik olarak ele alinmakta ve bir sonraki doneme iliskin odak noktalari Gzerinde mutabakata varilmaktadir
(sarekli).

Bu dogrultuda CECONOMY, calisanlarin yukarida belirtilen risklere karsi yasal veya goénulli mekanizmalar yoluyla korundugu ve
acil durumlarda guvence altinda oldugu ulke organizasyonlarinin sayisinin surdurtlebilir bicimde ylksek olmasini beklemektedir.

Herkes icin esit muamele ve firsat esitligi
Toplumsal cinsiyet esitligi ve esit degerde ise esit Ucret:

e S1.MDR-A_13-14: CECONOMY, mevcut olumsuz etkileri izleyebilmek amaciyla duzeltilmemis cinsiyet Ucret farkina iliskin
gelismeleri son derece yakindan takip etmektedir. Bununla birlikte spesifik hedefler bulunmadigindan, dizeltiimemis cinsiyet
Ucret farkini mdnhasiran degistirmeye yodnelik 6zel aksiyonlar yoktur; ¢unki bu fark cinsiyetin Otesine gecen cesitli
faktorlerden etkilenmektedir. Toplumsal cinsiyet esitligini tesvik etmeye ydnelik mevcut aksiyonlar, ydnetimin Ust
kademelerinde kadin oraninin artirilmasina odaklanmaktadir ve c¢esitlilik Uzerindeki 6nemli olumlu etkiler baglaminda
raporlanmaktadir.

Egitim ve yetkinlik gelisimi:

e CECONOMY, Net Promoter People (NPP) calisan anketinden calisan memnuniyetini egitim ve gelisim firsatlariyla iliskilendiren
spesifik dnlemler strekli olarak tiretmektedir (strekli).

e Ayni zamanda sirket, geleneksel hiyerarsik yonetim kariyerini tamamlayici nitelikte uzman kariyer yolu gibi ilave kariyer
modelleri gelistirmektedir (strekli).

¢ Hedefli calisan gelisimini yénetmek amaciyla yapilandiriimis performans degerlendirme suirecinin uygulanmasi Grup genelinde
surdurulmektedir. Bu sireg, cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik (DEI) boyutuna organizasyonun daha da gii¢lendirilmesi araci olarak
dzel dnem verilen aylik IK KPI gésterge paneliyle desteklenmektedir (siirekli).

Genel olarak bu surekli aksiyonlar, ¢alisan memnuniyetini artirmaya ve disik memnuniyetin calisanlarin yasam tarzi, ekonomik
durumu ve sagligi1 tzerindeki potansiyel olumsuz etkilerini azaltmaya hizmet etmektedir.

Herkes icin esit muamele ve firsat esitligi
Cesitlilik:

e CECONOMY, ise alim surecinde yer alan tim calisanlar icin zorunlu cesitlilik egitimi sunarak cesitliligin tesvik edilmesini
saglamaktadir. Mevcut gereklilikler ise alim sireci icinde de uygulanmaktadir: Adaylarin esit nitelikte olmasi durumunda,
kidemli yonetim pozisyonlarina yapilan basvurularda cinsiyet dengesi bu seviyede saglanana kadar kadinlara oncelik
verilmektedir. Buna ek olarak, ise alim uzmanlari ve IK danismanlari bir erkegin kidemli yénetim pozisyonuna atanmasindan
o6nce en az bir kadin adayr mulakata almakla yukimladar; kadin aday reddedildiginde ise, is gerekliliklerini neden
karsilamadiginin gerekceleri belgelenmelidir. Kadin temsilinin artinimasinda kaydedilen ilerleme, aylik IK KPI gésterge
panelinde surekli izlenmektedir.

Egitim ve yetkinlik gelisimi:
o Sirket, ilgili kurumsal ilkelerin tim birimlerde ve tum hiyerarsik seviyelerde hedefli egitimler ve 6rnek yonetim davranisiyla

desteklenmesini saglayarak sirekli 6grenme ve gelisim kultirinu tesvik etmektedir. Ayni zamanda faaliyet gosterilen tim
Ulkelerde magaza calisanlarina ilgili Granler, hizmetler ve satis teknikleri konusunda egitim firsatlari sunulmaktadir.



Finansal Olmayan Grup Raporu 300

Yeni Grlnlerin sik devreye alinmasi, strekli egitimi zorunlu kilmaktadir. Buna ek olarak, i¢ koglar agi, mikemmeliyet ¢cevrimleri ve
sirket genelinde bilgi paylasimi aktif bicimde surdirdlmekte; bu unsurlar artik kurumsal ilkelere gig¢li bicimde entegre
edilmistir. Tium bu aksiyonlarin magazalardaki Griin, hizmet ve ¢6zUm satislari Gzerindeki etkisi strekli izlenmektedir.

Calhisma kosullari
Yeterli Gcretler:

e Personel giderlerini ydnetmeye yonelik aksiyonlarin aciklanmasi, stratejik sirket bilgilerinin aciga ¢cikmasi riskini tasiyacaktir.
Bu nedenle bu aksiyonlar kamuya aciklanmamaktadir. Bununla birlikte CECONOMY'nin faaliyet gosterdigi tim pazarlarda
cazip bir isveren olmasi ve ¢alisan bulup elde tutabilmesi sirketin ¢ikarinadir.

Mevcut personel gider orani (S1.MDR-M_01)

Mevcut personel gider orani ylizde 7,3'tUr. Bu oran, CECONOMY'nin finansal tablolarinda raporlanan konsolide satislara ve
konsolide personel giderlerine dayanmaktadir. Finansal tablolarda agiklanan metodolojiler ve varsayimlar bu rakamlar icin de
gecerlidir.

Calisma kosullari
Calisma suresi:

e CECONOMY, calisanlarinin talebi Gzerine yari zamanh calisma dizenlemelerini mumkdn kilmak amaciyla ¢esitli mevcut
dnlemler izlemektedir. ilk olarak, uygun olan ve degerlendirildikten sonra agik pozisyonlar tiim calisanlara bilgi amaciyla
duyurulmakta; béylece calisanlarin yari zamanl calisma isteklerini acikca ifade etmelerine olanak saglanmaktadir. ikinci
olarak, cesitli kanallar calisanlara yari zamanli calisma isteklerini ifade etme imkani sunmaktadir. Bunlar arasinda yillk
performans degerlendirme siirecinde yorum kutusunun doldurulmasi veya ilgili IK muhataplari ya da ¢alisan temsilcileriyle
dogrudan iletisime gecilmesi yer almaktadir. Her iki 6nlem de CECONOMY'nin, ¢alisanlarin yari zamanli ¢alisma isteklerini
ciddiyetle ve dikkatle degderlendirecedine dair glven icinde, bu isteklerini istedikleri zaman agik¢a ifade edebilmelerini
saglama taahhudunu ortaya koymaktadir. Duruma bagl olarak sirkette yari zamanli modele sahip baska bir pozisyona gegis
ya da uzaktan calisma gibi diger esnek ¢alisma bicimleri de degerlendirilebilmektedir.

Genel olarak, bu surekli dnlemler 6zellikle ¢calisma stresi bakimindan calisan memnuniyetinin artmasina katki saglamaktadir.
Ayrica CECONOMY'nin cekici bir isveren olarak dis imajini guglendirirken, motive ve bagli bir calisan yapisi magazalardaki satis
performansinin da iyilesmesi anlamina gelmektedir.

Herkes icin esit muamele ve firsat esitligi
Egitim ve yetkinlik gelisimi:

e Sirket, ilgili kurumsal ilkelerin tim birimlerde ve tim hiyerarsik seviyelerde hedefli egitimler ve 6rnek yénetim davranisiyla
desteklenmesini saglayarak surekli 6grenme ve gelisim kultirdna tesvik etmektedir. Ayni zamanda faaliyet gosterilen tim
Ulkelerde magaza calisanlarina ilgili trtinler, hizmetler ve satis teknikleri konusunda egitim firsatlari sunulmaktadir.

e Yeni Urunlerin sik devreye alinmasi, strekli egitimi gerekli kilmaktadir. Buna ek olarak, i¢ koglar agi, mikemmeliyet cevrimleri
ve sirket genelinde bilgi paylasimi aktif bicimde strdirtlmekte; bu unsurlar artik kurumsal ilkelere gugli bicimde entegre
edilmistir. Tam bu aksiyonlarin magazalardaki Grin, hizmet ve ¢6ziim satislari Uzerindeki etkisi surekli izlenmektedir.

Kapsam (S1-4_37, MDR-A_68b)
Yukarida aciklanan tiim aksiyonlar, CECONOMY'nin faaliyet gosterdigi tum utlkelerdeki tim calisanlar igin gecerlidir.

Zaman ufuklari (S1-4_37, MDR-A_68c)
Yukarida aciklanan tim aksiyonlar sireklidir ve stresiz olarak yururlikte kalacaktir.

Erken giderme saglamak amaciyla alinan aksiyon (S1-4_02, para. 38b)

Gerceklesen olumsuz etkiler durumunda, yoneticiler yerel ve pragmatik bicimde yanit verme secenegine sahiptir. CECCONOMY
ayrica; saghkli yasami tesvik eden uygulamalar, stresli yasam olaylariyla basa ¢cikmaya yonelik dis danismanlik, i¢ ve dis kogluk ile
mentorluk programlari ve uyum irtibat kisileri ya da anonim SpeakUp ihbar sistemi araciligiyla sikayet bildirme olanag: dahil
olmak Uzere merkezi destekler de sunmaktadir.

ilave aksiyonlar (S1-4_03, para. 38c)
CECONOMY, yukarida agiklananlarin étesinde herhangi bir ilave aksiyon sunmamaktadir.
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Aksiyonlarin etkinliginin degerlendirilmesi (51-4_04, para. 38d, AR 38, AR 39)

CECONOMY, bu aksiyonlarin ve girisimlerin etkinligini izlemek ve degderlendirmek amaciyla cesitli metodolojiler kullanmaktadir.
Ornegin; bireysel iilke organizasyonlarindaki calisan saghgi ve calisan memnuniyetine iliskin veriler, IK KPI raporlamasinin bir
parcasi olarak hazirlanmakta ve Yénetim Kurulu'na diizenli olarak sunulmaktadir. Uluslararasi iK ekibi de, ¢alisanlarin durumunu
ve aksiyonlarin etkinligi ile verimliligini degerlendirmek amaciyla bir dizi metrik ve geri bildirim kanalindan yararlanmaktadir.
Merkezi ve spesifik sistemlerindeki metriklerin yani sira, CECONOMY adil ve kapsayici bir ¢calisma ortami icin birlikte seffaflik ve
sorumlulugu gulvence altina alan resmi ve gayriresmi kanallara sahip olmaktan gurur duymaktadir. Buna calisan anketi ve
organizasyonun cesitli seviyelerindeki calisan temsilcileriyle duzenli diyalog da dahildir. Olumsuz etkilere iliskin tim aksiyonlar,
munferit vakalarda giderme saglamak veya buna imkan vermekten ziyade, daha genis anlamda potansiyel saglk etkilerinin
6nlenmesine odaklanmaktadir.

Bu aksiyonlarin sirket calisanlari agisindan sonuglara ulagsma bakimindan etkinligi, calisan anketi (NPP) araciligiyla kaydedilmekte
ve izlenmektedir; bu ankette calisan memnuniyeti ile egitim ve gelisim firsatlari agik¢ca sorulmaktadir. Alti aylik araliklarla art arda
yapilan iki NPP arasindaki kisa vadeli degisimler, IK KPI gésterge panelinde analiz edilmekte ve (st yénetime sunulmaktadir. Uzun
vadeli egilimler de ayrica analiz edilmektedir.

Gerekli ve uygun aksiyonlarin belirlenmesi (S1-4_05, para. 39, AR 33)
CECONOMY’'de, kendi calisanlari Gzerindeki gerceklesmis veya potansiyel olumsuz etkilere yanit olarak hangi aksiyonlarin gerekli
ve uygun oldugunun belirlenmesinde iki ana stre¢ bulunmaktadir.

Ik olarak, sirketin farkl seviyelerinde calisan temsilcileriyle kapsamli is birligine dayanan kékli bir gelenek vardir. Bu da, S1-2
altinda aciklanan calisan temsilcilerinin (kendi ¢alisanlarimiz ve calisan temsilcileriyle etkilesim suregleri), CECONOMY'nin kendi
calisanlari Gzerindeki potansiyel olumsuz etkilere yanit olarak gerekli ve uygun aksiyonlarin belirlenmesinde ilk etkili kanal islevi
g6rdugu anlamina gelmektedir.

Secilmis calisan temsilcileriyle yapilan dizenli ve resmi diyalog etkinliklerine ek olarak, CECONOMY ile calisanlari arasindaki
dogrudan iletisim de sirketin gerekli ve uygun aksiyonlari belirlemesine yardimci olmaktadir. Yénetim Kurulu ve tum ydnetim ekibi,
cesitli bolge ve magazalari sik sik ziyaret etmekte ve ihtiyac duyulan aksiyonlari tartismak uzere her an kendilerine
ulasilabilmektedir. Ayrica tim calisanlar, yilda iki kez yapilan anonim NPP calisan anketine katilmaya davet edilmektedir.

Sirketin kendi calisanlari Gzerindeki etkiler ve bagimliliklardan kaynaklanan riskleri azaltmak ve firsatlari takip etmek
amaciyla planlanan veya yurutiilmekte olan aksiyonlar (51-4_06-07, para. 40a ve b)
Tlgili tim aksiyonlar, S1-4 (calisanlarimiza iliskin eylemler ve kaynaklar) bélimuinde a¢iklanmaktadir.

Onemli olumsuz etkilerin 6nlenmesi (S1-4_08, para. 41)

CECONOMY, uygulanabilir ulusal hukuka ve uygun oldugu durumlarda Avrupa hukukuna uymaktadir. Bircok durumda bu gerceve,
sirketin kendi calisanlari Uzerindeki olumsuz etkilere karsi zaten kapsaml koruma saglamaktadir. Hukuki agidan tam uyumu
glUvence altina almak amaciyla CECONOMY, ilgili yasa ve direktiflerin glincel durumuna iliskin olarak her zaman bilgili kalmak igin
calismaktadir. insan Haklari Bildirgesi ve Davranis Kurallarrnda CECONOMY ayrica, Birlesmis Milletler Insan Haklari Evrensel
Beyannamesi, Birlesmis Milletler is Diinyasi ve Insan Haklari Rehber ilkeleri, OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi, Uluslararasi
Calisma Orgiti'niin soézlesme ve tavsiyeleri ile Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi ilkeleri dahil olmak tizere kabul
g6rmus standartlar dogrultusunda insan ve ¢alisma haklarini gézetmeyi taahhut etmektedir.

insan haklarinin korunmasi CECONOMY stireclerine giicli bicimde yerlestirilmistir. Ozen yikimliliginin uygulanmasina yénelik
bir risk yonetim sistemi kurulmus ve CECONOMY'nin kendi calisanlarinin yani sira tedarikgilerine odaklanilarak surekli
gelistirilmektedir. Ornegdin sirket; yeni (riin ve hizmetlerin sunulmasinin, is faaliyetlerinin birlesme&devralma islemleriyle
genisletilmesinin ve munferit is faaliyetlerinin — 6rnedin magaza lokasyonlarinin kapatilmasi — insan haklari riskleriyle baglantili
olup olmadigini ve ne 6l¢lide oldugunu incelemektedir. Bu durumlarda sirket tipik olarak, yerel istihdam ofisleriyle yakin is birligi
icinde sirket ici veya sirket disi kocluk ve yogun bakim saglanmasi gibi 6nlemler almaktadir. Sunulan kanallar ve surecler (6r. uyum
gorevlileri veya calisan temsilcileri) satislar Uzerinde ya da verilerin kullanimiyla baglantili olarak olusan ilave gerceklesmis veya
potansiyel etkilerin bildirilmesi icin de kullanilabilmektedir.

Ayrica CECONOMY, énemli etkilerin énlenmesine yénelik ilave mekanizmalari da aktif bicimde sunmaktadir. Ulke organizasyonlari,
calisma kosullari gibi hususlarda seffafligi givence altina alan ve gug¢lu sendikalar ile diger calisan temsilcilerinin destegiyle
muzakerelere katilan sektdr birliklerinde aktiftir. Sirketin, Davranis Kurallar’'nda agik¢a belirtildigi Uzere, tum calisanlarin
orgutlenme 6zgulrligune sahip olmasini glivence altina aldigi da ayrica belirtiimelidir. Bunun sonucunda Ulke organizasyonlarinin
bircogunda, 6rnegin yilda iki kez EuroForum'da Yénetim Kurulu ile dizenli diyalog halinde olan hem yerel hem de organizasyon
capinda is konseyleri bulunmaktadir.
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CECONOMY ayrica, potansiyel olumsuz etkilerin raporlanmasi ve giderilmesine yonelik cesitli kanallar sunmakta ve bilinen veya
suphelenilen ihlallerin raporlanmasina yonelik bir kiltiri tesvik etmektedir; mevcut giderme mekanizmalarina iliskin bilgi icin
ayrica ESRS S1-3 ile uyumlu olarak “Sikayetlerin ele alinmasina yonelik 6zel kanallar ve proseddrler” basligina bakiniz.

Onemli etkilerin yonetimi (51-4_09, para. 43, S1-4_05, para. 39)

CECONOMY'nin kendi c¢alisanlariyla baglantili 6nemli etkilerinin yénetiminde kullanilan temel kaynaklar, potansiyel veya
gerceklesmis dnemli etkiler karsisinda gerekli ve uygun aksiyonlarin belirlenmesine iliskin bélumde zaten agiklanmistir (bkz. ESRS
S1-4_39). Buna ek olarak, tim Ulke organizasyonlarindan iK yéneticileri, Grup genelindeki énemli etkilere iliskin gelismeleri
degerlendirmek ve gerektiginde ilave aksiyonlar benimsemek amaciyla yilda iki kez yapilan HRLT (insan Kaynaklari Liderlik Ekibi)
toplantisinda bir araya gelmektedir.

Metrikler ve hedefler

Sirketin kendi calisanlari veya calisan temsilcileriyle hedeflerin belirlenmesinde yiiriitiilen etkilesim (5S1-5_01-03; para. 47a,
47b, 47c)

Listelenen hedeflerin tamami icin bu dncelikler ¢alisanlar ve calisan temsilcileriyle genel olarak paylasiimakta ve duzenli olarak
tartisiimaktadir. Koruma mekanizmalarinin yoklugundan kaynaklanan olumsuz saglik etkilerinin dnlenmesi, CECONOMY ile sosyal
taraflari arasindaki is birliginin énemli bir unsurudur. Calisan geri bildiriminin sonucglari da hedeflerin tanimlanmasinda dikkate
alinmaktadir. NPP anketlerine katihm, agik metin alanlarinda geri bildirim verme firsati sunmakta ve bdylece hedeflerin calisanlarin
gercek ihtiyaclarina gore sekillenmesini saglamaktadir. Calisanlara iliskin kiyaslamalar veya stratejik oncelikler de c¢alisan
temsilcileriyle tartisiimakta ve gerektiginde uyarlamalar yapilmaktadir.

Yerel IK departmanlari, en 6nemli aksiyonlari is konseyi gibi yerlesik sosyal taraflarla diizenli olarak gériismektedir. Ayrica onlara
mevcut durum hakkinda bilgi vermekte; bu da temsilcilerin ¢alisanlarla kendi gérismelerinden dogan ve hedeflere ulasiimasina
katki saglayabilecek 6neriler sunmasina ve iyilestirmeler 6nermesine imkan tanimaktadir. Ayni zamanda bu organlar, diger tlke
organizasyonlarindaki iyi uygulamalara iliskin isveren tarafinin énerilerini de tartismaktadir. Buna ek olarak calisanlar, yilda iki kez
yapilan NPP anketi yoluyla goruslerini aktif bicimde sunma, 6zel dnerilerde bulunma ve iyilestirmeler 6nermede bulunma firsatina
sahiptir.

Bireysel Ulke organizasyonlarindan gelen iyi uygulamalar daha sonra uluslararasi HRLT toplantisinda ele alinmakta; ulusal sinirlar
Otesinde uygulanabilecek ortak standartlar ve etkili aksiyonlar gelistiriimektedir. Ayni zamanda yerel birimler, mevcut programlar
ve hedeflerin ince ayar yapilmasinda kullanilabilecek aksiyonlara iliskin geri bildirim sunmaktadir.

Calisanlarimiza iliskin hedefler (S1-5)

Calisma kosullari
Guvenceli istihdam:

¢ Hedeflerin tanimi (S1-5 para. 46, MDR-T_81b, AR 24, AR 25, AR 26): CECONOMY, calisanlarinin mimkun olan en yuksek
sosyal korumadan yararlanmasini saglamayi hedeflemektedir; ¢zellikle ESRS'te tanimlandidi sekliyle 6nemli yasam olaylari (6r.
hastalik, issizlik, yaralanma/engellilik, ebeveyn izni ve emeklilik) bakimindan. Olasi bir ara adim olarak sirket, belirli calisan
gruplari veya spesifik yasam durumlari fark etmeksizin yeterli korumanin bulunmadigi vaka sayisinda kademeli bir azals
saglamayl amaglamaktadir. Grup perspektifinden, bu konuya iliskin operasyonel sorumluluk bireysel Ulke organizasyonlari
icinde yer almakta olup, bunlarin yerel diuzeyde uygulanmasini guivence altina alan ilgili dizenlemeleri eslik etmektedir.

¢ Etkinligin izlenmesi (S1-5_46, MDR-T_81b, 81b i, 81b ii): Sirket, potansiyel olumsuz etkilerle baglantili politika ve aksiyonlarin
etkinligini, merkezi metrikleri duzenli olarak gézden gecirerek saglamaktadir. Bu metrikler sunlari icermektedir:
o TIlgili yasam olaylarina karsi koruma bulunmayan tlkelerin orani

Bundan kaynaklanan potansiyel etkilerin géstergesi olarak calisan saglik orani

GCalisan memnuniyetinin gostergesi olarak NPP skoru

Yasam olaylarina karsi korumaya iliskin niteliksel calisan geri bildirimi

o o o

CECONOMY Grubu icinde Ulkelerin oranina iliskin veriler, bu gelismelerin uzun vadeli niteligi nedeniyle yilda bir kez yerel iK
gorevlileri tarafindan toplanmaktadir. Diger metrikler ise, CECONOMY'nin faaliyet gdsterdigi tim Ulkelerdeki tim calisanlari
kapsayan ve sirket yénetimine sunulan aylik IK KPI raporlarina dahil edilmektedir. Amac, motivasyon kaybi ve potansiyel olumsuz
saglk etkilerine iliskin isaretleri erken asamada tespit ederek bunlara etkili bicimde karsi koyabilmektir.
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flerleme, egilimler temelinde él¢tlmektedir. Calisan saghg oraninda dislse eslik eden calisan memnuniyetindeki gerileme
ve koruma mekanizmalarinin yokluguna iliskin artan niteliksel geri bildirim, aksiyon gerektigine isaret etmektedir. Ayni
sekilde ilgili politika, aksiyon ve dizenlemelerin etkinligi, uluslararasi HRLT toplantisinda niteliksel olarak tartisiimakta ve
degerlendirilmektedir.

flerleme; tanimlanmis hedefler, iddialar veya belirli baz dénemler Gzerinden élclilmemektedir. Politika ve énlemlerin etkinligi
bakimindan ilerleme, koruma o&nlemleriyle glvence altina alinan Ulke organizasyonlarinin oraninin en Ust dizeye
cikarilmasina yansimaktadir. Hedef, tum calisanlarin bu korumadan faydalanmasini saglamaktir. Bununla birlikte bu hedefe
ulasilip ulasilamayacagi, i¢ sureclere ve 6zellikle Ulkeye 6zgu yasal kosullara baglidir. Ancak koruma énlemleri bulunan tlke
oranindaki azalmanin CECONOMY agisindan kabul edilemez oldugu da agiktir. ilave bir aksiyon ihtiyaci, 6zellikle NPP
anketinde sosyal koruma eksikligine iliskin ¢ok sayida niteliksel geri bildirim ortaya ¢iktiginda sonu¢ dogurmaktadir.

Herkes icin esit muamele ve firsat esitligi

Toplumsal cinsiyet esitligi ve esit degerde ise esit Ucret S1.MDR-T_14-19 (ESRS 2, para. 72): CECONOMY, mevcut olumsuz
etkileri izleyebilmek amaciyla cinsiyet uUcret farkina iliskin gelismeleri takip etmektedir. Bununla birlikte, dizeltiimemis
cinsiyet Ucret farki cinsiyetin 6tesine gecen cesitli faktorlerden (6r. hiyerarsik dizey, hizmet suresi, egitim) etkilendiginden
spesifik hedefler tanimlanmamistir. Bu da anlamli hedefler tanimlamayi guglestirmektedir. En énemli faktérlerden biri —
yénetimin en Ust kademesindeki kadin orani — toplumsal cinsiyet esitliginin tesviki agisindan en ylksek éncelige sahiptir ve
cesitlilik tzerindeki 6nemli olumlu etkisi nedeniyle ayri bir metrik olarak raporlanmakta ve izlenmektedir. Ayrica bkz. S1-4_01
altindaki 6nlemler.

Egitim ve yetkinlik gelisimi:

¢ Hedeflerin aciklanmasi (S1-5_46, MDR-T_81b, AR 24, AR 25, AR 26): CECONOMY'nin egitim alanindaki ilk hedefi, dizenli
performans ve kariyer gelisim degerlendirmelerine katilan c¢alisan oranini surekli artirmaktir. Bu yaklasim, calisan
gelisimini ve ilerlemesini tesvik etmekte, calisan memnuniyeti ile motivasyonunu artirmaktadir. Diger bir hedef olarak
CECONOMY, calisan basina ortalama egitim saatini Grup genelinde uygun dizeyde tutmayl amacglamaktadir. Burada
“uygun” ifadesi, calisan gelisimi ve ilerlemesinin ¢alisanlar tarafindan memnuniyet ve motivasyonu artiracak sekilde
algilanmasi anlamina gelmektedir. Bununla birlikte CECONOMY, ekonomik c¢evreyi de dikkate almak zorundadir; bu
nedenle her Ulke organizasyonu icin esit bir egitim saati dizeyi tanimlamaktan kaginmaktadir.

« Etkinligin izlenmesi (51-5_46, MDR-T_81b, 81b i, 81b ii): Ilk hedef bakimindan (siirekli gelisim degerlendirmeleri), sirket
potansiyel olumsuz etkileri azaltmaya yoénelik politika ve aksiyonlarin etkinligini, merkezi metrikleri dizenli olarak gézden
gecirerek guvence altina almaktadir. Bu metrikler sunlari icermektedir:

o Duzenli performans ve kariyer gelisim degerlendirmelerine katilan calisanlarin orani
o Calisan memnuniyetinin gostergesi olarak NPP skoru
o Performans ve kariyer gelisim degerlendirmelerinin etkinligine iliskin niteliksel calisan geri bildirimi

ikinci hedef bakimindan (calisan basina egitim saati sayisi) sirket, merkezi metrikleri diizenli olarak gdzden gecirerek politika
ve aksiyonlarin etkinligini de givence altina almaktadir. Bu metrikler sunlari icermektedir:

e Calisan basina ortalama egitim saati sayisi
e Calisan memnuniyetinin gostergesi olarak NPP skoru
e Egitimin etkinligine iliskin niteliksel ¢calisan geri bildirimi

Bu metrikler, sirket yonetimine sunulan ve CECONOMY'nin faaliyet gosterdigi tum Ulkelerdeki tim ¢alisanlari kapsayan aylik
IK KPI raporlarina dahil edilmektedir. Amac, bireysel gelisim potansiyelini erken asamada tespit etmek, hedefli aksiyonlarla
cahisan gelisimini esit bicimde tesvik etmek ve yiksek diizeyde ¢alisan memnuniyetini sirdirmektir.

ilerleme, gelisim degerlendirmelerine katilan calisan sayisindaki diisiis ya da calisan basina ortalama egitim saatindeki
gerilemenin, mesleki gelisim firsatlarinin eksikligine iliskin artan niteliksel geri bildirimle birlikte gértlmesi halinde aksiyon
gerektigine isaret ettigi egilimler temelinde 6lctlmektedir. Potansiyel aksiyonlar “Raporlanacak aksiyonlar” bashgi altinda
gorulebilir.

ilerleme; tanimlanmis hedefler, iddialar veya belirli baz dénemler referans alinarak élciilmemektedir. Politika ve énlemlerin
etkinligi bakimindan ilerleme, duzenli performans ve kariyer gelisim degerlendirmelerine katilan ¢alisan oraninin en ust
dizeye cikarilmasina yansimaktadir.
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e Duzenli performans ve kariyer gelisim degerlendirmeleri ile Grup genelinde uygun ortalama egitim saatinin yiksek c¢alisan
memnuniyeti esliginde strdurtlmesi. Bu metriklerin her biri art arda iki mali yilda yiizde ondan fazla bozulursa, artik ilerleme
saglandigi kabul edilmez ve karsi 6nlemler alti aylik HRLT toplantisinda gérusilup karara baglanir. ilave aksiyon ihtiyaci, NPP
anketinin performans ve kariyer gelisim degerlendirmelerinin faydasina veya egitim eksikligine iliskin niteliksel calisan geri
bildirimlerinde artis ortaya koymasi halinde dogabilir.

Cesitlilik:

¢ Hedeflerin agiklanmasi (S1-5_46, MDR-T_81b, AR 24, AR 25, AR 26): CECONOMY, yonetimin en Ust kademelerindeki,
ozellikle de bireysel sirketlerin yénetim organlarindaki (kurullar) kadin oranini strekli artirmayi hedeflemektedir. CECONOMY
ayrica, uygun kadin adaylarin Ust yonetim kademelerine i¢ terfi yoluyla ilerleyebilmesini saglamak amaciyla, bunun hemen
altindaki kademelerde kadin oranini da surekli artirmayl amacglamaktadir. Bu baglamda, atama ve terfilerin yonetildigi seviye
olan ilgili sirketler ve Ulke organizasyonlari Grup perspektifi agisindan 6nemlidir.

¢ Etkinligin izlenmesi (S1-5_46, MDR-T_81b, 81b i, 81b ii): Sirket, ayrimcilik yapmama yonindeki potansiyel olumlu etkiyi
tesvik etmeye yo6nelik politika ve aksiyonlarin etkinligini, merkezi metrikleri dizenli olarak gézden gecirerek saglamaktadir.
Bu metrikler sunlari icermektedir:
o Yonetimin en Ust kademesindeki kadin orani
o Yonetimin en ust kademesinin altindaki iki kademedeki kadin orani
o Calisan memnuniyetinin géstergesi olarak NPP skoru
o CECONOMY'nin ust ydnetim seviyelerinde cinsiyet esitliine ulasma hedefi ve bu konuda kaydettigi basariya iliskin

niteliksel calisan geri bildirimi

Bu gelismeler uzun vadeli nitelikte olmakla birlikte, CECONOMY bu oranlar aylik olarak kaydetmektedir. Diger metriklerle
birlikte, bunlar sirket yénetimine sunulan ve CECONOMY'nin faaliyet gésterdigi tim Glkelerdeki tim calisanlari kapsayan aylik IK
KPI raporlarina dahil edilmektedir.

flerleme egilimler temelinde él¢cilmektedir. Yénetimin en Ust seviyesi ile bunun hemen altindaki iki seviyedeki kadin oraninda
duraksama; buna calisan memnuniyetindeki dusis ve Ust ydnetimde cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik yetersiz hedef ve
basariya iliskin artan niteliksel geri bildirim eslik ettiginde, aksiyon gerektigine isaret eder. Ayni sekilde, ilgili politika, aksiyon ve
dizenlemelerin etkinligi uluslararasi HRLT toplantilarinda niteliksel olarak gérusulip degerlendirilmektedir.

Ilerleme, tanimli hedefler, iddialar ya da belirli baz dénemler Uzerinden &lciilmemektedir. Politika ve 6nlemlerin etkinligi
bakimindan ilerleme, yonetimin ilk U¢ seviyesindeki kadin oranindaki artisa yansimaktadir. Temsil seviyesinin, toplum
genelindeki cinsiyet dagihmini yansitmasi hedeftir. Ancak bu hedefe ulagsmak icin gereken sure, i¢ aksiyonlarin etkinligine (ise
alim ve isveren markasinin gug¢lendirilmesi dahil) ve toplumsal kosullara ve 6ényargilara baghdir. Bununla birlikte, yénetimin ilk tg¢
seviyesindeki kadin oraninda herhangi bir azalmanin CECONOMY icin kabul edilemez oldugu aciktir. Bu metrik Ust Uste g yil
duraksarsa, artik ilerleme saglandigi kabul edilmez ve karsi 6nlemler alti aylik HRLT toplantisinda gorisilip kararlastirilir. flave
aksiyon ihtiyaci, NPP anketinin CECONOMY'nin Ust yonetim seviyelerinde cinsiyet esitligine ulasma hedefi ve bu konudaki
basarisina iliskin niteliksel calisan geri bildirimlerinde artis gdstermesi halinde dogabilir.

Calisma kosullari:
Yeterli Ucretler:

¢ S1.MDR-T_14-19 (ESRS 2, para. 72): CECONOMY, yetenekli calisanlara yonelik rekabet nedeniyle Ucretler, maaslar ve ilave
ayni olmayan yan haklarda artistan kaynaklanan énemli risk icin herhangi bir hedef yayimlamamaktadir; zira bu tir hedefler
personel gider oraniyla iliskili olurdu. CECONOMY'nin hedef personel gider orani gizlidir; cunklU bu oran, Grubun stratejik
hedeflerine iliskin ¢ikarimlar yapilmasina imkan verebilir.

Cahisma suresi:

¢ Hedeflerin agiklanmasi (S1-5_46, MDR-T_81b, AR 24, AR 25, AR 26): CECONOMY, mumkin ve uygulanabilir oldugu her
durumda, talep eden calisanlarla yari zamanli ¢alisma dizenlemeleri olusturmayr amaclamaktadir. Gonualli yari zamanli
calisma dizenlemeleri CECONOMY'de uzun siredir yaygindir ve ¢alisan memnuniyeti ile motivasyonunun saglanmasinda
kritik bir unsur olusturarak cazip ¢alisma kosullarina katki sunmaktadir.
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¢ Etkinligin izlenmesi (S1-5_46, MDR-T_81b, 81b i, 81b ii): Sirket, belirlenen énemli firsatla baglantili politika ve aksiyonlarin
etkinligini, merkezi metrikleri duzenli olarak gézden gecirerek saglamaktadir. Bunlar sunlari icermektedir:

o Ulke ve sirket diizeyinde yari zamanl calisma sézlesmesine sahip calisan orani
o Calisan memnuniyetinin géstergesi olarak NPP skoru
o Yari zamanl ¢alisma firsatlarina iliskin niteliksel calisan geri bildirimi

Bu metrikler, sirket yénetimine sunulan aylik iK KPI raporlarina dahil ediimekte ve CECONOMY'nin faaliyet gésterdigi tim
Ulkelerdeki tum calisanlar kapsamaktadir. Amag, yari zamanli ve tam zamanli ¢calisma dluzenlemeleri arasinda, calisanlarin ve
sirketin ihtiyaclarini esit 8ictide dikkate alan bir dengeyi tesvik etmektir.

ilerleme, taniml hedefler ve egilimler temelinde &lciilmektedir. Yari zamanh calisma sézlesmelerinin oraninda azalma; buna
calisan memnuniyetindeki dusus ve yari zamanl ¢alisma firsatlarinin yokluguna iliskin artan niteliksel geri bildirim eslik ettiginde
aksiyon gerektigine isaret eder. Olasi aksiyonlar arasinda ¢alisma zamani modellerinin uyarlanmasi veya yoneticilere hedefli
egitim verilmesi yer alir. Ayni sekilde, ilgili politika ve aksiyonlarin etkinligi alti aylik HRLT toplantisinda niteliksel olarak gérusulip
degerlendirilmektedir.

Ilerleme, tanimli hedefler, iddialar veya belirli baz dénemler referans alinarak él¢tilmemektedir. Politika ve énlemlerin etkinligi
acisindan ilerleme, yuksek calisan memnuniyeti esliinde yari zamanli ¢alisma dizenlemelerine sahip calisanlarin uygun
oraninda gérunudr olmaktadir. Bu metriklerin her biri art arda iki yariyilda yuzde ondan fazla bozulursa, artik ilerleme saglandigi
kabul edilmez ve karsi énlemler yilda bir kez ve yil boyunca uluslararasi iK direktérleriyle yapilan diizenli gériismelerde
degerlendirilip uygulanir. flave aksiyon ihtiyaci, NPP anketinin yari zamanl calisma firsatlarinin eksikligine iliskin niteliksel ¢alisan
geri bildiriminde artis géstermesi halinde dogabilir.

Herkes icin esit muamele ve firsat esitligi
Egitim ve yetkinlik gelisimi:

¢ Hedeflerin aciklanmasi (S1-5_.46, MDR-T_81b, AR 24, AR 25, AR 26): CECONOMY'nin bu baglamdaki ilk hedefi, Grup
genelinde uygun bir dizeyde calisan basina ortalama egitim saati sayisini korumaktir; bu hedef, gelisim firsatlarinin
yoklugundan kaynaklanan olumsuz etkilerin 6nlenmesine iliskin bolimde yukarida zaten agiklanmistir. Bu baglamda uygun
ifadesi; 6rnegin uUlke organizasyonunun ekonomik durumu, pazar ortaminin olgunlugu veya CECONOMY'nin Urun karmasina
bagli olarak acik bicimde farklilasan ulkeye 6zgu bir dizey anlamina gelmektedir. Mevcut seviye, kapsamin belirlenmesi icin
bir baslangi¢ noktasi islevi gorebilir.

Egitim saatlerine iliskin belirlenen hedef ayni zamanda stratejik bir firsat olarak da gérulmektedir; ¢iinku calisanlarin ilerlemesi
ve gelisimi, verimliligin artmasi ve satis blyumesi hedeflerine hizmet etmektedir.

Bu firsatla baglantili olarak CECONOMY'nin ikinci hedefi, belirli satis egitim moduillerini ise alistirma surecine entegre eden ve ek
egitimler sunan Ulke organizasyonlarinin oranini daha da artirmak ve uzun vadede bu orani yizde 100 seviyesinde surdurmektir.
Bu yaklasim, tum satis calisanlarinin islerini ¢ok basarih bicimde yapabilmeleri icin ihtiya¢ duyduklari destegi almalarini
saglamayi amaclamaktadir.

¢ Mevcut durum (S1_MDR-M_02): Calisanlara gerekli satis destegini saglayacak ek egitimler sunan ve belirli satis modullerini
ise alistirma surecine entegre etmis Ulke organizasyonlarinin orani, béylece yukarida belirtilen olumlu etkilerin gerceklesme

olasiligini artirmaktadir.

Belirli satis moddlleri sunan Ulkelerin orani (llke verileri temelinde hesaplanmistir). 100%

Bu metrik, tim uUlke organizasyonlarina yilda bir kez bu tur egitimlerin ne 6l¢ide sunuldudu sorularak hesaplanmaktadir.
Bilgiler, cift kontrol ilkesi dogrultusunda merkezi olarak konsolide edilip degerlendirilmektedir ve oran bu temelde (satis
modulleri olan tlke sayisinin aktif ulke sayisina bélinmesi) hesaplanmaktadir.

¢ Etkinligin izlenmesi (S1-5_46, MDR-T_81b, 81b i, 81b ii): ikinci hedef bakimindan sirket, 6nemli firsatla baglantili politika ve
aksiyonlarin etkinligini, merkezi metrikleri duzenli olarak g6zden gegirerek saglamaktadir. Bunlar sunlari icermektedir:
o Belirli satis modullerini ise alistirma surecine entegre etmis ve calisanlara gerekli satis destegini sunmak Uzere ek
egitimler saglayan ulke organizasyonlarinin orani
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e Toplam konsolide satislar
e Satis basarilariicin ise alistirma strecindeki satis egitimlerinin etkinligine iliskin niteliksel calisan geri bildirimi

CECONOMY'nin satislar, sirket yonetimine sunulan ve CECONOMY'nin faaliyet gosterdigi tum Ulkelerdeki tum calisanlari
kapsayan aylik mali raporlarda yer almaktadir. Diger iki metrik yilda bir kez (satis modulleri bulunan tlke organizasyonlarinin
orani) ve yilda iki kez (NPP calisan anketi kapsaminda niteliksel geri bildirim) kaydedilmektedir.

flerleme egilimler temelinde &lctilmektedir. Belirli satis modiillerini ise alistirma siirecine entegre etmis ve calisanlara gerekli
satis destegini sunmak Uzere ek egitimler saglayan Ulke organizasyonlarinin oraninda degisim olmamasi veya azalma olmasi ve
buna, calisanlarin satis basarisi ya da ekiplerinin satis basarisi agisindan ise alistirma satis modullerinin etkinligine iliskin artan
olumsuz niteliksel geri bildirimin eslik etmesi, aksiyon gerektigine isaret eder. Olasi aksiyonlar “Raporlanacak aksiyonlar” bashgi
altinda gorulebilir.

flerleme, tanimli hedefler, iddialar veya belirli baz dénemler referans alinarak élctilmemektedir. Politika ve énlemlerin etkinligi
bakimindan ilerleme, ise alistirma surecinde belirli satis moddulleri bulunan Utlke organizasyonlarinin oranindaki artis ve buna
eslik eden satis buyumesi Uzerinden gorulir. Bu metrik G¢ yil Ust Uste duraksar veya duserse, artik ilerleme saglandigi kabul
edilmez ve karsi énlemler yilda bir kez ve yil boyunca uluslararasi iK direktérleriyle yapilan diizenli gériismelerde degerlendirilip
uygulanir. Tlave aksiyon ihtiyaci, NPP anketinin calisanlarin satis basarisi veya ekiplerinin satis basarisi acisindan ise alistirma
satis modullerinin disuk etkinligine iliskin niteliksel geri bildirimde artis géstermesi halinde dogabilir. Son yillarda olusturulan ig
koglar agi her lokasyonda bilinmekte olup niteliksel geri bildirim icin temas noktasi olarak islev gorebilir.

Sirket calisanlarinin 6zellikleri (51-6)

Calisanlarin cinsiyete gore ve lilkeye goére kirilimlarla toplam sayisi (S1-6_01-03, para. 50a, AR 57)

Cinsiyet Calisan sayisi
Erkek 29.432
Kadin 18.966
Non-binary Bilinmiyor
Belirtmek istemiyorum Bilinmiyor
Toplam ¢alisan sayisi 48.399

Cinsiyet bilgileri su anda yeni calisanlar icin kayit olusturulurken iK sistemlerine girilmektedir. Bu bilgiler kisinin adina ve bazi
durumlarda veriyi kaydeden kisinin degerlendirmesine dayanmaktadir. CECONOMY bu uygulamayi ¢ogu tlkede surdirmektedir.

Kadin ve erkek disinda yasal cinsiyet seceneklerinin tanindigi tlkelerde surec degistirilmektedir. CECONOMY icin bu durum su
anda Almanya, Avusturya ve Hollanda icin gecerlidir. Bu ulkelerde, yeni calisanlara yénelik IK anketi CSRD kategorileri
dogrultusunda cinsiyetle ilgili acik bir soru icerecek sekilde genisletiimektedir: erkek/kadin/diger/belirtmek istemeyen. Baska bir
deyisle, gelecekte yeni calisanlar sirkete katilir katilmaz cinsiyet bilgilerini aktif bicimde se¢gme imkanina sahip olacaktir. “Belirtmek
istemeyen” secenegi, bu aciklamanin gonalli niteligini yansitmaktadir.

Ayrica bu Ug Ulkedeki tim calisanlara, istemeleri halinde CECONOMY'nin IK sistemlerindeki cinsiyet bilgilerini degistirme
secenegine artik sahip olduklari bildirilecektir. Bu durum ayni zamanda CSRD kategorilerini de yansitmaktadir.

Tekrarlanan iletisim énlemleri ve calisanlarin cinsiyet verilerini degistirmeleri icin kalici bir se¢cenek sunulmasi (6rnegdin intranette
ilgili bir baglanti araciligiyla), calisanlarin kendi kaderini tayin etme istegini karsilamaya hizmet ederken ayni zamanda gelecekteki
rapor i¢in sirketin veri havuzunun kalitesini de kademeli olarak iyilestirmektedir.

Ve CECONOMY'nin faaliyet gosterdigi diger Ulkelerde ek cinsiyetlerin resmi olarak kaydedilmesine imkan taniyacak sekilde
mevzuat degistiginde, ilgili IK stirecleri de buna gére guncellenecek ve calisanlara ayni secenekler sunulacaktir.



Finansal Olmayan Grup Raporu 307

Ulkeye gére toplam calisan sayisi (S1-6_04-06, para. 50a, 50d)

Ulke Calisan sayisi (kisi basi)
Avusturya 2.468
Belgika 1.200
Isvigre 923
Holding sirketi/diger 2.832
Almanya 17.571
ispanya 6.653
Macaristan 1.416
italya 5.050
Liksemburg 74
Hollanda 3.544
Polonya 2.719
Turkiye 3.948

Surekli calisanlar, gegici calisanlar ve garanti edilmeyen saatlerle calisanlarin toplam sayisi ile cinsiyete gore kirihmi (S1-6_07, para.
50b, 50d).

30/09/2025

Kadin Erkek Diger? Belirtmeyen Toplam

Toplam calisan sayisi 18.966 29.432 n/a n/a 48.399
Kalici calisanlar 16.605 24918 n/a n/a 41.523
Gegici calisanlar 2.352 4.491 n/a n/a 6.843
o S : : : : :
Tam zamanli ¢alisanlar 9.963 20.667 n/a n/a 30.630
Yari zamanli calisanlar 9.005 8.772 n/a n/a 17.777

' Galisanlarin kendi beyanina dayali cinsiyet verileri

Sirketten ayrilan toplam calisan sayisi (51-6_11, para. 50c AR 59)
15.975

Bu rakam, raporlama déneminde CECONOMY Grubu’'ndan ayrilan calisanlarin maliyet-etkin sayisini agiklamaktadir. Maliyet-etkin
calisan sayisi; ilgili raporlama tarihinde Grup icin maliyet olusturmayan pasif calisanlar hari¢ olmak Uzere, sirekli ve gegici
cahisanlarin tamamini kapsamaktadir; 6rnegin uzun sureli hastalik nedeniyle isbasi yapmayanlar bu kapsam disindadir. Bu rakam,
CECONOMY'nin IK raporlama sisteminde yer almakta olup yukaridaki tanima uygun sekilde tiim raporlarda tutarli bicimde
kullaniimaktadir.

Raporlama dénemindeki ¢alisan devir orani (S1-6_12, para. 50c)
Yizde 33

Bu rakam, raporlama déneminde CECONOMY Grubu'ndan ayrilan calisanlarin maliyet-etkin sayisinin, ayni raporlama déneminde
CECONOMY'nin ortalama maliyet-etkin calisan sayisina bélinmesiyle hesaplanmaktadir. Bu rakam CECONOMY'nin iK raporlama
sisteminde yer almaktadir.

Calisan verilerinin anlasilmasi icin gerekli baglamsal bilgi (51-6_13-17, para. 50d-f)

Gosterilen rakamlar, 30 Eylul 2025 raporlama tarihindeki CECONOMY Grubu'nun maliyet-etkin ¢alisan sayisini ifade etmektedir
(tim calisanlar; pasif calisanlar harig, érnegin uzun sireli hastalik nedeniyle isbasi yapmayanlar) ve IK raporlama sisteminde yer
almaktadir.

CECONOMY'nin cinsiyet dagilimini gésteren raporlamasi (erkek/kadin) yillik raporu ve surduarulebilirlik raporlamasindaki yerlesik
uygulamayi surdirmektedir. Tablolarda “Diger” ve “Belirtmek istemeyen” CSRD raporlama gerekliliklerini yansitan ek girisler
bostur veya 0 degerine sahiptir; cinkau ilgili bilgi raporlama tarihinde CECONOMY icin mevcut degildi.

Kadin ve erkek disinda yasal cinsiyet seceneklerinin tanindigi tlkelerde cinsiyet verilerinin kayit altina alinmasinin genisletilmesini
saglayacak yeni surece iliskin ilerleme, kisi sayisi bazinda ve cinsiyete gore toplam calisan sayisina iliskin aciklamalarda bulunabilir.
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Cesitlilik metrikleri (S1-9)

Ust yénetim seviyesinin tanimi ile ist yénetim seviyesindeki cinsiyet dagiliminin sayi ve yiizde olarak gésterimi (S1-
9_01-02, S1-9_06, para. 66a, AR 71)

Ust yonetim diizeyinde sayiya gére cinsiyet Ust yonetim diizeyinde yiizdeye gére cinsiyet
Cinsiyet dagilimi (S1-9_01) dagilimi (51-9_02)
Erkek 1.170 %83,7
Kadin 228 %16,3
Non-binary Su an mevcut degil Su an mevcut degil

Gosterilen rakamlar, raporlama tarihindeki CECONOMY Grubu uUst yoénetim seviyesindeki maliyet-etkin calisan sayisini ifade
etmektedir ve ayni zamanda ylzde hesabinin temelini olusturmaktadir. ESRS 1 AR 71 uyarinca Ust yonetim seviyesi, yonetim ve
denetim organlarinin altindaki seviye 1 ve seviye 2 olmak Uzere iki seviye olarak tanimlanmaktadir.

Calisanlarin yas gruplarina gére dagilimi (S1-9_03-05, para. 66b)

Yas grubu Calisan sayisi (kisi basi)
30 yas alti 15.932
30-50 yas 23.562
50 yas Ustl 8.394

Goésterilen rakamlar, raporlama tarihindeki CECONOMY Grubu'nun maliyet-etkin calisan sayisini ifade etmektedir ve IK raporlama
sisteminde yer almaktadir.

Yeterli ticretler (51-10)

Yeterli Gcretlerin agiklanmasi (S1-10_01, para. 69)
Calisanlarin yuzde 100'U yeterli bir kiyas degeri dogrultusunda Ucretlendiriimektedir.

Gegerli yeterli ticret kiyas degerinin altinda lcret alan lilkelerdeki ¢calisanlar
Calisanlarin yuzde 100'U yeterli bir kiyas degeri dogrultusunda UGcretlendiriimektedir.

Gegerli yeterli licret karsilagtirmasinin altinda iicret alan ¢alisanlarin Gegerli yeterli licret karsilagtirmasinin altinda licret alan ¢alisanlarin yiizdesi
bulundugu iilkeler (S1-10_02) (51-10_03)
Belgika %0
Hollanda %0
Liksemburg %0
Isvicre %0
ispanya %0
Macaristan %0
Tarkiye %0
Polonya %0
Avusturya %0
Almanya %0
italya %0

Bu metrik, llke organizasyonlarindan yilda bir kez toplanmaktadir. Ulke organizasyonlari ilgili ticret kiyas degerini (saatlik veya
haftalik) net bir stire¢ tanimi temelinde belirlemekte ve bunu her calisana 6denen Ucretle karsilastirmaktadir. Metrik (lcret kiyas
degerinin altinda kazan¢ elde eden calisan sayisinin toplam aktif calisan sayisina bolinmesi) hesaplanmakta, ikinci bir kisi
tarafindan kontrol edilmekte ve yalnizca merkezi olarak konsolide edilmektedir.

Egitim ve yetkinlik gelisimi metrikleri (51-13)
Mevcut durum (S1_MDR-M_02)

Belirli satis moddllerini ise alistirma sirecine entegre etmis ve calisanlara gerekli satis destegini saglamak Uzere ilave egitimler
sunan ulke organizasyonlarinin orani; bdylece yukarida belirtilen olumlu etkilerin gerceklesme olasihgi artmaktadir.
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Belirli satis modulleri sunan Ulkelerin orani (tlke verileri temelinde hesaplanmistir) 100%

Egitim (S1-13_02-03, para. 83a, b)

Cinsiyet alisan basina egitim saati (51-13_03)
y $ $ g

Erkek 28,67
Kadin 28,58
Non-binary n/a
Toplam 28,63

Egitim verileri, tamamlanan tum egitim faaliyetlerini kaydeden MyLearning sisteminden alinmaktadir; raporlama tarihinde
sistemde henuz kaydedilmemis olan sinif bazl egitimi yansitmak amaciyla Almanya igin kicuk bir manuel dizeltme yapilmistir.
GCahsan basina ortalama egitim saati, yillik mali tablolardakiyle ayni metodoloji kullanilarak ve yari zamanl calisanlar dikkate
alinarak, IK raporlama sistemine gére maliyet-etkin calisan sayisi temelinde hesaplanmaktadir.

Performans degerlendirmeleri

Performans degerlendirme sireci, merkez fonksiyonlar, sube yonetimi ve diger belirlenmis roller dahil olmak Uzere yalnizca secili
calisan gruplari igin yuratilmektedir. Sureg, calisan tarafindan yapilan 6z degerlendirme ile dogrudan ydneticisinin
degerlendirmesini icermektedir. Sireg, belirlenmis gelisim 6nlemleri ile cari ve gelecek mali yila iliskin hedefleri de iceren nihai
degerlendirme sonuglari Uzerinde ortak mutabakatla sona ermektedir.

2024/25 mali yilinda calisanlarin yizde 86'si dizenli performans degerlendirmelerine katilmistir. CECONOMY'nin surdurulebilirlik
beyanini ilk kez hazirladigi yilda ESRS S1-13 kapsaminda gerekli agiklamalari yapmama hakki bulunmaktadir (phase-in). Bu nedenle
yukaridaki agiklamalar goénulli olarak yapilmaktadir. Cinsiyete 6zgu raporlamanin ancak gelecekteki raporlama dongulerinde
devreye alinmasi planlanmaktadir.

Gosterilen rakam, CECONOMY'deki maliyet-etkin ¢alisan sayisini ifade etmektedir. Maliyet-etkin calisan sayisi, ilgili raporlama
tarihinde Grup icin maliyet olusturmayan pasif ¢calisanlar hari¢ olmak Uzere tim stirekli ve gegici calisanlari kapsamaktadir; 6rnegin
uzun sireli hastalik nedeniyle isbasi yapmayanlar bu kapsama dahil degildir. Bu rakam, CECONOMY'nin iK raporlama sisteminde
yer almakta ve yukaridaki tanima uygun sekilde tim raporlarda tutarh bicimde kullaniimaktadir.

Ucretlendirme metrikleri (51-16)

Cinsiyete dayal licret farki (S1-16_01, para. 97a, AR 98-102)
Ylzde 19,7

Burada gosterilen cinsiyet Ucret farki dizeltilmemistir; yani tim erkek calisanlarin saat basina ortalama brit tcretinden tim kadin
calisanlarin saat basina ortalama bruat Ucretinin ¢ikariimasi ve ¢ikan sonucun tum erkek calisanlarin saat basina ortalama brut
Ucretine bolinmesiyle ifade edilmektedir.

En ylksek ucret alan kisinin toplam ucretinin, tiim ¢alisanlarin medyan toplam uicretine orani (S1-16_02, para. 97b, AR 101,
102)
104

Burada g0sterilen rakam, en ylksek Ucret alan calisanin toplam Ucretinin, tim calisanlarin (en yuksek Ucret alan ¢alisan haric)
medyan toplam Ucretine bdlinmesiyle hesaplanmaktadir.

Baglamsal bilgi (S1-16_03, para. 97c)
IK metrikleri, Grup genelinde ve tiim (lke organizasyonlarinda, IK KPI el kitabinda tanimlanan ayni tanimlar kullanilarak
hesaplanmaktadir. Bu raporda acikca aksi belirtiimedikce, veriler dogrudan iK sistemlerinden tretilmekte ve her durumda maliyet-
etkin calisan sayisina dayanmaktadir.
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Olaylar, sikayetler ve agir insan haklari etkileri (S1-17)
Taciz dahil ayrimcilik vakalarinin toplam sayisi (51-17_01-06, para. 103a-c)

ESRS S1-17 103 a.) uyarinca raporlama déneminde bildirilen taciz dahil toplam
ayrimcilik olayi sayisi (S1-17_01):

ESRS S1-17 103 b.) uyarinca isletmenin kendi is gliciiniin endiselerini dile getirmesi
icin olusturulan kanallar araciliiyla yapilan sikayet sayisi (51-17_03):

21 agiklanan / 64 toplam

703 uyum kapsamindaki rapor

ESRS S$1-17 103 b.) uyarinca OECD Cok Uluslu Sirketlere iliskin Ulusal Temas 0
Noktalari aracihgyla yapilan sikayet sayisi (S1-17_04):
ESRS S1-17 103 c.) uyarinca maddi para cezalari, yaptirimlar ve tazminatlarin 0

toplam tutari (51-17_05):

Baglamsal bilgi (S1-17_07, para. 103d, AR 103-106)
Raporlanan rakamlar, uyum raporlama sistemlerinden alinmistir. Uyumla ilgili raporlar, ayrimcilik veya tacizle baglantili
bildirimlerdir.

Deger zincirindeki calisanlar (ESRS S2)

Strateji

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3)

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilegsimi (ESRS 2 SBM-3_48b)

“Etki deneyimi”, CECONOMY'nin stratejisinin merkezi bir unsurudur. Bu kavram, sirketin iklimin korunmasi, kaynak kullanimi ve
calisanlara, tim deger zinciri boyunca ve faaliyet gosterdigi topluluklarda toplumsal sorumluluga iliskin vizyonunu kapsamaktadir.

Bu toplumsal sorumlulugun bir parcasi olarak, deger zincirindeki calisanlarla baglantih dnemli etkilerin, risklerin ve firsatlarin
belirlenmesi ve yonetilmesi CECONOMY'nin surdurulebilirlik stratejisine ve is modeline guglu bicimde yerlesmistir.

CECONOMY, Alman Tedarik Zinciri Ozen Yukimliliga Yasasi (LkSG) ile Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi,
Birlesmis Milletler is Dunyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri, OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi, Uluslararasi Calisma Orgiti'nin
(ILO) s6zlesme ve tavsiyeleri ve Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi'nin on ilkesi gibi uluslararasi kabul gérmis
standartlar dogrultusunda tedarik zincirinde yapilandirilmis 6zen yukimlalugu suregleri olusturmustur.

Bu sulregler, sirketin is iliskileri icindeki insan haklari ve calisma kosullari alanindaki risk ve firsatlarin sistematik olarak
tanimlanmasini, degerlendirilmesini ve 6nceliklendirilmesini mimkun kilmaktadir. CECONOMY, deger zincirinde, deger zinciri
calisanlarinin haklari, refahi ve yasam kosullari Gzerinde olumsuz etki yaratabilecek potansiyel olumsuz etkiler belirlemistir.

CECONOMY, is¢i haklarina saygi gosterilmesini ve deger zinciri boyunca uygun calisma kosullarinin korunmasini, sorumlu ve
srdurdlebilir is faaliyetinin temel 6n kosullari olarak gérmektedir. Ozellikle riskler; calisma siiresi, icretlendirme, ortak karar
alma, saglik ve guvenlik ile somuruye karsi koruma konularinda ortaya ¢ikmaktadir.

Artan is yuku donemleri, deger zincirinin belirli asamalarinda daha uzun ¢alisma saatlerine ve artan is stresine yol acabilmektedir.
Bu kosullar, calisanlarin fiziksel ve zihinsel sagligi tizerinde olumsuz etkiler yaratma riskini tasimaktadir. Yetersiz tUcretlendirme de,
ozellikle toplu pazarligin kisitlandigi veya toplu s6zlesme kapsaminin sinirli oldugu durumlarla birlikte gérulduginde, deger zinciri
calisanlarinin yasam kosullarini ve ekonomik istikrarini olumsuz etkileyebilmektedir.

Sosyal diyalog ile érgitlenme 6zgiirligi ve ortak karar alma hakk, adil calisma kosullarinin temel unsurlaridir. Is konseyleri gibi
calisan temsilciliginin bulunmamasi veya toplu pazarhigin sinirli olmasi, ortak karar alma haklarinin zayiflamasina ve ¢alisanlarin
isle ilgili karar alma sireclerine katihminin azalmasina yol acabilmektedir. Kisith toplu pazarlik uygulamalari, yetersiz tcretlere ve
uygun olmayan ¢alisma kosullarina da katki saglayabilmektedir.

isyerinde saglik ve glvenligi giivence altina almaya yénelik énlemler bulunmadiginda veya yetersiz kaldiginda, kaza, yaralanma
veya hastalik riskinde artis meydana gelebilmektedir. Buna 6rnek olarak, makinelerle calisirken yetersiz ergonomik isyeri ekipmani
ve yetersiz glvenlik dnlemleri verilebilir. Ayrica gerekli kalite ve guvenlik standartlarini karsilamayan Grlnler, asagi akis deger
zincirinde ilave risklere yol agcabilmektedir.
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Gocuk isciligi ve zorla calistirma vakalan 6zellikle ciddidir. Bunlarin ortaya ¢ikmasi, temel insan haklarinin agir ihlali anlamina gelir
ve modern koleligin bir bicimi olarak simiflandirilir. Bu tur uygulamalar, etkilenen bireylerin sagligini, guvenligini ve kisisel
gelisimini tehlikeye atar ve uluslararasi ¢calisma ve insan haklari standartlariyla tutarsizdir.

Bu dogrultuda CECONOMY, bu riskleri 6nlemek ve tum deger zinciri boyunca insana yakisir calisma kosullarini tesvik etmek icin
acik politikalar, tedarikgi gereklilikleri ve kontrol mekanizmalari benimsemektedir.

CECONOMY, tedarikgilerinin, Responsible Business Alliance (RBA) tarafindan yayimlanan standartlari yansitan Tedarik¢i Davranis
Kurallar'min gerekliliklerine uymasini beklemektedir. Ozel marka tedarikcileri ayrica amfori Business Social Compliance Initiative
(BSCI), RBA ve SA8000 Standardi'nin (Social Accountability International) standartlarina dayali bir Davranis Kurallar’'na da tabidir.

Bu cerceveler, CECONOMY'nin is ortaklarindan beklediklerini; 6zellikle ¢alisma suresi, uygun Ucretlendirme, sosyal diyalog,
orgutlenme 6zgurlagu, toplu pazarlik, saghk ve guvenlik, cocuk isciligi ve zorla ¢alistirmanin énlenmesi konularinda acik¢a ortaya
koymaktadir.

Onemli etkiler ile strateji veya is modeli arasindaki iliski (ESRS 2, SBM-3_10a, 10ai, 10aii, 10b)

Tedarikgi Davranig Kurallari ve RBA Davranis Kurallar'na dayanan insan Haklar Bildirgesi gibi merkezi politikalar, etki yénetimi
alaninda CECONOMY'nin yaklasiminin kontroltinde énemli rol oynamaktadir. Bu politikalar, CECONOMY'nin tedarik zincirindeki
insan haklarina iliskin strateji ve hedefleri tanimlamakta ve insan haklari ile cevresel 6zen yukumlalagunan nasil saglandigina dair
genel bir cerceve sunmaktadir. Bu politikalar, insan haklari, calisma uygulamalari ve cevresel sorumluluk bakimindan net
beklentiler tanimlamakta ve CECONOMY'nin dunya genelindeki tim dogrudan tedarikgilerine uygulanmaktadir. Boylece sirketin
olumsuz etkileri tanimlamasina, 6nlemesine ve ele almasina yardimci olmaktadir. Bireysel tedarikcilerdeki kosullar ve mevcut
imkéanlar dikkate alinmaktadir.

Deger zincirindeki calsanlar Uzerindeki potansiyel etkiler, CECONOMY'nin stratejisi ve is modeliyle yakindan iliskilidir; ¢unka
surdarudlebilir tedarik zinciri ve sosyal ve cevresel standartlarin surekli iyilestirilmesi, sirketin temel hedeflerine gtgli bicimde
yerlestirilmistir. Bu yikumludltkler, tedarik¢i performansi degerlendirilirken dikkate alinmakta ve ilgili sireglere entegre edilerek
deger yaratiminin, deger zinciri boyunca calisanlar Uzerindeki olumsuz etkilerin dnlenmesi ve azaltilmasiyla uyumlu olmasi
saglanmaktadir.

Deger zincirindeki calisanlar bakimindan uygulama kapsami (ESRS 2, SBM-3_01-03, para. 11, 11a, 11a i-iv)

CECONOMY'nin raporlamasi, sirketin is faaliyetleri, Urtnleri ve hizmetlerinden maddi olarak etkilenen tim deger zinciri
calisanlarini kapsamaktadir. Bu ¢alisanlar, yukari akis ve asagi akis deger zincirinin her ikisinde yer alan tedarikgiler, ytkleniciler ve
hizmet saglayicilar icin cahsmaktadir.

Sorumlu is yapma yaklasimina uygun olarak CECONOMY, tim deger zinciri boyunca insan haklari ve isle ilgili riskleri tanimlamayi,
dnlemeyi ve azaltmayi taahhit etmektedir. Ozen yikimlilaga yaklasiminin parcasi olarak sirket, calisma kosullarini ve isle ilgili
diger haklari deger zinciri icinde aktif bicimde izlemektedir.

Buna sunlar dahildir:

e Yukari akis deger zinciri: Mal tedarikgileri, lojistik hizmet saglayicilari ve BT hizmet saglayicilari, enerji tedarikgileri, sigorta
sirketleri veya magaza kurulum hizmeti verenler gibi mal disi diger tedarikgilerin calisanlari.

e Asagi akis deg@er zinciri: Atik bertaraf ve geri dontsum sirketlerindeki calisanlar, asagi akis lojistik hizmet saglayicilar ve satis
noktasinin asagisinda yer alan diger saglayicilar.

e CECONOMY lokasyonlarinda kendi calisan kadrosunun pargasi olmayan calisanlar: Sirket tarafindan dogrudan istihdam
edilmeyen ancak CECONOMY'nin faaliyet alanlarinda calisan kisiler; 6érnegdin guvenlik personeli ve dis hizmet saglayicilar
aracihgiyla istihdam edilen sézlesmeli isciler.

CECONOMY bu calisanlarin haklarini korumanin énemini kabul etmekte ve bunlari risk degerlendirmelerine, tedarikgi iliskilerine
dair sureclerine ve daha genis strdurulebilirlik stratejisine entegre etmektedir.

Cocuk isciligi veya zorla calistirma agisindan énemli risk tasiyan cografyalar (ESRS 2, SBM-3_04, para. 11b)
insan haklarina saygi taahhidinin bir parcasi olarak CECONOMY, kiiresel tedarik zinciri boyunca bu riskleri sistematik bicimde
degerlendirmek ve ele almak Uzere risk yonetimi surecleri ve araclari uygulamaya koymustur.

CECONOMY, Cin ve Turkiye'de bulunan ve amfori BSCI tarafindan “cok yuksek riskli Glkeler” olarak siniflandirilan 6zel markalarina
ait Uretim tesislerini izlemektedir. Bu sahalar dizenli amfori BSCI denetimlerine tabidir. CECONOMY'nin tim tedarikgileri duzenli
olarak taramak icin kullandigi surdudrulebilir tedarik zinciri yazilimi da bu metodolojiyi yansitmaktadir.
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Onemli olumsuz etkiler séz konusu oldugunda yapilan agiklamalar (ESRS 2, SBM-3_05, para. 11c)

CECONOMY, kendi cifte énemlilik analizi temelinde, 6zellikle tuketici elektronigi sektorinin kiresel niteligi nedeniyle, tedarik
zinciri boyunca ve 0Ozellikle isle ilgili haklar ve ¢alisma kosullari alaninda potansiyel olumsuz etkiler tespit etmistir. Daha fazla
bilgiye yukaridaki “Cocuk isciligi veya zorla calistirma acisindan 6nemli risk tasiyan cografyalar” (SBM-3.11b) béliuminden
ulasilabilir.

Sirketin potansiyel olarak kirilgan kisilere iliskin anlayisi nasil gelistirdiginin aciklanmasi (ESRS 2, SBM-3_08, para. 12)
CECONOMY, tum deger zinciri boyunca insan haklarina saygi géstermeyi ve bunlari korumayi taahhut etmektedir. Sirket, etkilenen
taraflarin kisisel 6zellikleri veya grup Uyeliklerinden bagimsiz olarak, olumsuz insan haklari etkileri risklerini tanimlamak, énlemek
ve azaltmak amaciyla tedarik zinciri icinde yapilandirilmis bir 6zen yukamluligu sureci uygulamaktadir. Olumsuz etkilenebilecek
deger zinciri calisanlarinin temel turlerine iliskin daha fazla bilgi, bu bélimde yer alan “Deger zincirindeki ¢alisanlar bakimindan
uygulama kapsami” (SBM-3.11) basligi altinda bulunabilir.

Etki, risk ve firsat yonetimi

Deger zincirindeki ¢alisanlara iliskin politikalar (S2-1)

Politikanin temel icerigi (S2-1_16, MDR-P_65a, AR 10)

CECONOMY, insan haklarini ve cevreyi yalnizca kendi is faaliyetleri icinde dedgil, tum tedarik zinciri boyunca korumayi taahhut
etmektedir. Buna gore, insan haklarinin kurumsal stratejiye entegrasyonu, genel sirdurulebilirlik cercevesinin merkezi bir
unsurudur. Insan haklari ve cevresel boyutlar, uluslararasi standartlardan ve hukuki diizenlemelerden tiiretilen insan haklari
alanindaki stratejik hedeflerle uyumlu bicimde, ilgili siireg ve is akislarinda sistematik olarak dikkate alinmaktadir.

CECONOMY, sattigi urtnlerin Uretiminde yer alan musteriler, calisanlar, tedarikgiler, is ortaklari ve Uretimde yer alan herkes
bakimindan bir perakende sirketi olarak tasidigi 6zel sorumlulugun farkindadir. Davranis Kurallar’na ek olarak, bu degerler,
beklentiler ve yiikiimliliikler Grup genelindeki insan Haklari Bildirgesi ile Tedarikci Davranis Kurallarrnda yer almaktadir.

Bu kapsamda CECONOMY, tedarikgilerinden 6zellikle asagidaki hususlari beklemektedir:

e Tedarikgiler, hicbir bicimde ¢ocuk isciligine veya zorla ¢alistirmaya tolerans géstermemelidir.

e Calisma suresi, yerel hukukta tanimlanan sinirlari asmamali ve fazla mesai génualla olmahdir.

e Tedarikgiler, calisanlarinin tcretlendirilmesine iliskin tim hidkimlere uymalidir.

e Tedarikgiler, tim calisanlarin istedikleri sendikayl kurma veya katilma, toplu pazarlik yapma ve serbestce toplanma hakkina
saygl gostermelidir. Calisanlarin bu tur faaliyetlere katilmama hakkina da saygi gosterilmelidir.

e Tedarikgiler, isle ilgili yaralanma ve hastaliklari 5nlemek amaciyla guvenli ve saghkh bir calisma ortami saglamahdir.

CECONOMY'nin Tedarik¢i Davranis Kurallari, calisanlarin onur ve saygilyla muamele goérdugu, ¢alisma kosullarinin guvenli oldugu
ve is faaliyetlerinin ¢evre dostu bicimde yUratildigu standartlari tanimlamaktadir. Grup, is ortaklarinin hem Tedarikgi Davranig
Kurallar’'nda belirtilen standartlara hem de gecerli ulusal yasalara ve dizenlemelere uymasini talep etmektedir. Tedarik¢i Davranis
Kurallari; CECONOMY icin mal Ureten ve/veya hizmet sunan tim dogrudan is ortaklarina ve diger tim tedarikgilere, bagh
ortakliklara, istiraklere ve alt yuklenicilere uygulanmaktadir.

Tedarik¢i Davranis Kurallar’'nin gereklilikleri, yukaridaki bélimde listelenen uluslararasi kabul gérmus standartlardan turetilmis
olup RBA Davranis Kurallar’'na dayanmaktadir.

Tedarikci Davranis Kurallari, is yapisin bes alanindaki temel ilkeleri tanimlar: is gtcd, saghk ve guvenlik, cevre, etik ve yénetim
sistemleri.

CECONOMY, tedarik zinciri boyunca insan haklari ve cevre Gzerindeki gerceklesmis ve potansiyel olumsuz etkileri, sirdurulebilirlik
ve risk yonetimi ¢ercevesindeki 6zen yukimluligu sirecinin bir pargasi olarak proaktif bicimde tanimlamaya, analiz etmeye ve
gidermeye calismaktadir. CECONOMY, tedarikgilerini izlemekte ve 6zen yukimluliga surecinin bir parcasi olarak duzenli risk
analizleri yuritmektedir. Bu sireci desteklemek amaciyla tedarikcilerden degerlendirmeler yapmalari ve/veya insan haklarina
yaklasimlarina iligkin, ilgili politika ve prosedurler dahil, bilgi agiklamalari talep edilmektedir.
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Imtron biinyesinde — CECONOMY AG'nin 6zel markali elektronik trtinlerin dagitimindan sorumlu bagli ortakhdi — Sustainability,
Contracts & Compliance departmani, tanimlanmis kriterlere ve gerekliliklere uyumun izlenmesinde merkezi sorumluluga sahiptir.
Ornegin, ilgili is ortaklarinin gegerli bir amfori BSCI denetimini tamamlayip tamamlamadigini inceler. Bu departman ayrica, gegerli
ve basaril bir denetim gergeklestiginden emin olmak amaciyla Imtron tarafindan verilen tim siparisleri kontrol eder. Bu gonullu
onay kosulu yalnizca Imtron'un satin alma kararlarinin amfori BSCI dahil strdurtlebilirlik gereklilikleri temelinde alindigi anlamina
gelmez; ayni zamanda siparis surecinin temel onay gerekliliklerini de icerdigi anlamina gelir. Bu da is ortaklarinin asgari bir
standarda tabi oldugu ve tim Ureticiler agisindan taahhit saglandigi anlamina gelir.

Kendi is faaliyetlerinin 6tesinde CECONOMY, is ortaklarinin etkisini ve destegini kullanarak tedarik zincirinde insan haklarina
uyumu guvence altina alacak gerekli yapi ve surecleri kurmaktadir. Bu yaklasim, sirketin yukari akis ve asagi akis deger zincirinde
calisma kosullar (calisma suresi, yeterli tcretler, sosyal diyalog, 6érgutlenme 6zgurlugu, toplu pazarlik, saghk ve guvenlik) ve isle
ilgili diger haklarla (6zellikle cocuk isciligi ve zorla ¢alistirma bakimindan) baglantili 6nemli etkileri ele almaktadir.

Uygulama kapsami (S2-1_16, MDR-P_65b)

Bu sUrdurulebilirlik ¢ercevesinin hukumleri CECONOMY Grubu’nun tim c¢alisanlari icin gegerlidir. Buna Yonetim Kurulu UOyeleri,
genel muadurler, yoneticiler ve diger tim c¢alisanlar ile CECONOMY tarafindan kontrol edilen diger tUm Grup sirketleri dahildir.
Grup, CECONOMY'nin faaliyet gosterdigi Ulkelerde gecerli yasalara uymaktadir.

CECONOMY, tedarikgilerinin ve is ortaklarinin, insan haklarina saygiyr glvence altina alacak surecler olusturmak amaciyla bu
surduaradlebilirlik cercevesindeki ilkelere uymasini beklemektedir. Bu durum, CECONOMY'nin yukari akis ve asagi akis deger zinciri
icindeki mallar, ambalaj, 6zel marka Urunler, ticari olmayan mallar, hizmetler ve lojistik tedarikcileri dahil tim dogrudan
tedarikgilere kiresel olarak uygulanmaktadir.

Uygulama sorumlulugu (S2-1_16, MDR-P_65c¢)

Yonetim Kurulu, surdurtlebilirlik ve bu surdurtlebilirlik cercevesi icin genel sorumlulugu tasimaktadir. Surdurulebilirlikten
sorumlu Baskan Yardimcisi dogrudan Yénetim Kurulu’na raporlamakta ve surduaruilebilirlikle ilgili tim konulari izlemektedir. Bu
kapsam; surdurulebilirlik stratejisinin gelistiriimesi, temel performans gostergelerinin guncellenmesi ve hedefler ile ilerlemenin
izlenmesini kapsamaktadir.

Ulke organizasyonlari ve bagli ortakliklardaki yerel siirdirdlebilirlik yéneticileri, ilgili tim departmanlarin irtibat kisileriyle birlikte
stratejiyi operasyonel diizeyde uygular. Bu kisiler, sirket icinde surdurulebilirlik farkindah@ini artirmak ve genel surdarulebilirlik
cercevesi dogrultusunda ulkeye 6zgu dnlemleri belirlemekten sorumludur.

Etkili strdurulebilirlik yonetimi, i¢ ve dis boyutta ylksek dizeyde seffaflik gerektirir. Yonetim Kurulu genel stratejik yonelimi
belirler, ilgili girisimler icin kosullari glclendirir ve ilerlemeyi dizenli olarak izler. Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu, dizenli
toplantilarda Surdurulebilirlikten Sorumlu Baskan Yardimcisi ile birlikte strateji ve hedefleri inceleyip gelistirir.

Surdurulebilirlik departmani i¢ ve dis paydaslarla diyalogu tesvik eder ve sirdirulebilirlik iletisiminde surekli iyilestirmeler yapmak
icin calisir. CECONOMY'nin amaci, bu diyalog sayesinde iklim, ¢cevre ve kaynaklarla ilgili zorluklara yonelik ¢ézimleri sistematik
bicimde gelistirmektir.

Deger zinciri calisanlarina iliskin stirdarilebilirlik cercevesi, CECONOMY Grubu Insan Haklari Sorumlusu ile yakin is birligi icinde
izlenmektedir.

Standartlara ve girisimlere baglilik (S2-1_16, MDR-P_65d)
CECONOMY, bu surdurtlebilirlik cercevesinin dnemli bir temelini olusturan kiresel 6l¢ekte taninmis standartlara ve anlasmalara
saygl gostermeyi ve bunlara uymayi taahhit etmektedir. Bunlar sunlari igerir:

 Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi

« Birlesmis Milletler Is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri
e OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi

« Uluslararasi Calisma Orgiiti’'niin (ILO) sézlesme ve tavsiyeleri
« Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’'nin on ilkesi

CECONOMY, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nin imzacisidir ve insan haklari, calisma standartlari, cevrenin korunmasi
ve yolsuzlukla micadele alanlarini kapsayan bu on ilkeye bagl kalmay! taahhtt etmektedir. Bu yaklasim sorumlu is yapmayi
desteklemekte ve CECONOMY ile tedarikgilerinin is faaliyetlerinin etik ve slUrddrulebilir is icin uluslararasi kabul gérmus
standartlarla uyumlu olmasini saglamaktadir.
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CECONOMY'nin tedarikgilerinden beklentileri, RBA Davranis Kurallar’'nda yer alan etik ilkelere dayanmaktadir. Sorumlu is yapis igin
dinyanin en buyuk sektor dogrulama birligi olan RBA, is glcu, saglk ve guvenlik, cevre, is etigi ve yonetim sistemleri gibi
alanlarda kuresel tedarik zincirlerinde sorumlu is yapisa iliskin sektér capinda standartlar belirlemektedir.

Paydaslarin dikkate alinmasi (52-1_16, MDR-P_65e)

CECONOMY'nin tedarik zincirindeki tedarikgiler ve ortaklar, Grubun surdurulebilirlik déntusimunde kilit rol oynamaktadir.
CECONOMY'nin her tirden paydasi tarafindan ortaya konan sosyal gereklilikleri anlamak ve bunlar yansitmak, sirketin
sardaradlebilirlik yénetimi yaklasiminin merkezi bir unsurudur. Bu paydaslar musterileri, tedarikgileri, ¢calisanlari, pay sahiplerini ve
yerel topluluklar kapsamaktadir.

Hukiimler ve bilgiler (S2-1_16, MDR-P_65f)
CECONOMY'nin surdurulebilirlik cercevesi sirketin internet sitesinde kamuya acik olarak yer almaktadir.

insan haklari politika taahhutleri (S2-1_01, para. 17)

CECONOMY'nin insan haklari 6zen yukuamlultgu stratejisi, LkSG ve diger uygulanabilir hukuki hiktumlerin gerekliliklerine yénelen
yapilandiriimis bir ¢erceveye dayanmaktadir. Grup, alinan aksiyonlar ve kaydedilen ilerlemeye iliskin duzenli raporlama yoluyla
seffaflik ve sorumluluga bagliigini géstermektedir. Bu yaklasimin temel unsurlari sunlardir:

e Kapsamli bir 6zen yukimluligu surecinin olusturulmasi: CECONOMY, tum tedarik zinciri boyunca insan haklar risklerini
tanimlamak ve ele almak amaciyla ayrintili risk analizleri yaratmektedir.

¢ Tedarikci sdzlesmeleri ve iliskilerinin guglendirilmesi: CECONOMY, LkSG gerekliliklerine uyumu glvence altina almak ve tim
deger zinciri boyunca insan haklarinin korunmasini tesvik etmek amaciyla tedarik sézlesmelerine strdurulebilirlik hakimleri
entegre etmektedir.

o izleme mekanizmalarinin uygulanmasi: Risk yénetimi insan Haklari Sorumlusu tarafindan izlenmektedir. Strdirilebilirlikten
Sorumlu Baskan Yardimcisi, LkSG'nin uygulanmasina iliskin tim énlemleri insan Haklari Sorumlusu’na raporlar. Bu temelde
Insan Haklari Sorumlusu, hukuki gereklilikler ile sirket ve fonksiyonlarinin spesifik risk durumu dikkate alinarak risk yénetim
sisteminin etkinligini ve yeterliligini degerlendirir.

e Sikayet mekanizmalarinin olusturulmasi: CECONOMY, calisanlarin kendi is alanlarinda ve dis taraflarin sipheli ihlalleri
bildirmesine imkan veren erisilebilir ve guvenilir sikdyet mekanizmalari gelistirmistir.

o Tespit edilen ihlallerin giderilmesi: hlaller tespit edildiginde CECONOMY, tedarikgilerle birlikte diizeltici aksiyon planlari
gelistirmek ve uygulamak uzere calisir. CECONOMY, sikayet eden kisiler tarafindan yapilan bildirimlerin islenmesi dahil uygun
giderimi saglamayi taahhit eder.

e Paydas ve calisan entegrasyonu: CECONOMY, tedarik zinciri boyunca is birligini tesvik etmek ve insan haklari standartlarini
guglendirmek amaciyla RBA ve amfori BSCI gibi sektor koalisyonlarina ve girisimlerine aktif olarak katiimaktadir.

o Seffaf raporlama: CECONOMY, insan haklari 6zen yukimlaldgu aksiyonlarini ve bunlarin sonuglarini LkSG gereklilikleri
dogrultusunda duzenli olarak aciklamaktadir. Bu raporlamada; tanimlanan riskler, alinan aksiyonlar ve sirketin kendi
faaliyetleri ile tedarik zincirinde insan haklarinin korunmasina yonelik streglerin etkinligi hakkinda icgortler yer almaktadir.

Zorla calistirma, insan ticareti ve ¢ocuk isciliginin ele alinmasi (S2-1_05, 06, para. 18)
CECONOMY'nin Davranis Kurallari, Insan Haklari Bildirgesi ve tiim tedarikgiler icin zorunlu olan Tedarik¢i Davranis Kurallari;
ozellikle zorla galistirma, insan ticareti ve ¢ocuk isciligi konularini agikca ele almaktadir.

Rehber ilkeler'e uyulmamasi vakalarinin raporlanmasi (S2-1_08, 09, para. 19)

CECONOMY'nin deger zincirindeki ¢alisanlara iliskin politikalari, bu calisanlarla ilgili uluslararasi kabul gérmus araclara yoneliktir;
bunlar arasinda Birlesmis Milletler Is Diinyasi ve insan Haklari Rehber Ilkeleri (UNGP'ler), ILO'nun Isyerinde Temel ilkeler ve Haklar
Bildirgesi ve OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi bulunmaktadir. Bu gerceveler sirketin Tedarik¢i Davranis Kurallarr'na ve ilgili 6zen
yukumlulugu sureglerine entegre edilmistir. Boylece insan haklari, calisma standartlari ve insana yakisir ¢calisma kosullarina iliskin
beklentilerin kiiresel standartlarla uyumlu olmasi ve bunlarin tim deger zinciri boyunca hayata gegirilmesi saglanmaktadir.
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Uyum konulari ve potansiyel ihlaller; insan Haklari Sorumlusu, Uyum departmani ve ilgili is alani veya uzman departman
temsilcisinin de gorusine basvurularak Yonetim Kurulu'na ve Denetim Kurulu'nun Denetim Komitesi'ne raporlanmaktadir.
Raporlama déneminde énemli bir olay bildirilmemistir.

Deger zincirindeki ¢alisanlarla etkilesim sliregleri (S2-2)

Deger zinciri calisanlarinin bakis agilarinin dikkate alinmasi (S2-2_01-07, para. 22a-e, 23)

CECONOMY, sorumlu tedarik ve etik is taahhidinUn bir parcasi olarak, deger zinciri ¢alisanlarinin bakis acilarini anlamaya ve
entegre etmeye blyik 6nem vermektedir. Bu yaklasim; yapilandirilmis 6zen yukumlulagua surecleri, paydas katihmi ve uluslararasi
standartlara uyuma ydnelik birlesik bir yontemle hayata gecirilmektedir. Bu da mevcut tedarikgilerin duzenli olarak gézden
gecirilmesi, analiz edilmesi ve surekli iyilestirilmesine dayanan déngusel bir stre¢ seklini almaktadir.

CECONOMY, tedarik zinciri 6zen yakimluligunun bir pargasi olarak LkSG'ye uygun kapsamli yillik risk analizleri yaritmektedir. Bu
sayede, kuresel deger zinciri icinde potansiyel insan haklari riskleri ve isle ilgili riskler tanimlanip degerlendirilebilmektedir;
Ozellikle 6rgutlenme 6zgurlagu ile is saghgi ve guvenligi dahil isle ilgili haklar ve ¢alisma kosullarina 6zel odaklaniimaktadir.

Bu yaklasim, CECONOMY'nin RBA Uyeligi ile desteklenmektedir; bu Uyelik, STK'lar ve calisan ile sektor temsilcileri gibi temel
paydaslarla surekli diyalog kurulmasina imkan vermektedir. CECONOMY, RBA platformlari araciligiyla calisanlarin sesini
guclendiren ve tedarikgilerin uygulamalarinda surekli iyilestirmeyi tesvik eden ortak girisimlere katilmaktadir.

Ayrica CECONOMYnin Birlesmis Milletler Kiresel Ilkeler Sézlesmesine lyeligi, on ilkeye olan baglihgini giclendirmektedir;
Ozellikle de kendi ¢alisan kadrosu ve tedarik zinciri boyunca ¢alisanlar bakimindan insan haklari ve calisma standartlariyla ilgili
olan ilkelere. Bu ¢erceve, Grubun bu calisanlara saygi gosterilmesini saglama ¢abalarini desteklemektedir.

Geri bildirim mekanizmalari, dis denetimler, sikayet iletme kanallari ve tedarik¢i degerlendirmeleri; deger zinciri ¢alisanlarinin
kaygi ve haklarinin belirlenmesi, dikkate alinmasi ve ele alinmasi icin sirketin kullandigi araclardan bazilaridir. Bu baglamda 6zel
marka Urun tedarikcileri CECONOMY'nin uUyeleri arasinda bulundugu amfori BSCI tarafindan duzenli dis denetimlere tabi
tutulmaktadir. Bu denetimler, Gretim sahalarindaki isle ilgili haklar ve ¢alisma kosullarina iliskin 6nemli icgoruler saglamakta ve
yukarida belirtilen tedarikgi risk analiziyle birlikte sirketin izleme ve iyilestirme sireclerinin ayrilmaz bir bilesenini olusturmaktadir.

Bu degerlendirmelerin ¢iktilari, calisanlarin seslerinin CECONOMY'nin surdurilebilirlik aksiyonlari ve is kararlarinda dikkate
alinmasi amaciyla dogrudan risk yonetimine ve tedarikgi etkilesim stratejilerine entegre edilmektedir.

Operasyonel sorumluluk (S2-2_04, para. 22c, AR17, AR18)

Surdurulebilirlikten Sorumlu Baskan Yardimcisi tarafindan yonetilen sirdirulebilirlik departmani, sirketin insan haklari 6zen
yukumlalugu sireglerini koordine eder ve uygular. Tedarik zinciri boyunca riskleri tanimlar, insan haklari ihlallerini énlemek icin
onleyici ve duzeltici aksiyonlar belirler ve bunlarin uygulanmasini izler.

Satin Alma departmani, surdurtlebilirlik kriterleri ile insan haklari gerekliliklerini satin alma sureclerine entegre etmekten
sorumludur. Buna, tedarik sézlesmelerine insan haklari hikimlerinin dahil edilmesi ve tedarikgilerin sirketin kendi standartlari ile
ilgili yasal htkimlere uymasinin saglanmasi dahildir.

Deger zincirindeki ¢alisanlarin endiselerini iletebilecekleri kanallar ve olumsuz etkilerin giderilmesine
yonelik stiregler (S2-3)

Giderim saglamaya katkida bulunmaya yonelik yaklasim (S2-3_01, para. 27a)

CECONOMY, insan haklari ve isle ilgili konularla baglantili olumsuz etkileri aktif bicimde ele almayi ve gerektiginde etkili giderme
saglamay!l veya buna katkida bulunmayi taahhit etmektedir. Uluslararasi standartlar ve 6zen yukamlulagu yukamlulUkleri
dogrultusunda CECONOMY'nin yaklasimi; erisilebilir sikdyet mekanizmalarinin kurulmasini, etkilenen hak sahiplerinin dogrudan
surece dahil edilmesini ve tespit edilen sorunlarin giderilmesi i¢cin zamaninda ¢6zim saglanmasini icermektedir.

Raporlama déneminde, giderme gerektiren deger zinciri ¢alisanlarina yénelik énemli olumsuz etkiler tespit edilmemistir. Bu
nedenle gidermenin etkinligi degerlendirilememektedir.

Endiseler veya ihtiyaclar i¢in 6zel kanallar (S2-3_02, para. 27b, AR 22)

CECONOMY, erken asamada Grup genelinde bir sikayet proseduri olusturmus ve bunu 2023'ten bu yana insan haklari ve ¢evrenin
korunmasi konularindaki pozisyonlari da kapsayacak sekilde genisletmistir. Sikayet prosedird, kamuya acik olan Usul
Kurallar’'nda tanimlanmaktadir. Gelen sikayet ve basvurular tarafsiz calisanlar tarafindan kaydedilmekte ve islenmektedir.
Prosedur, Grup icindeki ve disindaki kisilere olasi suistimalleri bildirme imkani vermektedir.
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Sikayet proseduru, cesitli kanallar araciliiyla herkesin kullanimina agiktir:

CECONOMY'nin SpeakUp uyum sistemi Uzerinden: https://www.ceconomy.de/en/company/compliance/speakup/

Chief Compliance Officer aranarak

compliance@ceconomy.de veya compliance@mediamarktsaturn.com adreslerine e-posta génderilerek

GCahsanlar ayrica, dogrudan yoéneticilerine, Chief Compliance Officer'a veya yerel uyum gorevlilerine sikayet ya da basvurularini
iletebilir.

Tum ayrintilar ve baglantilar, kamuya acik olan Usul Kurallar’'nda agiklanmaktadir:

Kanallarin kullanilabilirligini destekleyen siirecler (S2-3_03, para. 27c)

CECONOMY Grubu'nun gevrim ici sikdyet mekanizmasi, insan haklari, calisma uygulamalari ve etik is yapis alanlarinda olasi
ihlallerin gizli bicimde bildirilmesini kolaylastiran glvenli bir internet tabanli ihbar platformudur. Arac su anda 70'ten fazla dilde
kullanilabilmektedir; bu da deger zinciri boyunca farkli bdlgelerde ve islevlerde bulunan kisiler tarafindan genis bicimde
kullanilabilmesini saglamaktadir.

Platform, kullanicilarin anonim bildirimde bulunmasina imkan vermektedir. GUnin 24 saati erisilebilir oldugundan her saat
diliminde ve her lokasyonda kullanilabilir. Sistem Gzerinden iletilen tim bildirimler, atanmis i¢ ekipler tarafindan incelenmekte ve
O0zen yukimlultgu ile giderme prosedirlerine uygun sekilde islenmektedir.

Kanallarin etkinligi (52-3_04, para. 27d, AR 27)

CECONOMY, ihbarci korumasina iliskin yasal hukimlere ciddi yaklasmakta ve bunlara 6zellikle 6nem vermektedir. Sirket, bir
ihbarci tarafindan yapilan her bildirimi, potansiyel veya vyaklasan ihlallere iliskin degerli bir bilgi kaynadi olarak
degerlendirmektedir. Buna gore, sikayet eden kisileri korumak Uzere zorunlu i¢ politikalar ytrurluktedir. Sikayet prosedirinde yer
alan calisanlar, 6zel bir gizlilik yukimluligune tabidir ve alinan bilgileri Gglinct taraflar bakimindan siki gizlilik icinde ele alirlar.

Misillemeye karsi koruma saglayan yapl, siire¢ ve politikalarin bilinirligi (S2-3_05-06, para. 28, AR 25, AR 26, G1-1, para. 7-9,
MDR-P_65a)

Insan haklarini koruma taahhidi dogrultusunda CECONOMY, iyi niyetle endiselerini bildiren kisilere karsi her tirli misillemeyi
acikca yasaklayan politikalar uygulamaya koymustur. Ihbarcilarin korunmasi, iletilen bildirimlerin gizliligi ve sikayet sirecinde yer
alan calisanlarin bagimsizligi da sirketin internet sitesinde kamuya agik olan Usul Kurallari'nda agiklanmaktadir.

CECONOMY, Davranis Kurallar’'ni kabul etmenin bir pargasi olarak, is ortaklarindan; yasal olarak yasaklanmadidi surece,
tedarikciler ve galisanlar arasinda gizliligi, anonimligi ve ihbarci korumasini glivence altina alan programlar sirdirmelerini talep
etmektedir. CECONOMY calisanlarina yonelik karsilik gelen 6nlemler, Uyum departmaninin egitim ve farkindalik faaliyetlerinin bir
parcasidir. Ilgili politikalara iliskin ilave bilgi ESRS G1-1 Ihbarci korumasi bashgi altinda bulunabilir.

Iyi niyetle endiselerini bildiren kisiler, her tiirlii misillemeye karsi korunmaktadir. Hicbir kosulda misillemeye tolerans gésterilmez.
Tum bildirim kanallari, calisanlara ve dis paydaslara sirket intraneti ve kurumsal internet sitesi dahil olmak Uzere agik bicimde
iletilmektedir.

ihbar kanallari Gizerinden yapilan bildirimler, yirirlikteki veri koruma hukukuna tam uyum icinde, azami ézen, aciliyet ve gizlilikle
ele alinmaktadir. Bildirimlere erisim, yerel ve Grup dizeyindeki yetkili uyum calisanlariyla siki bicimde sinirlandiriimistir.
Gerektiginde bunlara ilgili ic departmanlar veya dis uzmanlar (6r. sorusturmacilar ya da denetgiler) da dahil edilebilir; boylece
bildirimlerin uygun bicimde ele alindig1 glvence altina alinir. Sturece dahil olan herkes, bildirimlerin i¢ politikalar ve gegerli yasal
hakimler dogrultusunda nasil ele alinacagi konusunda egitim almistir. Tim bildirimler kapsamli bicimde belgelenmekte ve
kaydedilmektedir. Bunlar, usuli adalet ve tarafsizlik ilkeleri dogrultusunda sorusturulmaktadir. Uyum calisanlari siire¢ boyunca
bagimsiz ve objektif hareket etmektedir. Acik ve kesin kanitlarla aksi ispat edilene kadar siirece dahil olan tum taraflar masum
kabul edilir. Dogrulanmis uyum ihlalleri gerekli ciddiyetle ele alinir ve uygun disiplin yaptirimlarina yol agabilir.


https://www.ceconomy.de/media/rules_of_procedure_en_1.pdf

Finansal Olmayan Grup Raporu 317

Deger zinciri calisanlarina iliskin eylemler ve kaynaklar (52-4)

Eylem planlari ve kaynaklarin 6zet aciklamasi (52-4, para. 31)

CECONOMY, calisma kosullarini iyilestirmek ve tim deger zinciri boyunca calisma standartlarina uyumu guvence altina almak amaciyla
ayrilmis kaynaklarla desteklenen kapsaml bir plan uygulamaya koymustur. Bu cerceve, risklerin tanimlanmasinin dogrudan hedefli
aksiyonlara déntsmesini saglamaktadir. Temel unsurlar asagidaki bolimde agiklanmaktadir.

Mevcut ve planlanan en 6nemli aksiyonlar (S2-4_01, 02, para. 32a-b)

Tam deger zinciri boyunca insan haklari ile cevresel standartlarin saglam temeller Gzerine oturmasini glivence altina almak amaciyla
CECONOMY, uluslararasi kabul gérmus standartlar ve sirketin sorumlu tedarike iliskin strdurulebilirlik yakdmlalikleri dogrultusunda
olumsuz etkileri tanimlamak, azaltmak ve gidermek Uzere asagidaki aksiyonlari belirlemistir.

Bu aksiyonlar tim tedarikcilere ve dolayisiyla de@er zincirindeki tum calisanlara uygulanmaktadir. Sureg sureklidir ve orta ile uzun
vadede sirdirilmesi planlanmaktadir. Ozellikle insan haklari, calisma haklari ve cevrenin korunmasina iliskin 6zen yukimliligine
odaklanmaktadir.

Yeni tedarikgilerin dahil edilmesi ve s6zlesmesel yukiimliiliikler

CECONOMY, dogrudan tedarikgilerinin, sirketin insan haklari ve surdurulebilirlik beklentilerine uyum saglamak amaciyla zorunlu
sdzlesmesel yikimldliiklere girmesini glivence altina almaktadir. ilgili sézlesme diizenlemeleri; cerceve satin alma sézlesmeleri ve
genel is sartlari gibi, surdurulebilirlige iliskin standart hikiimler icermektedir.

Ozel markalar bakimindan, tiim yeni dogrudan tedarikciler, amfori Business Social Compliance Initiative (BSCI), Responsible Business
Alliance (RBA) ve SA8000 Standardrnin (Social Accountability International) standartlarina dayal bir Davranis Kurallari imzalamak
zorundadir.

CECONOMY, sozlesme ortaklarini tedarik zincirinde insan haklarini koruma sorumluluklari hakkinda; risk yonetimi ve raporlama
yukumlualtkleri ile CECONOMY'nin Tedarikci Davranis Kurallar'na, RBA Davranis Kurallari'na, amfori BSCI Davranis Kurallar’'na veya
benzer bir standarda uyumun givence altina alinmasi yoluyla bilgilendirmektedir. S6zlesme taraflari, Tedarik¢i Davranis Kurallar’nda
belirtilen beklentileri kendi tedarik zincirleri boyunca uygulamayi taahhit etmektedir.

Risk degerlendirmesi
2022/23 mali yihndan bu yana CECONOMY, ulke organizasyonlari genelinde insan haklari ve cevresel boyutlar bakimindan tedarik
zincirinin ve kendi operasyonlarinin kapsamli yazilim destekli risk analizini risk yénetiminin bir parcasi olarak yurutmektedir.

Bu sureg, 6zellikle dogrudan tedarikgilere iliskin olmak tzere, sirket icindeki ve tedarik zinciri boyunca baslica riskleri tanimlamaktadir.
CECONOMY ayrica risk durumunda dnemli bir degisiklik veya genisleme olmasi halinde ad hoc risk analizleri de ylritmektedir.

Giderim ve risk temelli aksiyonlar

Raporlama déneminde yurutilen risk analizine dayanarak CECONOMY, insan haklari veya cevre bakimindan yuksek risk tasidig
degerlendirilen tedarikgilere yonelik hedefli kontrol énlemleri uygulamaktadir. Bu kapsamda, s6z konusu tedarikcilerle insan haklarina
yaklasimlarina iliskin ilave bilgi almak amaciyla dogrudan temas kurulmasi; ayrica belirlenmis sirelerle dizeltici aksiyon planlarinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi ile gerektiginde uygulamanin yakindan izlenmesi yer almaktadir.

amfori BSCI iiyeligi ve denetimler

CECONOMY'nin 6zel markali elektroniklerinin dagitimindan sorumlu bagl ortaklik Imtron GmbH, amfori Business Social Compliance
Initiative'in (BSCI) uyesidir. Imtron'un tim dogrudan tedarikgileri, BSCI temelli bir Tedarik¢i Davranis Kurallari imzalamak zorundadir.
Bu Uyeligin bir parcasi olarak, standartlara stirekli uyumu gdzden gecirmek Uzere Uretim sahalarinda Uglncu taraflarca dizenli
denetimler yaratilmektedir. Mevcut bir tedarikginin BSCI standartlarina uymadiginin tespit edilmesi halinde, standartlara uyum icin
genellikle G¢ ay slUre taniyan bir iyilestirme donemi saglanmaktadir. Bu sirede uyum saglanamazsa ilgili tedarikgi ile is iliskisi
sonlandiriimaktadir. Tedarikgi gerekliliklerine uyum, amfori BSCI veri tabanindan alinan denetim verileriyle surekli giincellenen ig veri
yonetimi araciligiyla izlenmektedir.

Girisimlere katilim
CECONOMY'nin sektor capindaki ¢cok paydasli girisimlere ve diger girisimlere (6r. Responsible Business Alliance, amfori BSCI, Birlesmis
Milletler Kiresel lkeler Sézlesmesi) katimina iligkin bilgiler ESRS S2-2 altinda bulunabilir.
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Bilgi aktarimi

Insan haklarina iliskin e-6grenme, tim CECONOMY calisanlarinin erisimine aciktir. LkSG gerekliliklerinden etkilenen calisan
gruplart icin bu egitim zorunludur ve iki yillik dénguler halinde yuritilmektedir. Bu yil, surdirilebilir tedarik zincirleri
platformunun uygulanmasinin bir parcasi olarak sirket, insan haklari veya cevreyle baglantili riskler bakimindan tespit edilen
tedarikcilere LkSG dogrultusunda insan haklari egitimi vermeyi planlamaktadir.

ilave aksiyonlar (S2-4_03, para. 32c, AR 39)

Deger zinciri ¢alisanlari Gzerindeki 6nemli olumsuz etkileri dnlemek, azaltmak veya gidermek amaciyla planlanan ya da yuratulen
tum mevcut aksiyonlar yukaridaki “Mevcut ve planlanan en 6nemli aksiyonlar” (S2-4_01, 02, para. 32a-b) bolumuinde yer
almaktadir.

Aksiyonlarin etkinligi (52-4_04, para. 32d, AR 33, AR 34, AR 35)

LkSG'ye uygun 6zen yukumlaligu slrecinin pargasi olan bu aksiyonlarin etkinligi ve uygunlugu, yasal gereklilikler ile sirket ve
fonksiyonlarinin spesifik risk durumu dikkate alinarak, CECONOMY'nin insan Haklari Sorumlusu tarafindan yilda en az bir kez
gbzden gegirilmektedir.

Gerekli ve uygun aksiyonlarin belirlenmesi (S2-4_05, para. 33a, AR 29)
LkSG gereklilikleri dogrultusunda CECONOMY, aksiyonlarinin uygunlugunu 6zellikle yillik risk analizinin sonuglari, denetim
raporlari ve bildirilen sikayetlere dayanan yapilandiriimis, risk temelli bir degerlendirme sureci kullanarak degerlendirmektedir.

Aksiyonlar, uygunluk, etkinlik ve orantililk kriterleri acisindan incelenmekte ve tedarik zincirinde tespit edilen insan haklar
risklerini 6nlemek veya azaltmak ve LkSG gerekliliklerine uyumu glivence altina almak amaciyla gerektiginde uyarlanmaktadir.

Onemli olumsuz etkilerle baglantili aksiyonlar (S2-4_06, para. 33b)

Bu tur etkilerin, 6érnedin calisma kosullari ve isle ilgili diger risklerle baglantili riskler gibi durumlarda tespit edilmesi halinde
CECONOMY, deger zinciri ¢calisanlari Uzerindeki énemli olumsuz etkileri hedefli bicimde azaltmak ve gidermek Uzere ¢alismaktadir.
Bu kapsamda ilgili tedarikgilerin dogrudan surece dahil edilmesi, net sekilde tanimlanmis surelerle dlzeltici aksiyon planlarinin
baslatiimasi ve atilan aksiyonlarin etkinligini saglamak amaciyla takip degerlendirmeleri yer almaktadir.

Onlemler, CECONOMY'nin LkSG kapsamindaki 6zen yukamlaliikleri ve uluslararasi standartlar dogrultusunda, etkilerin ciddiyeti ve
ortaya ¢cikma olasiligina gore dnceliklendirilmektedir.

Deger zincirindeki ¢alisanlar Uzerindeki 6nemli olumsuz etkiler olmasi durumunda giderme saglamaya veya miimkiin
kilmaya yénelik prosedirler (52-4_07, para. 33c)

Deger zinciri calisanlan Uzerindeki 6nemli olumsuz etkiler tespit edildiginde CECONOMY, etkili giderimi mimkuin kilan ve
destekleyen acgik prosedurler olusturmustur. Buna, tedarikgilerle is birligi icinde duzeltici aksiyon planlarinin gelistiriimesi ve
izlenmesi, uygulamanin go6zden gecirilmesi icin takip degerlendirmeleri ve etkilenen kisilerin endiselerini gizli bicimde
iletebilmeleri icin sikayet mekanizmalarina erisim dahildir.

Onemli olumsuz etkilerin 6nlenmesi (S2-4_10, para. 35, AR 32)

CECONOMY, duzenli risk analizlerini, dnleyici aksiyonlari ve tedarikgilerin siirece dahil edilmesini kapsayan kapsamli bir 6zen
yukuimluligu sureci uygulamaktadir. Surddrtlebilirlik ve insan haklari gereklilikleri tedarik¢i s6zlesmelerine ve satin alma
sureglerine entegre edilmistir; denetimler ve uyum denetimleri gibi izleme faaliyetleri ise potansiyel risklerin erken asamada
tanimlanip azaltilmasina yardimci olmaktadir.

Is iliskilerinin sonlandiriimasina iliskin kararlarda deger zinciri calisanlar lizerindeki gerceklesmis ve potansiyel etkilerin
dikkate alinmasi ve sonlandirmadan kaynaklanan olumsuz etkilerin ele alinmasi (S2-4, AR 32)

Onemli ihlaller tespit edildiginde, érnedin amfori BSCI denetimlerine dayanarak, CECONOMY é&nceligi tedarikgilerin giderme
saglamak veya buna imkan tanimak iizere siirece dahil edilmesine vermektedir. Is iliskisinin sonlandiriimasi, yalnizca tanimlanmis
dizeltici aksiyon suresi icinde ihlalin yeterli dizeyde iyilestiriimesi veya giderilmesi saglanamadiginda son c¢are olarak
degerlendirilmektedir.

Agir konular ve olaylar (52-4_11, para. 36)
Cari raporlama doneminde deger zinciri calisanlariyla baglantili dogrulanmis agdir insan haklari ihlalleri veya olaylari
bildirilmemistir.

Onemli etkilerin yénetimi (S2-4_12, para. 38)

CECONOMY, deger zinciri ¢calisanlari tzerindeki 6nemli etkileri ydnetmek ve tespit edilen risklere etkili yanit verilmesini saglamak
amaciyla ayrilmis kaynaklar saglamaktadir. Bu kapsamda, Surduarilebilirlik departmaninin liderliginde ve Hukuk, Uyum ve Satin
Alma tarafindan desteklenen, islevler arasi bir 6zen yakimlalugu ekibi bulunmaktadir.
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Bu kaynaklar, CECONOMY'nin insan haklari stratejisi ve hukuki yukimlalukleri dogrultusunda 6nleyici aksiyonlarin ve giderimin
tutarh bicimde izlenmesini, degerlendirilmesini ve iyilestirilmesini mimkin kilmaktadir.

Metrikler ve hedefler

Deger zinciri calisanlarina iliskin hedefler (52-5)

Hedeflerin 6zet aciklamasi (S2-5_MDR-T_01-13, para. 41)
CECONOMY'nin surdurulebilirlik cercevesinin, deger zinciri ¢calisanlarinin cahisma kosullari ve isle ilgili haklari Gzerindeki olumsuz
etkileri azaltmay! amaglayan genel hedefleri dogrultusunda asagidaki hedefler tanimlanmistir:

Hedef 1: Ozel marka tedarikgileri bakimindan siirekli sézlesmesel giivenceler: Imtron'un tiim yeni dogrudan mal tedarikgileri,
amfori BSCI, RBA veya SA8000 standartlarina dayali bir Tedarik¢i Davranis Kurallari imzalamak zorundadir.

Aciklama gereksinimi ESRS 2, MDR-T, para. 80a-j Aciklama

Bu hedef, tim yeni dogrudan tedarikgilerin uluslararasi ¢alisma ve etik standartlara resmi uyumunu
(a) Hedef ile amaglar arasindaki iligki saglayarak sirketin strdurulebilirlik ve insan haklari politikasini pratikte hayata gecirmektedir.

Yeni dogrudan mal tedarikgilerinin %100'U amfori BSCI, RBA veya SA8000'e dayali bir Tedarikci Davranis
Kurallari (TDK) belgesi imzalamalidir.

Hedef tiru: Goreceli

(b) Tanimlanmis hedef duzeyi Birim: IIgili yilda yeni eklenen dogrudan tedarikgilerin %'si

Faaliyetler: Dogrudan mal temini (6r. bilesenler, bitmis Grinler)

Deger zinciri: Katman 1 (yeni dogrudan yukari akis tedarikgiler)

(c) Hedefin kapsami Cografya: Kuresel is faaliyetleri
Taban deger: Yeni tedarikgilerin %100'0 uyumlu
(d) Taban deger ve baz yil Bazyil: 2014

Hedef donemi: 2024/25 mali yili

() Zaman cercevesi ve kilometre taslar Kilometre taslari: 2024/25 mali yili sonuna kadar tam uyum (%100); yillik gdzden gegirme ve sirekli i¢ takip

Tedarikgiler, ise alim strecinin bir parcasi olarak uyumlu bir TDK imzalamahdir.

(f) Metodolojiler ve varsayimlar Veriler Surdurulebilirlik, S6zlesmeler ve Uyum birimi tarafindan kaydedilmekte ve takip edilmektedir.
(g) Bilimsel temel Uygulanamaz - sosyal uyum hedefi.

Tedarik, Surdurulebilirlik ve Hukuk ile birlikte gelistirilmistir.
(h) Paydas katilimi Etkilenen tedarikgilerle istisare edilmistir.
(i) Degisiklikler ve karsilastirilabilirlik 2014'ten bu yana AB ve ulusal mevzuat uyarinca yillik olarak uygulanmaktadir.

izleme: suirekli

Metrikler: TDK imzalayan yeni tedarikgilerin %'si

GOzden gecirme: Surdurulebilirlik, S6zlesmeler ve Uyum birimi tarafindan surekli izleme; Imtron Yonetim
Kurulu'na yillik raporlama

(j) Gergeklesen performans Hedef gergeklesti, %100 uyum (is ortaklariyla yapilan sézlesmelere dahil edilmistir)

Hedef 2: Sosyal denetimlerin performansi: amfori BSCI tanimina gore ¢ok yuksek risk potansiyeline sahip 6zel marka (Imtron)
kapsamindaki tim dogrudan mal tedarikgileri, denetimlerinin gecerliligi agisindan izlenir. Bu Ulkelerde takip denetimleri yuratalar
ve denetim sonuglarinin takibi yogunlastirilir.

» Ozel marka tedarikgilerinin yiizde 97'den fazlasi, yil ortalamasi itibariyla gegerli bir denetime sahiptir.
e Cari siparisleri bulunan 6zel marka tedarikgilerinin yuzde 100’0 gecerli bir denetime sahiptir; cinku siparisler yalnizca gecerli
denetim bulundugunda onaylanmaktadir.
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Aciklama gereksinimi ESRS 2, MDR-T,
para. 80a-j

Agiklama

(a) Hedef ile amaglar arasindaki iliski

Bu hedef, 6zel marka mallarinin tim dogrudan tedarikgilerine yonelik sistematik sosyal denetimler araciligiyla ytksek riskli
Ulkelerde galisma ve insan haklari standartlarina uyum konusundaki CECONOMY taahhiudini desteklemektedir.

(b) Tanimlanmis hedef duzeyi

(T1) Ozel marka tedarikgilerinin %97'sinden fazlas yillik ortalama olarak gegerli bir denetime sahip olmalidir.

(T2) Aktif siparisi olan tedarikgilerin %100'Unin gegerli bir denetimi olmaldir.

Hedef tiru: Goreceli

Birim: Uygulama kapsami dahilinde denetlenen tedarikgilerin %'si

(c) Hedefin kapsami

Faaliyetler: Dogrudan 6zel marka mal temini

Deger zinciri: Katman 1 (dogrudan yukari akis tedarikgiler)

Cografya: amfori BSCI risk siniflandirmasina gére son derece yuksek risk potansiyeli olan ulkeler (Cin, Turkiye)

(d) Taban deger ve baz yil

Taban deger: Gegerli denetime sahip tedarikgilerin %97'si

Baz yil: 2014

(e) Zaman cergevesi ve kilometre taslari

Hedef donemi: 2024/25 mali yil

Kilometre taglari: aylik izleme ve yillik gézden gegirme

(f) Metodolojiler ve varsayimlar

Denetimler amfori BSCI, RBA, SA8000 veya karsilastirilabilir standartlara dayal olmalidir.

Gegerlilik amfori BSCI veritabani Gzerinden izlenmektedir. Siparisler yalnizca gegerli bir denetim varsa onaylanmaktadir.

Temel, amfori BSCI risk siniflandirmasina goére ulke risk siniflandirmasidir.

(g) Bilimsel temel

Uygulanamaz - sosyal uyum hedefi.

(h) Paydas katilimi

Hedef, Uriin Yénetimi, Uyum ve Strdurdlebilirlik ile isbirligi icinde gelistirilmistir. Tedarikgi ise alim ve denetim egitim
programlari amfori ile yapilan istisareler temelinde tasarlanmistir.

(i) Degisiklikler ve karsilastirilabilirlik

2014'ten bu yana uygulanmaktadir.

izleme: amfori BSCI veritabani Gizerinden aylik

Metrikler: Gegerli denetime sahip tedarikgilerin %'si; SN onayi sirasindaki uyum %'si

Gozden gegirme: aylik i¢ gdzden gegirme ve yillik harici raporlama

flerleme (T1): Hedef gerceklesti, 6zel marka tedarikgilerinin %97'sinden fazlasi yillik ortalama olarak gegerli denetime
sahiptir.

(j) Gergeklesen performans Ilerleme (T2): Hedef gergeklesti, aktif tedarikgilerin %100'G uyumludu

' Muaf tutulan tedarikgilerin gegerli bir denetim sunabilmesi icin daha fazla streye ihtiyaci vardir.

Bu hedefler, CECONOMY'nin OECD Rehber ilkeleri ile Birlesmis Milletler Is Dinyasi ve Insan Haklari Rehber ilkelerine dayanan
tedarik zinciri 6zen yukumluligune iliskin daha genis stratejisini desteklemektedir. Ayrica sosyal etkiler alanindaki CECONOMY
surduarulebilirlik stratejisine de dogrudan katki sunmaktadir.

CECONOMY'nin aksiyonlari yoluyla “calisma kosullar” ve “isle ilgili diger haklar” alt konularinin daha ileri dizeyde yénetimine iliskin
bilgiler, “Mevcut ve planlanan en 6nemli aksiyonlar” (S2-4_01, 02, para. 32a-b) bashg altindaki izleme sureglerine iliskin
aciklamalarda bulunabilir.

Deger zinciri ¢calisanlarinin, mesru temsilcilerinin veya glvenilir vekillerinin hedeflerin tanimlanmasina, bu hedeflerin
gerceklestiriimesine ve sirketin performansindan kaynaklanan 6grenimler veya iyilestirmelerin belirlenmesine dogrudan
nasil ve ne élciide dahil edildiginin agiklanmasi (52-5_01-03, para. 42a-c)

Ozel marka tedarikcilerine yonelik hedefler, kabul gérmis uluslararasi cerceveler ve paydas beklentileri esas alinarak
belirlenmistir. Bugline kadar tum deger zinciri ¢alisanlari, amfori BSCI platformu Uzerinden ytrutilen denetim geri bildirimleri ve
sikdyet mekanizmalari yoluyla dogrudan surece dahil edilmistir. Bu degerlendirmelerden ¢ikan 6grenimler ve iyilestirme alanlari,
CECONOMY'nin sorumlu tedarik stratejisinin surekli iyilestiriimesinde kullaniimaktadir.

Tiiketiciler ve Son Kullanictlar (ESRS S4)

Strateji

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (SBM-3)

Sirketin 6nemli etkileri, riskleri ve firsatlari ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (ESRS 2, SBM-3_48b)

Kisisel verilerin korunmasi ve mahremiyet hakki, perakende faaliyetleri ve dijital hizmetleriyle baglantili olarak yuksek hacimde
musteri verisi isledigi icin CECONOMY ag¢isindan énemli surdurulebilirlik konulandir. “Musteri deneyimi” CECONOMY'nin dort
stratejik situnundan biri oldugundan, bu konu is odadinin merkezinde yer almakta; bu da ttketiciler ve son kullanicilarin kilit
paydaslar oldugu anlamina gelmektedir.
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Potansiyel riskler, 6rnedin siber saldirilar veya yetersiz givenlik énlemleri nedeniyle veri ihlallerinin beklenen olumsuz etkilerinden
kaynaklanmaktadir; bu durum mahremiyet ihlallerine ve masteriler icin kayiplara, buna kisisel bilgilerin kdttuye kullanimi veya
kimlik hirsizhdi da dahil olmak tzere, yol agabilir.

Bu nitelikteki veri ihlalleri CECONOMY agisindan 6nemli finansal ve itibari riskleri de beraberinde getirebilir. Bu o6zellikle
diuzenleyici kurumlarca uygulanan para cezalari, musteri gliveninin ve sadakatinin kaybi ile ilgilidir; bunlar nihayetinde satislar ve
rekabet gucu Uzerinde olumsuz etki yaratabilir. Buna yanit olarak CECONOMY, veri koruma ve mahremiyeti risk ydnetim sistemi ile
yonetisim yapisinin ayrilmaz unsurlari haline getirmistir. Sirket, BT altyapisina, calisan egitimine ve yururlukteki veri koruma
mevzuatina, ©zellikle de AB Genel Veri Koruma Tuzidi'ne (GDPR), uygunluk mekanizmalarina surekli yatirrm yapmaktadir.
CECONOMY'nin is modeli musteri hesaplari, e-ticaret ve sadakat programlari gibi alanlarda yogun 6l¢iide veri korumasi ve seffaflik
gerektirmektedir. Bu nedenle mahremiyetin ve veri guvenliginin korunmasi yalnizca yasal bir yukimluluk degil, ayni zamanda
sirketin basarisi agisindan stratejik bir unsurdur.

CECONOMY, veri koruma risklerinin proaktif bicimde yonetilmesi ve en yuksek veri koruma standartlarina uyum yoluyla bireyler
Uzerindeki olumsuz etkileri asgari diizeye indirmeyi ve sirketin uzun vadeli dayanikliligini ve paydas gtivenini glivence altina almayi
amaglamaktadir.

ESRS 2 IRO-1'e uygun olarak tuketiciler ve/veya son kullanicilar Gzerindeki fiili ve potansiyel etkilerin sirketin stratejisini
ve is modelini nasil bilgilendirdigi ve bunlarin uyarlanmasina nasil katki sundugunun agiklanmasi (ESRS 2, SBM-3_9ai, 9b)
Veri korumayla baglantili fiill etkiler — 0&zellikle musteri kisisel verilerine yetkisiz erisim veya bu verilerin kaybi riski —
CECONOMY'nin dijital is modeli ve musteri odakh stratejisi ile yakindan baglantilidir. Genis kapsamli ¢evrim ici ve fiziksel magaza
faaliyetleri yuruten lider bir tiketici elektronigi perakendecisi olarak CECONOMY, sadakat programlari, ¢cevrim i¢i satin alma
islemleri veya musteri hizmetleri etkilesimleri gibi faaliyetler araciligiyla blyik hacimde kisisel veri toplamakta ve islemektedir. Bu
durum, 6zellikle artan siber tehditler ve daha siki duzenleyici gereklilikler dikkate alindiginda, sirketi veri korumaya iliskin olumsuz
etkilere ve risklere dogal olarak acik hale getirmektedir.

Potansiyel etkilerden biri, 6rnedin bir siber saldiri sonucu musteri verilerinin kaybolmasi veya kottye kullanilmasi nedeniyle
bireylerin mahremiyet ve veri koruma hakkinin ihlal edilmesidir. Bu durum, etkilenen bireyler icin dogrudan kayiplara yol acabilir
ve ayrica para cezalari, itibari zarar ve musteri kaybi da dahil olmak tzere sirket icin dnemli dolayh sonuglar dogurabilir.

Bu olumsuz etkileri ve riskleri bertaraf etmek amaciyla CECONOMY, veri koruma ve siber glvenlik unsurlarini dijital stratejisine ve
operasyonel sureclerine entegre etmistir. GU¢lU veri yonetisimi uygulamalari, GDPR ile uyumlu politikalar, dtzenli risk analizleri ve
sifreleme ile givenli kimlik dogrulama gibi teknik glvenlik énlemleri, alinan tedbirlerin temel unsurlaridir. Mahremiyetin ve veri
guvenliginin korunmasi yalnizca duzenleyici bir zorunluluk degil, ayni zamanda mdusteri guvenini korumada, dijital baytumeyi
mumkin kilmada ve sirket markasini korumada 6nemli bir faktordir. Bu dogrultuda CECONOMY'nin stratejisi, veri koruma
alaninda olumsuz sonuglarin 6nlenmesine baglilikla dogrudan sekillendirilmektedir.

Tuketiciler ve/veya son kullanicilar bakimindan uygulama kapsami (SBM-3_01, para. 10)

CECONOMY, tuketici elektronigi Grinlerinin satin alinmasina ek olarak musterilerine, finansmandan Grun sigortasina, satin alma
danismanligina, cihaz kurulum hizmetlerine, sézlesme araciliyina ve sadakat programlarina kadar uzanan cesitli ilave hizmetler
sunmaktadir. Bu durum, genis bir veri yelpazesinin islenmesini gerektirebilir. Sirket tarafindan sunulan hizmetler, musterilerin
yararina olacak sekilde surekli genisletiimekte ve gelistiriimekte olup, bu nedenle, CECONOMY ile yalnizca anonim bi¢cimde
etkilesime giren kullanicilar ve son kullanicilar hari¢ tim musteriler — 6rnegin fiziksel magazada Grinu alip gitmek Uzere alisveris
yapanlar — sirketin veri islemesinden ¢esitli dizeylerde 6nemli 6lctide etkilenebilecekleri icin ESRS 2 uyarinca aciklama kapsamina
girmektedir.

Onemli etkilerden etkilenen tiiketici ve/veya son kullanici tirleri (SBM-3_02, para. 10a)

Tuketiciler ve son kullanicilar, CECONOMY'nin urln ve hizmetlerinden yararlanip bu sirecte sirkete kisisel veri sagladiklari él¢ide
— o6rnedin adres verileri veya hassas nitelikli diger veriler — bireysel kosullarina bagh olarak sirketin is faaliyetlerinin énemli
etkilerinden temel olarak etkilenebilirler. Bu kisiler, CECONOMY'nin verilerini yalnizca ilgili Urin veya hizmetle baglantili olarak
gereken olclide isleyecegine giivenmektedir.

Sirketin faaliyetleri ve deger zinciri kapsamindaki 6nemli etkilerden etkilenen tiiketici ve/veya son kullanici tiirleri (SBM-
3_03, para. 10a i-v)

Musterilerin ve son kullanicilarin kisisel verilerinin islendigi durumlarda, veri sahipleri temel olarak énemli etkilere maruz
kalmaktadir. Bu durum, magazada ve cevrim i¢i ortamda bulunan masterilerin yani sira ilgili taraflar veya danismanlk alan kisiler
icin de gecerlidir. Onemli etkiler veri islemenin kendisinden degil, verilerin uygunsuz veya hukuka aykiri bicimde ele alinmasi gibi
belirli olaylardan kaynaklanmaktadir.
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Kisisel verilerin etkileri, CECONOMY'nin urin ve hizmetleriyle baglantih veri islemeden yalnizca dolayl bicimde iliskili dis
etkenlerden de kaynaklanabilir; yani Gglincu taraflarca tetiklenen ve énceden tamamen engellenemeyen istenmeyen olaylardan.
Uriinler veya hizmetlerle baglantili olarak islenen veri tiirlerine iliskin bilgiler, miisteriler ve son kullanicilar — hem cevrim ici hem
magaza i¢i — icin, verilerinin nasil islendigi konusunda seffaf bilgi almalarini saglamak amaciyla ilgili hizmetle baglantili uygun bir
formatta sunulmaktadir.

Tuketiciler ve/veya son kullanicilar lizerindeki olumsuz etkilerin ortaya ¢ikmasi (SBM-3_04, para. 10b)

Musteriler ve son kullanicilar, genel olarak, ilgili Urtine ve satin alinan ve/veya kullanilan hizmetin icerigine bagl olarak kisisel
verilerinin korunmasi hakkina iliskin 6nemli olumsuz etkilerden etkilenebilirler. Bireysel vakalarda bu etkiler, dzellikle belirli bir
olaya kadar izlenebiliyorsa, yaygin bicimde gérulebilir.

Sirket agisindan tuketiciler ve/veya son kullanicilar Gzerindeki etkiler ve bagimliliklardan kaynaklanan onemli riskler ve
firsatlar (SBM-3_06, para. 10d)

Onemli riskler 6zellikle itibar kaybi, finansal kayiplar, operasyonlarin kesintiye ugramasi ve bunlarin sonucu olarak ortaya
cikabilecek diger hukuki sonuglarla ilgilidir.

Belirli 6zelliklere sahip veya zarar gérme riski daha yuksek olan tiketiciler ve/veya son kullanicilar hakkinda anlayis
gelistirilmesi (SBM-3_07, para. 11 AR 7)

Kisisel verilerin islenmesinin niteligi ve kapsami, Urin ve hizmetlerin kullanim bicimine bagh olarak énemli dlciide degismektedir;
bu da bireysel durumdan duruma énemli farklik gésterebilir. Ornegin, tiketiciler ve son kullanicilar; gevrim i¢i magazalarin,
uygulamalarin, musteri hesaplarinin ve baglantili Grianlerin kullanimi ile finansman, sigorta hizmetleri veya sadakat programlarinin
kullanimi nedeniyle daha yUksek veri koruma riskine maruz kalabilir. Bu risklere iliskin ayrintili anlayis; veri koruma sonuclarinin
degerlendirilmesi, paydas diyaloglari, bildirilen sikayetlerin analizi, tedarikci denetimleri ve teknik testler gibi surekli stregler
yoluyla gelistirilmektedir.

Belirli tiiketici ve/veya son kullanici gruplari ilizerindeki etkiler ve bagimliliklardan kaynaklanan énemli risk ve firsat
etkileri (SBM-3_08, para. 12 AR 8)
Mevcut tim dnemli riskler, belirli tiketici ve/veya son kullanici gruplari Gzerinde etki dogurmayan risklerdir.

Etki, risk ve firsat yonetimi

Tuketiciler ve son kullanicilara iligkin politikalar (S4-1)
Politikalarin temel icerigi (S4-1 para. 15, MDR-P_65a)

Mahremiyet

Dijital teknolojilerin hizla ilerledigi ve insanlarin yasamlarinin her alaninda kullanildigi bir dinyada veri korumasi, akilli telefonlar,
dizustu bilgisayarlar hatta ev aletleri gibi modern elektronik cihazlarin kullanim davranislari ve icinde kullanildiklari ¢cevre hakkinda
her tarlt bilgiyi dizenli olarak kaydedip depolamasi ve analiz etmesi nedeniyle CECONOMY'nin merkezi sorumluluklarindan biri
olarak giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Bu artan baglantililik, inovasyon ve musteri hizmetleri icin yeni firsatlar sunarken,
6zellikle bireylerin mahremiyetinin korunmasi bakimindan riskleri de artirmaktadir.

Avrupa’nin 6nde gelen elektronik perakendecisi olarak CECONOMY, yalnizca yasal hukimlere uymakla degil, ayni zamanda kisisel
verilerin dikkatli ve saygili bicimde ele alinmasinda rol model olmakla ilgili 6zel sorumlulugunun farkindadir. Musteriler, calisanlar
ve is ortaklari her gin guvenlerini CECONOMY'ye emanet etmektedir ve sirket, verileri dikkatli ve seffaf bicimde isleyerek bu
guveni hakli ¢ikarmakla yukimludir. CECONOMY, veri korumayi durdstlikle hareket etme vaadinin temel bir unsuru olarak
gbérmekte ve yaptigi her iste insani merkeze koymaktadir.

Kisisel verileri islerken CECONOMY, Alman Federal Veri Koruma Yasas! (BDSG), AB Genel Veri Koruma Tuzigu (GDPR) ve faaliyet
gOsterdigi Ulkelerdeki yurarlikteki yasalara siki bicimde uymaktadir. CECONOMY, kisisel verilerin bilgiden ibaret olmadiginin;
bireyin mahremiyetini ve onurunu temsil ettiginin farkindadir. Bu nedenle tim kisisel verilerin yalnizca belirli, agikca tanimlanmis
ve mesru amaclar i¢in yasal, adil ve seffaf bicimde islenmesini glivence altina almaktadir. Veriler, asla ilk amaclarla bagdasmayan
sekillerde kullaniimaz.

CECONOMY, veri ihlallerinin kapsaml sonuglarinin farkindadir. Ornegin, bir siber saldir sonucunda musteri verilerinin kaybi
yalnizca etkilenen bireylerin mahremiyetini ihlal etmekle kalmaz, ayni zamanda musterilerin CECONOMY'ye duydudu guveni
zedeleyebilir. Bu nitelikteki olaylar sirketin itibarina zarar verebilir, is operasyonlarini aksatabilir ve para cezalari ile satis kayiplari
ihtimali dahil 6nemli finansal maliyetlere yol acabilir. Bu nedenle CECONOMY, kisisel verilerin sirket genelinde sorumlu bicimde ele
alinmasini glivence altina almak amaciyla, veri koruma politikalari ile video gézetim sistemlerinin kullanimini dizenleyen
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kurallar dahil olmak Gzere kapsamli politika ve prosedirler uygulamaya koymustur. Sorumluluklar, veri koruma sirecindeki her
gorevin ve kararin seffaf bicimde atanmasini ve yonetilmesini saglayacak sekilde bir RACI(Sorumluluk Atama) matrisi icinde agik
bicimde tanimlanmustir.

CECONOMY, veri korumayi tek seferlik bir proje veya isaretlenecek bir kutu olarak degil; kalici 6zen, diizenli inceleme ve iyilestirme
istegi gerektiren surekli bir taahhit olarak gérmektedir. GDPR kapsamindaki yakumlaluklerini yerine getirmek amaciyla sirket,
“planla-yap-kontrol et-harekete gec¢” (PDCA) dongusune dayali surekli bir iyilestirme sureci uygulamaya koymustur. Bu yaklasim,
veri koruma uygulamalarinin sistematik bicimde planlanmasina, uygulanmasina, izlenmesine ve optimize edilmesine imkan
vermektedir. CECONOMY, veri islemenin hukuka uygunlugu konusunda sifir tolerans politikasi benimsemektedir; bdylece her
aksiyon yasalara uygundur ve en yuksek etik standartlari karsilar.

Kisisel verilerin islenmesi her zaman orantilidir ve yalnizca ilgili amac icin gerekli olanla sinirhdir. CECONOMY, verilerin dogru ve
guncel olmasini saglamak icin her tarlu cabayr gdéstermekte; yanlis verileri dizeltmek veya silmek icin derhal harekete
gecmektedir. Kisisel verilerin korunmasi ayrica yetkisiz erisime, kétlye kullanima, kazara kayba veya hasara karsi korunmasini da
icermektedir. Uygulama, kisisel verilerin her zaman korunmasini saglamak amaciyla ¢ok sayida teknik ve organizasyonel aksiyonu
kapsamaktadir. Bu aksiyonlar siber guvenlik politikasinda aciklanmaktadir.

Uygulama kapsami (MDR-P_65b)

Bu surdurulebilirlik ¢ercevesinin hukimleri CECONOMY Grubu’nun tim c¢alisanlari icin gegerlidir. Buna Yonetim Kurulu UOyeleri,
genel madurler, yoneticiler ve diger tum cahlsanlar ile CECONOMY tarafindan kontrol edilen tim Grup sirketleri; ayrica tuketiciler
ve son kullanicilar da dahildir. CECONOMY, faaliyet gosterdigi Ulkelerde gecgerli yasalara uyumu saglamaya 6zen gostermektedir.

Uygulama sorumlulugu (MDR-P_65c)

CECONOMY Yénetim Kurulu, veri koruma ve siber guvenlige iliskin genel cerceve de dahil olmak Uzere, sirket genelinde
sardaradlebilirlik icin nihai sorumlulugu tasimaktadir. CECONOMY, veri korumanin esasen BT ile ilgili bir konu olmadigini; teknik
sistemlerin cok Otesine gegerek organizasyonel surecleri, calisan farkindahgini ve sirket genelinde bir sorumluluk kaltarini
kapsadigini kabul etmektedir.

Chief Technology Officer (CTO), siber guvenligin CECONOMY'nin is ve teknoloji stratejilerine entegre edilmesinden ve guvenli
teknoloji mimarisinin saglanmasindan sorumlu olmakla birlikte, etkili veri koruma ayni zamanda gugld, acik tanimlanmis sureglere
ve seffaf ydnetime de baglidir. Bilgi guvenligi yonetim sistemi (ISMS) yonlendirme komitesi, merkezi ISMS rehber ve politikalarini
onaylayarak, bilgi guvenliginin stratejik yonunu belirleyerek ve risk yonetimini, sorunlarin Ust mercilere tasinabileceg@i bir yapi
olarak olusturarak merkezi bir rol oynamaktadir.

Chief Information Security Officer (CISO) da CECONOMY'nin siber guvenlik programlarinin uygulanmasini izlemektedir. Bununla
birlikte, basarili veri korumasi sirketin tum alanlarinin aktif katiimini gerektirir. Buna, yapilandirilmis sureclerle uyumun
gelistiriimesi, sorumluluklarin acik bicimde dagitilmasi ve veri korumanin ortak bir yukimlaluk olduguna iliskin sirket capinda
anlayisin tesvik edilmesi dahildir.

CECONOMY, veri korumay! egitim, acik politikalar ve surekli iyilestirme yoluyla gunlik sireglerine entegre ederek teknik ve teknik
olmayan unsurlarin birlikte dikkate alinmasini saglamaktadir. Bu durum sirketin 6zenli ve strdurulebilir is yapisa olan baghhgini
yansitmaktadir.

Standartlara veya ug¢linci taraf girisimlere baghlik/uyum (S4-1_01, 06, 07, para. 15, 17, MDR-P_65d)

Alman Kurumsal Yonetim Kodu, IDW PS 980 ve Avrupa, ulusal ve eyalet duzeyindeki ilgili yasal duzenlemeler ile veri koruma
otoritelerinin ictihatlar dikkate alinmaktadir. CECONOMY, tim deger zinciri boyunca insan haklari ve ¢alisma uygulamalari
alanindaki en yuksek standartlari korumayi taahhit etmektedir. Sirket, ihlalleri tespit ederek ve gidererek, sorumlu kurumsal
yonetim ilkelerine uygun bicimde tuketicilerin ve son kullanicilarin givenini gig¢lendirmeye yardimc olmaktadir. CECONOMY,
mdusterilerinin ve son kullanicilarinin veri mahremiyeti haklarina saygi géstermeyi ve bunlari korumayi taahhtt etmektedir; bu
husus Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkelerinde de tanimlanmistir. Sirket, taninmis standartlara (6r.
ISO/IEC 27001) dayali kapsamli bilgi giivenligi yonetim sistemleri uygulamistir. Raporlama déneminde, asagi akis deger zincirinde
tiketicileri veya son kullanicilart iceren durumlarda bu rehber ilkelerle uyumsuzluk olay bildirilmemistir.

Paydaslarin dikkate alinmasi (MDR-P_65e)
CECONOMY; calisanlar, hissedarlar, musteriler, tedarikgiler, kamu otoriteleri ve dernekler dahil olmak Uzere tim paydaslarla
diyalog strdiurmektedir.

Hukiimler ve bilgi (MDR-P_65f)
CECONOMY'nin surdurulebilirlik cercevesi sirketin internet sitesinde kamuya acik olarak yer almaktadir.



Finansal Olmayan Grup Raporu 324

Insan haklarina iligkin politika taahhiitleri (54-1_03, para. 16a)

CECONOMY, tim tuketicilerin ve son kullanicilarin mahremiyet ve kisisel verilerinin korunmasi yoniindeki temel hakkina, Birlesmis
Milletler Is Dinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri, ILO isyerinde Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi ve OECD Cok Uluslu Sirketler
Rehberi dogrultusunda saygr gdstermeyi taahhlt etmektedir.

Dijital hizmetlere artan bagimlilik ve islenen kisisel verilerin hassas niteligi dikkate alindiginda, tiketicilerin ve son kullanicilarin
mahremiyetinin korunmasi CECONOMY icin énemli bir insan haklari konusu teskil etmektedir. Herhangi bir veri ihlali, bireylerin
mahremiyeti, glvenligi ve guveni Uzerinde énemli olumsuz etkilere yol acabilir; bu nedenle CECONOMY bu konuyu insan haklari
politikasi ve uygulamalarinin merkezine yerlestirmistir.

CECONOMY'nin Davranis Kurallari kisisel verilerin zenle ele alinmasinin énemini vurguladigindan, sirketin insan Haklari Bildirgesi
mahremiyet hakkini temel bir insan hakki olarak agikca tanimakta ve kisisel verilerin korunmasina iliskin kapsamli yakamlalukler
belirlemektedir. Bu yukamlulikler, sirketin veri koruma ve mahremiyet politikasina yansitilmistir; bu politika, AB Genel Veri
Koruma TuzUgu (GDPR) dahil veri koruma hukukunun yururlikteki hukimlerine tam uyumu saglamakta ve gerektiginde yasal
gerekliliklerin 6tesine gegen standartlar belirlemektedir.

Tuketiciler ve son kullanicilarla etkilesim (S4-1_04, para. 16b)

Tuketicilerin ve son kullanicilarin glvenini tesis etmek ve strdirmek, 6zellikle kisisel verilerinin korunmasi s6z konusu oldugunda
CECONOMY icin en yUksek 6nceliklerden biridir. Acik ve seffaf iletisimi saglamak amaciyla CECONOMY, bireylerin soru sorabilecegi,
endiselerini iletebilecedi veya olasi veri koruma sorunlarini bildirebilecegi, kolay erisilebilir, sade ve siki gizlilige dayall cesitli
kanallar sunmaktadir. Bu kanallar; dogrudan iletisime ek olarak 6zel musteri hizmetleri hatlari, MediaMarkt ve Saturn
madgazalarindaki gtivenli ¢cevrim ici iletisim formlari ve dijital platformlari icermektedir. Tlketici veya son kullanici tarafindan iletilen
her soru veya sikayet, CECONOMY'nin tanimlanmis veri koruma ve uyum prosedurlerine tam uygun bicimde, siki gizlilik icinde ele
alinir. Her bildirim alindi§i anda kaydedilir, incelenir ve degerlendirme icin sorumlu ekibe iletilir. CECONOMY, tum endiselerin
kapsamli ve objektif bicimde degderlendiriimesini ve veri sahibinin mahremiyetinin her asamada korunmasini saglamak amaciyla
aclik surecler uygulamistir.

Bir sorunu anlamak veya incelemek icin ilave bilgi gerekmesi ve tuketici ya da son kullanicinin ayrintili temas bilgisi saglamis
olmasi halinde CECONOMY, ayrintilari netlestirmek veya sorulara kapsamli yanitlar vermek amaciyla — her zaman tuketici veya
son kullanicinin mahremiyetine saygi gostererek — dogrudan iletisime gecer. CECONOMY'nin amaci, tum konulari hizli ve seffaf
bicimde islemek ve veri sahibini siire¢ boyunca bilgilendirmektir.

Bir bildirimin potansiyel bir veri ihlaline isaret etmesi halinde CECONOMY, i¢ olay mudahale protokolleri dogrultusunda derhal
harekete geg¢mektedir. Buna, veri koruma ve bilgi gtivenligi alanindaki uzman ekipler tarafindan aninda sorusturma yapilmasinin
organize edilmesi, potansiyel etkilerin degerlendirilmesi ve uygulanabilir oldugu durumlarda riskleri azaltmak ve tekrarini 6nlemek
icin duzeltici aksiyon alinmasi dahildir. CECONOMY, GDPR ve diger gecerli dizenlemeler uyarinca denetim makamlarina ve veri
sahiplerine yonelik bildirim yakimlalukleri dahil tim ilgili yasal hikumlere uymayi taahhit etmektedir.

CECONOMY, bildirilen her sikayeti ve her olayl ayni zamanda gelisim ve iyilestirme icin bir firsat olarak da gérmektedir. Tim
vakalar, CECONOMY sureclerindeki veya sistemlerindeki Oruntulleri, nedenleri ve potansiyel zayifliklari belirlemek amaciyla
sistematik olarak belgelendirilmekte ve analiz edilmektedir. Elde edilen icgoruler, i¢ politikalarin optimize edilmesinde, calisan
egitimlerinin iyilestiriimesinde ve CECONOMY'nin genel veri koruma cergevesinin gug¢lendirilmesinde kullaniimaktadir.

Aciklik, sorumluluk ve surekli iyilestirme kiltirini tesvik ederek CECONOMY, tuketicilere ve son kullanicilara yonelik aksiyonlarinin
proaktif oldugu kadar reaktif de olmasini saglamakta; boylece veri koruma ve musteri hizmetlerinde en yiksek standartlara olan
bagliigini vurgulamaktadir.

Insan haklari etkileri i¢cin ¢dziimler (S4-1_05, para. 16¢)

CECONOMY, veri koruma haklari etkilenmis olabilecek tuketiciler ve son kullanicilar icin erisilebilir sikayet ve basvuru
mekanizmalari sunmaktadir. Bu mekanizmalar; sikayetlerin seffaf bicimde islenmesini, etkili giderimi ve GDPR gereklilikleri
dogrultusunda etkilenen kisilerin veri ihlalleri hakkinda bilgilendirilmesini gtivence altina almaktadir.

CECONOMY, tiim deger zincirine iliskin sorumlulugunu ciddiyetle ele almaktadir. Bu amagla sirket, Birlesmis Milletler Is Diinyasi ve
insan Haklar Rehber ilkeleri, ILO isyerinde Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi ve OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi'ne yénelik
ihlallerin tanimlanmasi, raporlanmasi ve giderilmesine yonelik sistemler kurmustur.

CECONOMY; calisanlarin, tedarikgilerin ve tiketicilerin bu standartlarin potansiyel ihlallerini bildirebilmesine olanak taniyan
anonim bir ihbar sistemi de kurmustur. Sistem duzenli olarak tanitiimakta, boylece standartlara ve raporlama sureclerine iliskin
farkindalik saglanmaktadir. CECONOMY, bildirilen tim vakalari ciddiyetle incelemeyi ve uygun aksiyonlari almayr taahhit
etmektedir. Buna sunlar dahildir:
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o lyilestirme planlari gelistirmek amaciyla etkilenen tedarikcilerle yakin diyalog kurulmasi.

e Calisanlarin ve tedarikgilerin insan haklari ve calisma standartlarina uyumun 6neminin farkinda olmasini saglamak Uzere
egitim programlari.

e Tedarik¢i uygulamalarina yonelik risk temelli denetimler ve incelemeler.

Tuketiciler ve son kullanicilarla etkilesim stiregleri (S4-2)

Tiiketicilerin ve son kullanicilarin bakis acilarinin etkisi (S4-2_01, para. 20 AR 17)

Surdurulebilir veri koruma yaklasimi bakimindan, fiili ve potansiyel etkilere yonelik aksiyonlar ile faaliyetlerin tiketicilerin ve son
kullanicilarin bakis agilari tarafindan bilgilendiriimesi énem tasimaktadir. CECONOMY; geri bildirim kanallari, anketler, veri
kullanimi ve destek taleplerinin degerlendiriimesi gibi yollarla miusteri beklentilerini ve endiselerini aktif bicimde dikkate
almaktadir. Sirket, veri koruma sireglerinin iyilestiriimesine, 6rnegin seffaf onay mekanizmalarinin veya kullanici iletisiminin
tasarlanmasina, geri bildirimleri entegre ederek guveni glclendirmekte ve veri koruma risklerini erken asamada belirlemektedir.
Taketici kaygilarini ve ihtiyaclarini dikkate almak, sirketin uzun vadede tuketicilerin glvenini glgclendiren surdurulebilir veri
koruma uygulamalar gelistirmesine olanak tanir. Strddrualebilir bir veri koruma ortami gelistirebilmek icin sirketlerin ttketicilerle
seffaf iletisim kurmasi ve geri bildirimlerini ciddiyetle ele almasi esastir.

Tuketiciler ve/veya son kullanicilarla ya da bunlarin mesru temsilcileriyle etkilesim (S4-2_02, para. 20a AR 14)
Tuketiciler ve son kullanicilarla etkilesim tipik olarak dogrudan gerceklesmektedir. Mesru temsilciler araciliglyla daha ileri etkilesim
ise dislanmamaktadir.

Etkilesimin gerceklestigi asama(lar) ile etkilesimin tiirii ve sikhigi (S4-2_03, para. 20b AR 16)

Tuketiciler ve son kullanicilar, Urtnler ve korumaya iliskin veri koruma konulariyla ilgili ¢esitli iletisim kanallari Gzerinden her an
CECONOMY ile kaygilarini iletme ve etkilesime ge¢me imkanina sahiptir. Tum durumlarda hizli yanit verilmesi amaclanmaktadir.
Tlketiciler ve son kullanicilar ayrica, her an dis Veri Koruma Sorumlusu ile de 6zellikle temas kurabilmektedir. Bu sekilde tiketiciler
ve son kullanicilar hem yasal gereklilikleri karsilamak Uzere hem de kendi talepleri dogrultusunda etkilesime dahil edilmektedir.
Bilgi ihtiyaci bakimindan, musterileri ve son kullanicilari bilgilendirmeye iliskin yasal yukumlulUklerin yerine getirilmesi gereken
her durumda, posterler veya baglantilar araciligiyla kapsamli veri koruma bilgileri daima kolay erisilebilir durumdadir.

Operasyonel sorumluluk (S4-2_04, para. 20c, AR 15, AR 16)

Tim CECONOMY calisanlarinin kisisel verilerin nasil islendigine iliskin temel bir anlayisa sahip olmasi gerekmektedir. Bu amacla
tim calisanlarin temel veri koruma egitimini tamamlamasi zorunludur. Isleri kisisel veri islemeyi yakindan iceren calisanlara ilave
bilgi aktariimaktadir. Veri korumaya iliskin ayrintili uzman bilginin erisilebilirligini saglamak amaciyla, manferit sirketlerde uzman
kadrolar bulunmaktadir — bazi durumlarda veri koruma gorevlileri de dahil — ve holding bunyesinde yalnizca veri koruma
konulariyla ilgilenen bir departman yer almaktadir. Minferit sirketlerdeki ilgili yoneticiler, veri korumaya iliskin dizenli egitim ve
farkindalik programlarina katilmaktadir. Veri mahremiyetinden, bu alanda sirket icindeki en Ust sorumluluga sahip birim olarak,
tm Yénetim Kurulu sorumludur.

Etkilesimin degerlendirilmesi (S4-2_05, para. 20d)

CECONOMY, tiiketiciler ve son kullanicilarla yarittigu etkilesimin etkinligini cesitli acilardan degerlendirmektedir. ilk olarak sirket,
veri korumaya iliskin sorunlar konusunda Ulke bazlh raporlamalar hazirlamakta; bdylece basvurularin ve bildirilen veri koruma
olaylarinin sayisindaki gelisimi izleyebilmektedir. Veri koruma otoriteleriyle etkilesimin gelisimi de yakindan izlenmektedir.
Tuketiciler ve son kullanicilarla duzenli anketlerden elde edilen geri bildirimler ile dis Veri Koruma Sorumlusu’na dogrudan sunulan
geri bildirimler de bu degerlendirmede dikkate alinmaktadir. Sirket icinde, zorunlu calisan egitimleri ve veri koruma politikas,
calisanlarin gerekli farkindalga sahip olmasini givence altina almaktadir; uzun vadede gerekli kosullarin karsilanmasini saglamak
amaciyla i¢ denetimler de diizenli araliklarla yuratulmektedir.

Etkilere karsi hassas veya marjinallestirilmis durumda olan tiiketici ve/veya son kullanicilarin bakis agisi (S4-2_06, para. 21
AR 17)

CECONOMY'nin uyguladigi geri bildirim mekanizmalari, tiketicilerin ve son kullanicilarin bakis agilarina dair daha genis icgoru elde
edilmesine yardimci olmaktadir. CECONOMY, tum tuketici ve son kullanici gruplarinin mimkun olan en genis dl¢tde katihmini
saglamak amaciyla kullanici dostu teknolojiler kullanmaktadir. Tuketici koruma kuruluslari gibi cikar gruplariyla is birligine de
aciktir. Yuksek sayida musteri etkilesimi (yillik iki milyar musteri kontadi) yukarida agiklanan geri bildirim mekanizmalarinin
genisletilmesini zorunlu kilmamistir. Bu nedenle CECONOMY, veri korumasi bakimindan mdusterilerle etkilesime yonelik ilave
spesifik stiregler olusturmamis ve buna ihtiyag duymamistir. Bununla birlikte, ilgili geri bildirim mekanizmalarinin etkinligini strekli
olarak incelemekte ve gerektiginde uyarlamaktadir.
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Tuketiciler ve son kullanicilarin olumsuz etkileri azaltmasina ve endiselerini iletmesine yénelik sliregler
ve kanallar (S4-3)

Giderimin saglanmasi veya katki sunulmasi (S4-3_01, para. 25a, AR 18)

CECONOMY, olusturmus oldugu tum iletisim kanallari Uzerinden veri korumaya iliskin bildirimleri almaya hazirdir. Gelen
bildirimleri konu basligina goére tasnif etmekte; bdylece tuketiciler ve son kullanicilar tercih ettikleri iletisim yolunu serbestce
secebilmektedir. Ozellikle potansiyel veri ihlallerine iliskin gelen bildirimler, gerekli ilk degerlendirmenin yapilabilmesi ve sonraki
adimlarin ilgili yasal bildirim gereklilikleri dogrultusunda hizla baslatilabilmesi amaciyla derhal uzman calisanlara iletilmektedir.
Ayni durum, tuketicilerin veya son kullanicilarin CECONOMY ile veri koruma haklarini kullanmak Uzere iletisime gectigi haller igin
de gecerlidir; 6rnegin GDPR'nin gecerli oldugu Avrupa ulkelerinde bu, veri sahibinin GDPR Madde 15 uyarinca erisim hakkini,
Madde 16 uyarinca duzeltme hakkini, Madde 17 uyarinca silme hakkini, bir e-posta adresinin veya bulten abonelik listesinin dahil
edilmesine iliskin rizanin geri cekilmesini ya da diger haklarini kullanmasini icerebilir. Islemleri kolaylastirmak amaciyla
CECONOMY, Isvicre veya Turkiye gibi farkli hukuk standartlarina sahip Glkelerde de siki Avrupa veri koruma standartlarini
uygulamakta; bdylece mimkun oldugunca Grup genelinde standartlastiriimis kurallar gecerli olmaktadir. Tuketiciler veya son
kullanicilar ayrica érnegin dis Veri Koruma Sorumlusu ile iletisime gecerek ya da anonim bildirimler icin 6zel olarak tasarlanmis
SpeakUp ihbar sistemini kullanarak tamamen anonim bigimde de iletisim kurabilmektedir.

Baslatilan gidermenin etkinligini guvence altina almak amaciyla CECONOMY, beklenen iyilestirmelerin saglanip saglanmadigini
incelemektedir. Bunu, sire¢ asamalarini takip ederek, gerekli oldugu 6lctide i¢ denetimler yuruterek, sikayetleri ve tekrarlayan
olaylari degerlendirerek ve etkilenen tuketiciler ile son kullanicilardan gelen geri bildirimleri analiz ederek yapmaktadir. Siregler,
surekli iyilestirme dongusini saglamak amaciyla bu bulgular temelinde gerektiginde uyarlanmaktadir.

Endise ve ihtiyaclarin iletilmesine y6nelik kanallar (54-3_02, para. 25b, AR 19, AR 21)

CECONOMY, veri koruma konularina iliskin endiselerin iletilmesi veya bilgi alinmasi icin tlketicilere ve son kullanicilara cesitli
kanallar sunmaktadir. Bunlar arasinda 6zellikle veri koruma talepleri icin merkezi e-posta adresi, hem Veri Koruma Sorumlusu hem
de sirket icin posta adresleri, telefon hatti, sohbet fonksiyonu, calisanlarla kisisel temas, ilgili sirket internet sitelerindeki veri
korumaya iliskin bilgiler ve anonim olarak kullanilabilen bir ihbar sistemi yer almaktadir. iletisim kanallari internet sitesinde
yayimlanmakta ve madgaza icinde de gdsterilmektedir. Calisanlara da dizenli bilgi verilmektedir; bdylece talep edilmesi halinde
tUketicilere ve son kullanicilara erisebilecekleri iletisim kanallarini aktarabilmektedirler.

Bu sekilde sirket, tuketicilerin ve son kullanicilarin veri korumasina iliskin endiselerini CECONOMY'ye sade, erisilebilir ve gizli bir
bicimde iletebilmelerini glivence altina almaktadir.

Kanallarin kullanilabilirligi (54-3_03, para. 25c)

CECONOMY, kanallarin erisilebilirligini strekli musteri anketlerine dayali 6l¢cimler yoluyla izlemektedir. Kullanilabilirligin azaldigina
isaret eden gelen bildirimlere derhal yanit vermekte; bdylece kanallarin her zaman erisilebilir olmasini saglamaktadir. CECONOMY
ayrica bu kanallar Gzerinden bildirilen soru ve sikayetlerin sayisini da izlemektedir.

Kanallar araciligiyla iletilen sorunlar ve bu kanallarin etkinligi (S4-3_04, para. 25d, AR 24)

Alinan tim bildirimler gizlilik icinde ele alinmakta ve tuketicilerin ile son kullanicilarin kisisel verileri Gzerindeki fiili veya potansiyel
etkileri iceren tim olaylara hizli ve uygun yanit verilebilmesi amaciyla baglayici siirecler, agik sorumluluklar ve politikalar iceren bir
organizasyon yapisi icinde islenmektedir. CECONOMY, merkezi olarak yonetilen kanallarin etkinligini; tanimlanmis hedef kullanic
gruplarinin (6r. musteriler, dijital hizmet kullanicilar) 6zel ihtiyaglarina goére uyarlanmis hedef grup odakli iletisim ve bilgiler (6r.
SSS'ler, ¢evrim i¢i yardim sayfalari, chatbotlar) ile ve misteri memnuniyetine iliskin anketler gibi dogrudan musteri geri bildirimleri
yoluyla guivence altina almaktadir.

Yapilarin ve suireglerin bilinmesi (S4-3_05, para. 26, AR 23)

Yukarida belirtilen kanallarin kullanimi, tiketicilerin ve son kullanicilarin endiselerini bildirmeye yénelik yapi ve sureclerin farkinda
oldugunu ve bunlara giivendigini géstermektedir. CECONOMY'nin Davranis Kurallari ve iddia Yénetimi Rehberi, endiselerini ileten
bireylerin her tarla misillemeye karsi korundugunu ortaya koymakta; bu da bu yapilara ve sireclere duyulan guveni artirmaktadir.
Ayni zamanda tuketiciler ve son kullanicilar, iletisim kanallarini kullanarak surekli temas halinde kalabilmektedir.

Bu yapi ve surecleri kullanan bireylere karsi misillemeyi 6nleyen politikalar (S4-3_06, para. 26, G1-1, para. 7-9, MDR-P_65a)
Bu veri noktasina iliskin aciklamalar G1-1 altinda bulunabilir.
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Tiiketiciler ve son kullanicilara iliskin eylemler ve kaynaklar (S4-4)

Tiiketiciler ve son kullanicilar iizerindeki fiili ve potansiyel etkilerin, is iliskilerinin sonlandirilmasina iliskin kararlarda
dikkate alinmasi ve bu sonlandirmalardan kaynaklanan olumsuz etkilerin ele alinmasi (S4-4, AR 29)

Kurumsal sorumlulugunun bir pargasi olarak CECONOMY, o0zellikle veri koruma hukuku bakimindan, is iliskilerinin
sonlandiriimasina iliskin kararlarda tiketiciler ve son kullanicilar UGzerindeki fiili ve potansiyel etkileri dikkate almaktadir.
CECONOMY, dijital hizmetlerin Gglncl taraf saglayicisi, 6deme hizmeti saglayicisi veya bulut hizmet saglayicisi gibi is iliskilerini
sonlandirmadan énce risk temelli analizler yuritmektedir. Ozellikle, bir sézlesmenin sonlandirilmasinin msterilerin kisisel
verilerinin korunmasi Uzerindeki etkisini, 6rnegin veri gog¢u, kisith erisim veya veri kaybi nedeniyle olusabilecek etkileri
incelemektedir.

Tuketiciler ve/veya son kullanicilar Gzerindeki 6nemli olumsuz etkileri 6nlemek, azaltmak veya iyilestirmek amaciyla
planlanan veya yiritilen aksiyonlarin agiklanmasi (S4-4_01, para. 31a, MDR-A_68a, b, c)

CECONOMY, veri koruma alaninda tuketiciler ve son kullanicilar Gzerindeki olumsuz etkileri 6nlemek, azaltmak veya iyilestirmek
amaciyla cesitli aksiyonlar almistir. CECONOMY, musteri verilerinin kaybi (6r. siber saldiri nedeniyle) veya bir veri koruma ihlali
durumunda “verilerin korunmasi hakkinin ihlali ve musteri mahremiyeti agisindan olumsuz sonuglar” ile ilgili olarak asagidaki
aksiyonlari uygulamistir:

Davranis Kurallari ve veri koruma politikasi: CECONOMY, kisisel verilerin ele alinmasina iliskin esaslari agikga dizenleyen genel bir
Davranis Kurallari ve kapsamli bir Grup veri koruma politikasi uygulamaya koymustur. Tium calisanlar i¢cin baglayici olan Davranis
Kurallari, agik kurallar belirlemektedir. Veri koruma politikasi, 6zellikle Genel Veri Koruma Tuzugu (GDPR) basta olmak Uzere
mevzuat hikumleriyle uyumludur ve sirketin uyumlu kalmasini saglamak amaciyla duzenli olarak degerlendirilmektedir. Politika,
tim CECONOMY sirketleri icin veri koruma ilkelerini yansitmaktadir. Bu sayede Grup, yeknesak bir veri koruma dizeyine baglilik
gostermistir. Ayrica veri isleme sureclerinin yapilandiriimasi ve standartlastiriimasina yonelik sirket genelinde ve departman
bazinda politikalar ile prosedir talimatlari mevcuttur.

CECONOMY calisanlari, veri korumasi ve veri guvenligi konusunda duzenli egitim almaktadir. Amag, musteri verilerinin sorumlu
bicimde ele alinmasina iliskin farkindaligi saglamak ve tim calisanlarin ilgili politika ve prosedurlere uymasini givence altina
almaktir. CECONOMY, musterilerin kisisel verilerinin her zaman korunmasini saglamak amaciyla gelismis teknik ve organizasyonel
aksiyonlar uygulamistir. Buna, yetkisiz erisimi dnlemek Uzere sifreleme teknolojileri, gvenlik duvarlari ve duzenli zafiyet yonetimi
ile acik rol ve yetki kavramlari dahildir.

Tuketiciler arasindaki guveni gu¢lendirmek amaciyla CECONOMY, sirketin kisisel verileri nasil kaydettigi, kullandigi ve sakladigi
konusunda seffaf bilgi sunmaktadir. Gizlilik bildirimleri kolay erisilebilir ve anlasilirdir; bu da musterilerin bilingli kararlar almasina
olanak tanimaktadir. CECONOMY, tuketicilerin bilgi edinme, duzeltme ve verilerinin silinmesi haklari dahil veri koruma haklarini
kullanabilmelerini saglayan suregler olusturmustur. Musteri hizmetleri ve veri koruma personeli, ilgili talepleri hizli ve verimli
bicimde islemek tzere hazir bulunmaktadir.

CECONOMY, veri koruma gerekliliklerine uyumu daha etkili bicimde izlemeye ve gelecekte veri koruma alanindaki yeni zorluklara
proaktif olarak yanit vermeye yardimci olan kapsamli bir veri koruma yénetim sistemine (DMS) sahiptir. Hesap verebilirlik, veri
koruma yonetimi, dokiimantasyon, bilgilendirme yuktmlltkleri ve veri sahiplerinin haklarina iliskin uygun énlemler strekli olarak
uygulanmaktadir. DMS, sirketin ihtiyaglarina paralel olarak surekli gelistiriimektedir.

Bu kalici aksiyonlar, CECONOMY'nin veri koruma alaninda tiketiciler ve son kullanicilar Gzerindeki énemli olumsuz etkileri asgari
dizeye indirme taahhUdinu ortaya koymaktadir. Amag, veri korumasini glclendiren ¢6zimlerin énceden uygulanmis oldugu,
guvenli ve glivene dayali bir aligveris deneyimi sunmaktir.

Fiili onemli etkilerle baglantili olarak giderme saglamak veya gidermeyi mimkiin kilmak amaciyla aksiyon alinmis olup
olmadiginin ve nasil alindiginin agiklanmasi (S4-4_02, para. 31b, MDR-A 68d)
CECONOMY, 6nemli etkileri gidermek veya gidermeyi mimkuin kilmak icin spesifik aksiyonlar almistir.

Buna, tuketiciler ve son kullanicilar Uzerindeki potansiyel olumsuz etkileri belirlemek amaciyla duzenli sistematik risk
degerlendirmeleri yapilmasi dahildir. Bu degerlendirmeler sirket sureglerinin merkezi bir unsurudur ve CECONOMY'nin pazardaki
ve duzenleyici ortamdaki degisikliklere yanit verebilmesini saglamak amaciyla dizenli olarak guncellenmektedir.

Belirlenen riskler temelinde spesifik giderme aksiyonlari gelistirilmistir. Bunlara, tiketicilerin ihtiyaclarini ve yasal gereklilikleri
daha iyi yansitmak amaciyla kisisel verilerin givenliginin ve korunmasinin iyilestiriimesi dahildir. Olasi iyilestirmeler, mumkan
oldugunca hizli ve makul 6l¢tide genis kapsamh bicimde hayata gecirilmektedir.
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Buna ek olarak CECONOMY, tiketiciler ve son kullanicilarla onlarin bakis acilarini anlamak ve kaygilarini nasil daha iyi ele
alabilecegini 6grenmek amaciyla aktif bicimde diyalog kurmaktadir. Bu, musteri anketleri ve duzenli geri bildirimler seklinde
gerceklesmektedir. Toplanan bilgiler dogrudan suireglerin ve hizmetlerin optimize edilmesine entegre edilmektedir.

CECONOMY, alinan aksiyonlarin etkinligini saglamak amaciyla bir izleme sistemi uygulamaya koymustur. Bu sistem, aksiyonlarin
etkisinin sdrekli izlenmesini mamkun kilmakta ve sirketin gerektiginde uyarlamalar yapmasina olanak tanimaktadir.

CECONOMY, potansiyel olumsuz etkilere karsi dayanikhhgini gticlendirmek amaciyla mevcut aksiyonlari daha da genisletmeyi ve
yeni girisimler gelistirmeyi planlamaktadir. Buna 6rnek olarak, musteri etkilesimini ve hizmet kalitesini iyilestirmek icin yenilikgi
teknolojilerin devreye alinmasi ile veri korumanin organizasyon duzeyinde surekli entegrasyonu gosterilebilir.

Bu aksiyonlarla CECONOMY, tuketiciler ve son kullanicilar Gzerindeki fiili 5nemli etkileri proaktif bicimde ele alma ve veri korumayi
surekli iyilestirme taahhtudunu gostermektedir. Amag, tim musteriler icin gtvenli ve olumlu bir deneyim saglamaktir.

Bu aksiyon ve girisimlerin, tuketiciler ve/veya son kullanicilar icin amaglanan sonuglarin saglanmasindaki etkinliginin
nasil izlendigi ve degerlendirildiginin agiklanmasi (S4-4_04, para. 31d)

Onemli etkiler bakimindan CECONOMY, tlketiciler ve son kullanicilar icin istenen sonuglara ulagmak amaciyla aksiyon ve
girisimlerinin etkinligini sistematik bicimde izlemek ve degerlendirmek tzere acik strecler olusturmustur.

Geri bildirim dénguleri: CECONOMY, tuketicilerden gelen geri bildirimleri girisimlerinin etkinligini degerlendirmek icin degerli bir
arac olarak kullanmaktadir. Musteri anketleri, degerlendirmeler ve dogrudan geri bildirimler toplanmakta ve analiz edilmektedir.
Elde edilen icgéruler, Grin ve hizmetlerin sirekli iyilestiriimesine uygulanmaktadir.

I¢ incelemeler: Alinan aksiyonlarin dizenli ic degerlendirmeleri, CECONOMY'nin girisimlerin uygulanmasini ve etkinligini gézden
gecirmesine imkan vermektedir. Bu durum gucli ve zayif ydnlerin belirlenmesine yardimci olmakta ve sureglerin optimize
edilmesine yoénelik dnlemler icin oneriler sunmaktadir. Degerlendirme ve izleme sonuclari duzenli olarak i¢ raporlarda
belgelendirilmektedir.

Aksiyonlarinin izlenmesine ve degerlendiriimesine yénelik bu yapilandiriimis yaklasim ile CECONOMY, tuketiciler ve son kullanicilar
icin katma deger yaratma taahhiduind géstermektedir. Amag, olumlu musteri iliskileri kurmak ve kalici sonuglar elde etmektir.

Tuketiciler ve/veya son kullanicilar uzerindeki fiili veya potansiyel olumsuz etkilere yanit olarak gerekli ve uygun
aksiyonlarin belirlenmesine yonelik suirecin agciklanmasi (S4-4_05, para. 32a)

CECONOMY, tuketiciler ve son kullanicilar Gzerindeki belirli fiili veya potansiyel olumsuz etkilere yanit vermek i¢cin hangi
aksiyonlarin gerekli ve uygun oldugunu belirlemeye yénelik kapsamli surecler olusturmustur.

CECONOMY, tuketiciler ve son kullanicilar Uzerindeki potansiyel olumsuz etkileri sistematik bicimde belirlemeye uygun veri
koruma risk degerlendirmeleri yurutmektedir. Bu degerlendirmeler, yasal ve duzenleyici gereklilikler ile tiketici geri bildirimleri
dahil olmak Uzere belirgin tum faktorleri dikkate almaktadir. CECONOMY, risk belirleme sirecine ilgili paydaslari dahil etmektedir.

CECONOMY, olumsuz etkilerin tanimlanmasi ve degerlendirilmesine yonelik proseduri ortaya koyan agik i¢ politikalar
gelistirmistir. Bu politikalar, ilgili tum boyutlarin dikkate alinmasini saglamak amaciyla sorumluluklari ve is akislarini
tanimlamaktadir.

Aksiyonlar uygulandiktan sonra, bunlarin etkinligini gézden gecirmek lGzere sistematik bir degerlendirme yapiimaktadir. Bu stireg;
tuketiciler ve son kullanicilar Gzerindeki etkilerin analizini ve aksiyonlarin istenen etkiyi yaratip yaratmadiginin incelenmesini
kapsamaktadir.

Bu yapilandiriimis yaklasim ile CECONOMY, tuketiciler ve son kullanicilar Gzerindeki olumsuz etkilere proaktif yanit verme
taahhidinu gostermektedir. Amag, sirketin strdirulebilir is hedeflerine ulasirken ayni zamanda musteri memnuniyetini ve
gUvenini gu¢lendirmektir.

Tuketiciler ve/veya son kullanicilar tizerindeki belirli olumsuz etkilerle baglantili olarak aksiyon almaya yonelik yaklasimin
aciklanmasi (S4-4_06, para. 32b)

Kurumsal Surdurulebilirlik Raporlama Direktifi (CSRD) gereklilikleri dogrultusunda CECONOMY, tlketicilerin ve son kullanicilarin
veri koruma haklarini glivence altina almak icin kapsamli aksiyonlar uygulamaya koymustur. Bu aksiyonlar, sirket uygulamalarini
iyilestirme firsatlarini belirlerken kullanicilarin mahremiyeti ve veri korumasi Gzerindeki potansiyel olumsuz etkileri asgari dizeye
indirmeyi amaclamaktadir.
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CECONOMY, urin tasarimi, pazarlama ve satis alanlarinda veri korumayi gii¢lendiren bir yaklasim olusturmustur. Buna sunlar
dahildir:

e Veri minimizasyonu: Yalnizca musterilere istedikleri Griin ve hizmetleri ve beklentilerini karsilayan bir musteri deneyimini
sunmak icin kesin olarak gerekli veriler toplanmaktadir. Hangi verilerin toplanacagina karar verilirken bilginin gerekliligi ve
ilgililigi dikkatle degerlendirilmektedir.

o Seffaf iletisim: CECONOMY, tuketiciler ve son kullanicilarin verilerinin toplanmasi, islenmesi ve saklanmasi konusunda agik ve
kapsaml bicimde bilgilendirilmesini saglamaktadir. Bu, diuzenli olarak guncellenen ve kolay erisilebilir gizlilik bildirimleri
yoluyla gergeklestiriimektedir.

e Guvenceler: Musterilerin kisisel verilerini yetkisiz erisime, kayba veya koétuye kullanima karsi korumak icin teknik ve
organizasyonel guvenlik 6nlemleri uygulanmistir. Buna sifreleme teknolojileri ile CECONOMY calisanlarina veri korumasi
konusunda duzenli egitim verilmesi dahildir.

CECONOMY, veri korumaya iliskin énemli riskleri yénetmek icin, potansiyel streg zayifliklarini belirlemeye uygun risk analizleri
yurutmektedir. Bu analizler, sorunlar ortaya ¢itkmadan dnce zayifliklari proaktif bicimde gidermesine olanak tanimaktadir.

CECONOMY, ozellikle veri koruma denetim otoriteleri olmak Uzere diger ilgili taraflarla is birligi yapmanin énemini kabul
etmektedir. En iyi uygulamalarin paylasilmasina ve sektdre 6zgu etkinliklere katihma imkan tanimaktadir. Bu, veri korumanin
yuksek dlzeyde tutulmasina ve tuketiciler ile son kullanicilarin gliveninin gu¢lendirilmesine yardimci olmaktadir.

Veri koruma aksiyonlarinin etkinligi, i¢ denetimler ve tuketiciler ile son kullanicilardan gelen geri bildirimler yoluyla dtzenli olarak
degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler, CECONOMY'nin surekli iyilestirmeler yapmasina ve degisen yasal gerekliliklerle
musteri beklentilerinin esit dlctide yansitilmasini saglamasina yardimci olmaktadir.

Onemli olumsuz etkiler meydana gelmesi halinde giderme saglamaya veya miimkiin kilmaya yénelik siire¢lerin mevcut ve
etkili olmasinin sirket tarafindan nasil giivence altina alindiginin agiklanmasi (S4-4_07, para. 32c)

CECONOMY, tuketicilerin ve son kullanicilarin veri koruma haklarini korumaya ve énemli olumsuz etkiler durumunda uygun
giderimin mevcut ve etkili olmasini saglamaya kararhdir.

Bu dogrultuda sirket, veri koruma alanindaki 6énemli olumsuz etkilere hizli ve etkili bicimde yanit verecek agik surecler
olusturmustur. Bunlar sunlari icermektedir:

e Risk degerlendirmesi: TUketicilerin ve son kullanicilarin mahremiyeti Gzerinde olumsuz etki yaratabilecek potansiyel riskleri
belirlemek amaciyla kapsaml risk degerlendirmesi yurutilmektedir. Bu degderlendirmeler yeni zorluklari yansitacak sekilde
duzenli olarak giincellenmektedir.

e Hizh yanit: Veri ihlali durumunda acgik bicimde tanimlanmis bir raporlama ve acil durum yénetim sureci uygulanmaktadir.
Sorumlu calisanlar, olayin derhal analiz edilmesini ve otoritelere ve ilgili veri sahiplerine bildirilmesini, ayrica giderimin
saglanmasini guvence altina almaktadir.

e Giderim: Giderim aksiyonlari hem teknik hem organizasyonel adimlari kapsamaktadir. Buna 6rnek olarak veri temizleme
yoluyla veri korumanin saglanmasi, ilave guvenlik 6nlemlerinin uygulanmasi ve benzer olaylarin gelecekte tekrar etmesini
onlemek Utzere calisanlarin egitilmesi verilebilir.

Saglanan giderimin etkinligi dizenli inceleme ve denetimler yoluyla gtivence altina alinmaktadir. CECONOMY, alinan aksiyonlarin
sonuglarini degerlendirmek amaciyla sistematik degerlendirmeler yirutmektedir. Bu incelemeler zayif noktalarin belirlenmesine
ve surekli iyilestirmelerin kolaylastiriimasina yardimci olabilmektedir.

Tuketiciler ve son kullanicilarla iletisim, CECONOMY'nin yaklasiminin merkezi bir unsurudur. Grup, veri sahiplerinin haklari ve veri
ihlali durumunda nasil destek alabilecekleri konusunda bilgilendirilmelerini saglamaktadir.

CECONOMY, giderimin mevcut duruma uygun ve yasal gereklilikleri karsilar nitelikte olmasini glivence altina almak amaciyla veri
koruma otoriteleri ve ilgili kuruluslarla yakin is birligi icinde ¢alismaktadir. Bu is birligi, CCCONOMY'nin veri ihlallerine karsi yanit
verme kapasitesini artirmasina olanak tanimaktadir.

Tuketiciler ve son kullanicilar uzerindeki etkiler ile bagimliliklardan kaynaklanan 6nemli olumsuz etkileri azaltmak igin
planlanan veya yiirurliikte olan aksiyonlarin ve sirketin uygulamadaki etkinligi nasil izlediginin agiklanmasi (S4-4_08, para.
33a)

CECONOMY, tuketiciler ve son kullanicilarla baglantili etkiler ve bagimliliklardan kaynaklanan énemli veri koruma risklerini dikkate
almaktadir. Bu riskleri veri koruma alaninda proaktif bicimde bertaraf etmek amaciyla sirket, hem o6nleyici hem de reaktif
aksiyonlar ile etkinligin izlenmesine yonelik adimlari kapsayan kapsamli bir strateji gelistirmistir.
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CECONOMY, kisisel verilerin islenmesiyle baglantii potansiyel tehditleri belirlemek Uzere dizenli risk degerlendirmeleri
yurutmektedir. Bu degerlendirmeler, veri koruma Gzerinde potansiyel olumsuz etkisi bulunan hem i¢ hem dis faktorleri dikkate
almaktadir. Bu proaktif yaklasim, CECONOMY'nin riskleri erken asamada tespit etmesini ve uygun aksiyon almasini mimkun
kilmaktadir.

CECONOMY, belirlenen riskleri azaltmak amaciyla asagidakiler dahil cesitli 6nlemler uygulamaya koymustur:

e Tasarimdan ve varsayllan olarak veri koruma: Yeni hizmetler gelistirilirken veri korumasi en bastan itibaren dikkate
alinmaktadir. Bu, sureg¢ ve sistemlerin kisisel verilerin korunmasini glvence altina alacak bicimde tasarlandigi anlamina
gelmektedir.

e Egitim ve farkindalk: Calisanlar, kisisel verilerin korunmasinin énemine iliskin farkindaligi artirmak ve tim c¢alisanlarin veri
koruma hukukunun gecerli hikimlerine uymasini saglamak amaciyla dtzenli veri koruma egitimleri almaktadir.

¢ Teknolojik ve organizasyonel givenlik 6nlemleri: CECONOMY, kisisel verileri korumak amaciyla ¢esitli teknolojiler ve aksiyonlar
kullanmaktadir.

Bu aksiyonlarin etkinligi, surekli izleme ve duzenli denetimler yoluyla glvence altina alinmaktadir. CECONOMY, veri koruma
politikalarinin uygulanmasini gézden gegirmek ve aksiyonlarin istenen etkiyi yaratip yaratmadigini belirlemek amaciyla ig
degerlendirmeler yuritmektedir. Buna ek olarak, mevcut sireclerde surekli iyilestirmeleri kolaylastirmak amaciyla tuketiciler ve
son kullanicilardan gelen geri bildirimler de incelenmektedir.

CECONOMY, veri koruma alanindaki tim gecerli yasal gerekliliklere uymakta ve uygulamalarini yeni yasal hiktmleri yansitacak
sekilde surekli uyarlamaktadir. Bu durum, CECONOMY'nin yalnizca hukuka uymasini degil, ayni zamanda yuksek veri koruma
standartlarini korumasini da saglamaktadir.

Sirketin kendi uygulamalari yoluyla tuketiciler ve/veya son kullanicilar Gzerinde olumsuz etkiler yaratmaktan nasil
kagindiginin ve bunu yapip yapmadiginin agiklanmasi (S4-4_10, para. 34)

CECONOMY, veri koruma alaninda tuketiciler ve son kullanicilar Gzerindeki dnemli olumsuz etkilerden kaginmak amaciyla agik
aksiyonlar almistir. CECONOMY, veri isleme ve veri kullaniminda denenmis ve dogrulanmis uygulamalara 6zel 6nem vermektedir.

CECONOMY, is faaliyetlerinin tum alanlarinda veri koruma odakli bir yaklasim izlemektedir. Spesifik aksiyonlar sunlari
icermektedir:

e Etik veri kullanimi: CECONOMY, kisisel verilerin toplanmasi ve islenmesi konusunda seffaf ve etik uygulamalar
benimsemektedir. Gizlilik bildirimleri acik bicimde dizenlenmektedir; bdylece tiketiciler ve son kullanicilar verilerinin tam
olarak nasil kullanildigini bilir. Bu, yanlis anlasilmalarin ve olumsuz etkilerin énlenmesine yardimci olmaktadir.

 Veri korumayi giiclendiren pazarlama: Uriin ve hizmetlerin pazarlanmasinda CECONOMY, yalnizca ilgili bilgilerin tiketicilere
iletiimesini ve bunun mudahaleci olmamasini saglamaya 6zen gostermektedir. Midahaleci reklam olarak algilanabilecek
uygulamalardan kaginmakta ve reklam ile veri kullanimi s6z konusu oldugunda musterilerinin tercihine saygi géstermektedir.

e Onay ve secenekler: CECONOMY, tuketicilerin verilerinin islenmesine kolaylikla onay vermesine veya onayi geri ¢ekmesine
imkan taniyan mekanizmalar uygulamaktadir. Ozellikle misteri programlariyla baglantili olarak, tiketicilere hangi verileri
paylasacaklarini se¢me ve tercihlerini istedikleri zaman degistirme imkani verilmektedir.

CECONOMY, is dunyasinda tuketiciler ve sirket hedefleri tGzerindeki dnemli olumsuz etkilerin 6nlenmesi arasinda dogasi geregi bir
gerilim bulunabileceginin farkindadir. Bunu dengelemek amaciyla asagidaki yaklasimlari benimsemistir:

o Is modelinde duristliik: Misteri mahremiyetinin korunmasi CECONOMY icin 6zel bir énceliktir. Veri korumaya iliskin kararlar
yalnizca is perspektifinden degil, ayni zamanda tuketicilere ve son kullanicilara karsi etik sorumluluk perspektifinden de
alinmaktadir.

 Ic politikalar ve egitim: Calisanlar, tiiketici korumasinin énemini anlamalari ve bunu giinliik kararlarinda dikkate almalari
amaciyla veri koruma hukukunun hikumleri konusunda dizenli egitim almaktadir. CECONOMY, veri korumasini tesvik eden
guclu bir kurumsal kultar aracihigiyla tiketicilerin ve son kullanicilarin haklarini aktif bicimde savunmaktadir.

Olumsuz etkileri dnlemeye yonelik aksiyonlarinin etkinligini saglamak amaciyla CECONOMY, dizenli inceleme ve denetimler
yapmakta ve uygulamalarini strekli iyilestirmek, ayrica verilerin ve gercek kisilerin haklarinin korunmasina hizmet eden
uyarlamalar yapmak Uzere tuketiciler ile son kullanicilardan gelen geri bildirimleri dikkate almaktadir.

Tiiketiciler ve/veya son kullanicilarla baglantili agir insan haklari sorunlari ve olaylarinin agiklanmasi (S4-4_11, para. 35)
CECONOMY, potansiyel agir insan haklari sorunlarini ciddiyetle ele almaktadir. Bugtine kadar tlketiciler veya son kullanicilarla
baglantili veri koruma alaninda insan haklari ihlallerine iliskin dnemli bir olay veya sikayet bildirilmemistir.
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Onemli etkilerin yénetiminin degerlendirilmesi (S4-4_12, para. 37)
CECONOMY, veri koruma alaninda tuketiciler ve son kullanicilar Gzerindeki énemli etkilerin yonetimi icin kapsamh kaynaklar
saglamistir.

CECONOMY, énemli etkilerin etkin bicimde yénetilmesini saglamak tzere agik sorumluluklar tanimlamistir:

e Veri Koruma Sorumlusu: Veri koruma hukukunun hikUmlerine uyumun izlenmesi, risklerin belirlenmesi ve risk azaltma
stratejilerinin gelistirilmesinden sorumlu uzman bir Veri Koruma Sorumlusu atanmistir. Veri Koruma Sorumlusu ayni zamanda
tUketiciler ve denetim otoriteleri icin irtibat noktasi olarak da goérev yapmaktadir.

e ic veri koruma ekipleri: CECONOMY, veri korumasinin farkli yénlerine odaklanan ic ekipler kurmustur. Bu ekipler; veri koruma
politikalarinin uygulanmasi, egitim, veri koruma sureclerinin izlenmesi, risklerin degerlendirilmesi ve uzman departmanlara
veri korumasiyla ilgili tim konularda danismanlik verilmesinden sorumludur.

Metrikler ve hedefler

Tuketiciler ve son kullanicilarla ilgili hedefler (S4-5)

S4.MDR-T_14-19: CECONOMY, AB veri koruma hukukunun tim gerekliliklerine uymayi taahhit etmistir ve halihazirda ESRS
kapsaminda veri korumasina iliskin belirli herhangi bir hedef tanimlamamistir.



Finansal Olmayan Grup Raporu 332

YONETISIM BILGILERI

Is Etigi (ESRS G1)

Strateji

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilegimi (SBM-3)

Onemli etkiler, riskler ve firsatlar ile bunlarin strateji ve is modeliyle etkilesimi (ESRS 2 SBM-3_48b)

CECONOMY, ortak degerlerin eksikliginden ve yetersiz kurumsal kiltirden kaynaklanabilecek 6nemli olumsuz etkilerin farkindadir.
Buna, calisanlarin sirket degerleriyle 6zdeslesmesinin ve bu degerlere baghhginin azalmasi, psikolojik stres ve hukuki ihlal riskinin
artmasi dahildir. ihbarcilar icin yeterli korumanin bulunmamasi, sikayetlerin bildiriimemesine de yol acabilir. Bu durum sessizlik ve
cezasizlik kalturanu tesvik eder ve etik disi davranislarin yerlesmesine imkan tanir; bu da agir hukuki sonuclar ve sirket itibari
Uzerinde etkiler dogurabilir. Dolayisiyla duruastlik ve bilinglilik temelli is etigi, CECONOMY'nin sirdurulebilir kurumsal yonetisiminin
ayrilmaz bir bileseni ve sirket stratejisinin 6nemli bir sGtunudur. Deger zinciri boyunca ortak degerlere dayali kurumsal kultardn
tesvik edilmesi, etik davranisin ve seffafligin saglanmasi; masterilerin, calisanlarin, is ortaklarinin ve yatirimcilarin sirkete given
duymasi icin kilit kosullardir. Bu nedenle CECONOMY; yolsuzluk ve risvetin 6nlenmesine, hukuki ve etik standartlara uyumun
saglanmasina ve tedarikgilerle adil ve ortaklida dayali iliskilerin kurulmasina 6zel 6nem vermektedir; bu hususlar sorumlu satin
alma ve adil 6deme kosullarinda da yansimaktadir. Baglayici bir Davranis Kurallari olusturulmus, calisanlar dizenli egitimler
almakta ve sirket capindaki uyum ydnetim sisteminin par¢asi olarak ihbarci sistemi kullanima sunulmustur. Bu sekilde CECONOMY,
giderek daha duzenlemeye tabi ve hassas hale gelen bir pazar ortaminda yasa ihlali, itibari zarar ve given kaybi bicimindeki
risklerle micadele etmektedir.

Fiili ve potansiyel etkiler ile bunlarin sirketin stratejisi ve is modeliyle iliskisi (ESRS 2, SBM-3_9a)

Belirlenen potansiyel olumsuz etkiler — 6rnegdin calisanlarda aidiyet eksikligi, zihinsel yuk, etik disi davranis ya da CECONOMY
bunyesindeki birlesmeler, yolsuzluk veya satin alma kosullari Gzerindeki yetersiz gozetim — is etigi ile ilgili zorluklar yansitmakta
ve CECONOMY'nin stratejik hedeflerinin basaril bicimde yuratilmesi ile is modeline dogrudan etki etmektedir. Durustlik ve deger
temelli kurumsal kiltur Gzerine kurulu is uygulamalarinin entegre edilmesi, sirket stratejisinin merkezi unsurlaridir. Bu yaklasim,
calisanlar, musteriler, tedarikciler ve diger paydaslarla glvene dayal iligkilerin temelini olusturmaktadir ve yukarida belirtilen
risklerin dnlenmesine yardimci olmaktadir. CECONOMY'nin is modeli; is birligine dayal, ¢cok asamali bir tedarik¢i agina ve
tUketiciler nezdinde yliksek kamu goérinurlugune dayanmaktadir. Bu nedenle, sirketin kendi etik ihlalleri veya tedarikgilerle ilgili
sorunlardan kaynaklanan itibar kaybi yalnizca kisa vadeli glven Uzerinde degil, ekonomik performansi tUzerinde de dogrudan
olumsuz etki yaratabilir. Bu potansiyel etkilere yonelik spesifik stratejik yanit; Grup genelinde uyum ydénetim sisteminin
uygulanmasi, adil tedarikci yonetimini tesvik eden aksiyonlar ve etik standartlara sayglyl guvence altina alan acik ydnetisim
yapilaridir. Bu unsurlar is modeline siki bicimde entegredir ve CECONOMY'nin riskleri asgariye indirirken firsatlardan — 6rnegin
istikrarli is iliskileri, artan ¢alisan baghhgi ve piyasada olumlu algi — hedefli bicimde yararlanmasina yardimci olmaktadir.

Etki, risk ve firsat yonetimi

Kurumsal kultur ve is etigi politikalar: (G1-1)

Politikalarin temel icerigi (G1-1, para. 7-9, MDR-P_65a, S2-3_05-06, para. 28, AR 25, AR 26, S4-3_06, para. 26)

CECONOMY, guclt bir kurumsal kultaran bilingli davranisin, karsilikli giivenin ve kalici basarinin temelini olusturduguna guglu
bicimde inanmaktadir. CECONOMY, kurumsal kiltrind yalnizca kendi organizasyonunu korumak icin degil, ayni zamanda birlikte
calistigi herkes icin adil, sirduralebilir ve gtivenilir bir ortam yaratmak amaciyla da surekli gu¢lendirmeye kararhdir. Bu dogrultuda,
ozellikle yolsuzlukla mucadele politikasi ve kara para aklamayla mucadele politikasi basta olmak Uzere, Birlesmis Milletler
Yolsuzlukla Micadele S6zlesmesi ile tutarl olacak sekilde i¢ dizenlemeler olusturulmustur.

Kurumsal kualtir

Kurumsal kultur rehberlik saglar, cahsanlarin sirketle 6zdeslesmesini guclendirir ve psikolojik stresin ile potansiyel hukuk
ihlallerinin dnlenmesine katkida bulunur. Sirket; dirustlik, saygi, sorumluluk ve seffaflik gibi temel ilkelere baghdir; bunlar ginliuk
kararlari ve daha genis stratejik yénelimini yonlendiren degerlerdir.

CECONOMY Grubu icinde basarili is birligi, karsilikl giiven Gzerine kuruludur. Calisanlarin, musterilerin, is ortaklarinin ve kamunun
guveni, uzun vadeli ekonomik basarinin 6nemli bir temeli olarak gérilmektedir. “Durust tlccar” yonlendirici ilkesi dogrultusunda
CECONOMY, calisanlarin ortak deger eksikliginden etkilenmesinin motivasyonlarini, aidiyetlerini ve bagliliklarini azaltabileceginin
ve uygunsuz davranis riskini artirabileceginin farkindadir. Buna karsi koymak icin CECONOMY, calisanlara net rehberlik sunmayi ve
aidiyet duygusunu guglendirmeyi amaglayan bir kurumsal kaltara aktif bicimde tesvik etmektedir. Buna ek olarak, calisanlarin
CECONOMY Grubu igindeki kalturu nasil degerlendirdigine iliskin resmi bir degerlendirme her iki yilda bir, rastgele érneklem
temelinde yapilan mulakatlar araciligiyla gerceklestiriimektedir.
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CECONOMY Davranis Kurallari merkezi bir referans noktasi islevi gérmekte ve Grup genelinde gecerli ortak degerleri ve
davranislari tanimlamaktadir. Yasal hukimlere sadece uyumun Otesine gecerek, sirketin seffaflik, dirustlik, adalet ve
karsilikh saygiya olan baglihgini vurgulamaktadir. Bu temel ilkelere, i¢ politikalara veya yasal hukimlere aykiri davranislar
sirket agisindan 6nemli itibari ve ekonomik sonuglara yol acabilir ve hicbir kosulda tolere edilmez. Profesyonel bir pozisyonun
kisisel ¢ikar igin, uclncu kisilerin yararina veya sirkete zarar verecek sekilde kotuye kullanilmasi hukuki ve disiplin
yaptirimlarina yol agmaktadir.

Davranis Kurallari, Grup genelinde gecerli deger setini tanimlamanin yani sira, tim calisanlar icin baglayici uyum
standartlarini da ortaya koymaktadir. Yeni calisanlara, ise alim surecinin bir parcasi olarak is sézlesmeleriyle birlikte Davranig
Kurallar'nin en guncel versiyonu verilmektedir ve icerigi okuyup anladiklarini teyit etmeleri istenmektedir.

Ihbarci korumasi

Guvenli ve guvenilir bir bildirim ortami, uyum risklerini erken asamada fark etmek ve bunlarla micadele etmek icin esastir; bu
nedenle CECONOMY ihbarci korumasina baglidir. Yeterli koruma ve bildirim kanallarina given olmadan etik disi davranislar
tespit edilemeyebilir. Bu da sirket acisindan agir hukuki ve itibari sonuclar dogurabilir.

Bu tur riskleri bertaraf etmek amaciyla CECONOMY, hem sirket icinde hem de tim tedarik zinciri boyunca yolsuzluk ve
risvetin dnlenmesi ve tespit edilmesine yonelik proaktif bir yaklasim benimsemektedir. Etik davranis ve uyum, sirketin is
faaliyetlerinin temel ilkeleridir. Buna ihbarci korumasina iliskin gecerli tim yasal hukimlere siki uyum dahildir. Sirketin is
faaliyetlerinden etkilenen tim cahlsanlar, paydaslar ve bireyler potansiyel uyum ihlallerini bildirmeye tesvik edilmektedir.
Bildirim slreci uluslararasi yasalar ve standartlarla uyumludur ve sirecin tim asamalarinda gizlilik, adalet ve kapsamli
koruma saglamaktadir.

Iyi niyetle endiselerini bildiren bireyler, her tirli misillemeye karsi korunmaktadir. Hicbir kosulda misillemeye tolerans
gOsterilmez. Tum bildirim kanallari, calisanlara ve dis paydaslara sirket intraneti ile kurumsal internet sitesi dahil olmak Uzere
acik bicimde duyurulmaktadir.

ihbar kanallari Gzerinden yapilan bildirimler, veri koruma hukukunun gecerli hitkiimlerine tam uyum icinde, azami dikkat, hiz
ve gizlilikle ele alinmaktadir. Bildirimlere erisim, yerel ve Grup dlzeyinde yetkili uyum cahsanlariyla siki bicimde
sinirlandiriimistir. Bu kapsam, gerektiginde sureglerin uygun bigcimde yuUratdlmesini saglamak Uzere ilgili diger ic
departmanlari veya dis uzmanlari (6r. arastirmacilar veya denetgiler) da icerecek sekilde genisletilebilmektedir. Strece dahil
olan tum Kkisiler, i¢ politikalar ve gecerli yasal dizenlemeler dogrultusunda bildirimlerin nasil ele alinacadi konusunda egitim
almistir. Tim bildirimler kapsamli bicimde dokiimante edilmekte ve kaydedilmektedir. incelemeler usuli adalet ve tarafsizlik
ilkeleri dogrultusunda yurutulmektedir. Uyum calisanlari tim stre¢ boyunca bagimsiz ve objektif hareket etmektedir. Acik ve
kesin kanitlarla aksi ispat edilene kadar tium taraflar masum kabul edilir. Dogrulanmis uyum ihlalleri gerekli ciddiyetle ele
alinmakta ve buna karsilik disiplin yaptirimlari uygulanabilmektedir. Bu ilkeler, CECONOMY'nin i¢ kualturine islemis
durumdadir ve tedarikgiler ile is ortaklariyla iliskilerine temel olusturmaktadir. Saglam bir uyum ¢ercevesini guti¢lendirmek ve
sirdirmek amaciyla CECONOMY, uyum ihlallerini ele alma sureclerini strekli gézden gecirmekte ve iyilestirmektedir. Bu da
sirket genelinde seffaf ve dayanikl bir uyum kultiranin pekistirilmesine hizmet etmektedir.

Uygulama kapsami (MDR-P_65b)
Bu politikanin hikumleri, bagli ortakliklar ile tum yukari akis ve asagi akis deger zinciri dahil olmak tzere CECONOMY'nin
tamami icin gecerlidir. Belirli is alanlari, bolgeler, faaliyetler veya paydas gruplari icin herhangi bir istisna bulunmamaktadir.

Uygulama sorumlulugu (MDR-P_65c)

Uyum gerekliliklerinin strddrtlmesine iliskin sorumluluk, CECONOMY AG Yoénetim Kurulu ile muinferit Grup sirketlerinin
ydnetim organlarina aittir. Bas Bas Bas Glivencesu (CAO), Uyum, Veri Koruma ve i¢ Denetim departmanlarini yénetmektedir.
Bas Uyumluluk Sorumlusu sifatiyla, Uyumluluk ve Gizlilikten Sorumlu Baskan Yardimcisi, CECONOMY AG ve MediaMarktSaturn
Retail Group (MMSRG) binyesindeki uyum konularindan sorumludur. Uzman raporlari her zaman dogrudan Yonetim
Kurulu’na sunulabilmektedir.

CECONOMY AG ile koordinasyon icinde MMSRG Uyum Y&netimi departmani, uyum konularini merkezi olarak yonetmektedir.
Bu yap, farkli tlke organizasyonlarindaki yerel uyum gorevlileri (LCO) tarafindan desteklenmektedir. LCO’lar, Uyum Ydnetimi
departmani ve buytk uyum vakalariyla ilgilenen Uyum Komitesi ile birlikte uyum organizasyonunu olusturmaktadir.
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Uyum yapisi U¢ temel alana ayrilmaktadir: 6nleme, tespit ve mudahale. Tum uyum faaliyetlerinden sorumludur; egitim ve mesleki
gelisimi koordine eder, i¢ ve dis hikimlere uyumu izler ve kiiresel dlcekte baglayici i¢ standartlarin gelistirilmesi ile uygulanmasini
destekler. Uyum konulari ve potansiyel ihlaller, Yonetim Kurulu'na ve Denetim Kurulu'nun Denetim Komitesi'ne duzenli olarak
raporlanmaktadir.

Standartlara ve girisimlere baglilik (MDR-P_65d)

Sirketin Yonetim Kurulu, yeterli bir ydnetisim sistemini glvence altina alma konusunda sorumluluk ve yasal yukumlulik
tagimaktadir. Buna 6zellikle firsat ve risk yénetimi, i¢ kontrol sistemi, uyum yénetim sistemi ve Grup I¢ Denetimi dahildir. Bu
unsurlar topluca yonetisim, risk ve uyum sistemini (GRC sistemi) olusturmaktadir. Bunlar, diger hususlarin yani sira, Alman
Kurumsal Yonetim Kodu'na dayanmaktadir. CECONOMY'nin kendi uyum yonetim sistemi IDW PS 980 standardi temel alinarak
olusturulmustur.

Paydaslarin dikkate alinmasi (MDR-P_65e)

CECONOMY, temel paydaslarinin cikarlarini dikkate almis ve bu cergeveyi gelistirirken bunlari g6z 6ninde bulundurmustur.
Yénetim Kurulu tarafindan belirlenen degerlere dayanan Davranis Kurallari; Grup ic Denetimi, insan Kaynaklari departmani, Siber
Guvenlik departmani ve diger ilgili paydaslarla koordinasyon icinde hazirlanmistir. Bu cerceve yasal gerekliliklerin de 6tesine
gecmektedir. CECONOMY Grubu Davranis Kurallari, Grubun calisma ilkelerini ve ydnetimini belirleyen ilke ve standartlar
tanimlamaktadir. Sirket icinde uygunsuz davranislara tolerans gdsterilmez ve uyum hukumlerinin ihlallerine karsi sifir tolerans
politikasi benimsenmistir. Bunun ciddi sonuclari olabilir; disiplin dnlemlerini icerebilir ve gerektiginde vakalarin yetkili makamlara
bildirilmesine yol acabilir.

Hukuamler ve bilgi (MDR-P_65f)
CECONOMY'nin surdurulebilirlik cercevesi ve Davranis Kurallari sirketin internet sitesinde kamuya acik olarak yer almaktadir.

ihbarci korumasi (G1-1_05, para. 10c, 10c i, 10c ii, G1-1_12, para. 11-1)

CECONOMY'nin etik ve is davranisi standartlari, ihbarciliga iliskin kiiresel ve ulusal yasalara, buna (AB) 2019/1937 sayili Direktif de
dahil olmak uzere, siki baghhg! icermektedir. Is etigine aykir davranis olaylarinin, buna yolsuzluk ve riisvet suclari da dahil,
bagimsiz ve objektif bicimde incelenmesine yoénelik prosedurler mevcuttur. Bunlar, sikayet eden kisiler tarafindan sunulan
raporlarin izlenmesine iliskin stregleri, (AB) 2019/1937 sayih Direktifi ic hukuka aktaran gecerli mevzuatta ortaya konuldugu
sekliyle, ydnlendirmektedir. Buna goére, Grubun is faaliyetlerinden etkilenen tim calisanlar, paydaslar ve bireyler, potansiyel uyum
ihlallerini bildirmeye yonelik farkindalik dnlemleriyle tesvik edilmektedir. CECONOMY'nin bu nitelikteki bildirimleri ele alma
yaklasimi, sikayet eden kisilere iliskin kiiresel dizenlemelerle uyumludur ve iyi niyetle bildirimde bulunan kisilerin korunmasiyla
birlikte gizli ve adil bir sureci guvence altina almaktadir. Bildirimler, editimli uyum organizasyonu tarafindan isleme alinmaktadir.
Uyum organizasyonunun iletisim bilgileri sirket icinde yayimlanmakta ve tim c¢alisanlarin erisimine agiktir. Davranis Kurallari’'nda
daha ayrintil agiklandigi Uzere, sikayet eden kisilere karsi her turli misilleme kesin olarak yasaktir.

Egitim politikasi (G1-1_10, para. 10g)

GCahsanlara kendilerinden beklenen davranisa iliskin acik rehberlik saglamak ve gunlik ¢alisma yasaminda cikar catismalarini
onlemek amaciyla CECONOMY, duzenli egitim ve surekli iletisime buyuk 6nem vermektedir. Yoneticiler, liderlik konumlari
nedeniyle ekiplerinde érnek rol Ustlenme bakimindan 6zel sorumluluk tasimaktadir. Bu nedenle, Grup icindeki tum yoneticiler
zorunlu uyum e-egitimini tamamlamak ve yilda en az bir kez ilgili editim programlarina katilmak zorundadir. Program; veri
koruma, rekabet hukuku, ¢ikar catismalari ve yolsuzlukla micadele dahil olmak tzere ¢ok cesitli uyum konularini kapsamaktadir.

Yolsuzluk ve rusvet riskinin en yliksek oldugu islevlerin agiklanmasi (G1-1_11, para. 10h)
CECONOMY'nin herhangi bir islevi bakimindan yolsuzluk ve risvet riski g6z ardi edilemez. Bu da tum calisanlarin, yoneticilerin ve
denetim organlarinin potansiyel risk altinda oldugu anlamina gelmektedir.

Tedarikgi iliski yénetimi (G1-2)

Politikalarin temel icerigi (G1-2 14, MDR-P_65a)

CECONOMY, tedarikgilere yonelik sorumlu 6deme uygulamalarinin, onlarin finansal istikrari ve tedarik zincirinin genel
sardaradlebilirligi Uzerinde dogrudan etkisi oldugunun farkindadir. Kurumsal sorumlulugunun bir parcasi olarak sirket,
bayudkluklerinden bagimsiz olarak tim tedarikgilere esit davranan adil ve is birligine dayali 6deme uygulamalarina bagh kalmayi
taahhit etmektedir. CECONOMY ayrica guvenilir 6deme uygulamalarini stirdirmeyi de taahhit etmektedir.
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Bu dogrultuda CECONOMY'nin 6deme sureci biyik 6lcide otomatiklestirilmistir ve 6demeler, tedarik¢inin ana verileri temelinde
yine otomatik olarak hesaplanan her siparisin vade tarihine gére gerceklestiriimektedir. Bu sayede faturalar vadesi geldiginde ilgili
6deme akisina otomatik olarak dahil edilmekte ve zamaninda 6denmektedir; boylece gecikmis 6demelerin olasi bir nedeni ortadan
kaldirilmaktadir.

Odeme uygulamalari — &zellikle 6deme vadeleri ve gecikmis 6demeler bakimindan — cifte 6nemlilik analizinde kilit konu olarak
belirlenmistir. Adil olmayan uygulamalar, tedarikgileri kalite konusunda taviz vermeye, is gucl standartlarini ihmal etmeye veya
hatta piyasadan cekilmeye zorlayabilir; bu da CECONOMY agisindan riskler dogurur (6r. itibari zarar, tedarik kesintisi, hukuki
sonuglar). Tedarikg¢i buyukligunden bagimsiz olarak adil satin alma ve 6deme uygulamalarini glivence altina alarak CECONOMY;
inovasyonu, kaliteyi ve surdirulebilirligi tesvik eden uzun vadeli is ortakliklari kurabilmektedir.

Uygulama kapsami (G1-2, MDR-P_65b)

Bu surdurdulebilirlik cercevesinin hakamleri, bagl ortakliklarin tamami dahil CECONOMY'nin butinu icin gecerlidir. Belirli is alanlari,
bolgeler, faaliyetler veya paydas gruplari icin herhangi bir istisna bulunmamaktadir. Grubun sorumlu satin alma uygulamalari;
ardn, ambalaj, 6zel markal Urun, ticari olmayan mal, hizmet ve lojistik tedarikcileri dahil tim dogrudan tedarikgilere kiresel olarak
uygulanmaktadir.

Uygulama sorumlulugu (G1-2, MDR-P_65c)

CECONOMY AG Yénetim Kurulu, strdirilebilirlik ve bu cerceve icin genel sorumlulugu tasimaktadir. Ozellikle finanstan sorumlu
Yoénetim Kurulu uUyesi olarak CFO, 6deme dizenlemelerinin tim yodnlerini yonetmekte ve bunlarin uygulanmasini, 6deme
kosullarinin belirlenmesinden ve bunlardan sapmalari onaylamaktan sorumlu olan Vice President Treasury'ye devretmektedir.

Paydaslarin dikkate alinmasi (G1-2, MDR-P_65¢e)
CECONOMY, &édeme vadelerine iliskin ilkelerin gelistirilmesi ve iyilestiriimesine tedarikgileri aktif bicimde dahil etmektedir.
Ornegin, ikili gériismelerde geri bildirim toplanmakta ve dikkate alinmaktadir.

Hiikiimler ve bilgi (G1-2, MDR-P_65f)
CECONOMY'nin surdurulebilirlik cercevesi ve Davranis Kurallari sirketin internet sitesinde kamuya a¢ik olarak yer almaktadir.

Tedarikgilerle iliskilere yonelik yaklagsimlarin agiklanmasi; sirketin tedarik zinciriyle baglantili riskleri ve strdurulebilirlik
konularina iligskin etkiler dikkate alinarak (G1-2_02, para. 15a AR 2-3)

CECONOMY, tedarikgileriyle is birligine dayali ortakhk, acik gereklilikler ve sirekli diyalog temelli yapilandiriimis bir yaklasim
izlemektedir. Bu yaklasim, insan haklari, calisma kosullari, ¢cevrenin korunmasi ve is etigine iliskin baglayici standartlari ortaya
koyan CECONOMY Tedarikgi Davranis Kurallar’'na dayanmaktadir.

Sirket agisindan tedarik zincirinden kaynaklanabilecek potansiyel riskler bakimindan tedarikgilere yoénelik risk temelli
degerlendirmeler yurutulmektedir. Cografi koken, sektore 6zgu riskler ve munferit tedarikgilerin stratejik dnemi gibi faktorler
dikkate alinmaktadir.

Kendini ticari risklere karsi korumanin yani sira CECONOMY, surdurulebilirlik unsurlarinin da tedarik zincirinde dikkate alinmasina
onem vermektedir. Buna 6zellikle is gticU ve insan haklari standartlari ile kaynaklarin korunmasi ve emisyon azaltimi gibi ¢evresel
gereklilikler dahildir. Bu entegre yaklasim, tedarik zinciriyle baglantili potansiyel risklerin erken asamada tespit edilmesini ve etkili
bicimde kontrol edilmesini; surdurulebilirlik boyutlarina yonelik etkilerin de sorumlu bicimde ele alinmasini saglamaktadir.

Tedarikgi seciminde sosyal ve cevresel kriterlerin dikkate alinip alinmadigi ve nasil dikkate alindiginin agiklanmasi (G1-
1_03, para. 15b, AR 2-3)

Ekonomik degerlendirmelere ek olarak, tedarikgilerin secimi ve gérevlendirilmesi strecinde sosyal ve cevresel kriterler sistematik
bicimde dikkate alinmaktadir. Bu stureg, insan haklari, caisma kosullari, is saghgi ve givenligi, cevrenin korunmasi ve is etigine
iliskin gereklilikleri ortaya koyan baglayici bir Tedarik¢i Davranis Kurallar’'na dayanmaktadir.

CECONOMY, is glcu ve sosyal standartlarin bagimsiz bicimde degerlendirilmesini saglamak amaciyla, kritik tedarik pazarlarinda
6zel markalar igin ayrica amfori BSCI denetimleri de yurtutmektedir.
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Yolsuzluk ve riisvetin 6nlenmesi ve tespiti (G1-3)

Yolsuzluk ve riisvete iliskin iddia veya olaylarin énlenmesi, tespiti ve ele alinmasina yonelik yurirliikteki prosediirlerin
aciklanmasi (G1-3_01, para. 18a)

CECONOMY, yolsuzluk ve rusvetle micadelede aktif rol oynamaktadir. Bu amagla, Davranis Kurallar’'ni tamamlayan ve yiiksek etik
standartlari ile ilgili yasalara uyumu guivence altina alan bir yolsuzlukla mucadele politikasi benimsemistir. Bu politika; hediyelerin,
davetlerin ve diger menfaatlerin sunulmasi ve kabul edilmesine iliskin agik kurallar koymakta, bunlarin is kararlari Gzerinde
uygunsuz etki yaratmak amaciyla kullanilmamasini ve tim aksiyonlarda ve sureclerde seffafligin tesvik edilmesini saglamaktadir.
Sirket operasyonlarinda harcamalarin surekli izlenmesine yodnelik prosedurler, yolsuzlugun ve rusvetin 6nlenmesi amaciyla
uygulamaya konmustur. Seffaflik bu prosedtrlerin 6nemli bir unsurudur. Hediye, yemek veya diger agirlama turleri bicimindeki
her jest, teklif edildiginde veya kabul edildiginde bir yoneticiye raporlanmalidir. Sirket ayrica tum islemlerin ilkeleriyle uyumlu
olmasini saglamak amaciyla seffaflik ve sorumluluk duygusu yaratan bir kiltiri desteklemektedir. CECONOMY, calisanlarin
uygunsuz davranislart bildirmeleri icin konugma kultirini desteklemekte ve spesifik kanallar sunmaktadir. Ayrica yolsuzluk ve
rasvetle ilgili bildirimler ve olaylarin ele alinmasina yénelik uygun prosedurler mevcuttur.

Arastirmacilarin veya sorusturma komitesinin, konuyla ilgili yénetim zincirinden ayrilmasinin saglanmasi (G1-3_02, para.
18b)

CECONOMY'nin yolsuzlukla mucadele politikasinin olasi ihlallerine isaret eden tim rapor veya olaylar ile bunlara iliskin tim
aksiyonlar, yolsuzluk ve risvetle micadele mevzuati uyarinca derhal uyum organizasyonu calisanlari tarafindan veya ciddi
vakalarda, bildirimlerin ele alinmasi politikasina uygun olarak Uyum Komitesi tarafindan incelenmektedir. Bu, bildirimlerin ig
kanallar Gzerinden ya da ihbar sistemi araciligiyla yapilmis olmasindan bagimsiz olarak gecerlidir.

Sonuclarin idari, yonetim ve denetim organi liyelerine raporlanmasina iliskin siirece dair bilgi (G1-3_03, para. 18c)
Dogrulanmis ihlaller derhal ele alinmakta ve gerektiginde duzeltici aksiyon alinmaktadir. Buna ek olarak, uyumla ilgili iddialara
iliskin istatistikler, duzenli ¢ aylik raporlamanin bir parcasi olarak CECONOMY AG'nin sorumlu yénetim ekibine, Uyum Komitesi'ne
ve Denetim Komitesi'ne raporlanmaktadir.

Politikalarin ilgili bireylere nasil iletildigine dair bilgi (yolsuzluk ve riisvetin 6nlenmesi ve tespiti) (G1-3_05, para. 20)

TUm yeni ¢calisanlar, ise alim sureclerinin bir parcasi olarak Davranis Kurallari dogrultusunda uyum e-egitimi almaktadir. Bu egitim,
Ozellikle yolsuzlukla mucadele, ¢ikar catismalari, veri koruma, rekabet hukuku, kara para aklama ve i¢ politikalara iliskin genel
bilgileri iceren Davranis Kurallar’'nda ele alinan konulari kapsamaktadir. Bu konularin her biri bakimindan calisanlara, etik
standartlar ve beklentiler, ihlallerin olasi sonuglari ve uyum ihlallerini bildirmek icin kullanabilecekleri mevcut iletisim kanallari (6r.
ihbarci sistemi) hakkinda bilgi verilmektedir.

Uyum e-egitimi, katihmcilarin icerigi anlayip anlamadigini test eden bir quiz ile takip edilen teorik egitimden olugmaktadir.
Yolsuzlukla mucadeleye iliskin egitim moduli bu egditimin bir parcasini olusturmakta ve dolayisiyla risk altindaki tim islevler i¢in
Davranis Kurallarr’'na iliskin egitim zorunludur. Buna ek olarak, uyum calisanlari yoneticilere iki yilda bir, risklerin ayrintili bicimde
ele alindig1 yuz yuze veya uzaktan egitimler vermektedir.

Tim calisanlarin ve yonetim Gyelerinin, ise alim sireglerinin bir parcasi olarak uyum e-egitimini tamamlamasi zorunludur.
Sonrasinda egitim her iki yilda bir tekrarlanmaktadir. Ayrica uyumla ilgili konulara iliskin ilave bilgiler, i¢ kanallar araciligiyla dizenli
olarak saglanmaktadir.

Yolsuzluk ve rusvetle miicadele egitim programlarinin niteligi, kapsami ve derinligine iliskin bilgi (G1-3_06, 08 para. 21a,
21c AR 8)

Tum yeni cahsanlar, ise alim sureglerinin bir parcasi olarak Davranis Kurallari dogrultusunda is etigine iliskin uyum e-egitimi
almaktadir. Bu egitim, Davranis Kurallari’'nda yer alan konulari, 6zellikle de yolsuzlukla micadeleyi kapsamaktadir. Calisanlara etik
standartlar ve beklentiler, ilgili politika ve rehberlere uyulmamasinin olasi sonuclari ve sikdyet veya olaylari bildirmelerine olanak
taniyan kanallarin (6r. ihbarci sistemi) mevcudiyeti hakkinda bilgi verilmektedir. Uyum e-egitimi, katiimcilarin icerigi anlayip
anlamadigini guvence altina alan bir bilgi testiyle takip edilen teorik bélimden olusmaktadir. Yolsuzlukla micadele egitimi bu
uyum e-egitiminin bir parcasini olusturmaktadir ve her iki yilda bir tamamlanmalidir. Buna ek olarak Uyum departmani, iki yillik
dongu icinde e-6grenme moddulleri saglayarak ve aradaki yillarda potansiyel risklerin ayrintili bicimde ele alindigi destekleyici yuz
yuze egitimler vererek yoneticilerin her yil yolsuzlukla micadele egitimi almasini saglamaktadir.

Risk altindaki islevlerin egitim programlari kapsamindaki orani (G1-3_07, para. 21b AR 4)
En az yuzde 90
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Yolsuzluk veya riisvetle ilgili aksiyonlar ve kaynaklar (G1.MDR-A_01-12)

izolasyondaki aksiyon planlarina veya minferit girisimlere dayanmak yerine CECONOMY, yolsuzlukla miicadele ve riisvet karsiti
cabalarin yénetimini merkezi yénetisim ve uyum yapilarinin bir parcasi olarak ilgili tum is alanlan ve fonksiyonlara entegre
etmektedir. En 6nemli araclar arasinda, sirket genelinde hukuka uygun ve etik davranisa iliskin acik beklentiler ortaya koyan
baglayici Davranis Kurallari ile yolsuzluk ve risvetle mucadeleye yonelik ayrintili politikalar yer almaktadir. Bu standartlar tim
calisanlar icin gecerlidir ve Grup genelinde yeknesak bicimde uygulanmaktadir. Bu ilkelerin uygulamada da hayata gecirilmesini
saglamak amaciyla CECONOMY tum calisanlara duzenli zorunlu egitimler vermektedir. Amag; farkindaligi artirmak, davranis
kurallarini i¢sellestirmek ve dirustlik kaltirinu tesvik etmektir.

CECONOMY'nin uyum c¢alisanlari; rusvetle micadele hukimlerine uyumun izlenmesinden, potansiyel ihlallerin arastiriimasindan
ve risk temelli denetimler ile potansiyel kontrollerin takibinden sorumludur. Bu islev icin ayrilan kaynaklar, holding sirketinde ve
yerel duzeyde tahsis edilmekte ve yeterli olduklarinin glivence altina alinmasi icin yilda en az bir kez g6zden gecirilmektedir.

Yolsuzluk ve rusvetin 6nlenmesi CECONOMY'nin genel yonetisim sistemine entegre edildiginden, su asamada ayri ilave aksiyon
planlarinin gerekli olmadigi degerlendirilmektedir. Sirket, i¢c denetimler, izleme mekanizmalari ve olay degerlendirmeleri temelinde
politika ve egitimlerinin etkinligini strekli gézden gecirmektedir.

Metrikler ve hedefler

Yonetisime iliskin hedefler

“Kurumsal kultar”, “sikayet eden kisiler” ve “6deme uygulamalari dahil tedarikgi iliski yonetimi” konulari toplulastiriimis hedeflerle
degil, ic politikalar, rehberler ve sure¢ tanimlariyla yonetilmektedir. Sirket, i¢ cercevenin etkinligini ve énemli sardarudlebilirlikle
baglantili etkiler, riskler ve firsatlar bakimindan kaydedilen ilerlemeyi kontrol etmek amaciyla i¢ izleme sirecleri olusturmustur.

Daha fazla bilgi icin bu bélimde “Politikalarin temel icerigi” (G1-1_7, MDR-P_65a) bashgina bakilabilir.

Yolsuzluk olaylari veya riisvet vakalari (G1-4)

Yolsuzluk ve riisvet karsiti yasa ihlallerine iliskin mahkGmiyetlerin sayisi ve para cezalarinin tutari (G1-4_01-02, para. 24a)
CECONOMY, raporlama doéneminde yolsuzluk ve risvet karsiti yasa ihlalleriyle baglantili herhangi bir olay, mahkimiyet veya para
cezasl kaydetmemistir. Ayrica sirketi veya calisanlarini iceren yolsuzluk ya da rusvetle ilgili herhangi bir mevcut hukuki streg
bulunmamaktadir. Bunun yani sira CECONOMY, deger zinciri igindeki is iliskileriyle baglantili olarak yolsuzluk veya rusvetle ilgili fiilt
herhangi bir etki ya da olay da tespit etmemistir.

Yolsuzluk ve rusvet karsiti prosedur ihlallerini ele almak tzere alinan aksiyonlar (G1-4_03, para. 24b)
Raporlama déneminde yolsuzluk ve rusvet karsiti prosedurlerde herhangi bir ihlal tespit edilmemistir; dolayisiyla bu baglamda
herhangi bir aksiyon alinmasina gerek duyulmamistir.

Odeme uygulamalari (G1-6)
Odeme uygulamalari ve bunlarin koordinasyonu (G1-6_01-05, para. 33a-d):

Finansal yil

2024/25

Fatura 6deme suresi ortalamasi (gln cinsinden) 91
Zamaninda yapilan 6demeler (%) 93

CECONOMY’'nin 6deme kosullari, tipik olarak tedarikgilerle yapilan munferit anlasmalara dayanmaktadir. Tedarikgi btuyuklugine
veya kategorisine gére ayrim yapilmadigindan, kiiciik ve orta &lcekli isletmelere (KOBI'ler) esit davranilmadigina dair herhangi
bir kanit bulunmamaktadir. MediaMarktSaturn Retail Group’'un KOBI'ler tarafindan dizenlenen faturalari édeme ortalama
suresi 91 gundur.

Bu metrigin hesaplanmasinda esas alinan tarih, mallarin teslim alindigi tarihtir. Faturalar hacme gore agirliklandiriilmakta ve
Eylul ayi itibariyla son on iki aylik hareketli ortalama hesaplanmaktadir. MediaMarktSaturn Retail Group veri sistemi tedarikgi

buyukligine gére ayrim yapmadigindan, AB'nin KOBI tanimina dayali bir yaklasik hesaplama uygulanmaktadir.

Tuketici elektronigi, CECONOMY'de baslica tedarik¢i kategorisidir. Kayit girisleri ve 6deme calismalari standartlastiriimis SAP
surecleri oldugundan, fiill édeme dénemi tipik olarak sé6zlesmeyle mutabik kalinan 6deme dénemiyle aynidir.

30 Eylul 2025 itibaryla ge¢ 6demelere iliskin (KOBI'ler bakimindan) bekleyen herhangi bir hukuki siire¢c bulunmamaktadir.

Odeme vadeleri Gilkeden Ulkeye farklilik géstermekte ve diger unsurlarin yani sira ilgili yerel yasal gerekliliklerle uyumlu hale
getirilmektedir.



Finansal Olmayan Grup Raporu 338

Ayri Finansal Olmayan Grup
Raporuna Iliskin Sintrlt Giivence
Denetimi Hakkinda Bagimsiz Alman
Kamu Denetcisinin Giivence Raporu

Ceconomy AG, Diisseldorf’a

Giivence Sonucu

1 Ekim 2024 - 30 Eylal 2025 mali yilina iliskin Ceconomy AG, Dusseldorf'un (bundan sonra “Sirket” olarak anilacaktir) ayri finansal
olmayan grup raporu Uzerinde, Alman Ticaret Kanunu'nun (HGB) 88 315b ila 315c maddeleri uyarinca ve (AB) 2020/852 sayili
Tazak'dn 8. maddesi kapsamindaki gerekliliklerin yerine getirilmesi amaciyla bu ayri finansal olmayan grup raporunda yer alan
aciklamalar dahil olmak Uzere (bundan sonra “Finansal Olmayan Grup Raporlamasi” olarak anilacaktir) sinirli givence denetimi
gerceklestirdik.

Finansal Olmayan Grup Raporlamasi'nda yer alan ve guvence kapsaminda olmadigi belirtilen dis dokimantasyon kaynaklari veya
uzman gorusleri, giivence denetimimizin kapsaminda degildir.

Gergeklestirdigimiz prosedurler ve elde ettigimiz kanitlar temelinde, 1 Ekim 2024 - 30 Eylal 2025 mali yilina iliskin ekli Finansal
Olmayan Grup Raporlamasi'nin, tim 6nemli yonleriyle, 88 315c ile baglantili 88 289c ila 289e HGB hukimlerine ve (AB) 2020/852
sayih TUzUk'Un 8. maddesi gereklerine uygun olarak ve ayrica Sirket yonetici midurleri tarafindan sunulan tamamlayici dlcutlere
gore hazirlanmadigina inanmamiza yol agacak herhangi bir husus dikkatimizi cekmemistir.

Guvence kapsami disinda oldugu belirtilen Finansal Olmayan Grup Raporlamasi'nda yer alan dis dokiimantasyon kaynaklari veya
uzman gorusleri hakkinda herhangi bir giivence sonucu bildirmemekteyiz.

Giivence Sonucunun Dayanagi

Sinirlh gvence denetimimizi, Uluslararasi Denetim ve Glvence Standartlari Kurulu (IAASB) tarafindan yayimlanan Uluslararasi
Guvence Denetimleri Standardi (ISAE) 3000 (Revize) “Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirli Denetimi Disindaki
Guvence Denetimleri"ne uygun olarak yuruttuk.

Sinirli guivence denetiminde uygulanan prosedurler, makul giivence denetimine kiyasla nitelik, zamanlama ve kapsam bakimindan
farklilik gosterir ve daha sinirlidir. Buna bagli olarak, elde edilen glivence duzeyi, makul glivence denetimi gerceklestirilmis olmasi
halinde elde edilecek guivence diizeyinden énemli 6lctide daha dusuktar.

ISAE 3000 (Revize) kapsamindaki sorumluluklarimiz, bu raporun “Finansal Olmayan Grup Raporlamasina iliskin Giivence
Denetiminde Alman Kamu Denetgcisinin Sorumluluklan” béliminde daha ayrintili olarak agiklanmaktadir.

Avrupa hukuku ile Alman ticaret ve meslek hukuku hukUmleri uyarinca Sirket'ten bagimsiziz ve bu gerekliliklere uygun sekilde
Alman meslek hukukundan kaynaklanan diger yukumluliklerimizi yerine getirdik. Denetim sirketimiz, Institut der
Wirtschaftsprufer (Almanya Kamu Denetgileri Enstitist; IDW) tarafindan yayimlanan IDW Kalite Yonetimi Standardi: Denetim
Sirketlerinde Kalite Yénetimine iliskin Gerekler (IDW QMS 1 (09.2022)) hiikiimlerine uygun kalite yénetim sistemi uygulamistir. Elde
ettigimiz kanitlarin, givence sonucumuz i¢in yeterli ve uygun dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Dikkat Cekilen Husus - Finansal Olmayan Grup Raporunun
Hazirlanmasina Iliskin Ilkeler

GlUvence sonucumuzu degistirmeksizin, Finansal Olmayan Grup Raporlamasi’nda Finansal Olmayan Grup Raporlamasinin
hazirlanmasina iliskin ilkeleri agiklayan beyanlara dikkat ¢ekeriz. Buna gore Sirket, surdurtlebilirlik beyaninin hazirlanmasina iliskin
genel esaslar (BP-1) bélimunde belirtilen 6lctide Avrupa Surdurulebilirlik Raporlama Standartlari'ni (ESRS) uygulamistir.
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Finansal Olmayan Grup Raporlamasina Iliskin Olarak Yénetici
Miidiirlerin ve Denetim Kurulunun Sorumlulugu

Yoénetici muddurler, Finansal Olmayan Grup Raporlamasinin, ilgili Aiman yasal diizenlemeleri ve Avrupa dizenlemeleri ile birlikte
sirketin yonetici muddrleri tarafindan sunulan tamamlayici 6lcutlere uygun olarak hazirlanmasindan sorumludur. Ayrica, bu
dizenlemelere uygun ve hile veya hatadan, yani Finansal Olmayan Grup Raporlamasinin manipilasyonundan kaynaklanan
onemli yanlislik icermeyen bir Finansal Olmayan Grup Raporlamasinin hazirlanmasini mamkun kilmak icin gerekli gérdukleri ig
kontrollerin tasarlanmasi, uygulanmasi ve surdirilmesinden de sorumludurlar.

Yoénetici madurlerin bu sorumlulugu; Finansal Olmayan Grup Raporlamasina dahil edilecek aciklamalari belirlemek amaciyla
Sirket tarafindan yuruatilen surecin (bundan sonra “6nemlilik analizi” olarak anilacaktir) olusturulmasini ve surdurilmesini,
Finansal Olmayan Grup Raporlamasinin hazirlanmasina yonelik uygun raporlama politikalarinin segilmesini ve uygulanmasini,
ayrica ileriye donuk bilgi iceren miunferit surdudrualebilirlikle baglantili agiklamalar bakimindan varsayimlar ve tahminler
yapilmasini da kapsamaktadir.

Denetim kurulu, Finansal Olmayan Grup Raporlamasinin hazirlanmasina iliskin strecin gézetiminden sorumludur.

Finansal Olmayan Grup Raporlamasinin Hazirlanmasina Iliskin Dogal
Sinirliliklar

flgili Aiman yasal dizenlemeleri ile Avrupa dizenlemeleri, halen énemli yorum belirsizliklerine tabi olan ve yetkili, kapsamli
yorumlari henliz yayimlanmamis ifadeler ve kavramlar icermektedir. Bu nedenle, s6z konusu ifadeler ve kavramlar diizenleyici
kurumlar veya mahkemeler tarafindan farkli sekillerde yorumlanabilir; surdurdlebilirlik konularina iliskin  6lcim  veya
degerlendirmelerin hukuka uygunlugu bu yorumlara bagli olarak belirsizdir.

Bu dogal sinirhliklar, Finansal Olmayan Grup Raporlamasina iliskin gtivence denetimini de etkilemektedir.

Finansal Olmayan Grup Raporlamasina Iliskin Giivence Denetiminde
Alman Kamu Denetcisinin Sorumluluklari

Amacimiz, gergeklestirdigimiz givence denetimine dayanarak, Finansal Olmayan Grup Raporlamasinin, tum 6nemli yonleriyle,
ilgili Alman yasal dizenlemeleri ve Avrupa dizenlemeleri ile Sirket yonetici mudurleri tarafindan sunulan tamamlayici l¢ltlere
uygun olarak hazirlanmadigina inanmamiza yol acacak herhangi bir hususun dikkatimizi ¢cekip ¢ekmedigine iliskin sinirli giivence
sonucu bildirmek ve bu sonucu iceren bir givence raporu dizenlemektir.

ISAE 3000 (Revize) uyarinca yurutilen sinirli giivence denetiminin bir parcasi olarak mesleki muhakememizi kullanir ve mesleki
sUpheciligimizi strdurtraz. Ayrica:

e Finansal Olmayan Grup Raporlamasinin hazirlanmasina iliskin siirece, buna Sirket tarafindan Finansal Olmayan Grup
Raporlamasina dahil edilecek bilgilerin belirlenmesi amaciyla yiratulen dnemlilik analizi siireci de dahil olmak Uzere, iliskin
anlayis ediniriz.

e Hile veya hatadan kaynaklanan 6nemli yanlisligin ortaya ¢ikmasinin muhtemel oldugu agiklamalari tespit eder, bu
aciklamalari ele almaya yonelik prosedurleri tasarlar ve uygular ve giivence sonucunu desteklemek amaciyla sinirl glivence
elde ederiz. Hileden kaynaklanan dnemli yanhshgin tespit edilememe riski, hatadan kaynaklanan 6nemli yanlishgin tespit
edilememe riskinden daha yuksektir; cinki hile; muvazaa, sahtecilik, kasitl ihmal, gercede aykiri beyan veya i¢ kontrolln
etkisiz birakilmasini icerebilir. Ayrica, sirketin kontroli digindaki kaynaklardan gelen deger zinciri bilgileri icindeki dnemli
yanlishigin tespit edilememe riski (deger zinciri bilgisi), genellikle sirketin kontrolu altindaki kaynaklardan gelen deger zinciri
bilgileri icindeki 6nemli yanhshgin tespit edilememe riskinden daha yuksektir; ¢cinki hem sirketin yonetici midurleri hem de
biz giivence uygulayicilari, sirketin kontroli disindaki deger zinciri bilgi kaynaklarina dogrudan erisimde olagan olarak
sinirlamalara tabiyiz.

o flleriye dénik bilgileri, bunlarin dayandigi varsayimlari dikkate alarak degerlendiririz. Gelecekteki olaylarin ileriye doéniik
bilgilerden 6nemli élgtide farkh olmasina iliskin Gnemli ve kaginilmaz bir risk bulunmaktadir.
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Alman Kamu Denetgisi Tarafindan Uygulanan Prosediirlerin Ozeti

Sinirli givence denetimi, surdtrulebilirlik bilgilerine iliskin kanit elde etmek amaciyla prosedurlerin uygulanmasini icerir. Secilen
prosedurlerin niteligi, zamanlamasi ve kapsami mesleki muhakememize tabidir.

Sinirli givence denetimimizi yaraturken, diger hususlarin yani sira, sunlari yaptik:

Yonetici mudurler tarafindan Finansal Olmayan Grup Raporlamasinda sunulan 6lcutlerin bir butin olarak uygunlugunu
degerlendirdik.

Yonetici midurlerle ve Finansal Olmayan Grup Raporlamasinin hazirlanmasina dahil olan ilgili calisanlarla, sirket tarafindan
Finansal Olmayan Grup Raporlamasina dahil edilecek bilgilerin belirlenmesi amaciyla yurattlen é6nemlilik analizi streci ve bu
surece iliskin i¢ kontroller dahil olmak tzere hazirlik sireci hakkinda gérismeler yaptik.

Yonetici mudurler tarafindan Finansal Olmayan Grup Raporlamasini hazirlamak icin kullanilan raporlama politikalarini
degerlendirdik.

Yonetici midurler tarafindan saglanan tahminlerin ve bunlarla baglantili agiklamalarin makulliguni degerlendirdik. ESRS
uyarinca, yonetici mudurlerin makul caba gostermelerine ragmen deger zincirinden bilgi temin edemedigi bir durumda
raporlanacak deger zinciri bilgisini tahmin etmesi halinde, givence denetimimiz; yonetici mudurlerin bu tahminleri ESRS
uyarinca yapip yapmadiklarini ve bu tahminlerin makulliguinu degerlendirmekle sinirhdir; ancak yonetici midurlerin elde
edemedig@i deger zinciri bilgisinin tespit edilmesini kapsamaz.

Finansal Olmayan Grup Raporlamasinda segcilmis bilgilerle ilgili analitik proseduirler uyguladik ve incelemelerde bulunduk.
Finansal Olmayan Grup Raporlamasindaki bilginin sunumunu degerlendirdik.

Taksonomiye uygun faaliyetlerin ve taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerin belirlenmesine iliskin sureci ve Finansal
Olmayan Grup Raporlamasindaki buna karsilik gelen aciklamalari degerlendirdik.

Kullanim Kisiti

Dikkat cekmek isteriz ki glivence denetimi Sirketin amaclari dogrultusunda yUrttilmustlr ve bu rapor yalnizca guvence denetimi
sonucuna iliskin olarak Sirketi bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir. Buna gére bu raporun, tguncu taraflar tarafindan buna
dayanilarak (finansal) kararlar alinmasi amaciyla kullaniimasi éngérilmemistir. Sorumlulugumuz yalnizca Sirkete karsidir. Uctincii
taraflara karsi herhangi bir sorumluluk, 6zen yukimluligu veya yukiamlualtik kabul etmemekteyiz.

Dusseldorf, 12 Aralik 2025

PricewaterhouseCoopers GmbH
Bagimsiz denetim firmasi

imz. Verena Heineke
Wirtschaftspruferin
[Alman kamu denetgisi]

imz. Felix Wandel
Wirtschaftsprufer
[Alman kamu denetgisi]
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	Tahmin kaynakları ve sonuç belirsizliği (BP-2_07-09, para. 11a, 11b i, 11b ii) Bu sürdürülebilirlik raporunda yer alan ve yüksek ölçüm belirsizliği içeren nicel metrikler ile parasal tutarlara ilişkin varsayımlar ve bu belirsizliğin kaynaklarına dair bilgiler ilgili bölümlerde açıklanmaktadır.
	Sürdürülebilirlik bilgilerindeki değişiklikler (BP-2_10-12, para. 13a, 13b, 13c) Hâlen geçerli olan HGB’nin 289b ila 289e maddeleri ile 315b ve 315c maddeleri kapsamındaki raporlama yükümlülüklerinin yerine getirilmesi amacıyla, ESRS içerik gerekliliklerine kısmi uyum çerçevesinde Finansal Olmayan Grup Raporu’nun ilk kez hazırlanması nedeniyle önceki dönemlere ilişkin raporlama zorunluluğu bulunmamaktadır. Bununla birlikte, bu rapor ilgili bölümlerde gönüllü olarak açıklanan belirli metriklere ilişkin karşılaştırmaları içermektedir.

	Metriklerin dış bir kuruluş tarafından doğrulaması (MDR-M 77b)
	Bu raporda yayımlanan metriklerin ölçümü dış bir kuruluş tarafından doğrulanmamıştır.
	Önceki dönemlerdeki raporlama hataları (BP-2_13-15, para. 14a, 14b, 14c) CECONOMY’nin ESRS standartlarına uygun raporlama yaptığı ilk yıl olması nedeniyle bu veri noktaları uygulanabilir değildir.
	Diğer mevzuat veya düzenlemelerden kaynaklanan açıklamalar (BP-2_16-17, para. 15) CECONOMY, HGB kapsamındaki raporlama gerekliliklerinden kaynaklanan açıklamalara raporda yer vermiştir. Buna ek olarak, raporun Çevresel Bilgiler bölümü, 2020/852 sayılı Tüzük’ün 8. maddesi uyarınca yapılan açıklamaları da içermektedir (AB Taksonomi Tüzüğü).


	Yönetişim
	İdari, yönetim ve denetim organlarının rolü (GOV-1) İcracı ve icracı olmayan üye sayısı (GOV-1_01-02, para. 21a) Kurumsal yönetim ile kurumsal denetimin ayrılığı, Alman anonim şirketlerinin kurumsal yönetişim yapısının temel unsurlarından biridir. Görev ve sorumluluklar, CECONOMY AG’nin Yönetim Kurulu ile Denetim Kurulu arasında açık biçimde paylaşılmıştır (iki kademeli yönetim yapısı). Yönetim Kurulu iki üyeden oluşurken, Denetim Kurulu yasal hükümler ve şirket esas sözleşmesi uyarınca 20 üyeden oluşmaktadır.
	Çalışanların ve diğer çalışan gruplarının temsili (GOV-1_03, para. 21b) CECONOMY ve yasal organları olan Yönetim Kurulu, Denetim Kurulu ve Genel Kurul; Alman anonim şirketler hukuku ve eş karar alma mevzuatının yasal hükümlerine tabidir. Eşit karar alma ilkesi doğrultusunda, Denetim Kurulu’nda on çalışan temsilcisi bulunmaktadır (toplam üye sayısının yarısı, yani yirmi üyenin onu). Bu on çalışan temsilcisi, CECONOMY ve Almanya’daki bağlı ortaklıklarından yedi çalışanı (bunlar arasında bir üst düzey yönetici de yer almaktadır) ile üç sendika temsilcisinden oluşmaktadır. CECONOMY veya bağlı ortaklıklarının çalışanı olmayan diğer çalışan grupları Denetim Kurulu’nda temsil edilmemektedir.
	Cinsiyete ve çeşitliliğin diğer unsurlarına göre oran (GOV-1_04-06, para. 21c, 21d)
	Yönetim Kurulu CECONOMY AG, Alman Anonim Şirketler Kanunu’nun 76. maddesi 3. fıkrası hükmüne tabidir; bu hüküm uyarınca, Yönetim Kurulu’nun üç veya daha fazla üyeden oluşması halinde cinsiyet temsiline ilişkin yasal kota uygulanmaktadır. CECONOMY AG Yönetim Kurulu hâlihazırda iki üyeden oluştuğundan (her ikisi de erkektir), söz konusu yasal kota şu anda uygulanmamaktadır.
	Mesleki uzmanlık ve kişisel uygunluğun yanı sıra, Yönetim Kurulu üyeleri eğitim, deneyim ve kariyer geçmişi bakımından da çeşitli geçmişlere sahiptir. Özellikle, Yönetim Kurulu üyelerinin kariyer yolları Almanya’da ve yurt dışında çeşitli liderlik görevlerini içermekte olup, bu durum CECONOMY AG ve CECONOMY Grubu’nun faaliyetlerinin uluslararası niteliği dikkate alındığında gerekli uluslararası yönetim deneyimi ve uzmanlığı sağladıklarını göstermektedir.
	Denetim Kurulu Denetim Kurulu için bir çeşitlilik stratejisi ve bir yetkinlik matrisi bulunmaktadır. Elde edilen sonuçlar, kurumsal yönetişim beyanında yer alan ve Denetim Kurulu içindeki yetkinlik dağılımını gösteren yeterlilik matrisi aracılığıyla ortaya konulmaktadır. Kurulun tamamı ilgili yetkinlikler bakımından değerlendirilmektedir. İyi veya çok iyi bilgi düzeyine ya da uzman bilgiye sahip Denetim Kurulu üyelerinin sayısı da ayrıca gösterilmektedir. Buna ek olarak, Denetim Kurulu’nun bileşimi de çeşitlilik
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	göstermektedir; üyeleri eğitim, deneyim ve mesleki geçmiş açısından farklı profillere sahiptir. Ayrıntılar, her yıl güncellenen ve www.ceconomy.de/en adresinde Company – Supervisory Board altında yayımlanan Denetim Kurulu üyelerinin özgeçmişlerinde yer almaktadır. Esas itibarıyla, Denetim Kurulu üyeleri görevlerini yerine getirebilmek için gerekli olan eğitim veya mesleki gelişim faaliyetlerini üstlenme sorumluluğuna sahiptir. CECONOMY AG, ESG dahil olmak üzere şirket açısından önem taşıyan tüm konuları kapsayan modüller içeren çok çeşitli webinarlarla Denetim Kurulu üyelerini desteklemektedir. Buna ilave olarak, Denetim Kurulu üyeleri mevzuattaki güncel değişiklikler, yeni muhasebe ve denetim standartları ile kurumsal yönetişim konularındaki yenilikler hakkında düzenli olarak ve ihtiyaç halinde bilgilendirilmektedir.
	Denetim Kurulu üyelerinin dokuzu kadın, on biri erkektir. Denetim Kurulu üyelerinin dokuzu (%45) yurt dışında mesleki deneyim kazanmış ya da Alman vatandaşlığı dışında bir vatandaşlığa sahiptir. Denetim Kurulu üyeleri geniş bir yaş aralığıyla çeşitlilik göstermektedir.
	Bağımsız kurul üyelerinin oranı (GOV-1_07, para. 21e) CECONOMY AG Denetim Kurulu’nun görüşüne göre, Denetim Kurulu’ndaki tüm pay sahibi temsilcileri, Alman Kurumsal Yönetişim Kodu’nun (GCGC) C.6 ve C.7 bölümleri anlamında şirketten, Yönetim Kurulu’ndan ve herhangi bir kontrol gücüne sahip pay sahibinden bağımsızdır.
	Sorumlu idari, yönetim ve denetim organları (GOV-1_08, para. 22a) Sürdürülebilirlik kapsamındaki etkilerin, risklerin ve fırsatların gözetiminden aşağıdaki organlar sorumludur:
	Yönetim Kurulu
	Denetim Kurulu
	Görev ve politikalar kapsamındaki sorumluluklar (GOV-1_09, para. 22b) Yönetim Kurulu, şirketin yönetiminden genel olarak sorumludur. Organizasyon yapısını belirler, stratejik hedeflere karar verir ve şirketin yönelimini, buna sürdürülebilirlik stratejisi de dahil olmak üzere, tayin eder. Yönetim Kurulu ayrıca çevresel, sosyal ve yönetişim boyutlarındaki riskleri ve şirket faaliyetlerinin çevre ile toplum üzerindeki etkilerini sistematik olarak belirler ve değerlendirir. Yönetim Kurulu’nun altında sürdürülebilirlik, insan kaynakları ve yönetişim konularına odaklanan özel birimler yer almaktadır. Bu birimler, şirketin stratejik hedeflerine ulaşmasını sağlamak amacıyla ülke organizasyonlarıyla yakın iş birliği içinde çalışmaktadır.
	Denetim Kurulu, Yönetim Kurulu’na yönetim görevlerini yerine getirirken danışmanlık yapmak ve onu denetlemekle sorumludur. Bu sorumluluğa sürdürülebilirliğin dikkate alınması da dahildir. Denetim Kurulu ile Yönetim Kurulu, iş stratejisinin ve sürdürülebilirlik stratejisinin uygulanmasında kaydedilen ilerlemeyi düzenli toplantılarda ele almaktadır. Ayrıca iş politikası, şirketin gelişimi ve planlaması, risk durumu, risk yönetimi, iç kontrol sistemi ve uyum konularını da görüşmektedirler.
	Denetim Kurulu’nun Denetim Komitesi; münferit ve konsolide finansal tabloların, birleşik faaliyet raporunun ve Finansal Olmayan Grup Raporu’nun incelenmesine ilişkin görüşmeler ve kararların hazırlanmasında Denetim Kurulu’nu desteklemektedir. Komite, finansal raporlama sürecini izlemekte ve iç kontrol sistemi, risk yönetimi ile iç denetim ve gözden geçirme süreçlerinin etkinliğini değerlendirmektedir. Denetim Komitesi ayrıca uyum, sürdürülebilirlik raporlaması ve finansal tablo denetiminin kalitesiyle ilgili konuları da ele almaktadır.
	Yönetimin rolü ve bu rolün pozisyonlara veya komitelere devri (GOV-1_10-11, para. 22c, 22 c i, 22 c iii) Sürdürülebilirlik yönetimi, CECONOMY AG Yönetim Kurulu Başkanı’nın sorumluluğundadır. Yönetim Kurulu, Denetim Kurulu tarafından denetlenmektedir. Sürdürülebilirlikten sorumlu Başkan Yardımcısı, doğrudan Yönetim Kurulu Başkanı’na raporlama yapmakta ve CECONOMY’nin sürdürülebilirlik konularından sorumlu bulunmaktadır. İlgili birim; stratejinin geliştirilmesi, temel performans göstergelerinin güncellenmesi ve tüm hedefler ile ilerlemenin takibinden sorumludur. Ayrıca bu bilgilerin raporlanmasına ilişkin genel sorumluluğu da üstlenmektedir. Bu yapı; farklı ülke organizasyonları ve bağlı ortaklıklardaki yerel sürdürülebilirlik yöneticileri ile ilgili tüm departmanlardaki temas noktaları tarafından desteklenmektedir. Ülke sürdürülebilirlik yöneticileri yerel temas noktaları olarak görev yapmakta, sürdürülebilirlik stratejisinin ülkelere aktarılmasını ve bu doğrultuda ülkeye özgü uygun faaliyetlerin belirlenmesini sağlamaktadır. Etkin bir sürdürülebilirlik yönetiminin parçası olarak Yönetim Kurulu, hem iç hem dış paydaşlara yönelik yüksek düzeyde şeffaflığı güvence altına almakta, şirketin genel stratejisini belirlemekte, şirketin farklı alanlarındaki sürdürülebilirlik girişimleri için gerekli koşulları güçlendirmekte ve bunların gelişimini izlemektedir. Yönetim Kurulu ve Denetim Kurulu, CECONOMY AG’nin hedeflerini ve stratejisini sürdürülebilirlikten sorumlu Başkan Yardımcısı ile birlikte düzenli toplantılarda değerlendirmekte ve güncellemektedir. Sürdürülebilirlik raporlamasında ise Yönetim Kurulu, önemli konular ile hangi temel performans göstergelerinin raporlanacağına ilişkin nihai kararı vermektedir.
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	CECONOMY AG’deki Sürdürülebilirlik departmanı, iç ve dış paydaşlarla diyaloğu teşvik etmekte ve sürdürülebilirlik iletişimini ileri taşımaktadır. Sürdürülebilirlik departmanı ile birlikte, ülke organizasyonları, bağlı ortaklıklar ve uzman departmanlardaki sürdürülebilirlik yöneticileri sürdürülebilirlik organizasyonunu oluşturmaktadır.
	Etkilerin, risklerin ve fırsatların yönetimine yönelik özel kontrollerin ve prosedürlerin uygulanması (GOV-1_13,  para. 22c iii, AR 3) Sürdürülebilirlik yönetimi, CECONOMY’de organizasyon yapısının tüm seviyelerine entegre edilmiştir. Bu yapı, önemli etkilerin, risklerin ve fırsatların yönetilmesine yönelik yerleşik süreç ve kontrolleri içermektedir. Bu süreç ve kontroller, sürdürülebilirlik raporlamasının daha da geliştirilmesi kapsamında önümüzdeki yıllarda daha ayrıntılı hale getirilecektir.
	Önemli etkiler, riskler ve fırsatlarla ilgili hedeflerin tanımlanması (GOV-1_14, para. 22d, AR 3) Yönetim Kurulu ve Denetim Kurulu, önemli etkiler, riskler ve fırsatlarla ilgili hedeflerin tanımlanması konusunda yılda bir kez bilgilendirilmektedir.
	Buna ek olarak, Denetim Kurulu; strateji dahil olmak üzere tüm ilgili konular hakkında Yönetim Kurulu tarafından düzenli olarak bilgilendirilmektedir. Yönetim Kurulu gerektiğinde yeni hedefler tanımlamakta ve stratejinin uygulanmasında kaydedilen ilerlemeyi değerlendirmektedir.
	Sürdürülebilirlik konularının gözetimine ilişkin yetkinlik ve uzmanlık (GOV-1_15-16, para. 23a, AR 5) Denetim Kurulu, GCGC uyarınca ESG yetkinliklerini de içeren bir yetkinlik matrisini karara bağlamıştır. Hâlihazırda Denetim Kurulu üyelerinden dördü ESG yetkinlikleri bakımından “iyi veya çok iyi bilgiye” sahiptir. Denetim Kurulu, ESG odağını artırmak amacıyla Sabine Eckhardt ve Daniela Eckardt’ı ESG sorumluları olarak atamaya karar vermiştir. Her iki ESG sorumlusu da destekleyici ve danışmanlık niteliğinde bir işlev üstlenmektedir. Bu kişiler esas olarak raporlama dışındaki ESG konularına ve teşvik mekanizmalarına stratejik bir bakış açısıyla yaklaşmaktadır. Denetim Kurulu; özellikle ancak bununla sınırlı olmamak üzere, cinsiyet, eğitim, deneyim ve mesleki geçmiş, yaş ve uluslararası deneyim gibi unsurlar bakımından çeşitli bir Denetim Kurulu ve Yönetim Kurulu yapısına ulaşmayı hedeflemektedir. Çeşitlilik politikasının amacı, Denetim Kurulu ile Yönetim Kurulu’nun her birinin şirketin kendine özgü yapısından kaynaklanan yetkinlik profilini karşılamasıdır. Bu profile sürdürülebilirlik yönetimi alanındaki bilgi birikimi de dahildir. Yönetim Kurulu da ESG’nin artan önemine, görevlerinin yerine getirilmesini desteklemek amacıyla özel bir uzman departman oluşturarak yanıt vermiştir. Organizasyonel düzeyde ise sürdürülebilirlik hâlen CEO’ya bağlı olarak yürütülmektedir.
	Sürdürülebilirlik departmanı, sürdürülebilirlikle ilgili güçlü bir kolektif uzmanlığa sahiptir. Yönetim Kurulu’na raporlama hattı GOV-1_10-11 altında açıklanmaktadır. Yönetim Kurulu da buna karşılık Denetim Kurulu’nu güncel önemli gelişmeler hakkında (uygun olduğu durumlarda ad hoc olarak da) bilgilendirmektedir. Sürdürülebilirlik departmanı ayrıca Denetim Kurulu toplantılarına düzenli olarak raporlama yapmaktadır. Bunun yanı sıra, Sürdürülebilirlik departmanı Denetim Kurulu’na güncel gelişmelere ilişkin eğitimler sunmakta ve ihtiyaç halinde bilgi taleplerini yanıtlamaktadır.
	Yetkinlik ve uzmanlık ile önemli etkiler, riskler ve fırsatlar arasındaki ilişki (GOV-1_17, para. 23b) Denetim Kurulu üyelerinin önemli bir bölümü sürdürülebilirlik alanında ve özellikle iklim değişikliği, çevre koruma, döngüsel ekonomi, sosyal sorumluluk ve kurumsal yönetişim gibi alanlarda uzmanlığa sahiptir. Bu yetkinlikler, CECONOMY’nin önemli etkileri, riskleri ve fırsatlarının içeriğiyle ilişkilidir. Aynı durum Yönetim Kurulu üyeleri için de geçerlidir. Bu uzmanlık, Denetim Kurulu’nun strateji, süreçler ve raporlama yükümlülükleri dahil olmak üzere sürdürülebilirlikle ilgili konuları Yönetim Kurulu ile etkin biçimde ele alabilmesini sağlamaktadır.
	Kurumsal yönetişim kapsamında idari, yönetim ve denetim organlarının rolü (G1 GOV-1)
	İdari, yönetim ve denetim organlarına sunulan bilgiler ve ele alınan sürdürülebilirlik konuları (GOV-2)
	Sürdürülebilirlik performansının teşvik sistemlerine entegrasyonu (GOV-3)
	Sürdürülebilirlik performansının teşvik sistemlerine entegrasyonu (ESRS E1 GOV-3)
	Özen yükümlülüğüne ilişkin beyan (GOV-4)
	Sürdürülebilirlik raporlamasına ilişkin risk yönetimi ve iç kontroller (GOV-5)
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	Risk değerlendirmesi ve önceliklendirme (GOV-5_02, para. 36b, AR 11) CECONOMY, sürdürülebilirlik boyutlarının da sistematik biçimde entegre edildiği şirket genelinde bir risk yönetim sistemine sahiptir. Sürdürülebilirlik riskleri, yapılandırılmış süreçler ve açık biçimde tanımlanmış kriterler temelinde belirlenmekte, değerlendirilmekte ve önceliklendirilmektedir. Çevresel, sosyal, insan hakları ve yönetişim konularından kaynaklanabilecek mevcut ve gelecekte ortaya çıkabilecek potansiyel riskler dikkate alınmaktadır. Riskler; ortaya çıkma olasılıkları ile şirket, çevre ve toplum üzerindeki potansiyel etkilerinin büyüklüğü temelinde değerlendirilmektedir.
	Ağırlığı ve önemi, acil ya da stratejik açıdan önemli bir müdahale gerektiren riskler önceliklendirilmektedir. Bu önceliklendirme; risklerin önlenmesi, azaltılması veya izlenmesine yönelik tedbirler ile kurum içi sorumlulukların dağılımına ilişkin kararlar için temel teşkil etmektedir.
	Risk değerlendirmesi ve önceliklendirmesine ilişkin dokümante edilen sonuçlar şirket yönetimine entegre edilmekte ve Finansal Olmayan Grup Raporu’nun bir parçasını oluşturmaktadır. Ayrıca bu sonuçlar, uygun özen yükümlülüğü süreçlerinin yürütülmesi ve CECONOMY’nin sürdürülebilirlik stratejisinin sürekli geliştirilmesi için de temel oluşturmaktadır.
	Sürdürülebilirlik raporlaması bakımından CECONOMY, düzenleyici gerekliliklere uyum konusunda bir riske maruz kalmaktadır. Bununla birlikte, ilgili iç kontrol tedbirleri sayesinde bu riskin gerçekleşme olasılığı düşük olarak değerlendirilmektedir.
	CSRD’nin uygulanmasına ilişkin temel kontrol önlemleri arasında, CECONOMY CFO’sunun sponsorluğunda yürütülen Grup genelindeki bir CSRD projesi yer almaktadır. Hukuk, İnsan Kaynakları, Muhasebe, Kontrol, Sürdürülebilirlik departmanları ve insan hakları sorumlularından oluşan bir yönlendirme komitesi, mali yıl boyunca projenin uygulanmasını ve ilerlemesini altı haftalık aralıklarla düzenli olarak izlemiştir.
	Belirlenen başlıca riskler ve bunların azaltım stratejileri (GOV-5_03, para. 36 c, AR 11) Finansal olmayan raporlamaya ilişkin başlıca riskler şunlardır:
	Rapor içeriğine ilişkin düzenleyici gerekliliklerin yorumlanması
	Gerekli rapor içeriklerinin toplanması ve derlenmesi
	CECONOMY, Avrupa Sürdürülebilirlik Raporlama Standartları’nı (ESRS) bir çerçeve olarak kullanarak ilk kez raporlama yapmaktadır. Raporun hazırlanmasındaki güçlüklerden biri, direktif ile standartların ve ayrıca münferit veri noktaları için gerekli içeriğin doğru yorumlanması olmuştur. Proje ekibinin amacı, belirlenen riskleri stratejik olarak tasarlanmış süreçler ve sorumlu denetçi ile yürütülen şeffaf diyalog aracılığıyla erken aşamada ele almaktı. CECONOMY, dış uzmanlarla düzenli iletişim sayesinde direktif ve gerekli içerik hakkında giderek daha ayrıntılı bir anlayış geliştirmiştir.
	Rapor içeriğinin derlenmesi sürecinde, merkezi proje ekibi; sunulacak içeriğin açıklığını ve işlenen verilerin makullüğünü güvence altına alan iç kontroller de dahil olmak üzere süreçler geliştirmiştir. Merkezi proje ekibi ayrıca gelecekte otomatik bir CSRD raporu oluşturulmasına imkân verecek bir çözümün hayata geçirilmesi üzerinde de çalışmaktadır.
	İç işlev ve süreçlere entegrasyon (GOV-5_04, para. 36d) Finansal raporlamaya ilişkin mevcut iç kontrol sistemi, son yıllarda sürdürülebilirlik raporlaması açısından kritik raporlama süreçlerini ve ilgili kontrolleri kapsayacak şekilde genişletilmiştir. Sürdürülebilirlik raporlamasına ilişkin iç kontrol sisteminin geliştirilmesi kapsamında, önemli raporlama süreçleri analiz edilmiş; mevcut kontroller gözden geçirilmiş ve güvenilir raporlamayı sağlamak amacıyla yeni kontroller tanımlanmış, uygulanmış ve test edilmiştir.
	İdari, yönetim ve denetim organlarına raporlama (GOV-5_05, para. 36e) CSRD uygulama projesi kapsamında, Yönetim Kurulu ve Denetim Kurulu dahil sorumlu organlar; CECONOMY’nin finansal olmayan raporlamada tespit edilen risklerle nasıl mücadele ettiği ve raporlama sürecindeki kalite güvencesi konusunda düzenli aralıklarla bilgilendirilmiştir. Her türlü sapma veya gerekli aksiyon şeffaf biçimde paylaşılmakta ve stratejik ile operasyonel kararlarda dikkate alınmaktadır. Mali İşler Direktörü de CSRD uygulama projesinin sponsoru olmuş ve uygulamanın durumu ile projenin ilerleyen aşamalarında raporlama konusunda altı haftalık aralıklarla bilgilendirilmiştir.
	Bu düzenli bilgi akışı, üst yönetim organlarının sürdürülebilirlik raporlama sürecine dahil edilmesini ve gözetim işlevlerini etkin biçimde yerine getirebilmelerini sağlamaktadır.
	Strateji, iş modeli ve değer zinciri (SBM-1)
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	üzerinden ulaşmasını sağlamaktadır. İş ortakları, şirketin dijital ve fiziksel kanallarındaki tanıtım alanları ve reklam görünürlükleri için ödeme yapmaktadır. Bu sistem, iş ortaklarının kampanyalarını daha etkili biçimde hedefleyebilmesine imkân tanıyan veri odaklı raporlarla desteklenmektedir. Böylece CECONOMY, hızla büyüyen bir pazarda kârlı bir iş alanından fayda sağlayabilmektedir.
	İş modeline ilişkin daha fazla bilgiye “Strateji” bölümünde yer verilmektedir.

	Önemli pazarlar ve/veya müşteri grupları (SBM-1_02, para. 40 a ii; AR 12, AR 13) CECONOMY’nin ürün ve hizmet portföyü tüm hedef gruplara hitap etmeyi amaçlamaktadır. Raporlama döneminde CECONOMY on bir ülkeye odaklanmıştır.
	Coğrafi bölgelere göre çalışan sayısı (SBM-1_03-04, para. 40 a iii; AR 12, AR 13)
	30 Eylül raporlama tarihi itibarıyla ülke ve segment bazında çalışan sayısındaki gelişim:

	Tam-zamanlı eşdeğeri
	Kişi sayısı
	2024
	2025
	2024
	2025
	Almanya
	14.862
	14.604
	17.335
	17.377
	Avusturya
	2.025
	1.969
	2.447
	2.405
	İsviçre
	664
	722
	828
	939
	Macaristan
	1.359
	1.350
	1.392
	1.381


	DACH
	18.909
	18.644
	22.002
	22.102
	Belçika
	1.089
	1.057
	1.209
	1.167
	İtalya
	4.049
	4.132
	4.850
	5.005
	Lüksemburg
	Hollanda
	2.420
	2.221
	3.780
	3.416
	İspanya
	5.278
	5.420
	6.377
	6.640

	Batı/Güney Avrupa
	12.905
	12.899
	16.289
	16.302
	Polonya
	2.726
	2.437
	2.817
	2.598
	Türkiye
	3.799
	4.038
	3.800
	4.042

	Doğu Avrupa
	6.526
	6.475
	6.617
	6.640
	Diğer
	2.650
	2.664
	2.832
	2.844

	CECONOMY
	40.990
	40.682
	47.740
	47.888
	Finansal tablolarda yer alan toplam cironun önemli ESRS sektörlerine göre dağılımı (SBM-1_06-20, para. 40 b-d iv.) 2024/25 mali yılında toplam satışların 21.385 milyon avroluk kısmı (toplam 23.072 milyon avro) “dağıtım ve ticaret” kategorisine, 1.687 milyon avroluk kısmı ise “profesyonel hizmetler” kategorisine (Hizmetler ve Çözümler) ilişkin olmuştur. ESRS sektörleri henüz geliştirilmediğinden mevcut değildir ve bu nedenle bu raporda uygulanmamaktadır.
	Bu paragraflar kapsamındaki diğer veri noktalarının tamamı CECONOMY için geçerli olmadığından raporlanmamaktadır.
	Ürünler, müşteriler, coğrafi alanlar ve paydaşlar açısından sürdürülebilirlikle ilişkili hedefler (SBM-1_21, para. 40e; AR 12, AR 13) Avrupa pazar lideri olarak CECONOMY, “Experience Electronics” vizyonuyla müşteri deneyimi, teknolojinin bilinçli keşfi ve müşterilerin günlük yaşamda desteklenmesi alanlarında yeni standartlar belirlemektedir. “Etki deneyimi”, sürdürülebilirliği şirketin stratejik gelişiminin dört temel taşından biri haline getirmektedir.
	Kurumsal stratejiye, Grup faaliyet raporunun Strateji bölümünde yer verilmektedir.

	CECONOMY, net hedeflere sahip kapsamlı bir sürdürülebilirlik stratejisi izlemektedir: şirketlerin sera gazı emisyonlarını azaltma, kaynakları koruma ve yasal gerekliliklere uyum sağlama yönündeki artan yükümlülükleri; aynı zamanda sürdürülebilirliğin kurumsal büyümenin ayrılmaz bir parçası olarak değerlendirilmesi, iş faaliyetleri ve ESG şeffaflığı açısından daha yüksek asgari standartları beraberinde getirmektedir. CECONOMY bu gereklilikleri yerine getirebilmek için sürdürülebilirlik stratejisinin uygulanması üzerinde sürekli çalışmaktadır. Amaç, iş faaliyetlerinin tüm paydaşların beklentileriyle uyumlu olmasını sağlamaktır.
	CECONOMY, ESG alanında iddialı bir misyona sahiptir; bu misyona yıllık raporun “Sürdürülebilirlik yönetimi” bölümünde de yer verilmektedir.
	Misyon 1: “İklim bilincine sahip bir teknoloji deneyimi sunmak istiyoruz.”
	Misyon 2: “Tüketici elektroniğinde en sürdürülebilir ürün yelpazesini sunmak ve Avrupa’da döngüsel ekonominin öncülerinden biri olmak istiyoruz.”
	Misyon 3: “Çalışanlarımız, tedarikçilerimiz ve toplum için sosyal sorumluluk üstlenmek istiyoruz.”
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	Müşteri segmentleri, sürdürülebilir ürün ve hizmetlere ilişkin beklentileri bakımından incelenmiştir. CECONOMY, sorumlu tüketime yönelik farkındalığı artırmak amacıyla müşteri temas noktalarında sürdürülebilirlik kriterlerini giderek daha fazla dikkate almaktadır.
	Bu değerlendirme; sürdürülebilir ürün stratejilerinin hedefli biçimde geliştirilmesi, sürdürülebilir hizmetlerin (örneğin onarım ve yenileme) genişletilmesi ve bilinçli hareket etme sayesinde müşteri bağlılığının artırılması için temel oluşturmaktadır.
	Şirket stratejisinin sürdürülebilirlik unsurlarıyla ilişkili veya bunları etkileyen unsurları; sürdürülebilirlik raporlaması açısından ilgili olması halinde başlıca zorluklar ile hayata geçirilecek kritik çözüm ve projeler (SBM-1_23, para. 40g; AR 12, AR 13) CECONOMY’nin sürdürülebilirlik alanındaki gelecekteki zorlukları büyük ölçüde düzenleyici koşullardaki değişimler, toplumdaki beklentilerin yükselmesi ve çevresel ile ekonomik gelişmeler tarafından belirlenmektedir. Özellikle, Avrupa’yı 2050 yılına kadar iklim nötr ilk kıta haline getirmeyi amaçlayan Avrupa Yeşil Mutabakatı, tüm sektörlerdeki şirketler için yeni standartlar belirlemektedir. Bu iddialı hedefler ışığında CECONOMY, iş süreçlerinin, değer zincirlerinin ve ürün portföylerinin sürdürülebilirlik doğrultusunda sistematik biçimde yönlendirilmesini önemli görmektedir. Bu zorlukları ele almak ve sürdürülebilirlik hedeflerine ulaşmak amacıyla CECONOMY, sistematik biçimde geliştirilen ve ölçeklendirilen çok sayıda çözüm ve proje başlatmıştır. Temel odak noktalarından biri, doğrudan karbon emisyonlarının azaltılmasıdır. Bu kapsamda fiziksel mağazalarda ve lojistik merkezlerinde enerji verimliliği projeleri sürdürülmekte, yenilenebilir enerjiye geçiş daha da yaygınlaştırılmaktadır. CECONOMY ayrıca düşük emisyonlu taşıma çözümlerini kullanarak ve örneğin son kilometre operasyonlarını daha sürdürülebilir hale getirerek lojistik süreçlerini optimize etmektedir.
	Döngüsel ekonomi kapsamında CECONOMY, ürünlerin ömrünü uzatmak, kaynakları korumak ve değer zinciri boyunca döngüselliği artırmak amacıyla onarım hizmetleri, yenileme programları ve eski elektrikli cihazlara yönelik eski cihaz değişim sistemlerini sürekli genişletmektedir. Aynı zamanda ürün portföyünün sürdürülebilirlik özellikleri daha şeffaf hale getirilmektedir. Daha sürdürülebilir ürünlerin standartlaştırılmış biçimde etiketlenmesi, müşterilerin bilinçli satın alma kararları vermesini kolaylaştırmayı amaçlamaktadır.
	Tedarik zincirinde dayanıklılığı güçlendirmek amacıyla CECONOMY, ESG kriterlerini tedarikçi yönetimine giderek daha fazla entegre etmektedir. Hedefli denetimler, risk analizleri ve yetkinleştirme uygulamaları; sosyal ve çevresel standartlara uyulmasını ve bunların sürekli iyileştirilmesini sağlamayı amaçlamaktadır.
	CECONOMY ayrıca, sürdürülebilirlik hedeflerinin sistematik biçimde kontrol ve izlenmesine ve iç ile dış paydaşlara şeffaf raporlama yapılmasına imkân tanıyacak Grup genelinde bir ESG veri ve raporlama sisteminin kurulmasına ve genişletilmesine yatırım yapmaktadır.
	İş modeli ve değer zinciri (SBM-1_25, para. 42, AR 14) CECONOMY, ürünlerini dünya genelindeki tanınmış üreticilerden tedarik etmekte; satın alma, lojistik ve dağıtım süreçlerini yüksek kalite standartlarına uygun biçimde bir araya getirmektedir. Ürünlerin satın alınıp mağazalarda satılmasının yanı sıra, şirketin değer zinciri satış sonrası hizmetleri, onarım ve müşteri desteğini de kapsamaktadır. Farklı özel markalara ait ürünler ayrıca şirket içinde tasarlanmakta, iş ortakları tarafından üretilmekte ve Imtron GmbH çatısı altında CECONOMY tarafından satılmaktadır. CECONOMY, pazarın verimli ve sürdürülebilir biçimde beslenmesini sağlamak amacıyla tedarikçiler ve iş ortaklarıyla yakın iş birliği yürütmektedir. MediaMarktSaturn Pazaryeri, ürün yelpazesini CECONOMY’nin kendi perakende faaliyetlerinin ötesine taşımaktadır. Müşteriler, üreticilerin tam ürün yelpazesine (“long tail”) ve çekirdek ürün portföyü dışındaki “bahçe ve barbekü”, “spor ve fitness” veya “bebek ve çocuk” gibi yeni kategorilere kesintisiz biçimde erişebilmektedir. Döngüsel ekonomi açısından Pazaryeri, Grup bünyesindeki tüm yenilenmiş ürünler için merkezi bir satış kanalı olarak da işlev görmektedir.
	Bu girdilerin toplanması, geliştirilmesi ve güvence altına alınmasına yönelik girdiler ve yaklaşım (SBM-1_26, para. 42a) İş modelinin tasarımına yönelik girdiler; pazar analizlerinden, müşteri geri bildirimlerinden, uzun yıllara dayanan tedarikçi ilişkilerinden ve teknolojik trendlerden gelmektedir. Temel girdiler; tüketici elektroniği alanındaki tüketim malları (örneğin ev aletleri, akıllı telefonlar, BT ürünleri), enerji, dijital altyapılar, uzmanlık bilgisi ve nitelikli iş gücüdür. Ürünler; markalı üreticilerle iş birliği içinde küresel tedarik zincirleri üzerinden ve özel markaların hedefli biçimde genişletilmesi yoluyla tedarik edilmektedir. Sorumlu satın alma uygulamaları ve tedarikçilerle kurulan uzun vadeli iş birlikleri; erişilebilirlik, kalite ve tedarik zinciri boyunca uyumun sağlanmasında merkezi unsurlar arasında yer almaktadır. CECONOMY ayrıca verimliliğini ve müşteri odağını artırmak amacıyla dijital sistemlere, lojistik süreçlere ve çalışan eğitimlerine sürekli yatırım yapmaktadır. Alman Tedarik Zinciri Özen Yükümlülüğü Yasası’nın (LkSG) gereklilikleri doğrultusunda, tedarik zinciri boyunca sosyal ve çevresel sorumluluğa ilişkin risk bazlı bilgiler de, insan hakları ve çevresel standartlara ilişkin özen yükümlülüğünün yerine getirilmesini sağlamak amacıyla karar alma süreçlerinde dikkate alınmaktadır. Bu çerçevede CECONOMY, yüksek kalite ve veri koruma standartları uygulamaktadır.
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	Çıktılar ve sonuçlar (SBM-1_27, para. 42b) Sürdürülebilirlik, CECONOMY stratejisine güçlü biçimde entegre edilmiştir; hatta bu stratejinin merkezi unsurlarından birini oluşturmaktadır. Grup, kurumsal stratejisi doğrultusunda, sürekli değişen müşteri tercihlerini karşılamak amacıyla kapsamlı bir dönüşüm geçirmektedir. CECONOMY’nin temel çıktıları; elektronik ürünlerin satışı, dijital hizmetler (örneğin cihaz kurulumu, onarım, geri dönüşüm) ile fiziksel mağazalarda ve dijital kanallarda sunulan danışmanlık ve hizmet çözümleridir. Bu hizmetler, müşterilere basit, güvenilir ve birbiriyle bağlantılı satın alma deneyimleri sunarak yüksek düzeyde fayda yaratmaktadır. “İnsanların yaşamlarını geliştirmek için deneyim elektroniği yaratıyoruz.” Bu amaç, stratejinin iki temel unsurunu ifade etmektedir: “Müşterilerimiz yaptığımız her şeyin merkezindedir. Ve işlemsel ilişkinin çok ötesine geçiyoruz: Müşterilerimizle derin ve uzun vadeli ilişkiler kuruyoruz; çünkü onlar şirketimizin en önemli değer unsurlarıdır. Deneyim elektroniğini dört temel üzerinde hayata geçiriyoruz.” CECONOMY ayrıca sunduğu ürünlerin tüm yaşam döngüsü boyunca sorumluluğunu da üstlenmektedir. Bu döngüsel ekonomi stratejisi kapsamında CECONOMY, müşterilerine danışmanlık, onarım ve diğer hizmetleri sunmaktadır. Beklenen fayda; müşterilerin ürün yaşam döngüsünü uzatmaya ve yeni satın alımlara alternatiflerden yararlanmaya yönelik geniş bir hizmet yelpazesine erişebilmesinden kaynaklanmaktadır. Şirket, lider ürün ve hizmetlerle rakiplerinden ayrışmayı amaçlamaktadır. CECONOMY; istikrarlı pazar konumu ve hizmet iş kolundaki büyümesi gibi unsurlar sayesinde yatırımcılara uzun vadeli katma değer sunmaktadır. İş ortakları, tedarikçiler ve çalışanlar gibi diğer paydaşlar da şeffaf, sorumlu iş yapış uygulamalarından ve kurumsal stratejinin sürdürülebilir değer yaratımı perspektifiyle sürekli geliştirilmesinden fayda sağlamaktadır.
	Yukarı akış ve aşağı akış konumu ile şirketin konumu (SBM-1_28, para. 42c; AR 15) CECONOMY, değer zincirini üç farklı düzey için değerlendirmiştir: özel markalar ve üçüncü taraf markalarla tüketici elektroniği perakendesi, danışmanlık ve kurulum hizmetleri ile onarım hizmetleri.

	Perakende Değer Zinciri
	Paydaşların çıkarları ve görüşleri (SBM-2)
	Çalışanlarımız (ESRS S1)
	Değer Zinciri Çalışanları (ESRS S2)
	Tüketiciler ve Son Kullanıcılar (ESRS S4)
	Önemli etkiler, riskler ve fırsatlar ile bunların strateji ve iş modeliyle etkileşimi (SBM-3)
	Finansal Olmayan Grup Raporu 242
	Tüm önemli olumsuz etkiler strateji ve iş modeliyle bağlantılıdır. Tüm önemli olumlu etkiler de strateji ve iş modelinden kaynaklanmaktadır. CECONOMY, iş ilişkileri aracılığıyla yukarı akışta veya aşağı akışta ortaya çıkan önemli etkilerde rol sahibidir. CECONOMY, kendi faaliyetlerinden kaynaklanan önemli etkilerde ise doğrudan yer almaktadır.
	ESRS E1 – İklim Değişikliği Alt konu: İklim değişikliğinin azaltımı
	Gerçekleşmiş olumsuz etki:  Hammaddelerin (ör. metaller, ham petrol, nadir toprak elementleri vb.) taşınması ve çıkarılması ile ürünlerin üretimi ve kimyasal reaksiyonlar (taşıma hariç) sonucunda oluşan sera gazı emisyonları nedeniyle küresel ısınmaya/iklim krizine katkı (ör. metal, cam, kimyasal gibi malzemelerin üretimi)
	Yukarı akış
	Uzun vadeli (> 3 yıl)
	Gerçekleşmiş olumsuz etki:  Enerji tüketimi ve şirketin kendi taşımacılığıyla (ör. ısıtma/soğutma, şirket teslimatları/araç filosu) bağlantılı sera gazı emisyonları nedeniyle küresel ısınmaya/iklim krizine katkı
	Kendi faaliyetlerimiz
	Uzun vadeli (> 3 yıl)
	Gerçekleşmiş olumsuz etki:  Satılan ürünlerin kullanımı sırasında ortaya çıkan sera gazı emisyonları nedeniyle küresel ısınmaya/iklim krizine katkı
	Aşağı akış
	Uzun vadeli (> 3 yıl)
	Alt konu: Enerji
	Gerçekleşmiş olumsuz etki:  Mağazaların, depoların ve ofislerin işletilmesi için gerekli yüksek enerji tüketimi (elektrik, ısı [gaz, ısıtma enerjisi]) ve buna bağlı olarak çevre ile doğal kaynaklar üzerindeki baskı
	Orta vadeli  (1-3 yıl)
	Kendi faaliyetlerimiz
	ESRS E5 – Kaynak Kullanımı ve Döngüsel Ekonomi Alt konu: Ürün ve hizmetlerle ilişkili kaynak çıkışları
	Gerçekleşmiş olumlu etki:  Onarım, eski cihaz değişimi ve yenileme gibi Daha İyiye hizmetleri aracılığıyla ürün dayanıklılığının artırılması sayesinde (yenilenemeyen) kaynak kullanımının azaltılması ve kaynakların ekonomi içinde tutulma süresinin uzatılması; bunun sonucunda çevresel etkinin azaltılması
	Kısa vadeli (1 yıl)
	Kendi faaliyetlerimiz
	Gerçekleşmiş olumsuz etki:  Döngüsel ekonomi ilkelerine (onarılabilirlik, dayanıklılık, geri dönüştürülebilirlik) uygun tasarlanmamış ürün ve ambalajların satışı nedeniyle çevresel etki
	Kısa vadeli (1 yıl)
	Kendi faaliyetlerimiz
	Fırsat:  Onarım ve yenileme hizmetleri, eski cihaz değişimi veya ürün ömrünü uzatmaya yönelik uygulamalar gibi yeni, sürdürülebilirlik odaklı hizmetlerin sunulmasıyla satış büyümesi
	Kısa vadeli (1 yıl)
	Kendi faaliyetlerimiz
	Alt konu: Atık
	Gerçekleşmiş olumsuz etki:  Artan atık oluşumu (özellikle eski ürünler, piller ve taşıma ambalajları) ve atık hiyerarşisi ilkeleriyle uyumlu olmayan uygunsuz atık yönetimi (ör. geri dönüşüm yerine depolama veya yakma) nedeniyle çevre üzerindeki etki
	Kendi faaliyetlerimiz (ambalaj)
	Kısa vadeli (1 yıl)
	Gerçekleşmiş olumsuz etki:  Artan atık oluşumu (özellikle eski ürünler, piller ve taşıma ambalajları) ve atık hiyerarşisi ilkeleriyle uyumlu olmayan uygunsuz atık yönetimi (ör. geri dönüşüm yerine depolama veya yakma) nedeniyle çevre üzerindeki etki
	Aşağı akış (e-atık)
	Kısa vadeli (1 yıl)
	ESRS S1 – Çalışanlarımız Alt konu: Çalışma koşulları
	Potansiyel olumsuz etki:  Güvencesiz istihdam, uzun çalışma saatleri veya yetersiz ücret gibi zayıf çalışma koşulları nedeniyle çalışan sağlığı (fiziksel uygunluk, stres, tükenmişlik) ve motivasyonu üzerinde olumsuz etki
	Uzun vadeli (> 3 yıl)
	Kendi faaliyetlerimiz
	Güvenceli istihdam
	Fırsat:  Güvenceli istihdam, uygun çalışma süresi ve yeterli ücret gibi uygun çalışma koşullarının sonucunda artan çalışan memnuniyeti ve performansı sayesinde itibarın güçlenmesi ve satış büyümesi
	Orta vadeli (1-3 yıl)
	Çalışma süresi
	Kendi faaliyetlerimiz
	Adil ücretlendirme
	Risk²:  Yetenek rekabeti nedeniyle ücret ve yan hak seviyelerinin artmasına bağlı maliyet artışı
	Orta vadeli (1-3 yıl)
	Kendi faaliyetlerimiz
	Alt konu: Herkes için eşit muamele ve fırsat eşitliği
	Toplumsal cinsiyet eşitliği ve eşit işe eşit ücret
	Potansiyel olumsuz etki:  Çalışanlar arasındaki toplumsal cinsiyete dayalı ücret farkı nedeniyle ayrımcılık ve çalışan memnuniyetinde düşüş
	Kendi faaliyetlerimiz
	Orta vadeli (1-3 yıl)
	Potansiyel olumsuz etki:  Özellikle eğitim ve mesleki gelişim fırsatları bakımından terfi ve gelişimde ayrımcılık ve eşitsiz muamele nedeniyle çalışanların yaşam tarzı, ekonomik durumu ve sağlığı üzerinde etkili sınırlı kariyer fırsatları
	Eğitim ve yetkinlik gelişimi
	Orta vadeli (1-3 yıl)
	Kendi faaliyetlerimiz
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	Alt alt konu (mevcutsa)
	Değer zincirindeki konum
	IRO’nun tanımı
	Zaman ufukları
	Eğitim ve yetkinlik  gelişimi
	Fırsat:  Erişilebilir yetkinlik gelişimi ve çalışan eğitimleri sayesinde verimlilik artışı ve satış büyümesi
	Kendi faaliyetlerimiz
	Kısa vadeli (1 yıl)
	Çeşitlilik
	Gerçekleşmiş olumlu etki:  Tanımlanmış özellikler temelinde ayrımcılık yapılmaması ve eşit  muamele sayesinde çalışan haklarının güçlenmesi ve zihinsel stresin azalması
	Kendi faaliyetlerimiz
	Kısa vadeli (1 yıl)
	ESRS S2 – Değer Zinciri Çalışanları Alt konu: Çalışma koşulları
	Çalışma süresi
	Potansiyel olumsuz etki:  Yüksek iş yükü durumunda (ör. uzayan çalışma saatleri) tedarikçi iş gücü üzerinde ilave iş  yükü ve stres
	Yukarı akış,  aşağı akış
	Kısa vadeli (1 yıl)
	Yeterli ücret düzeyi
	Potansiyel olumsuz etki:  Yetersiz ücretlendirme veya toplu pazarlık ile toplu pazarlık kapsamına getirilen sınırlamalar  nedeniyle çalışanların yaşam koşulları ve finansal durumları üzerinde olumsuz etki
	Yukarı akış,  aşağı akış
	Orta vadeli (1-3 yıl)
	Sosyal diyalog
	Potansiyel olumsuz etki:  Sınırlı ya da hiç çalışan temsili bulunmaması, toplu pazarlığın olmaması ve örgütlenme  özgürlüğüne getirilen sınırlamalar nedeniyle çalışanların ortak karar alma haklarının ihlali
	Yukarı akış,  aşağı akış
	Orta vadeli (1-3 yıl)
	İşyeri konseylerinin varlığı  da dahil olmak üzere  örgütlenme özgürlüğü
	Potansiyel olumsuz etki:  Sınırlı ya da hiç çalışan temsili bulunmaması, toplu pazarlığın olmaması ve örgütlenme  özgürlüğüne getirilen sınırlamalar nedeniyle çalışanların ortak karar alma haklarının ihlali
	Yukarı akış,  aşağı akış
	Orta vadeli (1-3 yıl)
	Toplu pazarlık
	Potansiyel olumsuz etki:  Yetersiz ücretlendirme, toplu pazarlığın engellenmesi veya toplu pazarlık kapsamının  bulunmaması nedeniyle çalışanların yaşam koşulları ve finansal durumları üzerinde olumsuz etki
	Yukarı akış,  aşağı akış
	Orta vadeli (1-3 yıl)
	İş sağlığı ve güvenliği
	Potansiyel olumsuz etki:  Sağlık korumasının bulunmaması (ör. ergonomik çalışma alanları ve ekipman sağlanmaması) ve  iş güvenliğinin yetersizliği (ör. makinelerde güvenlik eksikliği) veya çalışanları tehlikeye atabilecek  kusurlu ürünlerin satışı nedeniyle sağlık riskleri (kaza, hastalık ve ölüm dahil)
	Yukarı akış,  aşağı akış
	Kısa vadeli (1 yıl)
	Alt konu: Diğer işle bağlantılı haklar
	Çocuk işçiliği
	Potansiyel olumsuz etki:  Modern kölelik (çocuk işçiliği, zorla çalıştırma) nedeniyle insan haklarının ihlali
	Yukarı akış,  aşağı akış
	Kısa vadeli (1 yıl)
	Zorla çalıştırma
	Potansiyel olumsuz etki:  Modern kölelik (çocuk işçiliği, zorla çalıştırma) nedeniyle insan haklarının ihlali
	Yukarı akış,  aşağı akış
	Kısa vadeli (1 yıl)
	ESRS S4 – Tüketiciler ve Son Kullanıcılar Alt konu: Tüketiciler ve son kullanıcılar için bilgiyle ilişkili etkiler
	Mahremiyet
	Gerçekleşmiş olumsuz etki:  Veri kaybı (ör. siber saldırılar nedeniyle) veya veri koruma ihlalleri durumunda kişisel verilerin  korunması hakkının ihlali ve müşteri mahremiyeti üzerinde olumsuz sonuçlar
	Aşağı akış
	Orta vadeli (1-3 yıl)
	Mahremiyet
	Risk²:  Müşteri veri kaybı (ör. siber saldırılar nedeniyle) sonucunda para cezaları, güven kaybı ve satış  kaybına bağlı maliyetler
	Aşağı akış
	Kısa vadeli (1 yıl)
	ESRS S4 – İş Yapış Alt konu: Kurumsal kültür
	Potansiyel olumsuz etki:  Ortak değerlerin bulunmaması ve yetersiz kurum kültürü nedeniyle aidiyet ve bağlılıkta azalma,  (psikolojik) stres ve mevzuat ihlali riski
	Kendi faaliyetlerimiz
	Kısa vadeli (1 yıl)
	Alt konu: İhbarda bulunanların korunması
	Potansiyel olumsuz etki:  İhbarda bulunanların yeterince korunmaması, çalışanların tedarik sürecindeki etik dışı  davranışları bildirmesini engelleyebilir. Bu durum gizlilik ve cezasızlık kültürünü teşvik edebilir,  uygunsuz davranışların denetimsiz kalmasına yol açabilir ve şirket açısından hukuki ile itibari  risk yaratabilir.
	Kendi faaliyetlerimiz
	Kısa vadeli (1 yıl)
	Alt konu: Ödeme uygulamaları dahil tedarikçi ilişkileri yönetimi
	Potansiyel olumsuz etki:  Tedarikçilere yönelik ödeme uygulamaları, tedarikçilerin geçim koşullarını ve işletmelerinin  sürdürülebilirliğini doğrudan etkileyebilir. CECONOMY, uzatılmış ödeme vadeleri veya geciken  ödemeler gibi agresif ödeme uygulamaları yoluyla tedarikçileri üzerinde önemli baskı kurabilir;  bu da tedarikçileri finansal olarak zorlayabilir ve tedarik zincirinde istikrarsızlığa yol açabilir. Ayrıca  baskın konum, tedarikçilerin elverişsiz koşulları kabul etmek zorunda kaldığı tek taraflı ilişki  yönetimine neden olabilir; bu da maliyet hedeflerini karşılamak için kalite ve çalışma koşullarında  taviz verilmesine, dolayısıyla nihai ürün ve sektör itibarı üzerinde olumsuz etkiye yol açabilir.
	Kendi faaliyetlerimiz
	Orta vadeli (1-3 yıl)
	Etki, risk ve fırsat yönetimi

	Önemli etkilerin, risklerin ve fırsatların belirlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik süreçlerin açıklaması (IRO-1)
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	Amaçları dahil) ile ISS ESG, MSCI ve Carbon Disclosure Project’ten alınan ESG derecelendirmeleri gibi ilave kaynaklarla desteklenmiştir. CECONOMY’nin yıllık raporları ve şirketin stratejik öncelikleri de dikkate alınmıştır. İlk taslak merkezi olarak hazırlandıktan sonra, konu listesi uzmanlarla koordineli biçimde geliştirilmiştir.
	Ortaya çıkan konu listesi ve bu konuların alt konuları ile alt alt konuları (ESRS 1 AR 16 uyarınca), daha sonra 2. adımda etkilerin, risklerin ve fırsatların belirlenmesi için temel oluşturmuştur.
	Adım 2: Etkilerin, risklerin ve fırsatların belirlenmesi Yukarı akış tedarik zinciri, şirketin kendi faaliyetleri ve aşağı akış değer zinciri dahil olmak üzere tüm değer zinciri boyunca gösterge niteliğinde etkiler, riskler ve fırsatlar belirlenmiştir. Bu unsurlar ilk olarak tanımlandıktan sonra, içeriklerin geliştirilmesi ve iyileştirilmesi amacıyla konu bazındaki her ESRS standardı için ilgili uzmanlarla görüşülmüştür. Revize edilen bu açıklamalar, daha sonra 3. adımda yapılan değerlendirme için temel oluşturmuştur. Değerlendirmede CECONOMY’nin iş modeli, değer zinciri, doğrudan ve dolaylı iş ilişkileri ile yerel koşullar dahil olmak üzere farklı bağlamsal faktörler dikkate alınmıştır.
	Adım 3: Etkilerin, risklerin ve fırsatların değerlendirilmesi Değerlendirme, 2. adımda belirlenen içeriklere dayandırılmıştır. Hem etki önemliliğinin hem de finansal önemliliğin değerlendirilmesi için sistematik bir değerlendirme modeli kullanılmıştır. Etkiler; kapsam, büyüklük ve giderilebilirlikten oluşan üç boyutlu bir ağırlık sistemi ile ortaya çıkma olasılığı dikkate alınarak niteliksel olarak değerlendirilmiştir. Riskler ve fırsatlar ise finansal etkileri ve ortaya çıkma olasılıkları bakımından değerlendirilmiştir. Ağırlık, kapsam, büyüklük, giderilebilirlik ve finansal etki kriterleri için 0 ile 5 arasında standartlaştırılmış bir ölçek; ortaya çıkma olasılığı için ise 1 ile 5 arasında bir ölçek uygulanmıştır. Değerlendirme brüt esasla yapılmış, yani etkileri önlemeye veya azaltmaya yönelik aksiyonlar dikkate alınmamıştır. Değerlendirmenin her bir yönü için yazılı açıklamalar dokümante edilmiştir. Her etkinin genel değerlendirmesinde, ilgili boyutlar toplanmış ve ortaya çıkma olasılığı ile çarpılmıştır. Her fırsat ve riskin genel değerlendirmesinde ise finansal etki, ortaya çıkma olasılığı ile çarpılmıştır. Etkiler, fırsatlar ve riskler; genel değerlendirmeleri toplam ölçeğin üst üçte birlik dilimine düştüğünde önemli olarak sınıflandırılmıştır.
	Adım 4: Sonuçların konsolidasyonu ve doğrulaması Değerlendirilen etkilerin, risklerin ve fırsatların sonuçları, CECONOMY için önemli konulara ilişkin kapsamlı bir görünüm elde etmek amacıyla merkezi Sürdürülebilirlik ekibi tarafından konsolide edilmiş ve ülke organizasyonlarındaki sürdürülebilirlik sorumlularıyla koordine edilmiştir. Riskler ve fırsatlar ayrıca Risk Yönetimi tarafından doğrulanmıştır. Tutarlılığı ve doğruluğu güvence altına almak için değerlendirmeler, paydaş bakış açıları da sunan uzman departmanlar tarafından gözden geçirilmiştir. Ara ve nihai sonuçlar, doğrulama ve onay amacıyla ayrı toplantılarda CSRD Yönlendirme Komitesi’ne, Yönetim Kurulu’na, Denetim Komitesi’ne ve Denetim Kurulu’na sunulmuştur.
	CECONOMY, önemlilik analizine paydaşları ve onların temsilcilerini dahil ederek çok çeşitli bakış açılarının dikkate alınmasını sağlamıştır. Farklı paydaş gruplarını uygun şekilde yansıtabilmek amacıyla, uygun şirket temsilcileri seçilmiş ve 1 ila 4. adımların tamamına aktif olarak dahil edilmiştir. 4. adımda idari, yönetim ve denetim organlarının üyeleri sonuçlar hakkında bilgilendirilmiş; değerlendirmeleri ve nihai sonucu onaylamıştır.
	CECONOMY, paydaş katılımında farklı bakış açılarını dikkate almıştır. Paydaşlar ve temsilcileri aşağıdaki şekilde kategorize edilmiştir:
	Paydaş
	Temsilci
	Paydaş türü (ESRS 1_22 ve ESRS 1_AR 6, AR 8 uyarınca)

	Etkilerin, risklerin ve fırsatların belirlenmesi, değerlendirilmesi, doğrulaması ve iyileştirilmesine ilişkin kapsamlı görüşmeler önemlilik analizinin farklı aşamalarında yürütülmüştür. Sürdürülebilirlik ekibi, etkiler, bağımlılıklar, riskler ve fırsatlar arasındaki ilişkilerin eksiksiz biçimde dikkate alınmasını sağlamak amacıyla sürekli çalışmıştır.
	İklimle ilgili önemli etkilerin, risklerin ve fırsatların belirlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik süreçlerin açıklanması (E1 ESRS 2 IRO-1)
	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomi alanındaki önemli etkilerin, risklerin ve fırsatların belirlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik süreçlerin açıklanması (E5 ESRS 2 IRO-1)
	İş etiğiyle bağlantılı önemli etkilerin, risklerin ve fırsatların belirlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik süreçlerin açıklanması (G1 ESRS 2 IRO-1)
	ESRS uyarınca sürdürülebilirlik açıklamaları (IRO-2)
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	ESRS bölümü
	Sürdürülebilirlik raporunun bölümü (açıklama gerekliliği)
	Sayfa numarası
	ESRS S2
	ESRS S4
	ESRS G1


	AB mevzuatından türetilen kesişen standartlar ve teknik standartlara ait veri noktalarının listesi
	Açıklama gereksinimi ve ilgili veri noktası
	SFDR referansı
	Pillar 3 referansı
	AB Kıyaslama Yönetmeliği (BMR) referansı
	Avrupa İklim Kanunu referansı
	Önemlilik
	Sayfa numarası
	ESRS 2 GOV-1 Yönetim kurulunun cinsiyet çeşitliliği, para. 21d
	S. 227'den
	ESRS 2 GOV-1 Bağımsız yönetim kurulu üyelerinin yüzdesi, para. 21e
	S. 228'den
	ESRS 2 GOV-4 Durum tespiti beyanı, para. 30
	S. 231'den
	ESRS 2 SBM-1 Fosil yakıtlarla ilgili faaliyetlere katılım, para. 40d (i)
	S. 235'ten
	ESRS 2 SBM-1 Kimyasal üretimle ilgili faaliyetlere katılım, para. 40d (ii)
	S. 235'ten
	ESRS 2 SBM-1 Tartışmalı silahlarla ilgili faaliyetlere katılım, para. 40d (iii)
	S. 235'ten
	ESRS 2 SBM-1 Tütün yetiştiriciliği ve üretimiyle ilgili faaliyetlere katılım, para. 40d (iv)
	S. 235'ten
	ESRS E1-1 2050 yılına kadar iklim nötrlüğe ulaşmak için geçiş planı, para. 14
	S. 256'dan
	ESRS E1-1 Paris uyumlu kıyaslamalardan hariç tutulan işletmeler, para. 16g
	S. 256'dan
	ESRS E1-4 Sera gazı emisyon azaltım hedefleri, para. 34
	S. 261'den
	ESRS E1-5 Fosil kaynaklardan enerji tüketiminin kaynaklara göre ayrıştırılması (yalnızca yüksek iklim etkili sektörler), para. 38
	S. 265'ten
	ESRS E1-5 Enerji tüketimi ve karması, para. 37
	S. 265'ten
	ESRS E1-5 Yüksek iklim etkili sektörlerdeki faaliyetlerle ilişkili enerji yoğunluğu, para. 40-43
	S. 266'dan
	ESRS E1-6 Kapsam 1, 2, 3 ve toplam sera gazı emisyonları (brüt), para. 44
	S. 267'den
	ESRS E1-6 Brüt sera gazı emisyon yoğunluğu, para. 53-55
	S. 268'den
	ESRS E1-7 Sera gazı giderimleri ve karbon kredileri, para. 56
	S. 271'den
	ESRS E1-9 Kıyaslama portföyünün iklimle ilgili fiziksel risklere maruziyeti, para. 66
	Önemli değil
	ESRS E1-9 Parasal tutarların ani ve kronik fiziksel riske göre ayrıştırılması, para. 66aESRS E1-9 Önemli fiziksel risk taşıyan varlıkların konumu, para. 66c
	Önemli değil
	ESRS E1-9 Gayrimenkul varlıklarının enerji verimliliği sınıfına göre defter değerinin dağılımı, para. 67c
	Önemli değil
	ESRS E1-9 Portföyün iklimle ilgili fırsatlara maruziyeti, para. 69
	Önemli değil
	S. 292'den
	ESRS S1-3 Şikayet/başvuru işleme mekanizmaları, para. 32c
	S. 298'den
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	ÇEVRESEL BİLGİLER
	İklim Değişikliği (ESRS E1)
	Strateji

	Önemli etkiler, riskler ve fırsatlar ile bunların strateji ve iş modeliyle etkileşimi (SBM-3)
	Finansal Olmayan Grup Raporu 252
	Aralık 2024 ile Haziran 2025 döneminde, özel olarak oluşturulan bir çalışma grubu liderliğinde kapsamlı bir dayanıklılık analizi gerçekleştirilmiştir. İç ve dış uzmanlar ile ilgili paydaşlara danışılmıştır. Ayrıca coğrafi modellerden ve ilgili bilimsel yayınlardan da yararlanılmıştır.
	Analizde kullanılan zaman ufukları, fiziksel ve geçiş riskleri ile geçiş fırsatlarının uzun vadeli etkilerinin kapsamlı biçimde dikkate alınmasını sağlamak amacıyla ESRS 2’nin gerekliliklerinin (BP-2_9a “Zaman ufuklarının tanımı”) ötesine geçmektedir.
	Dayanıklılık analizinde kullanılan zaman ufukları, temel alınan iklim ve iş senaryolarının içeriğiyle uyumludur ve önemli fiziksel ile geçiş risklerinin belirlenmesinde uygulanmaktadır. Bu senaryolar, bilimsel olarak kabul görmüş iklim modellerine dayanmaktadır ve küresel ısınmanın farklı seyirlerini, düzenleyici koşulları ve tüketim ile piyasa davranışlarındaki potansiyel değişimleri dikkate almaktadır.
	Seçilen zaman ufukları aynı zamanda E1-4 bölümünde raporlanan sera gazı azaltım hedefleriyle de uyumludur. Bu uyum, şirketin dayanıklılık analizinin sonuçlarını stratejik planlama, hedef belirleme ve iklim değişikliğinin azaltımına yönelik aksiyonların yönetiminde kullanabilmesini sağlamaktadır.
	Fiziksel iklim risklerinin analizi için aşağıdaki zaman ufukları kullanılmıştır:
	Kısa vadeli: 2030’a kadar
	Orta vadeli: 2050’ye kadar
	Uzun vadeli: 2085’e kadar
	Geçiş riskleri ve fırsatlarının analizi için aşağıdaki zaman ufukları kullanılmıştır:
	Kısa vadeli: 2030’a kadar
	Orta vadeli: 2040’a kadar
	Uzun vadeli: 2050’ye kadar
	Kendi faaliyetlerimizde ve yukarı akış ile aşağı akış değer zinciri boyunca iklimle ilişkili fiziksel riskler (E1 IRO-1_02, E1 IRO-1_08, para. 20b, 21, AR 11, E1 IRO-1_15; para. 21), iklimle ilişkili senaryo analizinin kullanımı (E1 IRO-1_15; para. 21, IRO-1_02, IRO-1_08; para. 20b, 21, AR 11, IRO-1_09, 15; para. 20c, 21, AR 12), iklimle ilişkili risk türleri (E1 SBM-3_01, para. 18), şirketin kendi faaliyetlerinde ve değer zincirindeki operasyonlara ilişkin açıklama ile önemli fiziksel ve geçiş risklerinin analiz dışında bırakılmış olmasının gerekçesi (ESRS 2 SBM-3_02, AR 6), şirketin varlıklarının ve iş faaliyetlerinin iklimle ilişkili tehlikelere maruz kalıp kalmadığının incelenmesi (E1 IRO-1_04, para. AR 11a, E1 IRO-1_06, para. AR 11c) Fiziksel riskler, iklim değişikliğinin doğrudan etkilerinden kaynaklanmakta olup akut ve kronik fiziksel riskler olarak ikiye ayrılmaktadır:
	Akut fiziksel riskler, sel, fırtına, şiddetli yağış, orman yangını veya sıcak hava dalgaları gibi kısa sürede ortaya çıkan aşırı hava olaylarıyla ilişkilidir. Bu riskler iş kesintilerine, altyapı hasarına veya tedarik zinciri sorunlarına yol açabilmektedir.
	Kronik fiziksel riskler, sıcaklıkların kalıcı olarak yükselmesi, yağış düzenlerinde değişim, deniz seviyesinin yükselmesi veya su kıtlığı gibi iklimdeki uzun vadeli değişimlerden kaynaklanmaktadır. Bu gelişmeler, örneğin üretim tesisleri, enerji arzı veya hammadde erişilebilirliği üzerinde olumsuz etki yaratabilmektedir.
	CECONOMY, kendi faaliyetleri ile yukarı akış değer zinciri boyunca potansiyel fiziksel riskleri sistematik biçimde analiz etmiştir. Yukarı akışta, malzeme erişilebilirliğinde yaşanabilecek olası aksaklıkları belirlemek amacıyla temel tedarikçiler ve kritik lojistik noktaları bölgesel düzeyde değerlendirilmiştir. Şirketin kendi faaliyetleri açısından ise (mağazalar, depolar, ofis binaları) coğrafi koordinatlara dayalı lokasyon bazlı bir analiz gerçekleştirilmiştir. Aşağı akış değer zinciri, bu alandaki fiziksel iklim riskleri önemli görülmediği için dayanıklılık analizinin bir parçası olarak incelenmemiştir. CECONOMY’nin ürün portföyü (örneğin tüketici elektroniği, BT ve iletişim teknolojileri) yapısal olarak dayanıklıdır ve iklimle bağlantılı değişimler olsa dahi uzun vadede talep görmeye devam edecektir. Ayrıca CECONOMY, belirli başlı müşteri gruplarına veya belirli bölgesel satış pazarlarına maddi ölçüde bağımlı değildir.
	Fiziksel riskler, Hükümetlerarası İklim Değişikliği Paneli (IPCC) tarafından yayımlanan ve Temsili Konsantrasyon Patikaları (RCP) olarak bilinen iki senaryoya dayanılarak değerlendirilmiştir. Bu senaryolar, sera gazı konsantrasyonlarının gelişimine ve bunların bugünden 21. yüzyılın sonuna kadar küresel ısınma üzerindeki etkilerine ilişkin farklı patikaları ortaya koymaktadır.
	RCP 4.5 – Stabilizasyon senaryosu (orta düzey emisyonlar)
	RCP 8.5 – Yüksek emisyon senaryosu (business as usual)
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	Geçişin çevredeki makroekonomik eğilimler, enerji tüketimi ve karması ile teknoloji kullanımına ilişkin varsayımları nasıl etkileyeceğine dair kritik varsayımların açıklanması (E1 SBM-3_03, AR 7a, para. 19b, AR 13c) Dayanıklılık analizinin yürütülmesi sırasında CECONOMY, iklim değişikliğinin ilgili makroekonomik koşullar, enerji tüketimi ve teknolojik gelişmeler üzerindeki etkisine ilişkin temel varsayımlarda bulunmuştur. Bu varsayımlar, farklı iklim senaryoları bağlamında iş modelinin uzun vadeli uyum kapasitesinin değerlendirilmesine temel oluşturmaktadır.
	Makroekonomik koşullar: Düşük karbonlu ekonomiye geçiş, daha sıkı düzenlemeler ve finansal teşviklerle hızlanmaktadır. Dayanıklı tüketim ürünlerine yönelik tüketici harcamalarının istikrarlı kaldığı ve satın alma kararlarının giderek daha fazla sürdürülebilirlik unsurlarına dayandığı varsayılmaktadır.
	Enerji ve elektrik karması: Şirketin kendi operasyonel lokasyonlarındaki enerji tüketiminin, verimlilik iyileştirmeleri, dijitalleşme ve enerji verimli teknolojilerin daha yoğun kullanımı sayesinde uzun vadede azalacağı varsayılmaktadır. CECONOMY ayrıca ilgili pazarlarda yenilenebilir enerjinin giderek daha fazla erişilebilir olacağını öngörmektedir.
	Teknoloji: Verimlilik, dijitalleşme ve lojistik alanlarındaki ilerlemelerle dönüşüm hız kazanmaktadır. CECONOMY; emisyonları düşürecek ve verimliliği artıracak ölçeklenebilir çözümlerin yanı sıra enerji verimli ürünlere yönelik talebin büyümeye devam edeceğini öngörmektedir.
	Varlıkların ve iş faaliyetlerinin geçiş olaylarından etkilenip etkilenmeyeceğinin incelenmesi (E1 IRO-1_11, para. AR 12a), varlıkların ve yükümlülüklerin belirlenen geçiş olaylarına ne ölçüde maruz ve duyarlı olabileceğinin incelenmesi (E1 IRO-1_12, para. 12b), iklimle ilişkili senaryo analizine dayalı olarak geçiş olaylarının belirlenmesi ve maruziyetin değerlendirilmesi (E1 IRO-1_13, para. AR 12c), varlık ve iş faaliyetlerinin geçişe uyumsuz veya iklim nötr ekonomiye geçişle uyumlu hale gelmek için önemli çaba gerektirip gerektirmediğinin belirlenmesi (E1 IRO-1_14, para. AR 12d) CECONOMY, varlıklarının ve iş faaliyetlerinin geçiş olaylarından olumsuz etkilenip etkilenmeyeceğini incelemiştir (bunlar düzenlemeler, teknoloji, piyasa koşulları veya toplumla ilgili olabilir). Bu analizde ayrıca yeni düzenleyici gereklilikler, teknolojik yenilikler, müşteri tercihleri ve rekabet ortamındaki değişimler de dikkate alınmıştır. Amaç, şirketin uzun vadeli rekabetçiliğini güvence altına almak için erken aşamada karşılık verilmesini mümkün kılmaktır.
	İki aşamalı değerlendirme, maruziyet ve kırılganlık üzerinde durmuştur. Fiziksel mağaza lokasyonları ile ürünlerle ilgili düzenlemeler en yüksek maruziyete sahip alanlar olarak belirlenmiştir. Elde edilen bulgular; verimliliğe, sürdürülebilir ürünlere ve ESG veri yapısına yönelik yatırımlar gibi tedbirlerin önceliklendirilmesinde kullanılmıştır. Olası geçiş risklerini değerlendirmek için bir senaryo analizi (1,5°C patikası) uygulanmıştır (ör. enerji ve emtia fiyatlarındaki artış, daha sıkı düzenlemeler, itibar ve süreç riskleri) ve fırsatlar (ör. iklim dostu ürünler, tüketici davranışındaki değişimler). Bu analiz önemli bir risk ortaya koymamıştır; buna karşılık döngüsel ekonomi alanında (onarım, yenileme, eski cihaz değişimi) önemli fırsatlar belirlenmiştir. Esaslı bir uyumsuzluk tespit edilmemiştir; ancak orta ve uzun vadede ürün portföyü tasarımının daha sürdürülebilir ve enerji verimli ürünlere daha fazla yönlendirilmesi gerektiği sonucuna varılmıştır. Dönüşüm ve iklim nötrlüğü desteklemek amacıyla çeşitli tedbirler başlatılmıştır.
	Dayanıklılık analizine ilişkin belirsizlik alanları ve risk altındaki varlıklar ile iş faaliyetlerinin kurumsal strateji, yatırım kararları ve mevcut ile planlanan azaltım aksiyonlarının tanımlanmasında ne ölçüde dikkate alındığı (ESRS 2 SBM-3_06, AR 8a) İklimle ilişkili dayanıklılık analizinin bir parçası olarak, sınırlı veri bulunabilirliği, karmaşık neden-sonuç ilişkileri ve iklimle ilişkili öngörülerin uzun vadeli niteliği nedeniyle belirsizlikler tespit edilmiştir. Bu belirsizlikler özellikle aşağıdaki alanları etkilemektedir:
	Bölgesel fiziksel riskler: Aşırı hava olayları ve artan sıcaklıklar gibi fiziksel risklere ilişkin projeksiyonlar belirsizlik içermektedir; özellikle sıklık, şiddet ve tekil operasyon noktaları ile lojistik altyapıları üzerindeki yerel etkiler bakımından.
	Düzenleyici geçiş riskleri: Raporlama yükümlülükleri ve ekotasarım bağlantılı ürün gerekliliklerine ilişkin gelecekteki düzenleyici çerçeve son derece dinamik bir gelişim içindedir; bu nedenle finansal etkisi yalnızca sınırlı ölçüde öngörülebilmektedir.
	Teknolojik gelişmeler: İklimle ilişkili teknolojilerin (ör. sıfır emisyonlu lojistik, enerji açısından kendi kendine yeten binalar) erişilebilirliği, olgunluğu ve ekonomik verimliliği zaman içinde gözden geçirilmesi gereken varsayımlar içermektedir.
	Tüketici davranışındaki değişimler: Artan sürdürülebilirlik gereklilikleri nedeniyle satın alma davranışında beklenen değişimlerin nicel olarak belirlenmesi güçtür ve fiyat gelişmeleri, iletişim ve düzenlemeler gibi dış faktörlere bağlıdır.
	Dayanıklılık analizinin sonuçları (ESRS 2 SBM-3_04, 05, para. 19c, AR 8, AR 13), önemli fiziksel ve geçiş risklerinden kaynaklanan beklenen finansal etkilerin nasıl değerlendirildiğinin ve iklim değişikliğinin azaltımına yönelik aksiyonlar ile kaynakların nasıl dikkate alındığının açıklanması (ESRS 2 SBM-3_05, AR 7c)
	İklim değişikliğinin azaltımına ilişkin geçiş planı (E1-1)
	Etki, risk ve fırsat yönetimi

	İklim değişikliğinin azaltımı ve iklim uyumluluğuna ilişkin politikalar (E1-2)
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	Standartlara ve girişimlere bağlılık (E1-2_24, MDR-P_65d) CECONOMY, küresel ısınmanın 1,5°C ile sınırlandırılmasına yönelik küresel net sıfır hedefini, IPCC’nin küresel ısınmaya ilişkin özel raporunda ortaya konduğu şekliyle desteklemektedir. Bu taahhüt, CECONOMY’nin Kyoto Protokolü ile Paris Anlaşması’nın ilke ve hedeflerine verdiği destekle uyumludur.
	CECONOMY, 2021 yılından bu yana Birleşmiş Milletler Küresel İlkeler Sözleşmesi’nin imzacısıdır ve bu yolla sorumlu iş uygulamalarına yönelik gönüllü taahhüdünü teyit etmektedir. Önemlilik analizi temelinde CECONOMY’nin en yüksek katkıyı sunabileceği yedi Sürdürülebilir Kalkınma Amacı (SKA) belirlenmiştir:
	SKA 5: Toplumsal cinsiyet eşitliği
	SKA 7: Erişilebilir ve temiz enerji
	SKA 8: İnsana yakışır iş ve ekonomik büyüme
	SKA 9: Sanayi, yenilikçilik ve altyapı
	SKA 12: Sorumlu tüketim ve üretim
	SKA 13: İklim eylemi
	SKA 17: Amaçlar için ortaklıklar
	CECONOMY, sera gazı emisyonlarının şirket genelinde raporlanması için GHG Protocol Kurumsal Muhasebe ve Raporlama Standardı’nı esas almaktadır. Hedefler, gözden geçirmeler ve ilerleme izleme; SBTi Kurumsal Net-Sıfır Standardı doğrultusunda gerçekleştirilmektedir. İklim değişikliğinin en ciddi etkilerini önlemek amacıyla CECONOMY, 2021/22 mali yılında Avrupa Komisyonu’nun Sürdürülebilir Tüketim Taahhüdü girişimine gönüllü olarak katılmış ve 2023/24 mali yılında SBTi’nin bilim temelli hedeflerine taahhütte bulunmuştur.
	Paydaşların dikkate alınması (E1-2_24, MDR-P_65e) Paydaşların dahil edilmesi, CECONOMY’de ilgili bakış açılarını entegre etmenin, şeffaflığı teşvik etmenin ve çevresel, sosyal ile ekonomik zorluklara yönelik sürdürülebilir çözümleri birlikte geliştirmenin bir yolu olarak sürdürülebilirlik yönetiminin temel unsurudur. Bu doğrultuda CECONOMY, çalışanlar, müşteriler, tedarikçiler ve pay sahipleri dahil olmak üzere en önemli iç ve dış paydaşlarının çıkarlarını dikkate almaktadır.
	Erişim ve iletişim (E1-2_24, MDR-P_65f) CECONOMY’nin çerçevesi şirketin internet sitesinde kamuya açık olarak yer almaktadır.
	Politikada sürdürülebilirlik unsurlarının dikkate alınması (E1-2_01, para. 25, AR 16, AR 17, AR 18) CECONOMY’nin sürdürülebilirlik çerçevesi, şirketin iş faaliyetleriyle bağlantılı önemli etkileri, riskleri ve fırsatları ele almaktadır. Bunlar düzenli olarak analiz edilmekte, raporlanmakta ve tanımlanmış hedefler ile aksiyonlar doğrultusunda yönetilmektedir. İklim değişikliği bakımından çerçeve, iklim değişikliğinin azaltımına yönelik aksiyonlara ve enerji kullanımına odaklanmaktadır. SBTi hedeflerine ulaşma planının bir parçası olarak CECONOMY, tüm ilgili alanlarda emisyonları azaltmaya yönelik Grup genelinde aksiyonlar belirlemiştir.
	CECONOMY, enerji sayaçları ile sıcaklık ve hava kalitesine yönelik sensörleri içeren kapsamlı bir veri altyapısıyla desteklenen verimli bir enerji yönetim sistemi uygulamaya koymuştur. Lokasyonlardaki enerji tüketimi, tüketimdeki değişimlere etkili biçimde yanıt verilebilmesi amacıyla sürekli izlenmekte ve analiz edilmektedir. Ayrıca çalışanlar, enerji tasarrufunun önemi konusunda daha bilinçli olmaya teşvik edilmektedir.
	CECONOMY, Grup genelinde yenilenebilir enerji kaynaklarına geçişi sürekli ileri taşımaktadır. Satın alınan elektrik, mağaza ve merkez ofislerin enerji ihtiyacının önemli bir bölümünü karşılamaktadır. Enerji tedarikçilerinden doğrudan satın alınan elektriğin yüzde 100’ü alternatif enerji kaynaklarından üretilmektedir.
	İklim değişikliği politikalarına ilişkin eylemler ve kaynaklar (E1-3)
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	Kapsam 3.4 (lojistik bağlantılı emisyonlar) alanında birçok eylem hâlihazırda uygulanmıştır:
	2021/22 mali yılından bu yana lojistik yapısı, e-ticaret ile perakende işinin ayrıştırılmasından entegre, merkezi bir omnichannel ağ yapısına geçecek şekilde dönüşüm geçirmektedir. Bu ağ; merkezi satın alma yapılmasını ve teslimat akışlarının her ülkedeki merkezi dağıtım merkezleri üzerinden mağazalara yönlendirilmesini mümkün kılmaktadır. Bunun bir parçası olarak mal akışları giderek daha merkezi biçimde planlanmakta ve yönetilmektedir. Böylece CECONOMY, taşıma akışlarını sistematik biçimde azaltabilmekte, satış kanalları ile depo lokasyonları genelinde stokları şeffaf biçimde yönetip düşürebilmekte ve aynı zamanda karbon emisyonlarını azaltabilmektedir. Bu dönüşüm Hollanda ve Almanya’da hâlihazırda başarıyla uygulanmıştır.
	Halihazırda giderek daha fazla tedarikçi, depolar üzerinden mağazaları merkezi biçimde besleyen yapıya dahil edilmektedir. Merkezi dağıtım merkezine ek olarak, Almanya, İspanya ve Türkiye’de merkezler devreye alınmış veya mali yıl içinde faaliyet göstermeye başlamıştır. Bu merkezler, yakın çevredeki mağazalar için iki kişilik taşıma gerektiren büyük ürünlerin lojistiğini üstlenmekte ve müşterilere montaj, kurulum, eski cihazların ömür sonu işlemleri ve onarım gibi ek hizmetlerin etkili biçimde sunulmasına imkân tanımaktadır. Bunun yanında rota optimizasyonu, müşteri teslimat pencerelerinin yüksek doğrulukla sunulmasını mümkün kılarken karbon emisyonlarını da azaltmaktadır.
	Sürdürülebilir lojistik aynı zamanda taşımacılık ve depo operasyonlarının çevresel etkisini sistematik biçimde azaltmayı hedeflemektedir. Bu doğrultuda CECONOMY, 2025/26 mali yılının sonuna kadar tüm ülkelerde 80’den fazla şehirde müşterilere iklim nötr teslimat seçenekleri sunmayı hedeflemiştir. Bu hedef, 2024 yılında 100’den fazla şehirde gerçekleştirilerek planın önüne geçilmiştir; raporlama yılı faaliyetleri şehirler içindeki kapsamanın artırılmasına odaklanmıştır. “Sıfır emisyonlu son kilometre teslimat” kapsamında CECONOMY, İsviçre’deki müşterilere teslimat sunabilmektedir; Hollanda, Avusturya ve Almanya’da ise müşteriler sıfır emisyonlu teslimat alabilmektedir. Örneğin Almanya’da Uber ile iş birliği, bu tür bir teslimatın yaygınlaştırılmasına yönelik ilk adımı oluşturmuştur. Şirket ayrıca, karbon emisyonlarından kaçınma taahhüdü göstermiş ve araç filolarını elektrikli hale getirmeye odaklanan lojistik sağlayıcılarıyla da çalışmaktadır. Güncellenen mağazadan gönderim lojistik konsepti — müşterilerin en yakın mağazadan teslimat aldığı uygulama da karbon emisyonlarının azaltılmasına katkı potansiyeli sunmaya devam etmektedir.
	CO₂ tüketiminde daha yüksek şeffaflığın yanı sıra odak giderek iade lojistiği, ürünlerin yeniden kullanımı ve sürdürülebilir ambalaj malzemelerinin kullanımına kaymaktadır. Özellikle ambalaj malzemeleri alanında CECONOMY, çevre dostu konseptlere odaklanmakta ve sürdürülebilir ham maddeler kullanarak ambalajı azaltma yönünde çalışmaktadır. Buna örnek olarak, kutuyla birlikte kâğıt ve karton geri dönüşümüne verilebilen sürdürülebilir ambalaj bandı gösterilebilir. Ayrıca bazı ürünler, ilave dış ambalaj kullanılmadan orijinal ambalajlarıyla sevk edilmektedir.
	CECONOMY, hesaplama metodolojisi ve veri kalitesinde sürekli iyileşme sağlamak amacıyla tüm kapsamlar genelinde birincil tüketim ve hacim verilerinin payını kademeli olarak artırmaya da çalışmaktadır.
	CECONOMY’nin dayanıklılık analizi, perakende lokasyonları (mağazalar) ya da tedarik zinciri bütünü açısından önemli fiziksel risk bulunmadığını göstermektedir. Buna göre, iklim uyumluluğuna ilişkin aksiyon tanımlanmamıştır.
	Bireysel iklim değişikliğinin azaltımı aksiyonlarıyla baz yıla kıyasla sağlanan GHG emisyon azaltımı, Kapsam 1 ve Kapsam 2’de yüzde 56, Kapsam 3’te ise yüzde 23’tür. Baz yıla kıyasla beklenen kalan GHG emisyon azaltımı, Kapsam 1 ve Kapsam 2’de düşük tek haneli bir yüzde; Kapsam 3’te ise yüksek tek haneli bir yüzde seviyesindedir.
	Kapsam (E1-3, para. 28, MDR-A_68b) CECONOMY’nin iklim eylemleri, şirketin tüm önemli alanlarını kapsamaktadır ve hem doğrudan hem dolaylı emisyonları ile iklimle ilişkili risk ve fırsatları içermektedir. Odak, Kapsam 1, 2 ve — mümkün olduğunda — 3 kapsamlarında sera gazı emisyonlarının sistematik biçimde azaltılması ve şirket süreçlerinin iklim değişikliğinin öngörülebilir sonuçlarını yansıtacak şekilde uyarlanmasıdır.
	Özellikle bu aksiyonlar; şirketin kendi operasyonel lokasyonlarını (mağazalar, idari lokasyonlar ve depolar), tedarik zinciri içindeki taşıma ve lojistik süreçlerini, ürün yaşam döngüsünü (özellikle son kullanıcılar tarafından kullanım aşaması ile ömür sonu işlemleri) ve tedarikçi ağını kapsamaktadır.
	İklim stratejisinin uygulanmasında kullanılan aksiyonlar hem teknik hem de organizasyonel niteliktedir. Emisyon azaltımı (mitigation) alanında bunlar; enerji verimliliği programlarını (ör. LED aydınlatmaya geçiş, ısıtma, soğutma ve havalandırma sistemlerinin optimizasyonu), yenilenebilir kaynaklardan elektrik satın alınmasını, araç filosunun elektrifikasyonunu ve tedarik zincirindeki taşıma ile lojistik süreçlerine yönelik Kapsam 3 aksiyonlarını içermektedir. İkinci grup aksiyonlar ise; ürün portföyünde daha enerji verimli ürünlerin payının artırılması, yeşil elektrik satın alımının kademeli yükseltilmesi ve ürün gamının daha iklim dostu ürünler lehine değiştirilmesini kapsamaktadır. İklim uyumluluğu alanındaki aksiyonlar ise özellikle fiziksel riskler bakımından lokasyonların değerlendirilmesini (ör. sel, fırtına), tesis yönetimindeki iklim riski izlemesini ve aşırı hava olaylarına hızlı yanıt verilebilmesi amacıyla iş sürekliliği yönetiminin genişletilmesini içermektedir.
	Metrikler ve hedefler
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	Hedef tanımı, GHG Protocol doğrultusunda tüm önemli emisyon kategorilerini dikkate almakta ve SBTi gereklilikleriyle uyumludur. Kapsam 1 ve 2 için hedef seviyeleri, 1,5°C ile uyumlu iklim patikasına göre belirlenmiştir. Kapsam 3 için hedef seviyesi ise “2°C’nin oldukça altında” bir iklim patikasıyla uyumludur. Bu hedeflere ulaşılması, CECONOMY’nin dönüşüm stratejisinin temel unsurlarından biridir.
	Hedef seviyeleri aşağıdaki şekilde ayrıştırılmıştır:
	Kapsam 1 ve Kapsam 2: CECONOMY, 2032/33 mali yılına kadar, 2018/19 baz yılına kıyasla yüzde 58,8’lik³ mutlak azaltım sağlamayı taahhüt etmektedir.
	CECONOMY, özel markalı ürünlerine ilişkin ilgili Kapsam 3.1 kategorisindeki (satın alınan mallar ve hizmetler) GHG emisyonlarını, 2021/22 baz yılına kıyasla 2032/33 mali yılına kadar yüzde 32,5 azaltmayı taahhüt etmektedir.
	CECONOMY, özel markalı ve üçüncü taraf markalı ürünlerine ilişkin ilgili Kapsam 3.11 kategorisindeki (satılan ürünlerin kullanımı) GHG emisyonlarını, 2021/22 baz yılına kıyasla 2032/33 mali yılına kadar yüzde 32,5 azaltmayı taahhüt etmektedir.
	CECONOMY, taşımacılık ve dağıtım faaliyetlerine ilişkin ilgili Kapsam 3.4 kategorisindeki GHG emisyonlarını, 2021/22 baz yılına kıyasla 2032/33 mali yılına kadar yüzde 32,5 azaltmayı taahhüt etmektedir.
	CECONOMY, 2027/28 mali yılına kadar perakende tedarikçilerinin yüzde 74’ünün, ilgili Kapsam 3.1 kategorisindeki (satın alınan mallar ve hizmetler) emisyonlarına dayalı kendi bilim temelli hedeflerini belirlemelerini zorunlu kılmayı taahhüt etmektedir.
	SBTi tarafından valide edilen iklim hedeflerine ek olarak CECONOMY, Sürdürülebilir Tüketim Taahhüdü kapsamında ilave iklim hedefleri de tanımlamıştır.
	Sürdürülebilir Tüketim Taahhüdü, Avrupa Komisyonu tarafından 2021 yılında Avrupa İklim Paktı’nın bir parçası olarak başlatılan Yeşil Tüketim Taahhüdü girişiminin devamıdır. CECONOMY, bu AB çapındaki pilot projeye en başından itibaren katılan ilk Avrupalı perakendecilerden biridir. Girişim, şirketlere iklim değişikliğinin azaltımına katılmaları ve daha yeşil bir Avrupa inşa etmeleri yönünde çağrıda bulunmaktadır. İmza atan şirketler, en az beş temel ilkenin üçüne bağlı kalma taahhüdünde bulunmaktadır. CECONOMY için temel başlıklar; karbon emisyonları, şeffaflık, sektör iyi uygulamaları ve sürdürülebilir ürünlerin satışıdır.
	CECONOMY, Sürdürülebilir Tüketim Taahhüdü’nü imzalayarak aşağıdaki hedefleri taahhüt etmiştir:
	Taahhüt 1 – CECONOMY, karbon ayak izini hesaplamayı ve emisyonlarını SBTi hedefleri doğrultusunda azaltmayı taahhüt etmektedir.
	Taahhüt 2 – CECONOMY, şirketin çevresel performansını aşağıdaki taahhüt doğrultusunda hesaplamayı ve iyileştirmeyi taahhüt etmektedir: 2025 yılı sonuna kadar ürün gamındaki sürdürülebilir ürünlerin (Daha İyiye ürünleri) sayısını artırarak 6.000 adede çıkarmak; baz yıl olan 2021’de bu sayı 1.200 üründür. Hedeflerin hesaplanması ve raporlanmasında kullanılan veri seti, bu rapor denetiminin bir parçası olarak şirketin denetçisi tarafından sınırlı güvence kapsamında test edilmektedir. Bu hedefe raporlama döneminde planlanandan önce ulaşılmıştır.
	Taahhüt 3 – CECONOMY, yukarıda belirtilen tüm hedefleri ve bu hedeflere yönelik kaydedilen ilerlemeyi her yıl sürdürülebilirlik raporunda, finansal olmayan yıllık raporunda ve internet sitesinde yayımlamayı taahhüt etmektedir.
	Kapsam (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80c, AR 24, AR 25, AR 26) CECONOMY’nin iklim hedefleri, şirketin tüm emisyon envanterini kapsamakta olup CECONOMY’nin Kapsam 1, Kapsam 2 ve önemli Kapsam 3 kategorilerine ait ilgili tüm sera gazı emisyonlarını içermektedir.
	Aşağıdaki emisyon kategorileri, CECONOMY’nin GHG muhasebesi açısından ilgili görülmemiş ve bu nedenle iklim hedefleri kapsamına alınmamıştır: 3.9 (aşağı akış taşımacılık ve dağıtım), 3.10 (satılan ürünlerin işlenmesi), 3.13 (aşağı akış kiralanan varlıklar) ve 3.14 (franchise’lar). Ayrıca bkz. “Envantere dahil edilen Kapsam 3 GHG emisyon kategorilerinin listesi (E1-6_27, AR 46)” ve “Kapsam 3 GHG emisyonlarının tahmininde kullanılan raporlama sınırları ve hesaplama yöntemlerinin açıklanması (E1-6_29, AR 46h)”.
	İklim hedefleri, Grup genelinde, stratejik yönelim ve sistematik emisyon envanterine dahil edilen tüm coğrafi bölgeler ile tüm faaliyetler için geçerlidir.
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	Referans değer ve baz yıl (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80d, AR 24, AR 25, AR 26) Referans değerler ve baz yıl için bkz. E1-6 altında yer alan brüt Kapsam 1, 2 ve 3 GHG emisyonları ile toplam GHG emisyonları.
	Dönem ve ara hedefler (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80e, AR 24, AR 25, AR 26) CECONOMY’nin hedefleri kısa ve orta vadeli zaman ufuklarını kapsamaktadır.
	Orta vadeli hedefleri bakımından CECONOMY, 2032/33 yılına kadar Kapsam 1 ve 2 ile seçili Kapsam 3 kategorilerindeki CO₂ emisyonlarını azaltmayı taahhüt etmektedir. Kapsam 3 hedeflerini desteklemek amacıyla CECONOMY ayrıca, Kapsam 3.1’de tanımlanan perakende tedarikçilerinin en az yüzde 74’ünün (özel markalı ürünlerin emisyonları temelinde) 2027/28 mali yılına kadar kendi bilim temelli iklim hedeflerini tanımlamasını ve uygulamasını öngören kısa vadeli bir hedef de benimsemiştir. Bu ara hedef, yukarı akış tedarik zincirinde kaydedilen ilerlemenin değerlendirilmesinde performans göstergesi olarak kullanılmakta ve düzenli olarak izlenmektedir.
	Şirket, 2032/33 için mevcut SBTi iklim hedeflerine ulaştığında, baz yılların yeniden hesaplanması ve uyarlanması da dahil olmak üzere SBTi gerekliliklerine uygun yeni kısa vadeli SBTi hedefleri tanımlanacaktır.
	Metodolojiler ve önemli varsayımlar (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80f, AR 24, AR 25, AR 26) CECONOMY, şirket genelindeki GHG emisyonlarının belirlenmesinde ve bilim temelli azaltım hedeflerinin tanımlanmasında uluslararası kabul görmüş standartları ve metodolojileri uygulamaktadır. Veri toplama ve değerlendirme, Greenhouse Gas Protocol’e (GHG Protocol) dayanmaktadır ve SBTi gereklilikleri doğrultusunda yürütülmektedir. Emisyonlar, GHG Protocol’de tanımlanan üç kapsam doğrultusunda kaydedilmektedir. Bu yaklaşım, doğrudan emisyonları (Kapsam 1), satın alınan enerji kaynaklı dolaylı emisyonları (Kapsam 2, konum bazlı ve piyasa bazlı) ile ilgili yukarı akış ve aşağı akış Kapsam 3 emisyonlarını dikkate almaktadır. Emisyonlar; faaliyet verileri (ör. enerji tüketimi, satılan mal maliyeti, taşıma hacimleri) ile uluslararası veri tabanlarındaki kabul görmüş emisyon faktörlerinin bir araya getirilmesiyle hesaplanmaktadır.
	Azaltım hedefleri, istikrarlı iş faaliyetleri ve büyük ölçüde değişmeyen ürün portföyleri varsayımı temelinde belirlenmiştir. Örneğin stratejik satın almalar veya elden çıkarmalar gibi iş modelindeki değişiklikler, hedeflerin düzenli gözden geçirmelerinde dikkate alınmaktadır. SBTi hedef kategorileri, emisyon katkıları ile etki yaratma fırsatlarına dayalı bir önemlilik analizi sonrasında seçilmiştir. Ürün kullanım aşamasından kaynaklanan emisyonların (Kapsam 3.11) hesaplanmasında, ortalama enerji tüketimi ve tipik ürün ömürleri esas alınmıştır.
	Emisyon verileri her yıl toplanmakta, valide edilmekte ve bu raporun sınırlı güvence kapsamındaki denetiminin bir parçası olarak şirket denetçisi tarafından doğrulanmaktadır. Metodoloji, yeni bilimsel bulguları veya düzenleyici gereklilikleri yansıtacak şekilde düzenli olarak gözden geçirilmekte ve uyarlanmaktadır. Bu metodolojiler kullanılarak CECONOMY, iklim hedeflerinin güçlü, izlenebilir ve uluslararası sürdürülebilirlik standartlarıyla uyumlu olmasını güvence altına almaktadır.
	Bilimsel kanıtların temel olarak kullanılması (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80g, AR 24, AR 25, AR 26), GHG azaltım hedeflerinin ve/veya diğer hedeflerin nasıl tanımlandığına ilişkin açıklamalar (E1-4_01, para. 33, E1-4_22, para. 34e, 16a) CECONOMY, iklim hedeflerini tanımlarken SBTi gerekliliklerini uygulamaktadır. Kapsam 1 ve 2 emisyonları için hedef, 1,5°C hedefiyle uyumludur ve küresel ısınmanın sınırlandırılmasına ilişkin bilimsel bulgulara dayanmaktadır. CECONOMY’nin toplam emisyonlarının önemli bir bölümünü oluşturan Kapsam 3 emisyonlarında ise şirket, “2°C’nin oldukça altında” bir patika için SBTi kriterlerini uygulamaktadır. Böylece şirket, kendi iklim hedeflerinin Paris Anlaşması gereklilikleriyle uyumlu olmasını ve iklim değişikliğinin sınırlandırılmasına güvenilir katkı sunmasını sağlamaktadır. İlerleme, gerektiğinde sorumlu komitelerle istişare edilerek düzenli olarak gözden geçirilmekte ve uyarlanmaktadır. Ayrıntılar için bu bölümde yer alan “Hedef düzeyi (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80b, AR 24, AR 25, AR 26)” başlığına bakınız.
	Paydaşların dahil edilmesi (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80h, AR 24, AR 25, AR 26) Paydaşların dahil edilmesi, CECONOMY’de sürdürülebilirlik yönetiminin temel unsurudur. Şirket; şeffaflığı teşvik etmek ve çevresel, sosyal ile ekonomik zorluklara yönelik sürdürülebilir çözümler geliştirmek amacıyla çalışanlar, müşteriler, tedarikçiler ve pay sahipleri dahil iç ve dış paydaşların bakış açılarını dikkate almaktadır.
	Hedefler ve metriklerdeki değişiklikler (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80i, AR 24, AR 25, AR 26) Bugüne kadar CECONOMY, tanımlanan hedeflerde, ilgili metriklerde veya bunların temelindeki ölçüm metodolojilerinde herhangi bir değişiklik yapmamıştır. Ayrıca tanımlanan zaman ufukları içinde önemli varsayımlar, kısıtlar, veri kaynakları veya veri toplama süreçlerinde de bir uyarlama yapılmamıştır.
	Hedef performansı (E1 MDR-T 01-13, MDR-T_80j, AR 24, AR 25, AR 26) Hedeflere karşı kaydedilen ilerleme, Yönetim Kurulu ile Denetim Kurulu’na tanımlanmış zaman çizelgeleri doğrultusunda düzenli olarak
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	raporlanmaktadır. CECONOMY, 2024/25 mali yılı itibarıyla 2033 yılı için SBTi uyumlu iklim hedeflerine ilişkin hedef gerçekleşme düzeyini Kapsam 1 ve Kapsam 2 için yüzde 56, Kapsam 3 için ise yüzde 23 olarak belirlemiştir. Bu, CECONOMY’nin “Brüt Kapsam 1, 2 ve 3 ile toplam GHG emisyonları (E1-6)” başlığı altında gösterilen her bir emisyon kategorisinde bu ilerlemeyi sağladığı anlamına gelmektedir.
	İlerlemenin ölçülmesinde referans değerin temsil kabiliyeti (E1-4_20, para. AR 25a) CECONOMY’nin iklim hedeflerini tanımlarken kullandığı baz yıllar, şirketteki temel emisyon sürücülerini gerçekçi biçimde yansıtacak ve dolayısıyla geçerli bir ilerleme ölçümü sağlayacak şekilde seçilmiştir.
	Kapsam 1 ve Kapsam 2 için, şirketin o tarihteki faaliyetlerine ilişkin emisyon verilerinin eksiksiz ve tutarlı bir görünümünü sunduğu için 2018/19 mali yılı baz yıl olarak belirlenmiştir.
	Kapsam 3 hedefleri için baz yıl olarak 2021/22 mali yılı tanımlanmıştır; buna satın alınan mallar ve hizmetler (3.1), taşımacılık ve dağıtım (3.4) ile satılan ürünlerin kullanımı (3.11) dahildir. Bu yıl, ürün bağlantılı emisyonlar ve tedarik zinciri yapıları hakkında güçlü bilgi bulunduğundan güvenilir bir veri temeli sunmaktadır.
	Baz yılların seçiminde veri erişilebilirliği, veri kalitesi ve ilgili emisyon kaynağı açısından uygunluk dikkate alınmıştır. CECONOMY, kullanılan referans değerlerin ilgili tarihte şirket içindeki fiili koşulları yeterince yansıttığını ve bu sayede tanımlanan azaltım hedeflerine göre ilerlemenin izlenebilir ve şeffaf biçimde ölçülmesini sağladığını güvence altına almaktadır.
	Referans değerin hedefi, hedefe ulaşılmasını ve ilerlemenin sunumunu nasıl etkilediğinin açıklanması (E1-4_21, para. AR 25b) Tanımlanan referans değerler (baz yıl), hedeflere ulaşılmasına yönelik ilerlemenin değerlendirilmesinde temel karşılaştırma parametrelerini oluşturmaktadır. Bunlar, bir hedefin ne ölçüde iddialı olduğunu, ilerlemenin nasıl ölçüldüğünü ve gelişimin ne kadar şeffaf biçimde sunulabileceğini belirlemektedir. CECONOMY, veri erişilebilirliği, emisyon envanterinin bütünlüğü ve SBTi gereklilikleri doğrultusunda her emisyon kategorisi için ayrı bir baz yıl tanımlamıştır.
	Bu referans değerler hedefleri şu şekilde etkilemektedir: tüm azaltım hedefleri ilgili baz yıllara göre hesaplanırken, ilerleme ilgili referans değere kıyasla yıllık emisyon hacimlerindeki değişim temelinde değerlendirilmektedir.
	İzlenebilirlik ve karşılaştırılabilirliği güvence altına almak amacıyla baz yıllara ait emisyon seviyeleri açıklanmakta; yıllık gerçekleşen veriler ise hedef eğrisi ve referans değerlerle ilişkilendirilerek sunulmaktadır. Esaslı yapısal değişiklikler veya metodolojik uyarlamalar olması halinde baz değerler, SBTi ve ESRS gereklilikleri doğrultusunda yeniden hesaplanmaktadır.
	Bu metodoloji, ilerlemenin sürdürülebilirlik raporunda tutarlı biçimde sunulmasını sağlamakta ve paydaşların CECONOMY’nin hedeflerine ulaşıp ulaşmadığını ve hangi hızla ilerlediğini açık biçimde değerlendirebilmesine imkân tanımaktadır.
	GHG emisyon azaltım hedeflerine ulaşılmasına yönelik beklenen karbonsuzlaşma kaldıraçlarının ve bunların genel niteliksel katkısının açıklanması (E1-4_23, para. 34f, 16b, E1-3_04, para. 29b) CECONOMY, iklim hedeflerine, özellikle de SBTi tarafından doğrulanan Kapsam 1, Kapsam 2 ve ilgili Kapsam 3 kategorilerine ilişkin azaltım hedeflerine ulaşmak amacıyla merkezi karbonsuzlaşma kaldıraçları tanımlamıştır. Bu aksiyonlar emisyon azaltımına farklı ölçülerde katkı sağlamakta ve kısa ile orta vadeli zaman ufuklarında uygulanmaktadır.
	Kapsam 1 ve 2 için en önemli karbonsuzlaşma kaldıraçları şunlardır:
	Araç filosunun elektrifikasyonu (Kapsam 1): Şirket araçlarının kademeli olarak tamamen elektrikli araçlara dönüştürülmesi
	Yenilenebilir enerji kaynaklarından elektrik satın alınması (Kapsam 2, piyasa bazlı yöntem): Yenilenebilir enerji sözleşmelerine kapsamlı geçiş
	Binalarda enerji verimliliği önlemleri: LED aydınlatmaya geçiş, akıllı kontrol sistemleri, sıcaklık ve ışık sensörleri
	Kapsam 3 için en önemli karbonsuzlaşma kaldıraçları aşağıdaki önlemleri kapsamaktadır:
	Tedarikçi etkileşimi: 2027/28 yılına kadar perakende tedarikçilerinin yüzde 74’ünün, Kapsam 3.1’deki (satın alınan mallar ve hizmetler) emisyonları temel alarak kendi bilim temelli iklim hedeflerini belirlemesi gerekecektir.
	Daha enerji verimli ürünleri içerecek şekilde ürün portföyünün hedefli genişletilmesi
	Ürün ve ambalaj aksiyonları: Ambalaj malzemelerini azaltmak için ürüne uygun ölçüde paketleme makineleri ile ıslak yapıştırma makinelerinin devreye alınması
	Döngüsel hizmetlerin teşvik edilmesi: Ürün yaşam döngülerini uzatmak amacıyla onarım hizmetlerinin, eski cihaz değişim programlarının ve yenileme hizmetlerinin genişletilmesi
	Enerji tüketimi ve enerji karması (E1-5) (E1-5_01-17, para. 37-39, AR 32, 33, 35)
	Brüt Kapsam 1, 2 ve 3 ile toplam GHG emisyonları (E1-6)
	Baz yıl 2018/19
	Mutlak değer (karşılaştırma)

	2024/25 (N)
	Önceki döneme kıyasla azalma (N/N-1) (%)
	Baz yıla kıyasla azalma (%)
	2032/33
	Hedefe yıllık % / baz yıl
	Kapsam 1 GHG emisyonları
	Kapsam 2 GHG emisyonları
	Kapsam 1 + 2 GHG emisyonları (bin t CO₂e)
	Toplam enerji tüketimi (bin MWh) (6, 7 ve 11. satırların toplamı)
	661,7
	468,478
	Baz yıl 2018/19
	Mutlak değer (karşılaştırma)

	2024/25 (N)
	Önceki döneme kıyasla azalma (N/N-1) (%)
	Baz yıla kıyasla azalma (%)
	2032/33
	Hedefe yıllık % / baz yıl
	Kapsam 3 GHG emisyonları
	Toplam enerji tüketimi (bin MWh) (6, 7 ve 11. satırların toplamı)
	661,7
	468,478
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	Baz yıl 2018/19
	Mutlak değer (karşılaştırma)

	2024/25 (N)
	Önceki döneme kıyasla azalma (N/N-1) (%)
	Baz yıla kıyasla azalma (%)
	2032/33
	Hedefe yıllık % / baz yıl
	Toplam GHG emisyonları
	Toplam GHG emisyonları (konum bazlı) (bin t CO₂e)
	26.650,2
	21.384,1
	n/a
	n/a
	Toplam GHG emisyonları (piyasa bazlı) (bin t CO₂e)
	26.476,1
	21.275,9
	n/a
	n/a
	Toplam GHG emisyonları (SBTi iklim hedefi kapsamında) (bin t CO₂e)
	17.241,3
	13.358,7
	n/a
	n/a

	Biyojenik emisyonlar
	Biyokütlenin yakılması veya biyolojik parçalanmasından kaynaklanan biyojenik CO₂ emisyonları (Kapsam 1) (bin t CO₂)
	n/a
	n/a
	Biyokütlenin yakılması veya biyolojik parçalanmasından kaynaklanan biyojenik CO₂ emisyonları (Kapsam 2) (bin t CO₂)
	n/a
	n/a
	Biyokütlenin yakılması veya biyolojik parçalanmasından kaynaklanan biyojenik CO₂ emisyonları (Kapsam 3) (bin t CO₂)
	n/a
	n/a

	Net gelire dayalı GHG yoğunluğu (E1-6_32-35, para. 53-55, AR 55)
	Karşılaştırmalı

	% N / N-1
	Net gelir başına toplam GHG emisyonları (konum bazlı) (t CO₂e/para birimi)
	913,2
	926,8
	1,49%
	Net gelir başına toplam GHG emisyonları (piyasa bazlı) (t CO₂e/para birimi)
	908,7
	922,1
	1,47%
	GHG yoğunluğunu hesaplamak için kullanılan net gelir
	€23.072,2 milyon
	Net gelir (diğer)
	Toplam net gelir (finansal tablolar)
	€23.072,2 milyon
	Kapsam 2 GHG emisyonlarının hesaplanmasında konum bazlı ve piyasa bazlı yöntemlerin uygulanması (E1-6_18-22, AR 45d) Dolaylı enerji bağlantılı GHG emisyonlarının (Kapsam 2) hesaplanmasında CECONOMY, şirket bağlantılı emisyonların eksiksiz ve şeffaf biçimde sunulmasını sağlamak amacıyla hem konum bazlı hem de piyasa bazlı yöntemi uygulamaktadır.
	Konum bazlı yöntem, Kapsam 2 emisyonlarını enerjinin tüketildiği lokasyondaki ulusal veya bölgesel elektrik karmasına ilişkin ortalama emisyon faktörlerine dayanarak hesaplamaktadır. Bu yöntem, münferit enerji sözleşmeleri veya menşe garantilerinden bağımsız olarak fiziksel elektrik tüketimini yansıtmaktadır.
	Piyasa bazlı yöntem ise, elektrik alımlarına ilişkin özel sözleşmesel düzenlemeleri, özellikle de yenilenebilir enerji kaynaklarından sağlanan elektriğin oranını dikkate almaktadır. CECONOMY’nin 2024/25 mali yılında Kapsam 2 emisyonlarının piyasa bazlı hesaplamasında kullandığı sözleşmesel araçlar arasında menşe garantileri (GoO’lar), uluslararası menşe garantileri (Türkiye’de I-REC’ler) ve yenilenebilir enerjiye ilişkin tanımlı oranlar içeren toplu tedarik sözleşmeleri yer almaktadır. Raporda kapsanan toplam satın alınan elektriğin yüzde 69’u menşe garantilerine, yüzde 4’ü uluslararası menşe garantilerine ve yüzde 27’si tanımlanmış yenilenebilir elektrik içeren tedarik sözleşmelerine dayanmaktadır.
	CECONOMY, bu iki değeri kontrol ve raporlama için temel olarak kullanmaktadır. Piyasa bazlı emisyonlar, SBTi hedeflerine ulaşılmasının izlenmesinde esas alınmaktadır. Her iki değer de hesaplanmakta, iç süreçlerde analiz edilmekte ve yıllık olarak açıklanmaktadır.
	Yukarı akış ve aşağı akış değer zincirindeki faaliyetlerden kaynaklanan Kapsam 3 GHG emisyonları (E1-6_25, AR 46g), envantere dahil edilen Kapsam 3 GHG emisyon kategorilerinin listesi (E1-6_27, AR 46i), Kapsam 3 emisyon kategorilerinin hariç tutulmasının gerekçesi (E1-6_26, AR 46i) CECONOMY, yukarı akış ve aşağı akış değer zincirindeki faaliyetlerden kaynaklanan Kapsam 3 GHG emisyonlarını açıklamaktadır. Kapsam 3 emisyonları, şirket bağlantılı emisyonların en büyük bölümünü oluşturmaktadır. Bunlar, Kapsam 1 ve 2 kapsamına girmeyen ve CECONOMY’nin iş faaliyetlerinin tetiklediği üçüncü taraf faaliyetlerinden kaynaklanan tüm dolaylı emisyonları içermektedir. Emisyonlar, GHG Protocol’de tanımlanan kategorizasyona uygun şekilde kaydedilmektedir (Kurumsal Değer Zinciri Standardı) ve birincil veri, tedarikçilerden alınan bilgiler, emisyon faktörleri ile modellemenin birleşimine dayanmaktadır.
	GHG Protocol Kurumsal Değer Zinciri (Kapsam 3) Standardı hükümleri doğrultusunda dolaylı GHG emisyonları kaydedilirken CECONOMY, GHG Protocol Kapsam 3 Standardı’nın 15 kategorisinin tamamına ilişkin bir önemlilik analizi yürütmüştür. Aşağıdaki kategoriler önemli olarak tanımlanmış ve bu nedenle GHG envanterine dahil edilmiştir:
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	3.1 Satın alınan mallar ve hizmetler: Özel markalı ürünlerden, üretimden ve yukarı akış değer zincirinden kaynaklanan ilgili emisyon sürücüleri.
	3.2 Sermaye malları: BT, tesisler ve binalar gibi daha uzun ömürlü operasyonel ekipmanlara yapılan yatırımlar yukarı akış emisyonları yaratmaktadır.
	3.3 Yakıt ve enerjiyle ilişkili faaliyetler: (Kapsam 1 veya Kapsam 2’ye dahil olmayan) elektrik ve ısı tedarikinden kaynaklanan yukarı akış dolaylı emisyonlar.
	3.4 Yukarı akış taşımacılık ve dağıtım: Lojistikten ve tedarik zincirinden kaynaklanan emisyonlar; özellikle malların tedarikçilerden depolara ve mağazalara taşınması.
	3.5 Operasyonlarda oluşan atık: Operasyonel atıkların (ör. ambalaj, elektronik atık) bertarafı ve geri dönüşümü.
	3.6 İş seyahati: Özellikle uçuş ve otellerden kaynaklanan ilgili taşıma bağlantılı emisyonlar.
	3.7 Çalışanların işe gidiş gelişleri: Çalışanların işe günlük gidip gelmelerinden kaynaklanan dolaylı emisyonlar.
	3.8 Yukarı akış kiralanan varlıklar: Şirket faaliyetlerinde kullanılan ancak şirket tarafından işletilmeyen bina veya tesislerden kaynaklanan ilgili emisyonlar.
	3.11 Satılan ürünlerin kullanımı: Satılan cihaz ve ekipmanların kullanım ömürleri boyunca enerji tüketimi.
	3.12 Satılan ürünlerin ömür sonu işlemleri: Satılan cihaz ve ekipmanların geri dönüşüm veya depolama dahil olmak üzere yaşam döngüsünün sonu.
	3.15 Yatırımlar: Finansal yatırımlar veya iştiraklerden kaynaklanan GHG emisyonları.
	Aşağıdaki Kapsam 3 kategorileri, iş modeli açısından ilgili görülmemiş ve bu nedenle envantere dahil edilmemiştir:
	Kapsam 3.9: Aşağı akış taşımacılık ve dağıtım: Bu kategori, ürünlerin şirketten çıktıktan sonra dağıtımından kaynaklanan emisyonlarla ilişkilidir. CECONOMY, nihai müşterilere perakendeci olarak teslimat yaptığı ve aşağı akış dağıtım (ör. toptancılar veya ara depolama) faaliyetinde bulunmadığı için bu kategori ilgili değildir. Lojistik bağlantılı emisyonlar zaten Kapsam 3.4’te (yukarı akış taşımacılık ve dağıtım) kaydedilmektedir.
	Kapsam 3.10: Satılan ürünlerin işlenmesi: CECONOMY yalnızca bitmiş tüketim malları (elektronik, ev aletleri) satmaktadır ve ara ürün üretmemekte veya işlememektedir. Bu nedenle aşağı akış tarafında emisyon açısından ilgili herhangi bir işleme söz konusu değildir. Dolayısıyla bu kategori CECONOMY’nin iş modeli açısından uygulanabilir değildir.
	Kapsam 3.13: Aşağı akış kiralanan varlıklar: CECONOMY’nin üçüncü taraflara cihaz veya ürün kiralama/finansal kiralama faaliyetleri şeklinde kayda değer bir iş faaliyeti bulunmamaktadır. Bu kategori, ilgisiz olduğu için uygulanmamaktadır.
	Kategori 3.14: Franchise’lar: CECONOMY mağazalarını kendi bünyesinde işletmektedir. Operasyonel sorumluluğa sahip bağımsız franchise sahipleri bulunmamaktadır; dolayısıyla bu kategoriye uygun ilgili bir emisyon kaynağı yoktur.
	İleride iş modelinin yapısı veya kategorilere ilişkin değerlendirme değişirse, CECONOMY uygun gördüğü takdirde buna karşılık gelen bir gözden geçirme yapacak ve halihazırda hariç tutulan kategorileri entegre edecektir.
	Birincil verinin payı yalnızca Kapsam 3.1, 3.4 ve 3.6 kapsamındaki emisyonlar için açıklanmaktadır; zira tedarikçi ve üreticilerden sağlanan birincil veri yalnızca bu kategorilerde kullanılmaktadır. 2024/25 raporlama yılında pay yüzde 0,12 olmuştur. Burada birincil veri payı; değer zincirindeki tedarikçilerden veya diğer iş ortaklarından alınan birincil verilere dayanılarak hesaplanan emisyonlar olarak tanımlanmaktadır.
	Kapsam 3.11 için emisyon yoğunluğu 108,8 kg GHG emisyonudur. Bu yoğunluk, Kapsam 3.11 GHG emisyonlarının kilogram CO₂e cinsinden satılan ürünlerle karşılaştırılması suretiyle hesaplanmaktadır.
	GHG emisyonlarının hesaplanması veya ölçülmesinde kullanılan metodolojiler, önemli varsayımlar ve emisyon faktörleri (E1-6_15, AR 39b) CECONOMY’de GHG emisyonları, GHG Protocol Kurumsal Standardı doğrultusunda; Kapsam 3 için ise GHG Protocol Kapsam 3 Emisyonlarının Hesaplanmasına İlişkin Teknik Rehber doğrultusunda hesaplanmaktadır. CECONOMY ayrıca SBTi tarafından yayımlanan metodolojik tavsiyeleri de uygulamaktadır.
	Kapsam 1 emisyonlarının (doğrudan emisyonlar) hesaplanması, gerçekleşen tüketim verilerine (ör. ısıtma yağı, doğal gaz, araç filosu) ve bu verilerin özel emisyon faktörleri kullanılarak emisyona dönüştürülmesine dayanmaktadır. Kapsam 2 emisyonları (elektrikten/ısıdan kaynaklanan dolaylı emisyonlar) ise hem konum bazlı hem piyasa bazlı yöntemle hesaplanmaktadır. Kapsam 3 emisyonlarının (yukarı akış ve aşağı akış) hesaplanması, ilgili kategoriye ve veri bulunabilirliğine bağlı olarak birincil veri, modele dayalı yaklaşımlar ve ekonomik yaklaşımların (ör. harcama bazlı yöntemler) birleşimine dayanmaktadır.
	Kategori
	Hesaplama metodolojisi
	Temel veriler
	Kaynak Kullanımı ve Döngüsel Ekonomi (ESRS E5)
	Strateji

	Önemli etkiler, riskler ve fırsatlar ile bunların strateji ve iş modeliyle etkileşimi (SBM-3)
	Etki ve fırsat yönetimi

	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin politikalar (E5-1)
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	sağlamak amacıyla daha da genişletilmektedir. CECONOMY ayrıca hedefli iletişim önlemleri ve geri alma programlarına kolay erişim sağlayarak müşterilerini doğru atık bertarafı ve geri dönüşüm konusunda bilgilendirmektedir. Atık hiyerarşisine yönelik bu sistematik odak, yalnızca çevresel etkileri azaltmakla kalmamakta; aynı zamanda değerli malzemelerin geri kazanılmasına ve üretim süreçlerinde yeniden kullanılmasına da imkân tanımaktadır. Bu yaklaşım, şirketin genel sürdürülebilirlik hedeflerini desteklemekte ve kaynakların korunduğu döngüsellik odaklı bir ekonomiyi teşvik etmektedir.
	Kaynak girişleri, kaynak çıkışları ve atıkla ilişkili izleme süreçleri (E5-1, para. 14, MDR-P_65a) CECONOMY, tanımlanan KPI’ların zamanında ve gerekli kalite standardında gerçekleştirilmesini sağlamak amacıyla düzenli izleme ve kontrol süreçleri kurmuştur. Bu kapsam, Daha İyiye ürün ve hizmetlerine ilişkin aylık ve üç aylık raporlamayı içermektedir. Döngüsellikle bağlantılı faaliyetler, çevresel etkilerin stratejik olarak azaltılmasına ilişkin ilerleme raporları da dahil olmak üzere düzenli olarak Yönetim Kurulu ve Denetim Kurulu’na sunulmaktadır. Döngüsel ekonominin ilkelerinin etkin biçimde uygulanmasını sağlamak amacıyla şirket, toplam satışların yaklaşık yüzde 80’inden topluca sorumlu olan ilk 20 tedarikçisiyle düzenli diyalog da yürütmektedir. Buna ek olarak CECONOMY, kaynak kullanımı ve atık yönetimine ilişkin başlıkları ilgili standartlara ve yerleşik uygulamalara uyumu güvence altına almak amacıyla dış uzmanlarla iş birliği içinde gözden geçirmekte ve değerlendirmektedir.
	Uygulama kapsamı (E5-1_14, MDR-P_65b) Bu politikanın hükümleri şirketin tüm çalışanları için geçerlidir. Buna Yönetim Kurulu üyeleri, yönetim organları üyeleri, yöneticiler ve diğer tüm çalışanlar ile CECONOMY tarafından kontrol edilen diğer Grup şirketleri dahildir. Hiçbir iş alanı, bölge, faaliyet veya paydaş politikaların uygulama kapsamı dışında bırakılmamıştır.
	Uygulama sorumluluğu (E5-1_14, MDR-P_65c) CECONOMY Yönetim Kurulu, sürdürülebilirlik konusu ve bunun temelindeki sürdürülebilirlik çerçevesi açısından genel sorumluluğu üstlenmektedir. Sürdürülebilirlikten sorumlu Başkan Yardımcısı doğrudan Yönetim Kurulu’na raporlama yapmakta ve Grup içindeki tüm sürdürülebilirlik konularından sorumlu bulunmaktadır. Bu sorumluluk, sürdürülebilirlik stratejisinin daha da geliştirilmesini, ilgili KPI’ların güncellenmesini ve hedefler ile ilerlemenin izlenmesini kapsamaktadır. Ülke organizasyonları ve bağlı ortaklıklarda Grup genelindeki sürdürülebilirlik çerçevesinin operasyonel düzeyde uygulanması, ilgili tüm departmanlardaki temas kişilerinin desteğiyle yerel sürdürülebilirlik yöneticileri tarafından yürütülmektedir. Bu kişiler, şirket içinde sürdürülebilirliğe ilişkin farkındalığı teşvik etmekte ve genel strateji temelinde ülkeye özgü önlemleri geliştirmektedir.
	Etkin sürdürülebilirlik yönetimi hem iç hem dış tarafta yüksek düzeyde şeffaflık gerektirmektedir. Yönetim Kurulu genel stratejik yönelimi belirlemekte, ilgili girişimler için uygun koşulları oluşturmakta ve ilerlemeyi düzenli olarak izlemektedir. Yönetim Kurulu ve Denetim Kurulu, strateji ile hedefleri analiz etmek ve geliştirmek amacıyla Sürdürülebilirlikten sorumlu Başkan Yardımcısı ile düzenli koordinasyon yürütmektedir. Sürdürülebilirlik departmanı, iç ve dış paydaşlarla sürekli diyalogu desteklemekte ve sürdürülebilirlik iletişimini geliştirmeye çalışmaktadır. Bu yapı, iklim, çevre ve kaynakla ilgili konulara yönelik çözümlerin sistematik biçimde geliştirilmesini mümkün kılmaktadır. Sürdürülebilirlik organizasyonunun yanı sıra, Hizmetler ve Çözümler alanı — Başkan Yardımcısı da doğrudan Yönetim Kurulu’na raporlama yapmaktadır — eski cihaz değişimi ve onarım gibi tüm hizmet bağlantılı faaliyetlerden sorumludur. Stratejik satın alma ve operasyonel tedarik yönetiminden sorumlu olan Tedarikçi Yönetimi ve Kategori Yönetimi de ilgili Başkan Yardımcıları aracılığıyla doğrudan Yönetim Kurulu’na raporlama yapmaktadır. Ülke organizasyonlarında bu rol, CECONOMY’nin sürdürülebilirlik bağlantılı gerekliliklerinin yerel satın alma ve tedarik süreçlerine başarıyla entegre edilmesini sağlayan Ticari Direktör tarafından üstlenilmektedir.
	Standartlara ve girişimlere bağlılık (E5-1_14, MDR-P_65d) Ürünler, Daha İyiye girişiminin bir parçası olarak ya açıkça tanımlanmış sürdürülebilirlik standartlarını karşılamakta ya da buna karşılık gelen sertifikasyonlara sahip olmaktadır.
	Paydaşların dikkate alınması (E5-1_14, MDR-P_65e) Paydaşların dahil edilmesi, ilgili bakış açılarını entegre etmenin, şeffaflığı teşvik etmenin ve çevresel, sosyal ile ekonomik zorluklara yönelik sürdürülebilir çözümleri birlikte geliştirmenin bir yolu olarak CECONOMY’de sürdürülebilirlik yönetiminin temel unsurudur. Bu doğrultuda CECONOMY, çalışanlar, müşteriler, tedarikçiler ve pay sahipleri dahil olmak üzere en önemli iç ve dış paydaşlarının çıkarlarını dikkate almaktadır.
	Hükümler ve bilgiler (E5-1_14, MDR-P_65f) CECONOMY’nin sürdürülebilirlik çerçevesi şirketin internet sitesinde kamuya açık olarak yer almaktadır. Şirket, çalışanlarına Daha İyiye çatısı altında sürdürülebilirlik ve döngüsel ekonomi konularında eğitim programları ve kurslar sunmaktadır.
	Kaynak kullanımına ilişkin eylemler ve kaynaklar (E5-2, E5 MDR-A_01-12, para. 19)

	Daha İyiye ürünleri – azaltılmış kaynak tüketimi
	Metrikler ve hedefler – Daha İyiye ürünleri

	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin hedefler (E5-3)
	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin şirkete özgü metrikler
	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin eylemler ve kaynaklar (E5-2) (E5 MDR-A 01-12, para. 19)

	Yenilenmiş ürünler – kaynakların korunmasının artırılması
	Metrikler ve hedefler – yenilenmiş ürünler

	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin hedefler (E5-3)
	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin şirkete özgü metrikler
	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin eylemler ve kaynaklar (E5-2) (E5 MDR-A 01-12, para. 19)

	Daha İyiye hizmetleri sayesinde kaynakların uzun vadeli ekonomik kullanımının artırılması
	Eski cihaz değişim hizmeti
	Metrikler ve hedefler – sürdürülebilir hizmetler

	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin hedefler (E5-3)
	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin şirkete özgü metrikler
	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomi – atıkla ilişkili eylemler ve kaynaklar (E5-2) (E5 MDR-A 01-12, para. 19)

	Yeniden kullanım yoluyla ürün ömrünün uzatılması
	Sorumlu geri dönüşümün sağlanması
	Geri dönüşümün mümkün olmadığı durumlarda enerji üretimi
	Bertarafa giden atıkların azaltımı
	Metrikler ve hedefler – atık

	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin hedefler (E5-3)
	Kaynak kullanımı ve döngüsel ekonomiye ilişkin metrikler (E5-5)
	AB Taksonomisi
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	AB Taksonomi Tüzüğü, özellikle buna bağlı yetki devri düzenlemeleriyle birlikte, sürdürülebilir ekonomiye ilişkin mevcut ve gelecekteki çok sayıda Avrupa Birliği girişiminin temelini oluşturmaktadır. Bu dönüşüm, sürdürülebilirlik raporlamasının geliştirilmesiyle desteklenmektedir. HGB’nin 315b maddesi 1. fıkrası uyarınca CECONOMY, AB Taksonomi Tüzüğü’nün 8. maddesi 1. fıkrası doğrultusunda açıklama yapmak üzere birleşik faaliyet raporuna konsolide bir finansal olmayan beyan eklemekle yükümlüdür; bu kapsamda CECONOMY’nin faaliyetlerinin ne ölçüde AB Taksonomisi uyarınca çevresel açıdan sürdürülebilir olarak sınıflandırılması gereken ekonomik faaliyetlerle bağlantılı olduğu açıklanmaktadır. Bunun ölçülebilmesini ve iyileştirilebilmesini sağlamak amacıyla AB Taksonomi Tüzüğü, temel performans göstergeleri getirmiştir. AB Taksonomi Tüzüğü’ne tabi finansal olmayan şirketler için altı temel performans göstergesi tanımlanmıştır: taksonomiye uygun ve taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerin ciro, sermaye harcamaları ve operasyonel harcamalar içindeki oranı (yüzde olarak).
	AB Taksonomi Tüzüğü ve tamamlayıcı yetki devri düzenlemeleri doğrultusunda CECONOMY, AB Taksonomisi’nin “iklim değişikliğinin azaltımı” ve “iklim uyumluluğu” çevresel hedeflerine ilişkin taksonomiyle uyumlu sermaye harcamalarının oranını 2021/22 mali yılı için ilk kez ve taksonomiyle uyumlu Grup cirosu, sermaye harcaması ve operasyonel harcamalarının oranını 2022/23 mali yılı için ilk kez raporlamıştır. CECONOMY, 2023/24 mali yılında dört ilave çevresel hedef için taksonomiye uygunluğu da raporlamıştır: (3) su ve deniz kaynaklarının sürdürülebilir kullanımı ve korunması, (4) döngüsel ekonomiye geçiş, (5) kirliliğin önlenmesi ve kontrolü, (6) biyolojik çeşitlilik ve ekosistemlerin korunması ile restorasyonu. Şirket, cari mali yılda bu hedeflerle taksonomi uyumunu da raporlamıştır.
	(3) su ve deniz kaynaklarının sürdürülebilir kullanımı ve korunması, (4) döngüsel ekonomiye geçiş, (5) kirliliğin önlenmesi ve kontrolü, (6) biyolojik çeşitlilik ile ekosistemlerin korunması ve restorasyonu.
	Bir ekonomik faaliyet, ilgili yetki devri düzenlemelerinde belirtilen faaliyet tanımına uyuyorsa taksonomiye uygun kabul edilmektedir. Bir ekonomik faaliyetin taksonomiyle uyumlu olarak sınıflandırılabilmesi için, AB Taksonomi Tüzüğü’nün 3. maddesinde öngörülen üç kriterin tamamını karşılaması gerekir. İlk olarak, faaliyet ilgili teknik tarama kriterlerini karşılayarak çevresel hedeflerden en az birine önemli ölçüde katkı sunmalıdır. İkinci olarak, diğer çevresel hedeflerin hiçbirine önemli zarar vermemelidir (DNSH – “önemli zarar vermeme”). Ayrıca faaliyeti yürüten işletme, özellikle insan haklarının korunmasına yönelik olmakla birlikte, rüşvet ve yolsuzluk, vergilendirme ve adil rekabetle de ilgili olan asgari güvenceleri uygulamış olmalıdır.
	Taksonomiye uygun ekonomik faaliyetler Taksonomiye uygunluğu belirlemek amacıyla CECONOMY önce ilgili faaliyetleri tespit etmiştir. Bu kapsamda, şirketin tüm iş alanları ve şirketlerindeki faaliyetler, İklim Yasası Yetki Devri Tüzüğü (AB) 2021/2139’un 1 ve 2 no’lu eklerinde tanımlanan ve 2023/24 mali yılında CECONOMY için eklenen 3 ila 6 no’lu yeni eklerle birlikte değerlendirilen faaliyetlerle karşılaştırılmıştır. Bu çevresel yasa metni (AB) 2023/2486’dır. Böylece tanımlanan tüm ekonomik faaliyetler, her bir faaliyet ve bir üstten alta analiz temelinde yaratılan ciro, yatırım harcamaları ve operasyonel maliyetler esas alınarak gözden geçirilmiş ve değerlendirilmiştir. AB Taksonomisi’nde yer alan ekonomik faaliyet tanımları (NACE kodları dikkate alınarak) CECONOMY’nin faaliyetlerine eşleştirilmiştir. Bu temelde tanımlanan faaliyetler daha sonra AB Taksonomisi’nde tanımlanan ekonomik faaliyetlere tahsis edilmiştir. Üstten alta analiz sonuçları, ilgili alanlar ve bağlı ortaklıklar tarafından alttan üste bir yaklaşımla gözden geçirilmiş ve teyit edilmiştir. Merkezi holding şirketi olarak CECONOMY AG; muhasebe, kontrol, hazine, hukuk ve uyum gibi işlevleri kapsamaktadır. Operasyonel işin odağı ise MediaMarkt ve Saturn markalarını içeren MediaMarktSaturn Perakende Grubu’dur. Avrupa’nın en büyük tüketici elektroniği perakendecisi olarak şirketin başlıca faaliyetleri; her türden tüketici elektroniği perakende satışı, buna karşılık gelen ürünlerin üretimi ve geliştirilmesi ile özel ve kurumsal müşteri segmentlerine yönelik ticaret bağlantılı dijital iş modelleri ve aracılık hizmetleri dahil ilgili hizmetlerin sunulmasıdır.
	AB Taksonomi Tüzüğü’nün ilk aşaması, en yüksek CO₂ emisyonuna sahip sektörlere odaklanmaktadır. Perakende sektörü açıkça ele alınmamaktadır. Çevresel hedef (1) olan “iklim değişikliğinin azaltımı” kapsamında ise, çevresel hedef (2) olan *“iklim uyumluluğu”*ndan farklı olarak, iklim değişikliğinin etkileri yerine nedenleriyle mücadele edilmesi ve bunu telafi etmeye yönelik hedefli tedbirler söz konusudur. Bu doğrultuda, 2021/22 mali yılında 6. Ulaştırma ve 7. İnşaat ve gayrimenkul sektörlerinde aşağıdaki ekonomik faaliyetler taksonomiye uygun olarak belirlenmiştir:
	6.5. Motosikletler, binek otomobiller ve hafif ticari araçlarla taşımacılık (CECONOMY’de: kişilerin taşınmasında kullanılan kiralanmış araçlar; çalışanlara tahsis edilen şirket araçları)
	6.6. Karayoluyla yük taşımacılığı hizmetleri (CECONOMY’de: lojistik merkezleri arasında, lojistik merkezlerinden mağazalara ve müşteriye mal taşınmasında kullanılan kiralanmış kamyonlar)
	Satışlar
	Sermaye harcamaları
	Operasyonel harcamalar
	Temel performans göstergeleri ve niteliksel bilgi

	AB taksonomisi temel performans göstergeleri – sermaye harcamaları
	AB taksonomisi temel performans göstergeleri – ciro
	Taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetler
	Taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerle ilişkili ürün veya hizmetlerden elde edilen cironun oranı – 2024/25 mali yılına ilişkin açıklama
	Taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerle ilişkili ürün veya hizmetlerden kaynaklanan CapEx oranı – 2024/25 mali yılına ilişkin açıklama
	Taksonomiyle uyumlu ekonomik faaliyetlerle ilişkili ürün veya hizmetlerden kaynaklanan OpEx oranı – 2024/25 mali yılına ilişkin açıklama
	Şablon 1 – Nükleer ve fosil gazla bağlantılı faaliyetler
	SOSYAL BİLGİLER
	Çalışanlarımız (ESRS S1)
	Önemli etkiler, riskler ve fırsatlar ile bunların strateji ve iş modeliyle etkileşimi (SBM-3)
	Olumlu etkiler
	Etki, risk ve fırsat yönetimi

	Çalışanlarımıza ilişkin politikalar (S1-1)
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	CECONOMY, tüm çalışanlara rolü ya da lokasyonu ne olursa olsun onur, saygı ve adaletle davranılmasını sağlamaktadır. Şirketin potansiyel insan hakları etkilerini nasıl yönettiğine ilişkin daha fazla bilgiye “İnsan hakları etkilerini gidermeye yönelik önlemler” (S1-1_20c) başlığında ulaşılabilir.
	Bu yükümlülüklere uyumu sağlamak amacıyla CECONOMY; ayrımcılıkla mücadele, eğitim ve mesleki gelişim, çalışma süresi, iş sağlığı ve güvenliği ile örgütlenme özgürlüğü gibi konularda bağlayıcı politikalar ve iç düzenlemeler uygulamaya koymuştur. Bu sayede çalışanların refahı ve eşitliği teşvik eden koşullar altında çalışması sağlanmaktadır. Potansiyel ihlalleri tespit edip gidermeye yönelik izleme mekanizmaları arasında düzenli denetimler, çalışan anketleri ve şikâyet prosedürleri yer almaktadır.
	Bu ilkeleri kurum kültürü ve yönetişime entegre ederek CECONOMY, adil muamele, kapsayıcılık ve sosyal sorumluluğun güçlü biçimde yerleştiği bir çalışma ortamı yaratmaktadır.
	Çalışma koşulları Güvenceli istihdam:
	CECONOMY için çalışma koşulları, Grup genelinde çalışanların motivasyonu ve sağlığı üzerinde etkili olan önemli bir unsurdur. Özellikle istihdam güvencesinin sürekli olarak güçlendirilmesi, şirketin yönettiği ve ilgili bir politika ile ele aldığı önemli bir başlıktır. Temel amaç, güvencesiz çalışmanın önemli olumsuz etkilerini önlemektir. Bu durum, çalışanların hastalık, işsizlik, yaralanma/engellilik, ebeveynlik veya emeklilik gibi önemli yaşam olaylarında sosyal korumadan yararlanamadığı vaka sayısı üzerinden ölçülmektedir. Güvence eksikliği, olumsuz sağlık sonuçlarıyla (ör. daha düşük zindelik, stres veya tükenmişlik) bağlantılı olabilmekte ve şirket hedefleri üzerinde doğrudan etki yaratabilmektedir. Yerel yöneticiler, etkilenen çalışanlar ve şirket yararına özel zorluk durumlarına çözüm odaklı yaklaşımlar geliştirmeye aktif biçimde teşvik edilmektedir. Ekonomik değerlendirmelerden bağımsız olarak CECONOMY, sosyal sorumluluk sahibi kurumsal yönetime olan bağlılığının bir parçası olarak tüm çalışanların bu tür durumlarda uygun şekilde korunmasını sağlamayı hedeflemektedir.
	Çalışma süresi:
	Uygun çalışma süresi, CECONOMY için bir başka önemli araçtır; çünkü bireysel çalışanların ihtiyaçlarını karşılayan farklı çalışma koşulları sunmasını mümkün kılmaktadır. Bu, öncelikle çalışan memnuniyetinin ve performansının artırılabilmesiyle ilgilidir; zira güvenceli istihdam, yeterli ücretler veya uygun çalışma saatleri gibi çalışma koşullarının iyileştirilmesi, şirketin itibarının artması ve satışların yükselmesi yoluyla katkı sunmaktadır. CECONOMY, iş gereklilikleriyle uyumlu olduğu ölçüde, yerel yöneticilere ve bireysel çalışanlara uzaktan çalışma modellerinden yararlanmayı teşvik etmektedir. 11 ülkede ve geniş bir meslek grubunda yerel operasyonları bulunan bir perakende şirketi olarak, çalışma saatlerine ilişkin nihai kararların yerel düzeyde alınması gerekmektedir. CECONOMY, çalışanlarını ilgili düzenlemeler konusunda düzenli olarak bilgilendirmekte ve bu konuya ilişkin düzenli geri bildirim alınmasını yıllık performans değerlendirme sürecinin bir parçası haline getirmiştir.
	Yeterli ücretler:
	CECONOMY yaklaşık 50.000 kişiyi istihdam etmekte ve adil çalışma koşullarını güvence altına almaya yönelik uzun vadeli bir strateji izlemektedir. Bu kapsamda özellikle çalışanların geçimini sağlayabilecekleri düzeyde rekabetçi ücretlendirme bulunmaktadır. Farklı bölgelerdeki ücret gelişimi, şirketin işveren olarak cazibesini güvence altına almak ve uzun vadede uzmanları çekip elde tutabilmek amacıyla sürekli olarak izlenmekte ve yönetilmektedir. Aynı zamanda ekonomik etkiler de dikkate alınmalıdır: Personel giderleri şirketin toplam maliyetlerinin büyük bölümünü oluşturduğundan, artan ücretlerle bağlantılı potansiyel riskler şirketin maliyet yapısı ve rekabet gücü üzerinde doğrudan etki yaratabilmektedir.
	Herkes için eşit muamele ve fırsat eşitliği Toplumsal cinsiyet eşitliği ve eşit değerde işe eşit ücret:
	CECONOMY, “eşit değerde işe eşit ücret” anlayışı çerçevesinde adil çalışma koşulları sunan kapsayıcı bir işveren olmayı hedeflemektedir. Uluslararası bir perakende şirketi olarak yerel düzeyde eşitliğin sağlanması gerekirken, merkezi İK departmanı genel ilke ve rehberleri tanımlamaktadır. CECONOMY’nin faaliyet gösterdiği farklı ülkeler ve şirket geçmişi nedeniyle, “cinsiyete dayalı ücret farkı” KPI’ı doğrudan odak konusu değildir. Bununla birlikte şirket, çeşitli seviyelerde ve yönetimin en üst kademesi dahil olmak üzere kadın oranını artırmak için çalışmaktadır. Uzun vadede bu durum, potansiyel cinsiyet ücret farkı üzerinde de olumlu etki yaratacaktır.
	Çeşitlilik:
	CECONOMY’nin hedefi, şirket içinde çeşitlilik ve kapsayıcılığı teşvik etmeye devam etmek; ayrımcılık ve tacizi önlemektir. Bunu yapmak için ayrımcılıktan uzak bir kurum kültürünün ilkelerini yerleştirmeyi ve ilgili ihbarların ele alınmasına yönelik süreçleri tanımlamayı amaçlamaktadır.
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	CECONOMY için çalışanları ve yöneticileri arasındaki çeşitlilik, sürdürülebilir iş başarısına ulaşmada temel unsurlardan biridir. Tüm çalışanlara eşit davranılmakta ve birbirlerine saygı, onur, açıklık ve hoşgörüyle yaklaşmaları teşvik edilmektedir. CECONOMY, çalışanlarını beceri ve performanslarını geliştirmeleri konusunda desteklemekte ve tüm çalışanların, yöneticilerin ve adayların — etnik kökenleri, milliyetleri veya sosyal geçmişleri, yaşları, fiziksel ve zihinsel kapasiteleri, cinsiyetleri, cinsel yönelimleri ya da kimlikleri, medeni durumları, siyasi aidiyetleri, sendika üyelikleri, dinleri, ideolojileri veya başka herhangi bir potansiyel ayrımcılık biçiminden bağımsız olarak — aynı fırsatlara sahip olmasını sağlamaktadır. İşyerinde veya işle ilgili bağlamlarda ayrımcılık ve taciz, ilgili kişinin ya da nesnel koşulların ne olduğuna bakılmaksızın kesin biçimde yasaktır. Bu yasak, hem bireysel eylemler hem de ayrımcılık ya da tacizin yapısal biçimleri için geçerlidir. Yöneticiler, ekipleri içinde çeşitlilik, eşitlik ve saygı değerlerini örnekleyerek yaşatmaktan sorumludur. Güvenli ve kapsayıcı bir işyeri yaratmak amacıyla bu ilkeleri içselleştirmeleri ve uygulamaya koymaları beklenmektedir. Tüm çalışanlar, ayrımcılık veya taciz vakalarını derhal dile getirmeye ve bildirmeye teşvik edilmektedir.
	Eğitim ve yetkinlik gelişimi:
	CECONOMY, eğitim ve yetkinlik gelişiminin stratejik önemini vurgulamaktadır. Hedefli çalışan gelişimi, motive bir iş gücünün verimliliğini artırmanın ve giderek daha karmaşık hale gelen ürün, hizmet ve çözümlerin başarılı biçimde pazarlanmasının ana araçlarından biridir. Aynı zamanda kariyer gelişimi fırsatlarının yetersizliği ya da eşitsizliklerin varlığı da çalışan memnuniyetsizliği ve hatta streste önemli bir faktör olabilir.
	CECONOMY; “çalışma koşulları” (alt konular: “güvenceli istihdam”, “çalışma süresi” ve “yeterli ücretler”) ile “herkes için eşit muamele ve fırsat eşitliği” (alt konular: “toplumsal cinsiyet eşitliği ve eşit değerde işe eşit ücret”, “eğitim ve yetkinlik gelişimi” ve “çeşitlilik”) başlıklarıyla bağlantılı önemli etkileri ele almaktadır. Bu boyutlar, şirketin kendi iş faaliyetleri içinde sistematik biçimde dikkate alınmaktadır.
	Uygulama kapsamı (S1-1_01, para. 19, MDR-P_65b) Bu politikalar CECONOMY Grubu’nun tüm çalışanları için geçerlidir. Buna Yönetim Kurulu üyeleri, genel müdürler, yöneticiler ve diğer tüm çalışanlar ile CECONOMY tarafından kontrol edilen diğer tüm Grup şirketleri dahildir. Şirket, faaliyet gösterdiği tüm ülkelerde geçerli yasal hükümlere uymayı taahhüt etmektedir.
	Uygulama sorumluluğu (S1-1_01, para. 19, MDR-P_65c) İnsan kaynaklarına ilişkin genel sorumluluk, şirketin CEO’suna aittir; CEO aynı zamanda İş Direktörü rolünü üstlenmekte ve CEO adına İK politikaları, yönergeleri ve koşullarından sorumlu bulunmaktadır. CECONOMY’nin İnsan Kaynakları Direktörü (CHRO), CEO adına tüm İK konularını yönetmektedir. CHRO ve bu alana tahsis edilen ekipler, bağlı ortaklıklarla yakın ve sürekli diyalog içindedir. MediaMarktSaturn Retail Group GmbH’nin İnsan Kaynakları birimi, tüm stratejik İK konularını koordine etmekte, ülke organizasyonları ve bağlı ortaklıkların İK departmanlarını destekleyip danışmanlık sağlamaktadır. CHRO aynı zamanda MMSRG Yönetim Kurulu üyesidir ve Grubun çeşitli İK fonksiyonlarından sorumludur. Proje süreçleri ve öneriler MMSRG Yönetim Kurulu’na sunulmakta ve burada ele alınmaktadır. Ayrıca MMSRG ile CECONOMY’nin ülke organizasyonları ve bağlı ortaklıklarının İK departmanları ile yöneticilerinin katıldığı düzenli dijital toplantılar yapılmaktadır. İK Sounding Board, politika ve yönergelerin uygulanmasını desteklemektedir. Operasyonel işten sorumlu tüm ülke organizasyonlarının genel müdürleri ile İK departmanı temsilcilerinden oluşmaktadır.
	Standartlara ve girişimlere bağlılık (S1-1_01, para. 19, S1-1_03, para. 21, S1-01_07, para. 21, MDR-P_65d, AR 12) CECONOMY, iş hukukuna ilişkin tüm politikaların uluslararası kabul görmüş insan hakları ve çalışma standartlarıyla tam uyumlu olmasını güvence altına almaktadır. Bu sürdürülebilirlik çerçevesi; CECONOMY Davranış Kuralları ve İnsan Hakları Bildirgesi, Almanya Genel Eşit Muamele Yasası (AGG), ayrımcılıkla mücadeleye ilişkin geçerli AB direktifleri, Çeşitlilik Şartı ve ilgili Birleşmiş Milletler sözleşmeleriyle tutarlıdır. CECONOMY, temel insan hakları ve çalışma haklarına; Birleşmiş Milletler İş Dünyası ve İnsan Hakları Rehber İlkeleri, ILO Temel İlkeler ve Haklar Bildirgesi, OECD Çok Uluslu Şirketler Rehberi ve ilgili ulusal mevzuat doğrultusunda saygı göstermeyi taahhüt etmektedir. Bu çerçeveler, CECONOMY’nin çalışan hakları, çalışma koşulları ve kurumsal sorumluluk yaklaşımının temelini oluşturmaktadır. Eğitim ve yetkinlik gelişimi konusunda yasal olarak bağlayıcı hükümler bulunmamakla birlikte, Avrupa Birliği Temel Haklar Şartı herkesin eğitime ve mesleki eğitim ile sürekli eğitime erişim hakkına sahip olduğunu belirtmektedir (Madde 14).
	İnsan haklarının korunması, şirket süreçlerine güçlü biçimde entegre edilmiştir. Özen yükümlülüğünün uygulanmasına yönelik bir risk yönetim süreci kurulmuş ve düzenli olarak geliştirilmektedir. Özen yükümlülüğü sürecinin kendisi, OECD Çok Uluslu Şirketler Rehberi ile yakından bağlantılı olan Alman Tedarik Zinciri Özen Yükümlülüğü Yasası’na (LkSG) dayanmaktadır.
	Paydaşların dikkate alınması (S1-1_01, para. 19, S1-1_05, para. 20b, MDR-P_65e) CECONOMY; çalışanlar, pay sahipleri, müşteriler, tedarikçiler, otoriteler, birlikler, sivil toplum kuruluşları ve daha geniş kamuoyu dahil olmak üzere tüm paydaşlarla diyalog sürdürmektedir. Şirket, çalışanların anlamlı katılımının olumlu, kapsayıcı ve üretken bir çalışma ortamının teşvik edilmesi açısından hayati öneme sahip olduğunun farkındadır. Yukarıda belirtilen ilkeler doğrultusunda, açık diyalogu, çalışan katılımını ve çalışanların kaygılarının dikkate alınmasını sağlamak amacıyla yapılandırılmış mekanizmalar kurulmuştur.
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	Hükümler ve bilgiler (S1-1_01, para. 19, MDR-P_65f) CECONOMY’nin sürdürülebilirlik çerçevesi şirketin internet sitesinde kamuya açık olarak yer almaktadır. İK politikaları da çeşitlilik, güvenceli istihdam, eğitim ve gelişim ile çalışma süresi konularına ilişkin spesifik politikalar içinde daha ayrıntılı biçimde açıklanmaktadır. Bunlar da şirketin internet sitesinde yer almakta ve paydaşlara bu özel konuya ilişkin ilave içgörüler sunmaktadır.
	İnsan hakları etkilerini gidermeye yönelik önlemler (S1-1_06, para. 20c) Yukarıda açıklanan ilke ve bildirimler doğrultusunda CECONOMY, faaliyetleriyle bağlantılı tüm olumsuz insan hakları etkileri için etkili hukuki başvuru yollarına erişimi sağlamayı taahhüt etmektedir. Şirketin kendi çalışanları içinde insan ve çalışma haklarına ilişkin potansiyel ihlalleri tespit etmek ve ele almak, ayrıca etkili giderme sağlamak için açık prosedürler oluşturulmuştur.
	Bu yükümlülükleri yerine getirmek amacıyla şirket; çalışanların kaygılarını güvenli biçimde ve misilleme korkusu olmadan bildirebilmesini sağlayan gizli şikâyet mekanizmaları, ihbarda bulunanların korunmasına ilişkin mekanizmalar ve arabuluculuk prosedürleri uygulamaya koymuştur. Bu kanallar erişilebilir ve şeffaftır; etkinliklerinin güvence altına alınması için düzenli olarak gözden geçirilmektedir. Bunlar, Yönetim Kurulu ve Denetim Kurulu dahil olmak üzere en önemli yönetim organlarına düzenli olarak raporlanmaktadır. CECONOMY ayrıca giderme önlemlerini geliştirmek ve uluslararası çalışma standartlarına uyumu güvence altına almak amacıyla çalışan temsilcileri, sendikalar ve dış insan hakları kuruluşlarıyla da çalışmaktadır.
	İnsan hakları ihlalleri yaşanması halinde CECONOMY; mali tazminat, politika uyarlamaları veya disiplin önlemleri dahil düzeltici aksiyonlar almaktadır; aynı zamanda elde edilen içgörülerin sürekli iyileştirme amacıyla kullanılmasını da sağlamaktadır.
	CECONOMY ayrıca, kendi iş faaliyetleri içinde ve tüm tedarik zinciri boyunca potansiyel insan hakları ile çevresel riskleri tespit etmek amacıyla yıllık ve ad hoc risk analizleri de yürütmektedir. Yeni iş faaliyetleri değerlendirilirken, potansiyel insan hakları riskleri ilgili risk değerlendirmeleri ve karar alma süreçlerine sistematik biçimde dahil edilmektedir.
	Olumsuz etkilere ilişkin tüm kanıtlar belgelenmeli ve sorumlu karar vericilerin erişimine sunulmalıdır; böylece zararların mümkün olan en büyük ölçüde önlenmesi veya azaltılması sağlanır.
	Etkinliğin izlenmesine yönelik süreç (MDR-P_65a) Yeterli koruma bulunmayan vaka sayısı, yarı zamanlı sözleşmelerin oranı ve uygun eğitim ile mesleki gelişim önlemlerinin oranı yıllık olarak izlenmektedir. Aynısı, ilişkili KPI’lar için de geçerlidir; bu göstergeler arasında olumsuz eğilimleri yansıtan vaka sayısı ve hastalık oranı yer almaktadır. Yılda iki kez gerçekleştirilen NPP (Net Promoter People) çalışan anketinin sonuçları, çalışma koşullarındaki olası bozulmaları tespit etmek amacıyla yönetime yönlendirilmekte kullanılmaktadır. CECONOMY ayrıca, çalışanların ve dış tarafların — şirket dışındaki bireyler dahil — bilinen veya şüphelenilen uyum ihlallerini bildirmeye teşvik edildiği bir kültürü desteklemektedir. Bu bildirimler, Chief Compliance Officer, uyum ihbar sistemi ve İK departmanı dahil çeşitli kanallar üzerinden açıkça veya anonim olarak iletilebilmektedir. Tüm bildirimler ciddiyetle ele alınmakta ve tanımlanmış süreç doğrultusunda adil, tutarlı ve gizli biçimde işlenmektedir. İhbarcılar, iyi niyetli hareket etmeleri kaydıyla misilleme, ayrımcılık ve baskıdan korunmaktadır.
	İnsan hakları etkilerini gidermeye yönelik önlemler (S1-1_03-06, para. 20, 20a, 20b, 20c) Temel aksiyonlar, şirketin kendi çalışanlarıyla bağlantılı politikalarda ve özellikle “Herkes için eşit muamele ve fırsat eşitliği” (S1-1) başlığı altında tanımlanmıştır: şirket için bu değerlerin önceliği, tüm yöneticilerin ve çalışanların sorumluluğu, ihlallerin bildirilmesi yükümlülüğü ve buna yönelik kanallar.
	Politikaların ilgili uluslararası kabul görmüş araçlarla tutarlı olup olmadığına ve nasıl tutarlı olduğuna ilişkin açıklamalar (S1-1_07, para. 21) Temel uluslararası araçlar zaten “Standartlara ve girişimlere bağlılık” (S1-1_01, para. 19, S1-1_03) başlığı altında sunulmuştur. Bunlar arasında ayrımcılıkla mücadeleye ilişkin AB direktifleri, Almanya Genel Eşit Muamele Yasası (AGG), Çeşitlilik Şartı ve ilgili Birleşmiş Milletler sözleşmeleri yer almaktadır.
	İnsan ticareti, zorla çalıştırma, mecburi çalışma ve çocuk işçiliğini açıkça ele alan politikalar (S1-1_08, para. 22) Şirketin Davranış Kuralları, uluslararası ILO standartları doğrultusunda, insan ticareti veya diğer insanlık dışı muamele biçimlerine dayalı zorla çalıştırma ve emeğin tolere edilmediğini açıkça belirtmektedir. Özellikle çocuk haklarının korunmasına vurgu yapılmaktadır.
	İş kazalarının önlenmesi (S1-1_09, para. 23) CECONOMY, İcra Komitesi tarafından kabul edilmiş, çalışanların ve diğer paydaşların korunmasına ilişkin kapsamlı düzenlemeler içeren bir iş sağlığı ve güvenliği politikasına sahiptir. Tanımlanan hedeflere ek olarak bu politika, düzenli eğitimler ve (habersiz) saha ziyaretleri gibi önlemleri de içermektedir.
	Çalışanlarımız ve çalışan temsilcileriyle etkileşim süreçleri (S1-2)
	Çalışanlarımız üzerindeki olumsuz etkileri iyileştirmeye yönelik süreçler ve çalışanlarımızın endişelerini iletebilecekleri kanallar (S1-3)
	Çalışanlarımıza ilişkin eylemler ve kaynaklar (S1-4)
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	Yaklaşık 50.000 çalışanı olan CECONOMY gibi bir şirkette eğitim ve yetkinlik gelişimi konusunun öne çıkması olağan bir durumdur. Diğer unsurların yanı sıra, tüm çalışanların düzenli gelişim değerlendirmelerine katılımının sağlanmasıyla potansiyel olumsuz etkiler önlenmektedir. Aynı zamanda kapsamlı satış eğitimleri gibi aksiyonlarla olumlu etkiler güçlendirilmekte; bu eğitimler tüm çalışanların başarılı gelişimini desteklemek amacıyla erişime açıktır.
	Çalışma koşulları Güvenceli istihdam:
	Yerel çalışan temsilcileriyle diyalog, en acil çalışan kaygılarını izlemek ve şirketin bu alandaki faaliyetlerini gerektiği şekilde uyarlamak amacıyla kullanılmaktadır (sürekli).
	İlave çalışan yan haklarının sağlanmasına ilişkin iyi uygulamalar, yerel iş birimleri arasında düzenli olarak paylaşılmakta; potansiyel uygulamalarına ilişkin kararlar ise önce uluslararası İK topluluğu, ardından İcra Komitesi tarafından alınmaktadır (sürekli).
	Bireysel ülke organizasyonlarındaki sosyal korumanın mevcut durumu, uluslararası HRLT(İnsan Kaynakları Liderlik Ekibi) toplantısında yıllık olarak ele alınmakta ve bir sonraki döneme ilişkin odak noktaları üzerinde mutabakata varılmaktadır (sürekli).
	Bu doğrultuda CECONOMY, çalışanların yukarıda belirtilen risklere karşı yasal veya gönüllü mekanizmalar yoluyla korunduğu ve acil durumlarda güvence altında olduğu ülke organizasyonlarının sayısının sürdürülebilir biçimde yüksek olmasını beklemektedir.
	Herkes için eşit muamele ve fırsat eşitliği Toplumsal cinsiyet eşitliği ve eşit değerde işe eşit ücret:
	S1.MDR-A_13-14: CECONOMY, mevcut olumsuz etkileri izleyebilmek amacıyla düzeltilmemiş cinsiyet ücret farkına ilişkin gelişmeleri son derece yakından takip etmektedir. Bununla birlikte spesifik hedefler bulunmadığından, düzeltilmemiş cinsiyet ücret farkını münhasıran değiştirmeye yönelik özel aksiyonlar yoktur; çünkü bu fark cinsiyetin ötesine geçen çeşitli faktörlerden etkilenmektedir. Toplumsal cinsiyet eşitliğini teşvik etmeye yönelik mevcut aksiyonlar, yönetimin üst kademelerinde kadın oranının artırılmasına odaklanmaktadır ve çeşitlilik üzerindeki önemli olumlu etkiler bağlamında raporlanmaktadır.
	Eğitim ve yetkinlik gelişimi:
	CECONOMY, Net Promoter People (NPP) çalışan anketinden çalışan memnuniyetini eğitim ve gelişim fırsatlarıyla ilişkilendiren spesifik önlemler sürekli olarak türetmektedir (sürekli).
	Aynı zamanda şirket, geleneksel hiyerarşik yönetim kariyerini tamamlayıcı nitelikte uzman kariyer yolu gibi ilave kariyer modelleri geliştirmektedir (sürekli).
	Hedefli çalışan gelişimini yönetmek amacıyla yapılandırılmış performans değerlendirme sürecinin uygulanması Grup genelinde sürdürülmektedir. Bu süreç, çeşitlilik, eşitlik ve kapsayıcılık (DEI) boyutuna organizasyonun daha da güçlendirilmesi aracı olarak özel önem verilen aylık İK KPI gösterge paneliyle desteklenmektedir (sürekli).
	Genel olarak bu sürekli aksiyonlar, çalışan memnuniyetini artırmaya ve düşük memnuniyetin çalışanların yaşam tarzı, ekonomik durumu ve sağlığı üzerindeki potansiyel olumsuz etkilerini azaltmaya hizmet etmektedir.
	Herkes için eşit muamele ve fırsat eşitliği Çeşitlilik:
	CECONOMY, işe alım sürecinde yer alan tüm çalışanlar için zorunlu çeşitlilik eğitimi sunarak çeşitliliğin teşvik edilmesini sağlamaktadır. Mevcut gereklilikler işe alım süreci içinde de uygulanmaktadır: Adayların eşit nitelikte olması durumunda, kıdemli yönetim pozisyonlarına yapılan başvurularda cinsiyet dengesi bu seviyede sağlanana kadar kadınlara öncelik verilmektedir. Buna ek olarak, işe alım uzmanları ve İK danışmanları bir erkeğin kıdemli yönetim pozisyonuna atanmasından önce en az bir kadın adayı mülakata almakla yükümlüdür; kadın aday reddedildiğinde ise, iş gerekliliklerini neden karşılamadığının gerekçeleri belgelenmelidir. Kadın temsilinin artırılmasında kaydedilen ilerleme, aylık İK KPI gösterge panelinde sürekli izlenmektedir.
	Eğitim ve yetkinlik gelişimi:
	Şirket, ilgili kurumsal ilkelerin tüm birimlerde ve tüm hiyerarşik seviyelerde hedefli eğitimler ve örnek yönetim davranışıyla desteklenmesini sağlayarak sürekli öğrenme ve gelişim kültürünü teşvik etmektedir. Aynı zamanda faaliyet gösterilen tüm ülkelerde mağaza çalışanlarına ilgili ürünler, hizmetler ve satış teknikleri konusunda eğitim fırsatları sunulmaktadır.
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	Yeni ürünlerin sık devreye alınması, sürekli eğitimi zorunlu kılmaktadır. Buna ek olarak, iç koçlar ağı, mükemmeliyet çevrimleri ve şirket genelinde bilgi paylaşımı aktif biçimde sürdürülmekte; bu unsurlar artık kurumsal ilkelere güçlü biçimde entegre edilmiştir. Tüm bu aksiyonların mağazalardaki ürün, hizmet ve çözüm satışları üzerindeki etkisi sürekli izlenmektedir.
	Çalışma koşulları Yeterli ücretler:
	Personel giderlerini yönetmeye yönelik aksiyonların açıklanması, stratejik şirket bilgilerinin açığa çıkması riskini taşıyacaktır. Bu nedenle bu aksiyonlar kamuya açıklanmamaktadır. Bununla birlikte CECONOMY’nin faaliyet gösterdiği tüm pazarlarda cazip bir işveren olması ve çalışan bulup elde tutabilmesi şirketin çıkarınadır.
	Mevcut personel gider oranı (S1.MDR-M_01) Mevcut personel gider oranı yüzde 7,3’tür. Bu oran, CECONOMY’nin finansal tablolarında raporlanan konsolide satışlara ve konsolide personel giderlerine dayanmaktadır. Finansal tablolarda açıklanan metodolojiler ve varsayımlar bu rakamlar için de geçerlidir.
	Çalışma koşulları Çalışma süresi:
	CECONOMY, çalışanlarının talebi üzerine yarı zamanlı çalışma düzenlemelerini mümkün kılmak amacıyla çeşitli mevcut önlemler izlemektedir. İlk olarak, uygun olan ve değerlendirildikten sonra açık pozisyonlar tüm çalışanlara bilgi amacıyla duyurulmakta; böylece çalışanların yarı zamanlı çalışma isteklerini açıkça ifade etmelerine olanak sağlanmaktadır. İkinci olarak, çeşitli kanallar çalışanlara yarı zamanlı çalışma isteklerini ifade etme imkânı sunmaktadır. Bunlar arasında yıllık performans değerlendirme sürecinde yorum kutusunun doldurulması veya ilgili İK muhatapları ya da çalışan temsilcileriyle doğrudan iletişime geçilmesi yer almaktadır. Her iki önlem de CECONOMY’nin, çalışanların yarı zamanlı çalışma isteklerini ciddiyetle ve dikkatle değerlendireceğine dair güven içinde, bu isteklerini istedikleri zaman açıkça ifade edebilmelerini sağlama taahhüdünü ortaya koymaktadır. Duruma bağlı olarak şirkette yarı zamanlı modele sahip başka bir pozisyona geçiş ya da uzaktan çalışma gibi diğer esnek çalışma biçimleri de değerlendirilebilmektedir.
	Genel olarak, bu sürekli önlemler özellikle çalışma süresi bakımından çalışan memnuniyetinin artmasına katkı sağlamaktadır. Ayrıca CECONOMY’nin çekici bir işveren olarak dış imajını güçlendirirken, motive ve bağlı bir çalışan yapısı mağazalardaki satış performansının da iyileşmesi anlamına gelmektedir.
	Herkes için eşit muamele ve fırsat eşitliği Eğitim ve yetkinlik gelişimi:
	Şirket, ilgili kurumsal ilkelerin tüm birimlerde ve tüm hiyerarşik seviyelerde hedefli eğitimler ve örnek yönetim davranışıyla desteklenmesini sağlayarak sürekli öğrenme ve gelişim kültürünü teşvik etmektedir. Aynı zamanda faaliyet gösterilen tüm ülkelerde mağaza çalışanlarına ilgili ürünler, hizmetler ve satış teknikleri konusunda eğitim fırsatları sunulmaktadır.
	Yeni ürünlerin sık devreye alınması, sürekli eğitimi gerekli kılmaktadır. Buna ek olarak, iç koçlar ağı, mükemmeliyet çevrimleri ve şirket genelinde bilgi paylaşımı aktif biçimde sürdürülmekte; bu unsurlar artık kurumsal ilkelere güçlü biçimde entegre edilmiştir. Tüm bu aksiyonların mağazalardaki ürün, hizmet ve çözüm satışları üzerindeki etkisi sürekli izlenmektedir.
	Kapsam (S1-4_37, MDR-A_68b) Yukarıda açıklanan tüm aksiyonlar, CECONOMY’nin faaliyet gösterdiği tüm ülkelerdeki tüm çalışanlar için geçerlidir.
	Zaman ufukları (S1-4_37, MDR-A_68c) Yukarıda açıklanan tüm aksiyonlar süreklidir ve süresiz olarak yürürlükte kalacaktır.
	Erken giderme sağlamak amacıyla alınan aksiyon (S1-4_02, para. 38b) Gerçekleşen olumsuz etkiler durumunda, yöneticiler yerel ve pragmatik biçimde yanıt verme seçeneğine sahiptir. CECONOMY ayrıca; sağlıklı yaşamı teşvik eden uygulamalar, stresli yaşam olaylarıyla başa çıkmaya yönelik dış danışmanlık, iç ve dış koçluk ile mentorluk programları ve uyum irtibat kişileri ya da anonim SpeakUp ihbar sistemi aracılığıyla şikâyet bildirme olanağı dahil olmak üzere merkezi destekler de sunmaktadır.
	İlave aksiyonlar (S1-4_03, para. 38c) CECONOMY, yukarıda açıklananların ötesinde herhangi bir ilave aksiyon sunmamaktadır.
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	Aksiyonların etkinliğinin değerlendirilmesi (S1-4_04, para. 38d, AR 38, AR 39) CECONOMY, bu aksiyonların ve girişimlerin etkinliğini izlemek ve değerlendirmek amacıyla çeşitli metodolojiler kullanmaktadır. Örneğin; bireysel ülke organizasyonlarındaki çalışan sağlığı ve çalışan memnuniyetine ilişkin veriler, İK KPI raporlamasının bir parçası olarak hazırlanmakta ve Yönetim Kurulu’na düzenli olarak sunulmaktadır. Uluslararası İK ekibi de, çalışanların durumunu ve aksiyonların etkinliği ile verimliliğini değerlendirmek amacıyla bir dizi metrik ve geri bildirim kanalından yararlanmaktadır. Merkezi ve spesifik sistemlerindeki metriklerin yanı sıra, CECONOMY adil ve kapsayıcı bir çalışma ortamı için birlikte şeffaflık ve sorumluluğu güvence altına alan resmi ve gayriresmî kanallara sahip olmaktan gurur duymaktadır. Buna çalışan anketi ve organizasyonun çeşitli seviyelerindeki çalışan temsilcileriyle düzenli diyalog da dahildir. Olumsuz etkilere ilişkin tüm aksiyonlar, münferit vakalarda giderme sağlamak veya buna imkân vermekten ziyade, daha geniş anlamda potansiyel sağlık etkilerinin önlenmesine odaklanmaktadır.
	Bu aksiyonların şirket çalışanları açısından sonuçlara ulaşma bakımından etkinliği, çalışan anketi (NPP) aracılığıyla kaydedilmekte ve izlenmektedir; bu ankette çalışan memnuniyeti ile eğitim ve gelişim fırsatları açıkça sorulmaktadır. Altı aylık aralıklarla art arda yapılan iki NPP arasındaki kısa vadeli değişimler, İK KPI gösterge panelinde analiz edilmekte ve üst yönetime sunulmaktadır. Uzun vadeli eğilimler de ayrıca analiz edilmektedir.
	Gerekli ve uygun aksiyonların belirlenmesi (S1-4_05, para. 39, AR 33) CECONOMY’de, kendi çalışanları üzerindeki gerçekleşmiş veya potansiyel olumsuz etkilere yanıt olarak hangi aksiyonların gerekli ve uygun olduğunun belirlenmesinde iki ana süreç bulunmaktadır.
	İlk olarak, şirketin farklı seviyelerinde çalışan temsilcileriyle kapsamlı iş birliğine dayanan köklü bir gelenek vardır. Bu da, S1-2 altında açıklanan çalışan temsilcilerinin (kendi çalışanlarımız ve çalışan temsilcileriyle etkileşim süreçleri), CECONOMY’nin kendi çalışanları üzerindeki potansiyel olumsuz etkilere yanıt olarak gerekli ve uygun aksiyonların belirlenmesinde ilk etkili kanal işlevi gördüğü anlamına gelmektedir.
	Seçilmiş çalışan temsilcileriyle yapılan düzenli ve resmi diyalog etkinliklerine ek olarak, CECONOMY ile çalışanları arasındaki doğrudan iletişim de şirketin gerekli ve uygun aksiyonları belirlemesine yardımcı olmaktadır. Yönetim Kurulu ve tüm yönetim ekibi, çeşitli bölge ve mağazaları sık sık ziyaret etmekte ve ihtiyaç duyulan aksiyonları tartışmak üzere her an kendilerine ulaşılabilmektedir. Ayrıca tüm çalışanlar, yılda iki kez yapılan anonim NPP çalışan anketine katılmaya davet edilmektedir.
	Şirketin kendi çalışanları üzerindeki etkiler ve bağımlılıklardan kaynaklanan riskleri azaltmak ve fırsatları takip etmek amacıyla planlanan veya yürütülmekte olan aksiyonlar (S1-4_06-07, para. 40a ve b) İlgili tüm aksiyonlar, S1-4 (çalışanlarımıza ilişkin eylemler ve kaynaklar) bölümünde açıklanmaktadır.
	Önemli olumsuz etkilerin önlenmesi (S1-4_08, para. 41) CECONOMY, uygulanabilir ulusal hukuka ve uygun olduğu durumlarda Avrupa hukukuna uymaktadır. Birçok durumda bu çerçeve, şirketin kendi çalışanları üzerindeki olumsuz etkilere karşı zaten kapsamlı koruma sağlamaktadır. Hukuki açıdan tam uyumu güvence altına almak amacıyla CECONOMY, ilgili yasa ve direktiflerin güncel durumuna ilişkin olarak her zaman bilgili kalmak için çalışmaktadır. İnsan Hakları Bildirgesi ve Davranış Kuralları’nda CECONOMY ayrıca, Birleşmiş Milletler İnsan Hakları Evrensel Beyannamesi, Birleşmiş Milletler İş Dünyası ve İnsan Hakları Rehber İlkeleri, OECD Çok Uluslu Şirketler Rehberi, Uluslararası Çalışma Örgütü’nün sözleşme ve tavsiyeleri ile Birleşmiş Milletler Küresel İlkeler Sözleşmesi ilkeleri dahil olmak üzere kabul görmüş standartlar doğrultusunda insan ve çalışma haklarını gözetmeyi taahhüt etmektedir.
	İnsan haklarının korunması CECONOMY süreçlerine güçlü biçimde yerleştirilmiştir. Özen yükümlülüğünün uygulanmasına yönelik bir risk yönetim sistemi kurulmuş ve CECONOMY’nin kendi çalışanlarının yanı sıra tedarikçilerine odaklanılarak sürekli geliştirilmektedir. Örneğin şirket; yeni ürün ve hizmetlerin sunulmasının, iş faaliyetlerinin birleşme&devralma işlemleriyle genişletilmesinin ve münferit iş faaliyetlerinin — örneğin mağaza lokasyonlarının kapatılması — insan hakları riskleriyle bağlantılı olup olmadığını ve ne ölçüde olduğunu incelemektedir. Bu durumlarda şirket tipik olarak, yerel istihdam ofisleriyle yakın iş birliği içinde şirket içi veya şirket dışı koçluk ve yoğun bakım sağlanması gibi önlemler almaktadır. Sunulan kanallar ve süreçler (ör. uyum görevlileri veya çalışan temsilcileri) satışlar üzerinde ya da verilerin kullanımıyla bağlantılı olarak oluşan ilave gerçekleşmiş veya potansiyel etkilerin bildirilmesi için de kullanılabilmektedir.
	Ayrıca CECONOMY, önemli etkilerin önlenmesine yönelik ilave mekanizmaları da aktif biçimde sunmaktadır. Ülke organizasyonları, çalışma koşulları gibi hususlarda şeffaflığı güvence altına alan ve güçlü sendikalar ile diğer çalışan temsilcilerinin desteğiyle müzakerelere katılan sektör birliklerinde aktiftir. Şirketin, Davranış Kuralları’nda açıkça belirtildiği üzere, tüm çalışanların örgütlenme özgürlüğüne sahip olmasını güvence altına aldığı da ayrıca belirtilmelidir. Bunun sonucunda ülke organizasyonlarının birçoğunda, örneğin yılda iki kez EuroForum’da Yönetim Kurulu ile düzenli diyalog halinde olan hem yerel hem de organizasyon çapında iş konseyleri bulunmaktadır.
	Metrikler ve hedefler

	Çalışanlarımıza ilişkin hedefler (S1-5)
	Çalışma koşulları
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	Düzenli performans ve kariyer gelişim değerlendirmeleri ile Grup genelinde uygun ortalama eğitim saatinin yüksek çalışan memnuniyeti eşliğinde sürdürülmesi. Bu metriklerin her biri art arda iki mali yılda yüzde ondan fazla bozulursa, artık ilerleme sağlandığı kabul edilmez ve karşı önlemler altı aylık HRLT toplantısında görüşülüp karara bağlanır. İlave aksiyon ihtiyacı, NPP anketinin performans ve kariyer gelişim değerlendirmelerinin faydasına veya eğitim eksikliğine ilişkin niteliksel çalışan geri bildirimlerinde artış ortaya koyması halinde doğabilir.
	Çeşitlilik:
	Hedeflerin açıklanması (S1-5_46, MDR-T_81b, AR 24, AR 25, AR 26): CECONOMY, yönetimin en üst kademelerindeki, özellikle de bireysel şirketlerin yönetim organlarındaki (kurullar) kadın oranını sürekli artırmayı hedeflemektedir. CECONOMY ayrıca, uygun kadın adayların üst yönetim kademelerine iç terfi yoluyla ilerleyebilmesini sağlamak amacıyla, bunun hemen altındaki kademelerde kadın oranını da sürekli artırmayı amaçlamaktadır. Bu bağlamda, atama ve terfilerin yönetildiği seviye olan ilgili şirketler ve ülke organizasyonları Grup perspektifi açısından önemlidir.
	Etkinliğin izlenmesi (S1-5_46, MDR-T_81b, 81b i, 81b ii): Şirket, ayrımcılık yapmama yönündeki potansiyel olumlu etkiyi teşvik etmeye yönelik politika ve aksiyonların etkinliğini, merkezi metrikleri düzenli olarak gözden geçirerek sağlamaktadır. Bu metrikler şunları içermektedir:
	Yönetimin en üst kademesindeki kadın oranı
	Yönetimin en üst kademesinin altındaki iki kademedeki kadın oranı
	Çalışan memnuniyetinin göstergesi olarak NPP skoru
	CECONOMY’nin üst yönetim seviyelerinde cinsiyet eşitliğine ulaşma hedefi ve bu konuda kaydettiği başarıya ilişkin niteliksel çalışan geri bildirimi
	Bu gelişmeler uzun vadeli nitelikte olmakla birlikte, CECONOMY bu oranları aylık olarak kaydetmektedir. Diğer metriklerle birlikte, bunlar şirket yönetimine sunulan ve CECONOMY’nin faaliyet gösterdiği tüm ülkelerdeki tüm çalışanları kapsayan aylık İK KPI raporlarına dahil edilmektedir.
	İlerleme eğilimler temelinde ölçülmektedir. Yönetimin en üst seviyesi ile bunun hemen altındaki iki seviyedeki kadın oranında duraksama; buna çalışan memnuniyetindeki düşüş ve üst yönetimde cinsiyet eşitliğinin sağlanmasına yönelik yetersiz hedef ve başarıya ilişkin artan niteliksel geri bildirim eşlik ettiğinde, aksiyon gerektiğine işaret eder. Aynı şekilde, ilgili politika, aksiyon ve düzenlemelerin etkinliği uluslararası HRLT toplantılarında niteliksel olarak görüşülüp değerlendirilmektedir.
	İlerleme, tanımlı hedefler, iddialar ya da belirli baz dönemler üzerinden ölçülmemektedir. Politika ve önlemlerin etkinliği bakımından ilerleme, yönetimin ilk üç seviyesindeki kadın oranındaki artışa yansımaktadır. Temsil seviyesinin, toplum genelindeki cinsiyet dağılımını yansıtması hedeftir. Ancak bu hedefe ulaşmak için gereken süre, iç aksiyonların etkinliğine (işe alım ve işveren markasının güçlendirilmesi dahil) ve toplumsal koşullara ve önyargılara bağlıdır. Bununla birlikte, yönetimin ilk üç seviyesindeki kadın oranında herhangi bir azalmanın CECONOMY için kabul edilemez olduğu açıktır. Bu metrik üst üste üç yıl duraksarsa, artık ilerleme sağlandığı kabul edilmez ve karşı önlemler altı aylık HRLT toplantısında görüşülüp kararlaştırılır. İlave aksiyon ihtiyacı, NPP anketinin CECONOMY’nin üst yönetim seviyelerinde cinsiyet eşitliğine ulaşma hedefi ve bu konudaki başarısına ilişkin niteliksel çalışan geri bildirimlerinde artış göstermesi halinde doğabilir.
	Çalışma koşulları: Yeterli ücretler:
	S1.MDR-T_14-19 (ESRS 2, para. 72): CECONOMY, yetenekli çalışanlara yönelik rekabet nedeniyle ücretler, maaşlar ve ilave ayni olmayan yan haklarda artıştan kaynaklanan önemli risk için herhangi bir hedef yayımlamamaktadır; zira bu tür hedefler personel gider oranıyla ilişkili olurdu. CECONOMY’nin hedef personel gider oranı gizlidir; çünkü bu oran, Grubun stratejik hedeflerine ilişkin çıkarımlar yapılmasına imkân verebilir.
	Çalışma süresi:
	Hedeflerin açıklanması (S1-5_46, MDR-T_81b, AR 24, AR 25, AR 26): CECONOMY, mümkün ve uygulanabilir olduğu her durumda, talep eden çalışanlarla yarı zamanlı çalışma düzenlemeleri oluşturmayı amaçlamaktadır. Gönüllü yarı zamanlı çalışma düzenlemeleri CECONOMY’de uzun süredir yaygındır ve çalışan memnuniyeti ile motivasyonunun sağlanmasında kritik bir unsur oluşturarak cazip çalışma koşullarına katkı sunmaktadır.
	Belirli satış modülleri sunan ülkelerin oranı (ülke verileri temelinde hesaplanmıştır).                                                                         100%
	Şirket çalışanlarının özellikleri (S1-6)
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	Ülkeye göre toplam çalışan sayısı (S1-6_04-06, para. 50a, 50d)
	Ülke
	Çalışan sayısı (kişi başı)
	Avusturya
	2.468
	Belçika
	1.200
	İsviçre
	923
	Holding şirketi/diğer
	2.832
	Almanya
	17.571
	İspanya
	6.653
	Macaristan
	1.416
	İtalya
	5.050
	Lüksemburg
	Hollanda
	3.544
	Polonya
	2.719
	Türkiye
	3.948
	Sürekli çalışanlar, geçici çalışanlar ve garanti edilmeyen saatlerle çalışanların toplam sayısı ile cinsiyete göre kırılımı (S1-6_07, para. 50b, 50d).

	30/09/2025
	Kadın
	Erkek
	Diğer¹
	Belirtmeyen
	Toplam
	Toplam çalışan sayısı
	18.966
	29.432
	n/a
	n/a
	48.399
	Kalıcı çalışanlar
	16.605
	24.918
	n/a
	n/a
	41.523
	Geçici çalışanlar
	2.352
	4.491
	n/a
	n/a
	6.843
	Çalışma süresi garanti edilmeyen çalışanlar
	Tam zamanlı çalışanlar
	9.963
	20.667
	n/a
	n/a
	30.630
	Yarı zamanlı çalışanlar
	9.005
	8.772
	n/a
	n/a
	17.777
	Şirketten ayrılan toplam çalışan sayısı (S1-6_11, para. 50c AR 59) 15.975
	Bu rakam, raporlama döneminde CECONOMY Grubu’ndan ayrılan çalışanların maliyet-etkin sayısını açıklamaktadır. Maliyet-etkin çalışan sayısı; ilgili raporlama tarihinde Grup için maliyet oluşturmayan pasif çalışanlar hariç olmak üzere, sürekli ve geçici çalışanların tamamını kapsamaktadır; örneğin uzun süreli hastalık nedeniyle işbaşı yapmayanlar bu kapsam dışındadır. Bu rakam, CECONOMY’nin İK raporlama sisteminde yer almakta olup yukarıdaki tanıma uygun şekilde tüm raporlarda tutarlı biçimde kullanılmaktadır.
	Raporlama dönemindeki çalışan devir oranı (S1-6_12, para. 50c) Yüzde 33
	Bu rakam, raporlama döneminde CECONOMY Grubu’ndan ayrılan çalışanların maliyet-etkin sayısının, aynı raporlama döneminde CECONOMY’nin ortalama maliyet-etkin çalışan sayısına bölünmesiyle hesaplanmaktadır. Bu rakam CECONOMY’nin İK raporlama sisteminde yer almaktadır.
	Çalışan verilerinin anlaşılması için gerekli bağlamsal bilgi (S1-6_13-17, para. 50d-f) Gösterilen rakamlar, 30 Eylül 2025 raporlama tarihindeki CECONOMY Grubu’nun maliyet-etkin çalışan sayısını ifade etmektedir (tüm çalışanlar; pasif çalışanlar hariç, örneğin uzun süreli hastalık nedeniyle işbaşı yapmayanlar) ve İK raporlama sisteminde yer almaktadır.
	CECONOMY’nin cinsiyet dağılımını gösteren raporlaması (erkek/kadın) yıllık raporu ve sürdürülebilirlik raporlamasındaki yerleşik uygulamayı sürdürmektedir. Tablolarda “Diğer” ve “Belirtmek istemeyen” CSRD raporlama gerekliliklerini yansıtan ek girişler boştur veya 0 değerine sahiptir; çünkü ilgili bilgi raporlama tarihinde CECONOMY için mevcut değildi.
	Kadın ve erkek dışında yasal cinsiyet seçeneklerinin tanındığı ülkelerde cinsiyet verilerinin kayıt altına alınmasının genişletilmesini sağlayacak yeni sürece ilişkin ilerleme, kişi sayısı bazında ve cinsiyete göre toplam çalışan sayısına ilişkin açıklamalarda bulunabilir.

	Çeşitlilik metrikleri (S1-9)
	Yeterli ücretler (S1-10)
	Eğitim ve yetkinlik gelişimi metrikleri (S1-13)
	Ücretlendirme metrikleri (S1-16)
	Olaylar, şikâyetler ve ağır insan hakları etkileri (S1-17)
	Değer zincirindeki çalışanlar (ESRS S2)
	Önemli etkiler, riskler ve fırsatlar ile bunların strateji ve iş modeliyle etkileşimi (SBM-3)
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	Çocuk işçiliği ve zorla çalıştırma vakaları özellikle ciddidir. Bunların ortaya çıkması, temel insan haklarının ağır ihlali anlamına gelir ve modern köleliğin bir biçimi olarak sınıflandırılır. Bu tür uygulamalar, etkilenen bireylerin sağlığını, güvenliğini ve kişisel gelişimini tehlikeye atar ve uluslararası çalışma ve insan hakları standartlarıyla tutarsızdır.
	Bu doğrultuda CECONOMY, bu riskleri önlemek ve tüm değer zinciri boyunca insana yakışır çalışma koşullarını teşvik etmek için açık politikalar, tedarikçi gereklilikleri ve kontrol mekanizmaları benimsemektedir.
	CECONOMY, tedarikçilerinin, Responsible Business Alliance (RBA) tarafından yayımlanan standartları yansıtan Tedarikçi Davranış Kuralları’nın gerekliliklerine uymasını beklemektedir. Özel marka tedarikçileri ayrıca amfori Business Social Compliance Initiative (BSCI), RBA ve SA8000 Standardı’nın (Social Accountability International) standartlarına dayalı bir Davranış Kuralları’na da tabidir.
	Bu çerçeveler, CECONOMY’nin iş ortaklarından beklediklerini; özellikle çalışma süresi, uygun ücretlendirme, sosyal diyalog, örgütlenme özgürlüğü, toplu pazarlık, sağlık ve güvenlik, çocuk işçiliği ve zorla çalıştırmanın önlenmesi konularında açıkça ortaya koymaktadır.
	Önemli etkiler ile strateji veya iş modeli arasındaki ilişki (ESRS 2, SBM-3_10a, 10ai, 10aii, 10b) Tedarikçi Davranış Kuralları ve RBA Davranış Kuralları’na dayanan İnsan Hakları Bildirgesi gibi merkezi politikalar, etki yönetimi alanında CECONOMY’nin yaklaşımının kontrolünde önemli rol oynamaktadır. Bu politikalar, CECONOMY’nin tedarik zincirindeki insan haklarına ilişkin strateji ve hedefleri tanımlamakta ve insan hakları ile çevresel özen yükümlülüğünün nasıl sağlandığına dair genel bir çerçeve sunmaktadır. Bu politikalar, insan hakları, çalışma uygulamaları ve çevresel sorumluluk bakımından net beklentiler tanımlamakta ve CECONOMY’nin dünya genelindeki tüm doğrudan tedarikçilerine uygulanmaktadır. Böylece şirketin olumsuz etkileri tanımlamasına, önlemesine ve ele almasına yardımcı olmaktadır. Bireysel tedarikçilerdeki koşullar ve mevcut imkânlar dikkate alınmaktadır.
	Değer zincirindeki çalışanlar üzerindeki potansiyel etkiler, CECONOMY’nin stratejisi ve iş modeliyle yakından ilişkilidir; çünkü sürdürülebilir tedarik zinciri ve sosyal ve çevresel standartların sürekli iyileştirilmesi, şirketin temel hedeflerine güçlü biçimde yerleştirilmiştir. Bu yükümlülükler, tedarikçi performansı değerlendirilirken dikkate alınmakta ve ilgili süreçlere entegre edilerek değer yaratımının, değer zinciri boyunca çalışanlar üzerindeki olumsuz etkilerin önlenmesi ve azaltılmasıyla uyumlu olması sağlanmaktadır.
	Değer zincirindeki çalışanlar bakımından uygulama kapsamı (ESRS 2, SBM-3_01-03, para. 11, 11a, 11a i-iv) CECONOMY’nin raporlaması, şirketin iş faaliyetleri, ürünleri ve hizmetlerinden maddi olarak etkilenen tüm değer zinciri çalışanlarını kapsamaktadır. Bu çalışanlar, yukarı akış ve aşağı akış değer zincirinin her ikisinde yer alan tedarikçiler, yükleniciler ve hizmet sağlayıcılar için çalışmaktadır.
	Sorumlu iş yapma yaklaşımına uygun olarak CECONOMY, tüm değer zinciri boyunca insan hakları ve işle ilgili riskleri tanımlamayı, önlemeyi ve azaltmayı taahhüt etmektedir. Özen yükümlülüğü yaklaşımının parçası olarak şirket, çalışma koşullarını ve işle ilgili diğer hakları değer zinciri içinde aktif biçimde izlemektedir.
	Buna şunlar dahildir:
	Yukarı akış değer zinciri: Mal tedarikçileri, lojistik hizmet sağlayıcıları ve BT hizmet sağlayıcıları, enerji tedarikçileri, sigorta şirketleri veya mağaza kurulum hizmeti verenler gibi mal dışı diğer tedarikçilerin çalışanları.
	Aşağı akış değer zinciri: Atık bertaraf ve geri dönüşüm şirketlerindeki çalışanlar, aşağı akış lojistik hizmet sağlayıcıları ve satış noktasının aşağısında yer alan diğer sağlayıcılar.
	CECONOMY lokasyonlarında kendi çalışan kadrosunun parçası olmayan çalışanlar: Şirket tarafından doğrudan istihdam edilmeyen ancak CECONOMY’nin faaliyet alanlarında çalışan kişiler; örneğin güvenlik personeli ve dış hizmet sağlayıcılar aracılığıyla istihdam edilen sözleşmeli işçiler.
	CECONOMY bu çalışanların haklarını korumanın önemini kabul etmekte ve bunları risk değerlendirmelerine, tedarikçi ilişkilerine dair süreçlerine ve daha geniş sürdürülebilirlik stratejisine entegre etmektedir.
	Çocuk işçiliği veya zorla çalıştırma açısından önemli risk taşıyan coğrafyalar (ESRS 2, SBM-3_04, para. 11b) İnsan haklarına saygı taahhüdünün bir parçası olarak CECONOMY, küresel tedarik zinciri boyunca bu riskleri sistematik biçimde değerlendirmek ve ele almak üzere risk yönetimi süreçleri ve araçları uygulamaya koymuştur.
	CECONOMY, Çin ve Türkiye’de bulunan ve amfori BSCI tarafından “çok yüksek riskli ülkeler” olarak sınıflandırılan özel markalarına ait üretim tesislerini izlemektedir. Bu sahalar düzenli amfori BSCI denetimlerine tabidir. CECONOMY’nin tüm tedarikçileri düzenli olarak taramak için kullandığı sürdürülebilir tedarik zinciri yazılımı da bu metodolojiyi yansıtmaktadır.
	Etki, risk ve fırsat yönetimi

	Değer zincirindeki çalışanlara ilişkin politikalar (S2-1)
	Finansal Olmayan Grup Raporu 313
	Imtron bünyesinde — CECONOMY AG’nin özel markalı elektronik ürünlerin dağıtımından sorumlu bağlı ortaklığı — Sustainability, Contracts & Compliance departmanı, tanımlanmış kriterlere ve gerekliliklere uyumun izlenmesinde merkezi sorumluluğa sahiptir. Örneğin, ilgili iş ortaklarının geçerli bir amfori BSCI denetimini tamamlayıp tamamlamadığını inceler. Bu departman ayrıca, geçerli ve başarılı bir denetim gerçekleştiğinden emin olmak amacıyla Imtron tarafından verilen tüm siparişleri kontrol eder. Bu gönüllü onay koşulu yalnızca Imtron’un satın alma kararlarının amfori BSCI dahil sürdürülebilirlik gereklilikleri temelinde alındığı anlamına gelmez; aynı zamanda sipariş sürecinin temel onay gerekliliklerini de içerdiği anlamına gelir. Bu da iş ortaklarının asgari bir standarda tabi olduğu ve tüm üreticiler açısından taahhüt sağlandığı anlamına gelir.
	Kendi iş faaliyetlerinin ötesinde CECONOMY, iş ortaklarının etkisini ve desteğini kullanarak tedarik zincirinde insan haklarına uyumu güvence altına alacak gerekli yapı ve süreçleri kurmaktadır. Bu yaklaşım, şirketin yukarı akış ve aşağı akış değer zincirinde çalışma koşulları (çalışma süresi, yeterli ücretler, sosyal diyalog, örgütlenme özgürlüğü, toplu pazarlık, sağlık ve güvenlik) ve işle ilgili diğer haklarla (özellikle çocuk işçiliği ve zorla çalıştırma bakımından) bağlantılı önemli etkileri ele almaktadır.
	Uygulama kapsamı (S2-1_16, MDR-P_65b) Bu sürdürülebilirlik çerçevesinin hükümleri CECONOMY Grubu’nun tüm çalışanları için geçerlidir. Buna Yönetim Kurulu üyeleri, genel müdürler, yöneticiler ve diğer tüm çalışanlar ile CECONOMY tarafından kontrol edilen diğer tüm Grup şirketleri dahildir. Grup, CECONOMY’nin faaliyet gösterdiği ülkelerde geçerli yasalara uymaktadır.
	CECONOMY, tedarikçilerinin ve iş ortaklarının, insan haklarına saygıyı güvence altına alacak süreçler oluşturmak amacıyla bu sürdürülebilirlik çerçevesindeki ilkelere uymasını beklemektedir. Bu durum, CECONOMY’nin yukarı akış ve aşağı akış değer zinciri içindeki mallar, ambalaj, özel marka ürünler, ticari olmayan mallar, hizmetler ve lojistik tedarikçileri dahil tüm doğrudan tedarikçilere küresel olarak uygulanmaktadır.
	Uygulama sorumluluğu (S2-1_16, MDR-P_65c) Yönetim Kurulu, sürdürülebilirlik ve bu sürdürülebilirlik çerçevesi için genel sorumluluğu taşımaktadır. Sürdürülebilirlikten sorumlu Başkan Yardımcısı doğrudan Yönetim Kurulu’na raporlamakta ve sürdürülebilirlikle ilgili tüm konuları izlemektedir. Bu kapsam; sürdürülebilirlik stratejisinin geliştirilmesi, temel performans göstergelerinin güncellenmesi ve hedefler ile ilerlemenin izlenmesini kapsamaktadır.
	Ülke organizasyonları ve bağlı ortaklıklardaki yerel sürdürülebilirlik yöneticileri, ilgili tüm departmanların irtibat kişileriyle birlikte stratejiyi operasyonel düzeyde uygular. Bu kişiler, şirket içinde sürdürülebilirlik farkındalığını artırmak ve genel sürdürülebilirlik çerçevesi doğrultusunda ülkeye özgü önlemleri belirlemekten sorumludur.
	Etkili sürdürülebilirlik yönetimi, iç ve dış boyutta yüksek düzeyde şeffaflık gerektirir. Yönetim Kurulu genel stratejik yönelimi belirler, ilgili girişimler için koşulları güçlendirir ve ilerlemeyi düzenli olarak izler. Yönetim Kurulu ve Denetim Kurulu, düzenli toplantılarda Sürdürülebilirlikten Sorumlu Başkan Yardımcısı ile birlikte strateji ve hedefleri inceleyip geliştirir.
	Sürdürülebilirlik departmanı iç ve dış paydaşlarla diyaloğu teşvik eder ve sürdürülebilirlik iletişiminde sürekli iyileştirmeler yapmak için çalışır. CECONOMY’nin amacı, bu diyalog sayesinde iklim, çevre ve kaynaklarla ilgili zorluklara yönelik çözümleri sistematik biçimde geliştirmektir.
	Değer zinciri çalışanlarına ilişkin sürdürülebilirlik çerçevesi, CECONOMY Grubu İnsan Hakları Sorumlusu ile yakın iş birliği içinde izlenmektedir.
	Standartlara ve girişimlere bağlılık (S2-1_16, MDR-P_65d) CECONOMY, bu sürdürülebilirlik çerçevesinin önemli bir temelini oluşturan küresel ölçekte tanınmış standartlara ve anlaşmalara saygı göstermeyi ve bunlara uymayı taahhüt etmektedir. Bunlar şunları içerir:
	Birleşmiş Milletler İnsan Hakları Evrensel Beyannamesi
	Birleşmiş Milletler İş Dünyası ve İnsan Hakları Rehber İlkeleri
	OECD Çok Uluslu Şirketler Rehberi
	Uluslararası Çalışma Örgütü’nün (ILO) sözleşme ve tavsiyeleri
	Birleşmiş Milletler Küresel İlkeler Sözleşmesi’nin on ilkesi
	CECONOMY, Birleşmiş Milletler Küresel İlkeler Sözleşmesi’nin imzacısıdır ve insan hakları, çalışma standartları, çevrenin korunması ve yolsuzlukla mücadele alanlarını kapsayan bu on ilkeye bağlı kalmayı taahhüt etmektedir. Bu yaklaşım sorumlu iş yapmayı desteklemekte ve CECONOMY ile tedarikçilerinin iş faaliyetlerinin etik ve sürdürülebilir iş için uluslararası kabul görmüş standartlarla uyumlu olmasını sağlamaktadır.
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	CECONOMY’nin tedarikçilerinden beklentileri, RBA Davranış Kuralları’nda yer alan etik ilkelere dayanmaktadır. Sorumlu iş yapış için dünyanın en büyük sektör doğrulama birliği olan RBA, iş gücü, sağlık ve güvenlik, çevre, iş etiği ve yönetim sistemleri gibi alanlarda küresel tedarik zincirlerinde sorumlu iş yapışa ilişkin sektör çapında standartlar belirlemektedir.
	Paydaşların dikkate alınması (S2-1_16, MDR-P_65e) CECONOMY’nin tedarik zincirindeki tedarikçiler ve ortaklar, Grubun sürdürülebilirlik dönüşümünde kilit rol oynamaktadır. CECONOMY’nin her türden paydaşı tarafından ortaya konan sosyal gereklilikleri anlamak ve bunları yansıtmak, şirketin sürdürülebilirlik yönetimi yaklaşımının merkezi bir unsurudur. Bu paydaşlar müşterileri, tedarikçileri, çalışanları, pay sahiplerini ve yerel toplulukları kapsamaktadır.
	Hükümler ve bilgiler (S2-1_16, MDR-P_65f) CECONOMY’nin sürdürülebilirlik çerçevesi şirketin internet sitesinde kamuya açık olarak yer almaktadır.
	İnsan hakları politika taahhütleri (S2-1_01, para. 17) CECONOMY’nin insan hakları özen yükümlülüğü stratejisi, LkSG ve diğer uygulanabilir hukuki hükümlerin gerekliliklerine yönelen yapılandırılmış bir çerçeveye dayanmaktadır. Grup, alınan aksiyonlar ve kaydedilen ilerlemeye ilişkin düzenli raporlama yoluyla şeffaflık ve sorumluluğa bağlılığını göstermektedir. Bu yaklaşımın temel unsurları şunlardır:
	Kapsamlı bir özen yükümlülüğü sürecinin oluşturulması: CECONOMY, tüm tedarik zinciri boyunca insan hakları risklerini tanımlamak ve ele almak amacıyla ayrıntılı risk analizleri yürütmektedir.
	Tedarikçi sözleşmeleri ve ilişkilerinin güçlendirilmesi: CECONOMY, LkSG gerekliliklerine uyumu güvence altına almak ve tüm değer zinciri boyunca insan haklarının korunmasını teşvik etmek amacıyla tedarik sözleşmelerine sürdürülebilirlik hükümleri entegre etmektedir.
	İzleme mekanizmalarının uygulanması: Risk yönetimi İnsan Hakları Sorumlusu tarafından izlenmektedir. Sürdürülebilirlikten Sorumlu Başkan Yardımcısı, LkSG’nin uygulanmasına ilişkin tüm önlemleri İnsan Hakları Sorumlusu’na raporlar. Bu temelde İnsan Hakları Sorumlusu, hukuki gereklilikler ile şirket ve fonksiyonlarının spesifik risk durumu dikkate alınarak risk yönetim sisteminin etkinliğini ve yeterliliğini değerlendirir.
	Şikâyet mekanizmalarının oluşturulması: CECONOMY, çalışanların kendi iş alanlarında ve dış tarafların şüpheli ihlalleri bildirmesine imkân veren erişilebilir ve güvenilir şikâyet mekanizmaları geliştirmiştir.
	Tespit edilen ihlallerin giderilmesi: İhlaller tespit edildiğinde CECONOMY, tedarikçilerle birlikte düzeltici aksiyon planları geliştirmek ve uygulamak üzere çalışır. CECONOMY, şikayet eden kişiler tarafından yapılan bildirimlerin işlenmesi dahil uygun giderimi sağlamayı taahhüt eder.
	Paydaş ve çalışan entegrasyonu: CECONOMY, tedarik zinciri boyunca iş birliğini teşvik etmek ve insan hakları standartlarını güçlendirmek amacıyla RBA ve amfori BSCI gibi sektör koalisyonlarına ve girişimlerine aktif olarak katılmaktadır.
	Şeffaf raporlama: CECONOMY, insan hakları özen yükümlülüğü aksiyonlarını ve bunların sonuçlarını LkSG gereklilikleri doğrultusunda düzenli olarak açıklamaktadır. Bu raporlamada; tanımlanan riskler, alınan aksiyonlar ve şirketin kendi faaliyetleri ile tedarik zincirinde insan haklarının korunmasına yönelik süreçlerin etkinliği hakkında içgörüler yer almaktadır.
	Zorla çalıştırma, insan ticareti ve çocuk işçiliğinin ele alınması (S2-1_05, 06, para. 18) CECONOMY’nin Davranış Kuralları, İnsan Hakları Bildirgesi ve tüm tedarikçiler için zorunlu olan Tedarikçi Davranış Kuralları; özellikle zorla çalıştırma, insan ticareti ve çocuk işçiliği konularını açıkça ele almaktadır.
	Rehber İlkeler’e uyulmaması vakalarının raporlanması (S2-1_08, 09, para. 19) CECONOMY’nin değer zincirindeki çalışanlara ilişkin politikaları, bu çalışanlarla ilgili uluslararası kabul görmüş araçlara yöneliktir; bunlar arasında Birleşmiş Milletler İş Dünyası ve İnsan Hakları Rehber İlkeleri (UNGP’ler), ILO’nun İşyerinde Temel İlkeler ve Haklar Bildirgesi ve OECD Çok Uluslu Şirketler Rehberi bulunmaktadır. Bu çerçeveler şirketin Tedarikçi Davranış Kuralları’na ve ilgili özen yükümlülüğü süreçlerine entegre edilmiştir. Böylece insan hakları, çalışma standartları ve insana yakışır çalışma koşullarına ilişkin beklentilerin küresel standartlarla uyumlu olması ve bunların tüm değer zinciri boyunca hayata geçirilmesi sağlanmaktadır.
	Değer zincirindeki çalışanlarla etkileşim süreçleri (S2-2)
	Değer zincirindeki çalışanların endişelerini iletebilecekleri kanallar ve olumsuz etkilerin giderilmesine yönelik süreçler (S2-3)
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	Şikâyet prosedürü, çeşitli kanallar aracılığıyla herkesin kullanımına açıktır:
	CECONOMY’nin SpeakUp uyum sistemi üzerinden: https://www.ceconomy.de/en/company/compliance/speakup/ Chief Compliance Officer aranarak compliance@ceconomy.de veya compliance@mediamarktsaturn.com adreslerine e-posta gönderilerek Çalışanlar ayrıca, doğrudan yöneticilerine, Chief Compliance Officer’a veya yerel uyum görevlilerine şikâyet ya da başvurularını iletebilir.
	Tüm ayrıntılar ve bağlantılar, kamuya açık olan Usul Kuralları’nda açıklanmaktadır: https://www.ceconomy.de/media/rules_of_procedure_en_1.pdf
	Kanalların kullanılabilirliğini destekleyen süreçler (S2-3_03, para. 27c) CECONOMY Grubu’nun çevrim içi şikâyet mekanizması, insan hakları, çalışma uygulamaları ve etik iş yapış alanlarında olası ihlallerin gizli biçimde bildirilmesini kolaylaştıran güvenli bir internet tabanlı ihbar platformudur. Araç şu anda 70’ten fazla dilde kullanılabilmektedir; bu da değer zinciri boyunca farklı bölgelerde ve işlevlerde bulunan kişiler tarafından geniş biçimde kullanılabilmesini sağlamaktadır.
	Platform, kullanıcıların anonim bildirimde bulunmasına imkân vermektedir. Günün 24 saati erişilebilir olduğundan her saat diliminde ve her lokasyonda kullanılabilir. Sistem üzerinden iletilen tüm bildirimler, atanmış iç ekipler tarafından incelenmekte ve özen yükümlülüğü ile giderme prosedürlerine uygun şekilde işlenmektedir.
	Kanalların etkinliği (S2-3_04, para. 27d, AR 27) CECONOMY, ihbarcı korumasına ilişkin yasal hükümlere ciddi yaklaşmakta ve bunlara özellikle önem vermektedir. Şirket, bir ihbarcı tarafından yapılan her bildirimi, potansiyel veya yaklaşan ihlallere ilişkin değerli bir bilgi kaynağı olarak değerlendirmektedir. Buna göre, şikayet eden kişileri korumak üzere zorunlu iç politikalar yürürlüktedir. Şikâyet prosedüründe yer alan çalışanlar, özel bir gizlilik yükümlülüğüne tabidir ve alınan bilgileri üçüncü taraflar bakımından sıkı gizlilik içinde ele alırlar.
	Misillemeye karşı koruma sağlayan yapı, süreç ve politikaların bilinirliği (S2-3_05-06, para. 28, AR 25, AR 26, G1-1, para. 7-9, MDR-P_65a) İnsan haklarını koruma taahhüdü doğrultusunda CECONOMY, iyi niyetle endişelerini bildiren kişilere karşı her türlü misillemeyi açıkça yasaklayan politikalar uygulamaya koymuştur. İhbarcıların korunması, iletilen bildirimlerin gizliliği ve şikâyet sürecinde yer alan çalışanların bağımsızlığı da şirketin internet sitesinde kamuya açık olan Usul Kuralları’nda açıklanmaktadır.
	CECONOMY, Davranış Kuralları’nı kabul etmenin bir parçası olarak, iş ortaklarından; yasal olarak yasaklanmadığı sürece, tedarikçiler ve çalışanlar arasında gizliliği, anonimliği ve ihbarcı korumasını güvence altına alan programlar sürdürmelerini talep etmektedir. CECONOMY çalışanlarına yönelik karşılık gelen önlemler, Uyum departmanının eğitim ve farkındalık faaliyetlerinin bir parçasıdır. İlgili politikalara ilişkin ilave bilgi ESRS G1-1 İhbarcı koruması başlığı altında bulunabilir.
	İyi niyetle endişelerini bildiren kişiler, her türlü misillemeye karşı korunmaktadır. Hiçbir koşulda misillemeye tolerans gösterilmez. Tüm bildirim kanalları, çalışanlara ve dış paydaşlara şirket intraneti ve kurumsal internet sitesi dahil olmak üzere açık biçimde iletilmektedir.
	İhbar kanalları üzerinden yapılan bildirimler, yürürlükteki veri koruma hukukuna tam uyum içinde, azami özen, aciliyet ve gizlilikle ele alınmaktadır. Bildirimlere erişim, yerel ve Grup düzeyindeki yetkili uyum çalışanlarıyla sıkı biçimde sınırlandırılmıştır. Gerektiğinde bunlara ilgili iç departmanlar veya dış uzmanlar (ör. soruşturmacılar ya da denetçiler) da dahil edilebilir; böylece bildirimlerin uygun biçimde ele alındığı güvence altına alınır. Sürece dahil olan herkes, bildirimlerin iç politikalar ve geçerli yasal hükümler doğrultusunda nasıl ele alınacağı konusunda eğitim almıştır. Tüm bildirimler kapsamlı biçimde belgelenmekte ve kaydedilmektedir. Bunlar, usuli adalet ve tarafsızlık ilkeleri doğrultusunda soruşturulmaktadır. Uyum çalışanları süreç boyunca bağımsız ve objektif hareket etmektedir. Açık ve kesin kanıtlarla aksi ispat edilene kadar sürece dahil olan tüm taraflar masum kabul edilir. Doğrulanmış uyum ihlalleri gerekli ciddiyetle ele alınır ve uygun disiplin yaptırımlarına yol açabilir.
	Değer zinciri çalışanlarına ilişkin eylemler ve kaynaklar (S2-4)
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	Bilgi aktarımı İnsan haklarına ilişkin e-öğrenme, tüm CECONOMY çalışanlarının erişimine açıktır. LkSG gerekliliklerinden etkilenen çalışan grupları için bu eğitim zorunludur ve iki yıllık döngüler halinde yürütülmektedir. Bu yıl, sürdürülebilir tedarik zincirleri platformunun uygulanmasının bir parçası olarak şirket, insan hakları veya çevreyle bağlantılı riskler bakımından tespit edilen tedarikçilere LkSG doğrultusunda insan hakları eğitimi vermeyi planlamaktadır.
	İlave aksiyonlar (S2-4_03, para. 32c, AR 39) Değer zinciri çalışanları üzerindeki önemli olumsuz etkileri önlemek, azaltmak veya gidermek amacıyla planlanan ya da yürütülen tüm mevcut aksiyonlar yukarıdaki “Mevcut ve planlanan en önemli aksiyonlar” (S2-4_01, 02, para. 32a-b) bölümünde yer almaktadır.
	Aksiyonların etkinliği (S2-4_04, para. 32d, AR 33, AR 34, AR 35) LkSG’ye uygun özen yükümlülüğü sürecinin parçası olan bu aksiyonların etkinliği ve uygunluğu, yasal gereklilikler ile şirket ve fonksiyonlarının spesifik risk durumu dikkate alınarak, CECONOMY’nin İnsan Hakları Sorumlusu tarafından yılda en az bir kez gözden geçirilmektedir.
	Gerekli ve uygun aksiyonların belirlenmesi (S2-4_05, para. 33a, AR 29) LkSG gereklilikleri doğrultusunda CECONOMY, aksiyonlarının uygunluğunu özellikle yıllık risk analizinin sonuçları, denetim raporları ve bildirilen şikâyetlere dayanan yapılandırılmış, risk temelli bir değerlendirme süreci kullanarak değerlendirmektedir.
	Aksiyonlar, uygunluk, etkinlik ve orantılılık kriterleri açısından incelenmekte ve tedarik zincirinde tespit edilen insan hakları risklerini önlemek veya azaltmak ve LkSG gerekliliklerine uyumu güvence altına almak amacıyla gerektiğinde uyarlanmaktadır.
	Önemli olumsuz etkilerle bağlantılı aksiyonlar (S2-4_06, para. 33b) Bu tür etkilerin, örneğin çalışma koşulları ve işle ilgili diğer risklerle bağlantılı riskler gibi durumlarda tespit edilmesi halinde CECONOMY, değer zinciri çalışanları üzerindeki önemli olumsuz etkileri hedefli biçimde azaltmak ve gidermek üzere çalışmaktadır. Bu kapsamda ilgili tedarikçilerin doğrudan sürece dahil edilmesi, net şekilde tanımlanmış sürelerle düzeltici aksiyon planlarının başlatılması ve atılan aksiyonların etkinliğini sağlamak amacıyla takip değerlendirmeleri yer almaktadır.
	Önlemler, CECONOMY’nin LkSG kapsamındaki özen yükümlülükleri ve uluslararası standartlar doğrultusunda, etkilerin ciddiyeti ve ortaya çıkma olasılığına göre önceliklendirilmektedir.
	Değer zincirindeki çalışanlar üzerindeki önemli olumsuz etkiler olması durumunda giderme sağlamaya veya mümkün kılmaya yönelik prosedürler (S2-4_07, para. 33c) Değer zinciri çalışanları üzerindeki önemli olumsuz etkiler tespit edildiğinde CECONOMY, etkili giderimi mümkün kılan ve destekleyen açık prosedürler oluşturmuştur. Buna, tedarikçilerle iş birliği içinde düzeltici aksiyon planlarının geliştirilmesi ve izlenmesi, uygulamanın gözden geçirilmesi için takip değerlendirmeleri ve etkilenen kişilerin endişelerini gizli biçimde iletebilmeleri için şikâyet mekanizmalarına erişim dahildir.
	Önemli olumsuz etkilerin önlenmesi (S2-4_10, para. 35, AR 32) CECONOMY, düzenli risk analizlerini, önleyici aksiyonları ve tedarikçilerin sürece dahil edilmesini kapsayan kapsamlı bir özen yükümlülüğü süreci uygulamaktadır. Sürdürülebilirlik ve insan hakları gereklilikleri tedarikçi sözleşmelerine ve satın alma süreçlerine entegre edilmiştir; denetimler ve uyum denetimleri gibi izleme faaliyetleri ise potansiyel risklerin erken aşamada tanımlanıp azaltılmasına yardımcı olmaktadır.
	İş ilişkilerinin sonlandırılmasına ilişkin kararlarda değer zinciri çalışanları üzerindeki gerçekleşmiş ve potansiyel etkilerin dikkate alınması ve sonlandırmadan kaynaklanan olumsuz etkilerin ele alınması (S2-4, AR 32) Önemli ihlaller tespit edildiğinde, örneğin amfori BSCI denetimlerine dayanarak, CECONOMY önceliği tedarikçilerin giderme sağlamak veya buna imkân tanımak üzere sürece dahil edilmesine vermektedir. İş ilişkisinin sonlandırılması, yalnızca tanımlanmış düzeltici aksiyon süresi içinde ihlalin yeterli düzeyde iyileştirilmesi veya giderilmesi sağlanamadığında son çare olarak değerlendirilmektedir.
	Ağır konular ve olaylar (S2-4_11, para. 36) Cari raporlama döneminde değer zinciri çalışanlarıyla bağlantılı doğrulanmış ağır insan hakları ihlalleri veya olayları bildirilmemiştir.
	Önemli etkilerin yönetimi (S2-4_12, para. 38) CECONOMY, değer zinciri çalışanları üzerindeki önemli etkileri yönetmek ve tespit edilen risklere etkili yanıt verilmesini sağlamak amacıyla ayrılmış kaynaklar sağlamaktadır. Bu kapsamda, Sürdürülebilirlik departmanının liderliğinde ve Hukuk, Uyum ve Satın Alma tarafından desteklenen, işlevler arası bir özen yükümlülüğü ekibi bulunmaktadır.
	Metrikler ve hedefler

	Değer zinciri çalışanlarına ilişkin hedefler (S2-5)
	Tüketiciler ve Son Kullanıcılar (ESRS S4)
	Strateji

	Önemli etkiler, riskler ve fırsatlar ile bunların strateji ve iş modeliyle etkileşimi (SBM-3)
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	Potansiyel riskler, örneğin siber saldırılar veya yetersiz güvenlik önlemleri nedeniyle veri ihlallerinin beklenen olumsuz etkilerinden kaynaklanmaktadır; bu durum mahremiyet ihlallerine ve müşteriler için kayıplara, buna kişisel bilgilerin kötüye kullanımı veya kimlik hırsızlığı da dahil olmak üzere, yol açabilir.
	Bu nitelikteki veri ihlalleri, CECONOMY açısından önemli finansal ve itibari riskleri de beraberinde getirebilir. Bu özellikle düzenleyici kurumlarca uygulanan para cezaları, müşteri güveninin ve sadakatinin kaybı ile ilgilidir; bunlar nihayetinde satışlar ve rekabet gücü üzerinde olumsuz etki yaratabilir. Buna yanıt olarak CECONOMY, veri koruma ve mahremiyeti risk yönetim sistemi ile yönetişim yapısının ayrılmaz unsurları haline getirmiştir. Şirket, BT altyapısına, çalışan eğitimine ve yürürlükteki veri koruma mevzuatına, özellikle de AB Genel Veri Koruma Tüzüğü’ne (GDPR), uygunluk mekanizmalarına sürekli yatırım yapmaktadır. CECONOMY’nin iş modeli müşteri hesapları, e-ticaret ve sadakat programları gibi alanlarda yoğun ölçüde veri koruması ve şeffaflık gerektirmektedir. Bu nedenle mahremiyetin ve veri güvenliğinin korunması yalnızca yasal bir yükümlülük değil, aynı zamanda şirketin başarısı açısından stratejik bir unsurdur.
	CECONOMY, veri koruma risklerinin proaktif biçimde yönetilmesi ve en yüksek veri koruma standartlarına uyum yoluyla bireyler üzerindeki olumsuz etkileri asgari düzeye indirmeyi ve şirketin uzun vadeli dayanıklılığını ve paydaş güvenini güvence altına almayı amaçlamaktadır.
	ESRS 2 IRO-1’e uygun olarak tüketiciler ve/veya son kullanıcılar üzerindeki fiilî ve potansiyel etkilerin şirketin stratejisini ve iş modelini nasıl bilgilendirdiği ve bunların uyarlanmasına nasıl katkı sunduğunun açıklanması (ESRS 2, SBM-3_9ai, 9b) Veri korumayla bağlantılı fiilî etkiler — özellikle müşteri kişisel verilerine yetkisiz erişim veya bu verilerin kaybı riski — CECONOMY’nin dijital iş modeli ve müşteri odaklı stratejisi ile yakından bağlantılıdır. Geniş kapsamlı çevrim içi ve fiziksel mağaza faaliyetleri yürüten lider bir tüketici elektroniği perakendecisi olarak CECONOMY, sadakat programları, çevrim içi satın alma işlemleri veya müşteri hizmetleri etkileşimleri gibi faaliyetler aracılığıyla büyük hacimde kişisel veri toplamakta ve işlemektedir. Bu durum, özellikle artan siber tehditler ve daha sıkı düzenleyici gereklilikler dikkate alındığında, şirketi veri korumaya ilişkin olumsuz etkilere ve risklere doğal olarak açık hale getirmektedir.
	Potansiyel etkilerden biri, örneğin bir siber saldırı sonucu müşteri verilerinin kaybolması veya kötüye kullanılması nedeniyle bireylerin mahremiyet ve veri koruma hakkının ihlal edilmesidir. Bu durum, etkilenen bireyler için doğrudan kayıplara yol açabilir ve ayrıca para cezaları, itibari zarar ve müşteri kaybı da dahil olmak üzere şirket için önemli dolaylı sonuçlar doğurabilir.
	Bu olumsuz etkileri ve riskleri bertaraf etmek amacıyla CECONOMY, veri koruma ve siber güvenlik unsurlarını dijital stratejisine ve operasyonel süreçlerine entegre etmiştir. Güçlü veri yönetişimi uygulamaları, GDPR ile uyumlu politikalar, düzenli risk analizleri ve şifreleme ile güvenli kimlik doğrulama gibi teknik güvenlik önlemleri, alınan tedbirlerin temel unsurlarıdır. Mahremiyetin ve veri güvenliğinin korunması yalnızca düzenleyici bir zorunluluk değil, aynı zamanda müşteri güvenini korumada, dijital büyümeyi mümkün kılmada ve şirket markasını korumada önemli bir faktördür. Bu doğrultuda CECONOMY’nin stratejisi, veri koruma alanında olumsuz sonuçların önlenmesine bağlılıkla doğrudan şekillendirilmektedir.
	Tüketiciler ve/veya son kullanıcılar bakımından uygulama kapsamı (SBM-3_01, para. 10) CECONOMY, tüketici elektroniği ürünlerinin satın alınmasına ek olarak müşterilerine, finansmandan ürün sigortasına, satın alma danışmanlığına, cihaz kurulum hizmetlerine, sözleşme aracılığına ve sadakat programlarına kadar uzanan çeşitli ilave hizmetler sunmaktadır. Bu durum, geniş bir veri yelpazesinin işlenmesini gerektirebilir. Şirket tarafından sunulan hizmetler, müşterilerin yararına olacak şekilde sürekli genişletilmekte ve geliştirilmekte olup, bu nedenle, CECONOMY ile yalnızca anonim biçimde etkileşime giren kullanıcılar ve son kullanıcılar hariç tüm müşteriler — örneğin fiziksel mağazada ürünü alıp gitmek üzere alışveriş yapanlar — şirketin veri işlemesinden çeşitli düzeylerde önemli ölçüde etkilenebilecekleri için ESRS 2 uyarınca açıklama kapsamına girmektedir.
	Önemli etkilerden etkilenen tüketici ve/veya son kullanıcı türleri (SBM-3_02, para. 10a) Tüketiciler ve son kullanıcılar, CECONOMY’nin ürün ve hizmetlerinden yararlanıp bu süreçte şirkete kişisel veri sağladıkları ölçüde — örneğin adres verileri veya hassas nitelikli diğer veriler — bireysel koşullarına bağlı olarak şirketin iş faaliyetlerinin önemli etkilerinden temel olarak etkilenebilirler. Bu kişiler, CECONOMY’nin verilerini yalnızca ilgili ürün veya hizmetle bağlantılı olarak gereken ölçüde işleyeceğine güvenmektedir.
	Şirketin faaliyetleri ve değer zinciri kapsamındaki önemli etkilerden etkilenen tüketici ve/veya son kullanıcı türleri (SBM-3_03, para. 10a i-v) Müşterilerin ve son kullanıcıların kişisel verilerinin işlendiği durumlarda, veri sahipleri temel olarak önemli etkilere maruz kalmaktadır. Bu durum, mağazada ve çevrim içi ortamda bulunan müşterilerin yanı sıra ilgili taraflar veya danışmanlık alan kişiler için de geçerlidir. Önemli etkiler veri işlemenin kendisinden değil, verilerin uygunsuz veya hukuka aykırı biçimde ele alınması gibi belirli olaylardan kaynaklanmaktadır.
	Etki, risk ve fırsat yönetimi

	Tüketiciler ve son kullanıcılara ilişkin politikalar (S4-1)
	Finansal Olmayan Grup Raporu 323
	kurallar dahil olmak üzere kapsamlı politika ve prosedürler uygulamaya koymuştur. Sorumluluklar, veri koruma sürecindeki her görevin ve kararın şeffaf biçimde atanmasını ve yönetilmesini sağlayacak şekilde bir RACI(Sorumluluk Atama) matrisi içinde açık biçimde tanımlanmıştır.
	CECONOMY, veri korumayı tek seferlik bir proje veya işaretlenecek bir kutu olarak değil; kalıcı özen, düzenli inceleme ve iyileştirme isteği gerektiren sürekli bir taahhüt olarak görmektedir. GDPR kapsamındaki yükümlülüklerini yerine getirmek amacıyla şirket, “planla-yap-kontrol et-harekete geç” (PDCA) döngüsüne dayalı sürekli bir iyileştirme süreci uygulamaya koymuştur. Bu yaklaşım, veri koruma uygulamalarının sistematik biçimde planlanmasına, uygulanmasına, izlenmesine ve optimize edilmesine imkân vermektedir. CECONOMY, veri işlemenin hukuka uygunluğu konusunda sıfır tolerans politikası benimsemektedir; böylece her aksiyon yasalara uygundur ve en yüksek etik standartları karşılar.
	Kişisel verilerin işlenmesi her zaman orantılıdır ve yalnızca ilgili amaç için gerekli olanla sınırlıdır. CECONOMY, verilerin doğru ve güncel olmasını sağlamak için her türlü çabayı göstermekte; yanlış verileri düzeltmek veya silmek için derhal harekete geçmektedir. Kişisel verilerin korunması ayrıca yetkisiz erişime, kötüye kullanıma, kazara kayba veya hasara karşı korunmasını da içermektedir. Uygulama, kişisel verilerin her zaman korunmasını sağlamak amacıyla çok sayıda teknik ve organizasyonel aksiyonu kapsamaktadır. Bu aksiyonlar siber güvenlik politikasında açıklanmaktadır.
	Uygulama kapsamı (MDR-P_65b) Bu sürdürülebilirlik çerçevesinin hükümleri CECONOMY Grubu’nun tüm çalışanları için geçerlidir. Buna Yönetim Kurulu üyeleri, genel müdürler, yöneticiler ve diğer tüm çalışanlar ile CECONOMY tarafından kontrol edilen tüm Grup şirketleri; ayrıca tüketiciler ve son kullanıcılar da dahildir. CECONOMY, faaliyet gösterdiği ülkelerde geçerli yasalara uyumu sağlamaya özen göstermektedir.
	Uygulama sorumluluğu (MDR-P_65c) CECONOMY Yönetim Kurulu, veri koruma ve siber güvenliğe ilişkin genel çerçeve de dahil olmak üzere, şirket genelinde sürdürülebilirlik için nihai sorumluluğu taşımaktadır. CECONOMY, veri korumanın esasen BT ile ilgili bir konu olmadığını; teknik sistemlerin çok ötesine geçerek organizasyonel süreçleri, çalışan farkındalığını ve şirket genelinde bir sorumluluk kültürünü kapsadığını kabul etmektedir.
	Chief Technology Officer (CTO), siber güvenliğin CECONOMY’nin iş ve teknoloji stratejilerine entegre edilmesinden ve güvenli teknoloji mimarisinin sağlanmasından sorumlu olmakla birlikte, etkili veri koruma aynı zamanda güçlü, açık tanımlanmış süreçlere ve şeffaf yönetime de bağlıdır. Bilgi güvenliği yönetim sistemi (ISMS) yönlendirme komitesi, merkezi ISMS rehber ve politikalarını onaylayarak, bilgi güvenliğinin stratejik yönünü belirleyerek ve risk yönetimini, sorunların üst mercilere taşınabileceği bir yapı olarak oluşturarak merkezi bir rol oynamaktadır.
	Chief Information Security Officer (CISO) da CECONOMY’nin siber güvenlik programlarının uygulanmasını izlemektedir. Bununla birlikte, başarılı veri koruması şirketin tüm alanlarının aktif katılımını gerektirir. Buna, yapılandırılmış süreçlerle uyumun geliştirilmesi, sorumlulukların açık biçimde dağıtılması ve veri korumanın ortak bir yükümlülük olduğuna ilişkin şirket çapında anlayışın teşvik edilmesi dahildir.
	CECONOMY, veri korumayı eğitim, açık politikalar ve sürekli iyileştirme yoluyla günlük süreçlerine entegre ederek teknik ve teknik olmayan unsurların birlikte dikkate alınmasını sağlamaktadır. Bu durum şirketin özenli ve sürdürülebilir iş yapışa olan bağlılığını yansıtmaktadır.
	Standartlara veya üçüncü taraf girişimlere bağlılık/uyum (S4-1_01, 06, 07, para. 15, 17, MDR-P_65d) Alman Kurumsal Yönetim Kodu, IDW PS 980 ve Avrupa, ulusal ve eyalet düzeyindeki ilgili yasal düzenlemeler ile veri koruma otoritelerinin içtihatları dikkate alınmaktadır. CECONOMY, tüm değer zinciri boyunca insan hakları ve çalışma uygulamaları alanındaki en yüksek standartları korumayı taahhüt etmektedir. Şirket, ihlalleri tespit ederek ve gidererek, sorumlu kurumsal yönetim ilkelerine uygun biçimde tüketicilerin ve son kullanıcıların güvenini güçlendirmeye yardımcı olmaktadır. CECONOMY, müşterilerinin ve son kullanıcılarının veri mahremiyeti haklarına saygı göstermeyi ve bunları korumayı taahhüt etmektedir; bu husus Birleşmiş Milletler İş Dünyası ve İnsan Hakları Rehber İlkeleri’nde de tanımlanmıştır. Şirket, tanınmış standartlara (ör. ISO/IEC 27001) dayalı kapsamlı bilgi güvenliği yönetim sistemleri uygulamıştır. Raporlama döneminde, aşağı akış değer zincirinde tüketicileri veya son kullanıcıları içeren durumlarda bu rehber ilkelerle uyumsuzluk olayı bildirilmemiştir.
	Paydaşların dikkate alınması (MDR-P_65e) CECONOMY; çalışanlar, hissedarlar, müşteriler, tedarikçiler, kamu otoriteleri ve dernekler dahil olmak üzere tüm paydaşlarla diyalog sürdürmektedir.
	Hükümler ve bilgi (MDR-P_65f) CECONOMY’nin sürdürülebilirlik çerçevesi şirketin internet sitesinde kamuya açık olarak yer almaktadır.
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	İnsan haklarına ilişkin politika taahhütleri (S4-1_03, para. 16a) CECONOMY, tüm tüketicilerin ve son kullanıcıların mahremiyet ve kişisel verilerinin korunması yönündeki temel hakkına, Birleşmiş Milletler İş Dünyası ve İnsan Hakları Rehber İlkeleri, ILO İşyerinde Temel İlkeler ve Haklar Bildirgesi ve OECD Çok Uluslu Şirketler Rehberi doğrultusunda saygı göstermeyi taahhüt etmektedir.
	Dijital hizmetlere artan bağımlılık ve işlenen kişisel verilerin hassas niteliği dikkate alındığında, tüketicilerin ve son kullanıcıların mahremiyetinin korunması CECONOMY için önemli bir insan hakları konusu teşkil etmektedir. Herhangi bir veri ihlali, bireylerin mahremiyeti, güvenliği ve güveni üzerinde önemli olumsuz etkilere yol açabilir; bu nedenle CECONOMY bu konuyu insan hakları politikası ve uygulamalarının merkezine yerleştirmiştir.
	CECONOMY’nin Davranış Kuralları kişisel verilerin özenle ele alınmasının önemini vurguladığından, şirketin İnsan Hakları Bildirgesi mahremiyet hakkını temel bir insan hakkı olarak açıkça tanımakta ve kişisel verilerin korunmasına ilişkin kapsamlı yükümlülükler belirlemektedir. Bu yükümlülükler, şirketin veri koruma ve mahremiyet politikasına yansıtılmıştır; bu politika, AB Genel Veri Koruma Tüzüğü (GDPR) dahil veri koruma hukukunun yürürlükteki hükümlerine tam uyumu sağlamakta ve gerektiğinde yasal gerekliliklerin ötesine geçen standartlar belirlemektedir.
	Tüketiciler ve son kullanıcılarla etkileşim (S4-1_04, para. 16b) Tüketicilerin ve son kullanıcıların güvenini tesis etmek ve sürdürmek, özellikle kişisel verilerinin korunması söz konusu olduğunda CECONOMY için en yüksek önceliklerden biridir. Açık ve şeffaf iletişimi sağlamak amacıyla CECONOMY, bireylerin soru sorabileceği, endişelerini iletebileceği veya olası veri koruma sorunlarını bildirebileceği, kolay erişilebilir, sade ve sıkı gizliliğe dayalı çeşitli kanallar sunmaktadır. Bu kanallar; doğrudan iletişime ek olarak özel müşteri hizmetleri hatları, MediaMarkt ve Saturn mağazalarındaki güvenli çevrim içi iletişim formları ve dijital platformları içermektedir. Tüketici veya son kullanıcı tarafından iletilen her soru veya şikâyet, CECONOMY’nin tanımlanmış veri koruma ve uyum prosedürlerine tam uygun biçimde, sıkı gizlilik içinde ele alınır. Her bildirim alındığı anda kaydedilir, incelenir ve değerlendirme için sorumlu ekibe iletilir. CECONOMY, tüm endişelerin kapsamlı ve objektif biçimde değerlendirilmesini ve veri sahibinin mahremiyetinin her aşamada korunmasını sağlamak amacıyla açık süreçler uygulamıştır.
	Bir sorunu anlamak veya incelemek için ilave bilgi gerekmesi ve tüketici ya da son kullanıcının ayrıntılı temas bilgisi sağlamış olması halinde CECONOMY, ayrıntıları netleştirmek veya sorulara kapsamlı yanıtlar vermek amacıyla — her zaman tüketici veya son kullanıcının mahremiyetine saygı göstererek — doğrudan iletişime geçer. CECONOMY’nin amacı, tüm konuları hızlı ve şeffaf biçimde işlemek ve veri sahibini süreç boyunca bilgilendirmektir.
	Bir bildirimin potansiyel bir veri ihlaline işaret etmesi halinde CECONOMY, iç olay müdahale protokolleri doğrultusunda derhal harekete geçmektedir. Buna, veri koruma ve bilgi güvenliği alanındaki uzman ekipler tarafından anında soruşturma yapılmasının organize edilmesi, potansiyel etkilerin değerlendirilmesi ve uygulanabilir olduğu durumlarda riskleri azaltmak ve tekrarını önlemek için düzeltici aksiyon alınması dahildir. CECONOMY, GDPR ve diğer geçerli düzenlemeler uyarınca denetim makamlarına ve veri sahiplerine yönelik bildirim yükümlülükleri dahil tüm ilgili yasal hükümlere uymayı taahhüt etmektedir.
	CECONOMY, bildirilen her şikâyeti ve her olayı aynı zamanda gelişim ve iyileştirme için bir fırsat olarak da görmektedir. Tüm vakalar, CECONOMY süreçlerindeki veya sistemlerindeki örüntüleri, nedenleri ve potansiyel zayıflıkları belirlemek amacıyla sistematik olarak belgelendirilmekte ve analiz edilmektedir. Elde edilen içgörüler, iç politikaların optimize edilmesinde, çalışan eğitimlerinin iyileştirilmesinde ve CECONOMY’nin genel veri koruma çerçevesinin güçlendirilmesinde kullanılmaktadır.
	Açıklık, sorumluluk ve sürekli iyileştirme kültürünü teşvik ederek CECONOMY, tüketicilere ve son kullanıcılara yönelik aksiyonlarının proaktif olduğu kadar reaktif de olmasını sağlamakta; böylece veri koruma ve müşteri hizmetlerinde en yüksek standartlara olan bağlılığını vurgulamaktadır.
	İnsan hakları etkileri için çözümler (S4-1_05, para. 16c) CECONOMY, veri koruma hakları etkilenmiş olabilecek tüketiciler ve son kullanıcılar için erişilebilir şikâyet ve başvuru mekanizmaları sunmaktadır. Bu mekanizmalar; şikâyetlerin şeffaf biçimde işlenmesini, etkili giderimi ve GDPR gereklilikleri doğrultusunda etkilenen kişilerin veri ihlalleri hakkında bilgilendirilmesini güvence altına almaktadır.
	CECONOMY, tüm değer zincirine ilişkin sorumluluğunu ciddiyetle ele almaktadır. Bu amaçla şirket, Birleşmiş Milletler İş Dünyası ve İnsan Hakları Rehber İlkeleri, ILO İşyerinde Temel İlkeler ve Haklar Bildirgesi ve OECD Çok Uluslu Şirketler Rehberi’ne yönelik ihlallerin tanımlanması, raporlanması ve giderilmesine yönelik sistemler kurmuştur.
	CECONOMY; çalışanların, tedarikçilerin ve tüketicilerin bu standartların potansiyel ihlallerini bildirebilmesine olanak tanıyan anonim bir ihbar sistemi de kurmuştur. Sistem düzenli olarak tanıtılmakta, böylece standartlara ve raporlama süreçlerine ilişkin farkındalık sağlanmaktadır. CECONOMY, bildirilen tüm vakaları ciddiyetle incelemeyi ve uygun aksiyonları almayı taahhüt etmektedir. Buna şunlar dahildir:
	Tüketiciler ve son kullanıcılarla etkileşim süreçleri (S4-2)
	Tüketiciler ve son kullanıcıların olumsuz etkileri azaltmasına ve endişelerini iletmesine yönelik süreçler ve kanallar (S4-3)
	Tüketiciler ve son kullanıcılara ilişkin eylemler ve kaynaklar (S4-4)
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	Buna ek olarak CECONOMY, tüketiciler ve son kullanıcılarla onların bakış açılarını anlamak ve kaygılarını nasıl daha iyi ele alabileceğini öğrenmek amacıyla aktif biçimde diyalog kurmaktadır. Bu, müşteri anketleri ve düzenli geri bildirimler şeklinde gerçekleşmektedir. Toplanan bilgiler doğrudan süreçlerin ve hizmetlerin optimize edilmesine entegre edilmektedir.
	CECONOMY, alınan aksiyonların etkinliğini sağlamak amacıyla bir izleme sistemi uygulamaya koymuştur. Bu sistem, aksiyonların etkisinin sürekli izlenmesini mümkün kılmakta ve şirketin gerektiğinde uyarlamalar yapmasına olanak tanımaktadır.
	CECONOMY, potansiyel olumsuz etkilere karşı dayanıklılığını güçlendirmek amacıyla mevcut aksiyonları daha da genişletmeyi ve yeni girişimler geliştirmeyi planlamaktadır. Buna örnek olarak, müşteri etkileşimini ve hizmet kalitesini iyileştirmek için yenilikçi teknolojilerin devreye alınması ile veri korumanın organizasyon düzeyinde sürekli entegrasyonu gösterilebilir.
	Bu aksiyonlarla CECONOMY, tüketiciler ve son kullanıcılar üzerindeki fiilî önemli etkileri proaktif biçimde ele alma ve veri korumayı sürekli iyileştirme taahhüdünü göstermektedir. Amaç, tüm müşteriler için güvenli ve olumlu bir deneyim sağlamaktır.
	Bu aksiyon ve girişimlerin, tüketiciler ve/veya son kullanıcılar için amaçlanan sonuçların sağlanmasındaki etkinliğinin nasıl izlendiği ve değerlendirildiğinin açıklanması (S4-4_04, para. 31d) Önemli etkiler bakımından CECONOMY, tüketiciler ve son kullanıcılar için istenen sonuçlara ulaşmak amacıyla aksiyon ve girişimlerinin etkinliğini sistematik biçimde izlemek ve değerlendirmek üzere açık süreçler oluşturmuştur.
	Geri bildirim döngüleri: CECONOMY, tüketicilerden gelen geri bildirimleri girişimlerinin etkinliğini değerlendirmek için değerli bir araç olarak kullanmaktadır. Müşteri anketleri, değerlendirmeler ve doğrudan geri bildirimler toplanmakta ve analiz edilmektedir. Elde edilen içgörüler, ürün ve hizmetlerin sürekli iyileştirilmesine uygulanmaktadır.
	İç incelemeler: Alınan aksiyonların düzenli iç değerlendirmeleri, CECONOMY’nin girişimlerin uygulanmasını ve etkinliğini gözden geçirmesine imkân vermektedir. Bu durum güçlü ve zayıf yönlerin belirlenmesine yardımcı olmakta ve süreçlerin optimize edilmesine yönelik önlemler için öneriler sunmaktadır. Değerlendirme ve izleme sonuçları düzenli olarak iç raporlarda belgelendirilmektedir.
	Aksiyonlarının izlenmesine ve değerlendirilmesine yönelik bu yapılandırılmış yaklaşım ile CECONOMY, tüketiciler ve son kullanıcılar için katma değer yaratma taahhüdünü göstermektedir. Amaç, olumlu müşteri ilişkileri kurmak ve kalıcı sonuçlar elde etmektir.
	Tüketiciler ve/veya son kullanıcılar üzerindeki fiilî veya potansiyel olumsuz etkilere yanıt olarak gerekli ve uygun aksiyonların belirlenmesine yönelik sürecin açıklanması (S4-4_05, para. 32a) CECONOMY, tüketiciler ve son kullanıcılar üzerindeki belirli fiilî veya potansiyel olumsuz etkilere yanıt vermek için hangi aksiyonların gerekli ve uygun olduğunu belirlemeye yönelik kapsamlı süreçler oluşturmuştur.
	CECONOMY, tüketiciler ve son kullanıcılar üzerindeki potansiyel olumsuz etkileri sistematik biçimde belirlemeye uygun veri koruma risk değerlendirmeleri yürütmektedir. Bu değerlendirmeler, yasal ve düzenleyici gereklilikler ile tüketici geri bildirimleri dahil olmak üzere belirgin tüm faktörleri dikkate almaktadır. CECONOMY, risk belirleme sürecine ilgili paydaşları dahil etmektedir.
	CECONOMY, olumsuz etkilerin tanımlanması ve değerlendirilmesine yönelik prosedürü ortaya koyan açık iç politikalar geliştirmiştir. Bu politikalar, ilgili tüm boyutların dikkate alınmasını sağlamak amacıyla sorumlulukları ve iş akışlarını tanımlamaktadır.
	Aksiyonlar uygulandıktan sonra, bunların etkinliğini gözden geçirmek üzere sistematik bir değerlendirme yapılmaktadır. Bu süreç; tüketiciler ve son kullanıcılar üzerindeki etkilerin analizini ve aksiyonların istenen etkiyi yaratıp yaratmadığının incelenmesini kapsamaktadır.
	Bu yapılandırılmış yaklaşım ile CECONOMY, tüketiciler ve son kullanıcılar üzerindeki olumsuz etkilere proaktif yanıt verme taahhüdünü göstermektedir. Amaç, şirketin sürdürülebilir iş hedeflerine ulaşırken aynı zamanda müşteri memnuniyetini ve güvenini güçlendirmektir.
	Tüketiciler ve/veya son kullanıcılar üzerindeki belirli olumsuz etkilerle bağlantılı olarak aksiyon almaya yönelik yaklaşımın açıklanması (S4-4_06, para. 32b) Kurumsal Sürdürülebilirlik Raporlama Direktifi (CSRD) gereklilikleri doğrultusunda CECONOMY, tüketicilerin ve son kullanıcıların veri koruma haklarını güvence altına almak için kapsamlı aksiyonlar uygulamaya koymuştur. Bu aksiyonlar, şirket uygulamalarını iyileştirme fırsatlarını belirlerken kullanıcıların mahremiyeti ve veri koruması üzerindeki potansiyel olumsuz etkileri asgari düzeye indirmeyi amaçlamaktadır.
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	CECONOMY, ürün tasarımı, pazarlama ve satış alanlarında veri korumayı güçlendiren bir yaklaşım oluşturmuştur. Buna şunlar dahildir:
	Veri minimizasyonu: Yalnızca müşterilere istedikleri ürün ve hizmetleri ve beklentilerini karşılayan bir müşteri deneyimini sunmak için kesin olarak gerekli veriler toplanmaktadır. Hangi verilerin toplanacağına karar verilirken bilginin gerekliliği ve ilgililiği dikkatle değerlendirilmektedir.
	Şeffaf iletişim: CECONOMY, tüketiciler ve son kullanıcıların verilerinin toplanması, işlenmesi ve saklanması konusunda açık ve kapsamlı biçimde bilgilendirilmesini sağlamaktadır. Bu, düzenli olarak güncellenen ve kolay erişilebilir gizlilik bildirimleri yoluyla gerçekleştirilmektedir.
	Güvenceler: Müşterilerin kişisel verilerini yetkisiz erişime, kayba veya kötüye kullanıma karşı korumak için teknik ve organizasyonel güvenlik önlemleri uygulanmıştır. Buna şifreleme teknolojileri ile CECONOMY çalışanlarına veri koruması konusunda düzenli eğitim verilmesi dahildir.
	CECONOMY, veri korumaya ilişkin önemli riskleri yönetmek için, potansiyel süreç zayıflıklarını belirlemeye uygun risk analizleri yürütmektedir. Bu analizler, sorunlar ortaya çıkmadan önce zayıflıkları proaktif biçimde gidermesine olanak tanımaktadır.
	CECONOMY, özellikle veri koruma denetim otoriteleri olmak üzere diğer ilgili taraflarla iş birliği yapmanın önemini kabul etmektedir. En iyi uygulamaların paylaşılmasına ve sektöre özgü etkinliklere katılıma imkân tanımaktadır. Bu, veri korumanın yüksek düzeyde tutulmasına ve tüketiciler ile son kullanıcıların güveninin güçlendirilmesine yardımcı olmaktadır.
	Veri koruma aksiyonlarının etkinliği, iç denetimler ve tüketiciler ile son kullanıcılardan gelen geri bildirimler yoluyla düzenli olarak değerlendirilmektedir. Bu değerlendirmeler, CECONOMY’nin sürekli iyileştirmeler yapmasına ve değişen yasal gerekliliklerle müşteri beklentilerinin eşit ölçüde yansıtılmasını sağlamasına yardımcı olmaktadır.
	Önemli olumsuz etkiler meydana gelmesi halinde giderme sağlamaya veya mümkün kılmaya yönelik süreçlerin mevcut ve etkili olmasının şirket tarafından nasıl güvence altına alındığının açıklanması (S4-4_07, para. 32c) CECONOMY, tüketicilerin ve son kullanıcıların veri koruma haklarını korumaya ve önemli olumsuz etkiler durumunda uygun giderimin mevcut ve etkili olmasını sağlamaya kararlıdır.
	Bu doğrultuda şirket, veri koruma alanındaki önemli olumsuz etkilere hızlı ve etkili biçimde yanıt verecek açık süreçler oluşturmuştur. Bunlar şunları içermektedir:
	Risk değerlendirmesi: Tüketicilerin ve son kullanıcıların mahremiyeti üzerinde olumsuz etki yaratabilecek potansiyel riskleri belirlemek amacıyla kapsamlı risk değerlendirmesi yürütülmektedir. Bu değerlendirmeler yeni zorlukları yansıtacak şekilde düzenli olarak güncellenmektedir.
	Hızlı yanıt: Veri ihlali durumunda açık biçimde tanımlanmış bir raporlama ve acil durum yönetim süreci uygulanmaktadır. Sorumlu çalışanlar, olayın derhal analiz edilmesini ve otoritelere ve ilgili veri sahiplerine bildirilmesini, ayrıca giderimin sağlanmasını güvence altına almaktadır.
	Giderim: Giderim aksiyonları hem teknik hem organizasyonel adımları kapsamaktadır. Buna örnek olarak veri temizleme yoluyla veri korumanın sağlanması, ilave güvenlik önlemlerinin uygulanması ve benzer olayların gelecekte tekrar etmesini önlemek üzere çalışanların eğitilmesi verilebilir.
	Sağlanan giderimin etkinliği düzenli inceleme ve denetimler yoluyla güvence altına alınmaktadır. CECONOMY, alınan aksiyonların sonuçlarını değerlendirmek amacıyla sistematik değerlendirmeler yürütmektedir. Bu incelemeler zayıf noktaların belirlenmesine ve sürekli iyileştirmelerin kolaylaştırılmasına yardımcı olabilmektedir.
	Tüketiciler ve son kullanıcılarla iletişim, CECONOMY’nin yaklaşımının merkezi bir unsurudur. Grup, veri sahiplerinin hakları ve veri ihlali durumunda nasıl destek alabilecekleri konusunda bilgilendirilmelerini sağlamaktadır.
	CECONOMY, giderimin mevcut duruma uygun ve yasal gereklilikleri karşılar nitelikte olmasını güvence altına almak amacıyla veri koruma otoriteleri ve ilgili kuruluşlarla yakın iş birliği içinde çalışmaktadır. Bu iş birliği, CECONOMY’nin veri ihlallerine karşı yanıt verme kapasitesini artırmasına olanak tanımaktadır.
	Tüketiciler ve son kullanıcılar üzerindeki etkiler ile bağımlılıklardan kaynaklanan önemli olumsuz etkileri azaltmak için planlanan veya yürürlükte olan aksiyonların ve şirketin uygulamadaki etkinliği nasıl izlediğinin açıklanması (S4-4_08, para. 33a) CECONOMY, tüketiciler ve son kullanıcılarla bağlantılı etkiler ve bağımlılıklardan kaynaklanan önemli veri koruma risklerini dikkate almaktadır. Bu riskleri veri koruma alanında proaktif biçimde bertaraf etmek amacıyla şirket, hem önleyici hem de reaktif aksiyonlar ile etkinliğin izlenmesine yönelik adımları kapsayan kapsamlı bir strateji geliştirmiştir.
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	CECONOMY, kişisel verilerin işlenmesiyle bağlantılı potansiyel tehditleri belirlemek üzere düzenli risk değerlendirmeleri yürütmektedir. Bu değerlendirmeler, veri koruma üzerinde potansiyel olumsuz etkisi bulunan hem iç hem dış faktörleri dikkate almaktadır. Bu proaktif yaklaşım, CECONOMY’nin riskleri erken aşamada tespit etmesini ve uygun aksiyon almasını mümkün kılmaktadır.
	CECONOMY, belirlenen riskleri azaltmak amacıyla aşağıdakiler dahil çeşitli önlemler uygulamaya koymuştur:
	Tasarımdan ve varsayılan olarak veri koruma: Yeni hizmetler geliştirilirken veri koruması en baştan itibaren dikkate alınmaktadır. Bu, süreç ve sistemlerin kişisel verilerin korunmasını güvence altına alacak biçimde tasarlandığı anlamına gelmektedir.
	Eğitim ve farkındalık: Çalışanlar, kişisel verilerin korunmasının önemine ilişkin farkındalığı artırmak ve tüm çalışanların veri koruma hukukunun geçerli hükümlerine uymasını sağlamak amacıyla düzenli veri koruma eğitimleri almaktadır.
	Teknolojik ve organizasyonel güvenlik önlemleri: CECONOMY, kişisel verileri korumak amacıyla çeşitli teknolojiler ve aksiyonlar kullanmaktadır.
	Bu aksiyonların etkinliği, sürekli izleme ve düzenli denetimler yoluyla güvence altına alınmaktadır. CECONOMY, veri koruma politikalarının uygulanmasını gözden geçirmek ve aksiyonların istenen etkiyi yaratıp yaratmadığını belirlemek amacıyla iç değerlendirmeler yürütmektedir. Buna ek olarak, mevcut süreçlerde sürekli iyileştirmeleri kolaylaştırmak amacıyla tüketiciler ve son kullanıcılardan gelen geri bildirimler de incelenmektedir.
	CECONOMY, veri koruma alanındaki tüm geçerli yasal gerekliliklere uymakta ve uygulamalarını yeni yasal hükümleri yansıtacak şekilde sürekli uyarlamaktadır. Bu durum, CECONOMY’nin yalnızca hukuka uymasını değil, aynı zamanda yüksek veri koruma standartlarını korumasını da sağlamaktadır.
	Şirketin kendi uygulamaları yoluyla tüketiciler ve/veya son kullanıcılar üzerinde olumsuz etkiler yaratmaktan nasıl kaçındığının ve bunu yapıp yapmadığının açıklanması (S4-4_10, para. 34) CECONOMY, veri koruma alanında tüketiciler ve son kullanıcılar üzerindeki önemli olumsuz etkilerden kaçınmak amacıyla açık aksiyonlar almıştır. CECONOMY, veri işleme ve veri kullanımında denenmiş ve doğrulanmış uygulamalara özel önem vermektedir.
	CECONOMY, iş faaliyetlerinin tüm alanlarında veri koruma odaklı bir yaklaşım izlemektedir. Spesifik aksiyonlar şunları içermektedir:
	Etik veri kullanımı: CECONOMY, kişisel verilerin toplanması ve işlenmesi konusunda şeffaf ve etik uygulamalar benimsemektedir. Gizlilik bildirimleri açık biçimde düzenlenmektedir; böylece tüketiciler ve son kullanıcılar verilerinin tam olarak nasıl kullanıldığını bilir. Bu, yanlış anlaşılmaların ve olumsuz etkilerin önlenmesine yardımcı olmaktadır.
	Veri korumayı güçlendiren pazarlama: Ürün ve hizmetlerin pazarlanmasında CECONOMY, yalnızca ilgili bilgilerin tüketicilere iletilmesini ve bunun müdahaleci olmamasını sağlamaya özen göstermektedir. Müdahaleci reklam olarak algılanabilecek uygulamalardan kaçınmakta ve reklam ile veri kullanımı söz konusu olduğunda müşterilerinin tercihine saygı göstermektedir.
	Onay ve seçenekler: CECONOMY, tüketicilerin verilerinin işlenmesine kolaylıkla onay vermesine veya onayı geri çekmesine imkân tanıyan mekanizmalar uygulamaktadır. Özellikle müşteri programlarıyla bağlantılı olarak, tüketicilere hangi verileri paylaşacaklarını seçme ve tercihlerini istedikleri zaman değiştirme imkânı verilmektedir.
	CECONOMY, iş dünyasında tüketiciler ve şirket hedefleri üzerindeki önemli olumsuz etkilerin önlenmesi arasında doğası gereği bir gerilim bulunabileceğinin farkındadır. Bunu dengelemek amacıyla aşağıdaki yaklaşımları benimsemiştir:
	İş modelinde dürüstlük: Müşteri mahremiyetinin korunması CECONOMY için özel bir önceliktir. Veri korumaya ilişkin kararlar yalnızca iş perspektifinden değil, aynı zamanda tüketicilere ve son kullanıcılara karşı etik sorumluluk perspektifinden de alınmaktadır.
	İç politikalar ve eğitim: Çalışanlar, tüketici korumasının önemini anlamaları ve bunu günlük kararlarında dikkate almaları amacıyla veri koruma hukukunun hükümleri konusunda düzenli eğitim almaktadır. CECONOMY, veri korumasını teşvik eden güçlü bir kurumsal kültür aracılığıyla tüketicilerin ve son kullanıcıların haklarını aktif biçimde savunmaktadır.
	Olumsuz etkileri önlemeye yönelik aksiyonlarının etkinliğini sağlamak amacıyla CECONOMY, düzenli inceleme ve denetimler yapmakta ve uygulamalarını sürekli iyileştirmek, ayrıca verilerin ve gerçek kişilerin haklarının korunmasına hizmet eden uyarlamalar yapmak üzere tüketiciler ile son kullanıcılardan gelen geri bildirimleri dikkate almaktadır.
	Tüketiciler ve/veya son kullanıcılarla bağlantılı ağır insan hakları sorunları ve olaylarının açıklanması (S4-4_11, para. 35) CECONOMY, potansiyel ağır insan hakları sorunlarını ciddiyetle ele almaktadır. Bugüne kadar tüketiciler veya son kullanıcılarla bağlantılı veri koruma alanında insan hakları ihlallerine ilişkin önemli bir olay veya şikâyet bildirilmemiştir.
	Metrikler ve hedefler

	Tüketiciler ve son kullanıcılarla ilgili hedefler (S4-5)
	YÖNETİŞİM BİLGİLERİ
	İş Etiği (ESRS G1)
	Önemli etkiler, riskler ve fırsatlar ile bunların strateji ve iş modeliyle etkileşimi (SBM-3)
	Etki, risk ve fırsat yönetimi

	Kurumsal kültür ve iş etiği politikaları (G1-1)
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	CECONOMY Davranış Kuralları merkezi bir referans noktası işlevi görmekte ve Grup genelinde geçerli ortak değerleri ve davranışları tanımlamaktadır. Yasal hükümlere sadece uyumun ötesine geçerek, şirketin şeffaflık, dürüstlük, adalet ve karşılıklı saygıya olan bağlılığını vurgulamaktadır. Bu temel ilkelere, iç politikalara veya yasal hükümlere aykırı davranışlar şirket açısından önemli itibari ve ekonomik sonuçlara yol açabilir ve hiçbir koşulda tolere edilmez. Profesyonel bir pozisyonun kişisel çıkar için, üçüncü kişilerin yararına veya şirkete zarar verecek şekilde kötüye kullanılması hukuki ve disiplin yaptırımlarına yol açmaktadır.
	Davranış Kuralları, Grup genelinde geçerli değer setini tanımlamanın yanı sıra, tüm çalışanlar için bağlayıcı uyum standartlarını da ortaya koymaktadır. Yeni çalışanlara, işe alım sürecinin bir parçası olarak iş sözleşmeleriyle birlikte Davranış Kuralları’nın en güncel versiyonu verilmektedir ve içeriği okuyup anladıklarını teyit etmeleri istenmektedir.
	İhbarcı koruması Güvenli ve güvenilir bir bildirim ortamı, uyum risklerini erken aşamada fark etmek ve bunlarla mücadele etmek için esastır; bu nedenle CECONOMY ihbarcı korumasına bağlıdır. Yeterli koruma ve bildirim kanallarına güven olmadan etik dışı davranışlar tespit edilemeyebilir. Bu da şirket açısından ağır hukuki ve itibari sonuçlar doğurabilir.
	Bu tür riskleri bertaraf etmek amacıyla CECONOMY, hem şirket içinde hem de tüm tedarik zinciri boyunca yolsuzluk ve rüşvetin önlenmesi ve tespit edilmesine yönelik proaktif bir yaklaşım benimsemektedir. Etik davranış ve uyum, şirketin iş faaliyetlerinin temel ilkeleridir. Buna ihbarcı korumasına ilişkin geçerli tüm yasal hükümlere sıkı uyum dahildir. Şirketin iş faaliyetlerinden etkilenen tüm çalışanlar, paydaşlar ve bireyler potansiyel uyum ihlallerini bildirmeye teşvik edilmektedir. Bildirim süreci uluslararası yasalar ve standartlarla uyumludur ve sürecin tüm aşamalarında gizlilik, adalet ve kapsamlı koruma sağlamaktadır.
	İyi niyetle endişelerini bildiren bireyler, her türlü misillemeye karşı korunmaktadır. Hiçbir koşulda misillemeye tolerans gösterilmez. Tüm bildirim kanalları, çalışanlara ve dış paydaşlara şirket intraneti ile kurumsal internet sitesi dahil olmak üzere açık biçimde duyurulmaktadır.
	İhbar kanalları üzerinden yapılan bildirimler, veri koruma hukukunun geçerli hükümlerine tam uyum içinde, azami dikkat, hız ve gizlilikle ele alınmaktadır. Bildirimlere erişim, yerel ve Grup düzeyinde yetkili uyum çalışanlarıyla sıkı biçimde sınırlandırılmıştır. Bu kapsam, gerektiğinde süreçlerin uygun biçimde yürütülmesini sağlamak üzere ilgili diğer iç departmanları veya dış uzmanları (ör. araştırmacılar veya denetçiler) da içerecek şekilde genişletilebilmektedir. Sürece dahil olan tüm kişiler, iç politikalar ve geçerli yasal düzenlemeler doğrultusunda bildirimlerin nasıl ele alınacağı konusunda eğitim almıştır. Tüm bildirimler kapsamlı biçimde dokümante edilmekte ve kaydedilmektedir. İncelemeler usuli adalet ve tarafsızlık ilkeleri doğrultusunda yürütülmektedir. Uyum çalışanları tüm süreç boyunca bağımsız ve objektif hareket etmektedir. Açık ve kesin kanıtlarla aksi ispat edilene kadar tüm taraflar masum kabul edilir. Doğrulanmış uyum ihlalleri gerekli ciddiyetle ele alınmakta ve buna karşılık disiplin yaptırımları uygulanabilmektedir. Bu ilkeler, CECONOMY’nin iç kültürüne işlemiş durumdadır ve tedarikçiler ile iş ortaklarıyla ilişkilerine temel oluşturmaktadır. Sağlam bir uyum çerçevesini güçlendirmek ve sürdürmek amacıyla CECONOMY, uyum ihlallerini ele alma süreçlerini sürekli gözden geçirmekte ve iyileştirmektedir. Bu da şirket genelinde şeffaf ve dayanıklı bir uyum kültürünün pekiştirilmesine hizmet etmektedir.
	Uygulama kapsamı (MDR-P_65b) Bu politikanın hükümleri, bağlı ortaklıklar ile tüm yukarı akış ve aşağı akış değer zinciri dahil olmak üzere CECONOMY’nin tamamı için geçerlidir. Belirli iş alanları, bölgeler, faaliyetler veya paydaş grupları için herhangi bir istisna bulunmamaktadır.
	Uygulama sorumluluğu (MDR-P_65c) Uyum gerekliliklerinin sürdürülmesine ilişkin sorumluluk, CECONOMY AG Yönetim Kurulu ile münferit Grup şirketlerinin yönetim organlarına aittir. Baş Baş Baş Güvencesu (CAO), Uyum, Veri Koruma ve İç Denetim departmanlarını yönetmektedir. Baş Uyumluluk Sorumlusu sıfatıyla, Uyumluluk ve Gizlilikten Sorumlu Başkan Yardımcısı, CECONOMY AG ve MediaMarktSaturn Retail Group (MMSRG) bünyesindeki uyum konularından sorumludur. Uzman raporları her zaman doğrudan Yönetim Kurulu’na sunulabilmektedir.
	CECONOMY AG ile koordinasyon içinde MMSRG Uyum Yönetimi departmanı, uyum konularını merkezi olarak yönetmektedir. Bu yapı, farklı ülke organizasyonlarındaki yerel uyum görevlileri (LCO) tarafından desteklenmektedir. LCO’lar, Uyum Yönetimi departmanı ve büyük uyum vakalarıyla ilgilenen Uyum Komitesi ile birlikte uyum organizasyonunu oluşturmaktadır.
	Tedarikçi ilişki yönetimi (G1-2)
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	Bu doğrultuda CECONOMY’nin ödeme süreci büyük ölçüde otomatikleştirilmiştir ve ödemeler, tedarikçinin ana verileri temelinde yine otomatik olarak hesaplanan her siparişin vade tarihine göre gerçekleştirilmektedir. Bu sayede faturalar vadesi geldiğinde ilgili ödeme akışına otomatik olarak dahil edilmekte ve zamanında ödenmektedir; böylece gecikmiş ödemelerin olası bir nedeni ortadan kaldırılmaktadır.
	Ödeme uygulamaları — özellikle ödeme vadeleri ve gecikmiş ödemeler bakımından — çifte önemlilik analizinde kilit konu olarak belirlenmiştir. Adil olmayan uygulamalar, tedarikçileri kalite konusunda taviz vermeye, iş gücü standartlarını ihmal etmeye veya hatta piyasadan çekilmeye zorlayabilir; bu da CECONOMY açısından riskler doğurur (ör. itibari zarar, tedarik kesintisi, hukuki sonuçlar). Tedarikçi büyüklüğünden bağımsız olarak adil satın alma ve ödeme uygulamalarını güvence altına alarak CECONOMY; inovasyonu, kaliteyi ve sürdürülebilirliği teşvik eden uzun vadeli iş ortaklıkları kurabilmektedir.
	Uygulama kapsamı (G1-2, MDR-P_65b) Bu sürdürülebilirlik çerçevesinin hükümleri, bağlı ortaklıkların tamamı dahil CECONOMY’nin bütünü için geçerlidir. Belirli iş alanları, bölgeler, faaliyetler veya paydaş grupları için herhangi bir istisna bulunmamaktadır. Grubun sorumlu satın alma uygulamaları; ürün, ambalaj, özel markalı ürün, ticari olmayan mal, hizmet ve lojistik tedarikçileri dahil tüm doğrudan tedarikçilere küresel olarak uygulanmaktadır.
	Uygulama sorumluluğu (G1-2, MDR-P_65c) CECONOMY AG Yönetim Kurulu, sürdürülebilirlik ve bu çerçeve için genel sorumluluğu taşımaktadır. Özellikle finanstan sorumlu Yönetim Kurulu üyesi olarak CFO, ödeme düzenlemelerinin tüm yönlerini yönetmekte ve bunların uygulanmasını, ödeme koşullarının belirlenmesinden ve bunlardan sapmaları onaylamaktan sorumlu olan Vice President Treasury’ye devretmektedir.
	Paydaşların dikkate alınması (G1-2, MDR-P_65e) CECONOMY, ödeme vadelerine ilişkin ilkelerin geliştirilmesi ve iyileştirilmesine tedarikçileri aktif biçimde dahil etmektedir. Örneğin, ikili görüşmelerde geri bildirim toplanmakta ve dikkate alınmaktadır.
	Hükümler ve bilgi (G1-2, MDR-P_65f) CECONOMY’nin sürdürülebilirlik çerçevesi ve Davranış Kuralları şirketin internet sitesinde kamuya açık olarak yer almaktadır.
	Tedarikçilerle ilişkilere yönelik yaklaşımların açıklanması; şirketin tedarik zinciriyle bağlantılı riskleri ve sürdürülebilirlik konularına ilişkin etkiler dikkate alınarak (G1-2_02, para. 15a AR 2-3) CECONOMY, tedarikçileriyle iş birliğine dayalı ortaklık, açık gereklilikler ve sürekli diyalog temelli yapılandırılmış bir yaklaşım izlemektedir. Bu yaklaşım, insan hakları, çalışma koşulları, çevrenin korunması ve iş etiğine ilişkin bağlayıcı standartları ortaya koyan CECONOMY Tedarikçi Davranış Kuralları’na dayanmaktadır.
	Şirket açısından tedarik zincirinden kaynaklanabilecek potansiyel riskler bakımından tedarikçilere yönelik risk temelli değerlendirmeler yürütülmektedir. Coğrafi köken, sektöre özgü riskler ve münferit tedarikçilerin stratejik önemi gibi faktörler dikkate alınmaktadır.
	Kendini ticari risklere karşı korumanın yanı sıra CECONOMY, sürdürülebilirlik unsurlarının da tedarik zincirinde dikkate alınmasına önem vermektedir. Buna özellikle iş gücü ve insan hakları standartları ile kaynakların korunması ve emisyon azaltımı gibi çevresel gereklilikler dahildir. Bu entegre yaklaşım, tedarik zinciriyle bağlantılı potansiyel risklerin erken aşamada tespit edilmesini ve etkili biçimde kontrol edilmesini; sürdürülebilirlik boyutlarına yönelik etkilerin de sorumlu biçimde ele alınmasını sağlamaktadır.
	Tedarikçi seçiminde sosyal ve çevresel kriterlerin dikkate alınıp alınmadığı ve nasıl dikkate alındığının açıklanması (G1-1_03, para. 15b, AR 2-3) Ekonomik değerlendirmelere ek olarak, tedarikçilerin seçimi ve görevlendirilmesi sürecinde sosyal ve çevresel kriterler sistematik biçimde dikkate alınmaktadır. Bu süreç, insan hakları, çalışma koşulları, iş sağlığı ve güvenliği, çevrenin korunması ve iş etiğine ilişkin gereklilikleri ortaya koyan bağlayıcı bir Tedarikçi Davranış Kuralları’na dayanmaktadır.
	CECONOMY, iş gücü ve sosyal standartların bağımsız biçimde değerlendirilmesini sağlamak amacıyla, kritik tedarik pazarlarında özel markalar için ayrıca amfori BSCI denetimleri de yürütmektedir.
	Yolsuzluk ve rüşvetin önlenmesi ve tespiti (G1-3)
	Yolsuzluk veya rüşvetle ilgili aksiyonlar ve kaynaklar (G1.MDR-A_01-12)
	İzolasyondaki aksiyon planlarına veya münferit girişimlere dayanmak yerine CECONOMY, yolsuzlukla mücadele ve rüşvet karşıtı çabaların yönetimini merkezi yönetişim ve uyum yapılarının bir parçası olarak ilgili tüm iş alanları ve fonksiyonlara entegre etmektedir. En önemli araçlar arasında, şirket genelinde hukuka uygun ve etik davranışa ilişkin açık beklentiler ortaya koyan bağlayıcı Davranış Kuralları ile yolsuzluk ve rüşvetle mücadeleye yönelik ayrıntılı politikalar yer almaktadır. Bu standartlar tüm çalışanlar için geçerlidir ve Grup genelinde yeknesak biçimde uygulanmaktadır. Bu ilkelerin uygulamada da hayata geçirilmesini sağlamak amacıyla CECONOMY tüm çalışanlara düzenli zorunlu eğitimler vermektedir. Amaç; farkındalığı artırmak, davranış kurallarını içselleştirmek ve dürüstlük kültürünü teşvik etmektir.
	CECONOMY’nin uyum çalışanları; rüşvetle mücadele hükümlerine uyumun izlenmesinden, potansiyel ihlallerin araştırılmasından ve risk temelli denetimler ile potansiyel kontrollerin takibinden sorumludur. Bu işlev için ayrılan kaynaklar, holding şirketinde ve yerel düzeyde tahsis edilmekte ve yeterli olduklarının güvence altına alınması için yılda en az bir kez gözden geçirilmektedir.
	Yolsuzluk ve rüşvetin önlenmesi CECONOMY’nin genel yönetişim sistemine entegre edildiğinden, şu aşamada ayrı ilave aksiyon planlarının gerekli olmadığı değerlendirilmektedir. Şirket, iç denetimler, izleme mekanizmaları ve olay değerlendirmeleri temelinde politika ve eğitimlerinin etkinliğini sürekli gözden geçirmektedir.
	Metrikler ve hedefler
	Yönetişime ilişkin hedefler
	“Kurumsal kültür”, “şikayet eden kişiler” ve “ödeme uygulamaları dahil tedarikçi ilişki yönetimi” konuları toplulaştırılmış hedeflerle değil, iç politikalar, rehberler ve süreç tanımlarıyla yönetilmektedir. Şirket, iç çerçevenin etkinliğini ve önemli sürdürülebilirlikle bağlantılı etkiler, riskler ve fırsatlar bakımından kaydedilen ilerlemeyi kontrol etmek amacıyla iç izleme süreçleri oluşturmuştur. Daha fazla bilgi için bu bölümde “Politikaların temel içeriği” (G1-1_7, MDR-P_65a) başlığına bakılabilir.
	Yolsuzluk olayları veya rüşvet vakaları (G1-4)
	Yolsuzluk ve rüşvet karşıtı yasa ihlallerine ilişkin mahkûmiyetlerin sayısı ve para cezalarının tutarı (G1-4_01-02, para. 24a)
	CECONOMY, raporlama döneminde yolsuzluk ve rüşvet karşıtı yasa ihlalleriyle bağlantılı herhangi bir olay, mahkûmiyet veya para cezası kaydetmemiştir. Ayrıca şirketi veya çalışanlarını içeren yolsuzluk ya da rüşvetle ilgili herhangi bir mevcut hukuki süreç bulunmamaktadır. Bunun yanı sıra CECONOMY, değer zinciri içindeki iş ilişkileriyle bağlantılı olarak yolsuzluk veya rüşvetle ilgili fiilî herhangi bir etki ya da olay da tespit etmemiştir.
	Yolsuzluk ve rüşvet karşıtı prosedür ihlallerini ele almak üzere alınan aksiyonlar (G1-4_03, para. 24b)
	Raporlama döneminde yolsuzluk ve rüşvet karşıtı prosedürlerde herhangi bir ihlal tespit edilmemiştir; dolayısıyla bu bağlamda herhangi bir aksiyon alınmasına gerek duyulmamıştır.
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	Ödeme uygulamaları ve bunların koordinasyonu (G1-6_01-05, para. 33a-d):
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